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Sammanfattning
Region Kronoberg har av Socialdepartementet beretts tillfalle att avge yttrande
over ovanstaende remiss.

Manga patienter och omsorgsmottagare behéver exempelvis pa grund av hég dlder
eller funktionsnedsittning hjalp for att klara det praktiska kring sina vard- och
omsorgsprocesser. Betinkandet foreslar darfor att vard- och omsorgsgivare, med
patientens eller omsorgsmottagarens medgivande, ska ha mojlighet till att ge andra
tysiska personer (ombud) elektronisk tillgang till patientuppgifter, planerade
insatser och sammanhallen vird- och omsorgsdokumentation. Med
omsorgsmottagare syftar man pd aldre och personer med funktionsnedsittningar.

Vidare foreslas i betinkandet att géra det enklare att kontrollera hilso- och
sjukvardspersonals legitimationer genom att gora Socialstyrelsens register Gver
legitimerad halso- och sjukvardspersonal 6ppet och sokbart via internet. I registret
ska endast person- eller samordningsnummer fa anvindas som s6kbegrepp.
Andringarna foresls borja gilla den 1 januari 2023.

Region Kronoberg vilkomnar betinkandet och vill limna synpunkter pa de delar
som omfattar Ombuds elektroniska tillgang till vard- och omsorgsuppgifter,
HOSP-registret pa internet samt Annan elektronisk tillgang till HOSP-registret.

Synpunkter

Region Kronoberg limnar f6ljande synpunkter:

DEL 6 Ombuds elektroniska tillgang till vird- och omsorgsuppgifter

Region Kronoberg anser det valkommet att lagstiftaren nu moéjliggor att ett ombud
genom samtycke kan fa direktatkomst till vardgivarens uppgifter om patienten.
Det finns ett klart behov av och klara férdelar med att vardgivare far méjlighet att,
1 enlighet med patientens frivilliga medgivande, ge en nirstaende utanfor hilso-
och sjukvarden elektronisk tillgang till patientuppgifter.
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Vidare anser Region Kronoberg att det ar bra att betinkandet lyfter fram principen
om uppgiftsminimering, det vill siga begrinsad tillgang till uppgifter efter ett visst
datum eller till en viss vardenhet. Det skulle dock vara 6nskvirt att betinkandet
utifran ett integritetsperspektiv och principen om uppgiftsminimering lyfter
mojligheten till ytterligare uppgiftsbegriasningar exempelvis genom méjligheten att
begrinsa atkomsten till ett specifikt sjukdomstorlopp eller f6r en viss bestimd tid.

Region Kronoberg 6nskar ett fortydligande kring vilka dtgirder och vilken typ av
utredning som vardgivaren anses ska vidta nir hilso- och sjukvardpersonal
anmiler att denne har “anledning att misstinka att den enskildes medgivande inte ger uttryck
for den enskildes fria vilja eller att den enskilde varaktigt inte lingre dr i stand att limna ett
medgivande.” Det saknas dven nidrmare 6verviganden om limpligt forfarande for
hur vardgivaren ska hantera situationen, hur och nir ombudsfunktionen ska
avslutas samt hur patienten ska informeras.

Vidare anser Region Kronoberg att det vore 6nskvirt med ett fortydligande kring
huruvida loggning och loggkontroller ska goras samt vilka 6vervagande som gjorts
gallande lampliga sakerhetsatgirder.

Region Kronoberg kan konstatera att det 1 relation till ombuds elektroniska tillgang
till sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation skulle var 6nskvart med
ytterligare information om hanteringen av personuppgiftsansvaret mellan
socialtjanst och vardgivare, exempelvis vid inhdmtande och dterkallande av
samtycken samt hantering av sikerhetsmissiga atgarder.

0.2.5 — Region Kronoberg uppskattar att man i betdnkandet tar upp att patienten
alltid har mojlighet att uttryckligen avtala om tystnadsplikt och sanktioner vid brott
mot tystnadsplikten med den som har elektronisk tillgang till den enskildas
uppgifter. Region Kronoberg stiller sig dock fraigan om hur manga enskilda som
kanner till dessa mojligheter och anser det viktigt att vidare fundera kring hur dessa
integritetshéjande atgirder kan omsittas 1 ett reellt skydd.

0.2.5 — Region Kronoberg anser att betinkandet till viss del innehaller dubbla
budskap kring skyldigheten att anmaila misstankar om att medgivandet inte ar
frivilligt. Enligt betinkandet ska en fullmakt i regel inte ifrdgasattas utan man ska
utgd fran att den tillkommit i laga ordning.

Betiankandet betonar att forslagen helt bygger pa frivillighet; vardgivare och
patienter behover inte ga med pa elektronisk tillgang och den som fatt elektronisk
tillgdng behover inte anvinda den. Sannolikt kommer dock de allra flesta
vardgivare att inféra méjligheter till denna ombudsfunktion da det ligger i linje
med arbetet med Nara vird, och sannolikt kommer patienter erbjuda anhoriga
elektronisk tillgang till dennes uppgifter. Samtidigt som betinkandet betonar
frivilligheten kvarstar tidigare nimnd risk om patryckningar fran anhériga. Som
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vardgivare kan det bli svart att ifrigasitta om direktatkomsten har getts pa frivillig
vig utan ytterligare guidning.

0.2.6 — Region Kronoberg ser samma risker i det hir avsnittet som 1 6.2.5.

0.4.3 — Region Kronoberg anser det bra att betinkandet lyfter fram det olampliga 1
att ge ombudet elektronisk tillgang till uppgifter som omfattas av sekretess 1
torhallande till patienten och som patienten inte sjilv har tillgang till. Patienten
skulle annars riskera att hamna i en anmirkningsvird situation i férhallande till
ombudet.

0.4.4 — Betinkandet betonar att vardgivaren inte behover géra nagon kontroll eller
limna ett godkdnnande 1 det enskilda fallet f6r att en annan fysisk person ska
kunna ges tillgang till patientuppgifterna. Vidare lyfts det i betinkandet att det har
praktiskt kan I6sas genom en kryssruta 1 webbgranssnittet dar patienten far kryssa 1
att den kdnner den fysiska person som ska ges elektronisk tillgang. Region
Kronoberg anser att det hir kan innebira en grinsdragningsproblematik dar
vardgivaren inte ska kontrollera, men samtidigt kontrollera.

0.4.5 (under rubriken Patienter med nedsatt beslutsférmaga) — Enligt betinkandet
kan vissa personers hilsotillstind eller deras nedsatta kognitiva f6rmaga innebara
att de inte kan limna ett giltigt medgivande till att hdva sekretessen. I de fallen kan
den foreslagna bestimmelsen inte tillimpas. Betinkandet foreslar darfor att om det
behovs sirskild reglering i dessa fall bor regleringen utformas i enlighet med
befintlig reglering. Region Kronoberg 6nskar dock ett fortydligande pa detta
omrade dé befintlig reglering ar otydlig och det saknas en konsekvent praxis pa
omradet.

Vidare lyfter betinkandet att det kan antas att omsorgsmottagare med nedsatt
beslutsformaga tillhor de grupper som ir i stérst behov av informationséverforing
mellan instanserna, eftersom de ofta har svirigheter att sjilva formedla
informationen. Betinkandet hinvisar till den sirskilda sekretessbrytande
bestimmelsen i 25:13 OSL som anger att om den enskilde pa grund av demens
eller annat halsorelaterat skil inte kan samtycka och uppgifter behover limnas till
exempelvis en annan vardgivare eller till socialtjansten sa hindrar inte sekretessen
enligt 25:1 OSL detta. Region Kronoberg vill dock papeka vikten av att tolka och
anvinda den hir bestimmelsen restriktivt. Bestimmelsen ska inte tillimpas som en
"generalklausul" pa alla patienter som har varaktigt nedsatt beslutsf6rméga.

0.4.5 (under samma rubrik, men underrubriken Patienter vars tillstand forindras sa att
de inte langre kan ta stiallning till om den elektroniska tillgangen ska avslutas) — Betinkandet
lyfter att om patienten i sitt nuvarande tillstand visar ett avstandstagande eller
direkt motvilja mot den som getts elektronisk tillgang till den enskilda uppgifter
kan det finnas anledning att avsluta den elektroniska tillgangen. Om patienten
sedan dndrar sin instillning och ater visar ett fortroende for personen, kan det
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finnas anledning att, med stod av det limnade medgivandet, dter ge personen
elektronisk tillgang.

Region Kronoberg anser att betinkandet skulle kunna utveckla resonemanget
kring denna problematik. Vardgivaren bor alltid ha mojlighet att avsluta den
elektroniska tillgangen vid misstankar om utnyttjande pa ett otillborligt satt.

7. HOSP-registret pa internet

Region Kronoberg saknar 6verviganden kring varfér HOSP-id inte skulle kunna
vara ett lampligare alternativ — bade utifran ett integritetsperspektiv och mot
bakgrund av att personnummer och samordningsnummer inte dr allmint kinda
personuppgifter. Region Kronoberg anser det angeldget att fundera 6ver
limpligheten med att anvinda person- och samordningsnummer med tanke pa att
det dr en sarskilt skyddsvard personuppgift. Legitimerad personal kan ha skyddat
personnummer vilket skulle innebara en begrinsad moijlighet till verifiering av
dessa personers legitimation.

8. Annan elektronisk tillgang till HOSP-registret

Region Kronoberg anser det positivt att beslut om elektronisk dtkomst till HOSP-
registret liges pa myndighetsniva mot bakgrund av principen om
uppgiftsminimering. Betidnkandet innehaller goda 6vervaganden gillande
behovsanalys i forhallande till integritetsriskerna.
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