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Sammanfattning

Andamalsenlig reglering av public service

SVT delar utredningens analys om att nuvarande struktur fér sdndningstillstand, anslagsvillkor
och beslut om tillganglighet i stort sett fungerar val. Tillganglighetsbeslutets langd bor
harmoniseras med sandningstillstandets langd.

SVT tillstyrker utredningens forslag att definitionen av karnverksamhet utokas till att aven
omfatta tillhandahallanden av radio- och tv-program péa bolagens egna plattformar, men det
bor framga tydligt att karnverksamheten ocksa omfattar tillhandahallanden av inslag och klipp
av rorlig bild respektive ljud.

SVT delar utredningens bedémning att villkoret om god balans mellan verksamheterna bor
kvarsta oférandrat.

Regleringen av sidoverksamheten som finns i dag ar strikt och kraven gallande denna har 6kat
over tid. SVT ser inte behov for ytterligare reglering.

SVT tillstyrker forslaget om att samma innehallsvillkor som stalls i marknatet bor stéllas aven i
trad vid en onlinereglering. Denna reglering bor inte bli mer detaljerad eller innehélla andra
krav an for marknéatet. Saval rorlig bild som text bor kunna granskas.

SVT instammer i utredningens bedémning att man bor se éver mojligheten for en
sammanhallen reglering av public service-uppdraget. Oavsett hur uppdraget ges ar det av stor
vikt att de innehallsvillkor som far stallas upp framgar av lag, liksom att programvillkoren maste
godkannas av public service-bolagen.

Var ska public service finnas?

SVT bejakar utredningens bedémning att kravet fortsatt ska vara att na 99,8 procent av den
fast bosatta befolkningen, men tackningskravet genom specifikt marknatet kan bli
problematiskt mot slutet av tillstandsperioden. SVT instdmmer i utredningens bedémning att
man under kommande tillstdndsperiod bor se éver marknatets roll for séndningar av tv.

SVT delar utredningens bedémning att SVT bor liksom i dag sanda fyra kanaler, men anser att
SVT bor ges flexibilitet gallande hur kanalerna distribueras. Det bor aven vara mojligt for SVT
att upphoéra med parallellsdndningarna oavsett om en dvergang till modernare sdndningsteknik
genomfors eller e].

SVT delar utredningens bedémning att public service-bolagen bor f& anvanda de
distributionsplattformar som behovs for att nd publiken med de linjara sandningarna, men
beddmningen bor dven omfatta on demand. Mot bakgrund av konsolideringen pa
telekommarknaden och den stora marknadskraft som de globala distributionsplattformarna
utgor vill SVT aven peka pé behovet av reglering som varnar allmanhetens tillgang till och
mojlighet att upptacka medieinnehall fran public service.

SVT delar utredningens bedémning att produktion och distribution ska ha hdg sakerhet, men
en mer omfattande analys av onlinedistributionen ur ett beredskaps- och sakerhetsperspektiv
bor goras.



SVT valkomnar att frdgan om ett teknikneutralt uppdrag som innebér att public service-
bolagen sjalva rader 6ver hur innehallet distribueras och tillgéangliggérs for publiken analyseras
langre fram.

SVT anser att det ar olampligt att reglera hur bolagen ska forhélla sig till sociala medier och
distributionsplattformar. Utredningens beddmning att sociala medier i huvudsak ska anvandas
for att informera om utbudet och interagera med publiken ar dock i linje med SVT:s

strategi. SVT tillgangliggdr generellt inte program och tjanster exklusivt via sociala medier.
Undantag bor goras for grupper som ar svdra att na. SVT anser att principen om dialog och
marknadsforing inte bor géalla for distributionsplattformar. Det ges motstridiga besked i olika
delar av utredningen om hur bolagen ska forhalla sig till distributionsplattformar.

SVT delar bedémningen att programbolagen bor ha 6ppna och tydliga riktlinjer
gallande hur man anvander sig av sociala medier.

Vad ska public service gora och tillsammans med vem?

SVT delar utredningens bedémning att det breda innehallsuppdraget bor besta. Det breda
uppdraget ar en forutsattning for att SVT ska kunna vara relevant for allmanheten och bidra till
sammanhallning i samhallet.

SVT delar utredningens bedémning att speglingsuppdraget ar centralt for public service-
verksamhetens roll som sammanhallande kraft i samhallet. Detta bor betonas i uppdraget.

SVT delar utredningens bedémning att folkbildning fortsatt bor vara en central del av
uppdraget och att medie- och informationskunnighet ingéar i detta.

SVT delar utredningens bedémning att bolagen ges storre flexibilitet gallande val av plattform
for barn och unga. En storre del av utbudet online bor kunna tillgodoraknas for barn och

unga. Att det finns en flexibilitet dver tid hur stor del av de egna tjansterna online som kan
tillgodoraknas ar sarskilt viktig for denna malgrupp.

SVT tillstyrker forslaget att SR och SVT ska starka sin journalistiska bevakning i svagt
bevakade lokala omraden. For att mojliggora detta ar den ekonomiska forstarkningen en
forutsattning. SVT:s journalistik ska vara oberoende och spegla hela landet. Darfor bor det vara
upp till bolagen att definiera vad som menas med svagt bevakade omraden.

SVT har ett ansvar for att bidra till mediemangfalden och delar utredningens avsikt med
forslaget. Fragan bor hanteras genom dialog med kommersiella medier och public service.

SVT delar utredningens bedémning att SR och SVT ska bedriva nyhetsverksamheten med
fokus pa ljud/rérlig bild till viss del, forutsatt att det tydliggors att ocksa andra mediala verktyg
har en betydande roll att spela. Man bér tydligt betona att SVT ska tillhandahalla en
multimedial nyhetstjanst som svarar mot publikens olika behov, men inom ramen for denna ska
SVT sarskilt utveckla nyhetsverksamheten i form av rorlig bild.

SVT tillstyrker utredningens forslag om att utbudet pa samiska, finska, meankieli och
romani chib ska uppga till minst samma niva som 2019, samt att jiddisch ska

Oka. Kvalitetskravet kommer dock redan till uttryck i sindningstillstandet. SVT delar
bedémningen att bolagen fortsatt bor kunna fordela ansvaret mellan sig.



SVT delar utredningens bedémning om storre flexibilitet att valja plattformar for minoritets-
och teckensprak.

SVT delar bedémningen att kravet att SR och SVT ska beakta behoven hos personer med
funktionsvariation inkluderar nyhetsverksamheten.

SVT delar utredningens bedémning att SVT fortsatt ska bidra till utvecklingen av svensk
film. SVT anser ocksa att den nya filmpolitiken bor utvarderas.

SVT tillstyrker i huvudsak utredningens forslag att SVT ska redovisa hur man avser satsa pa
svensk film, men anser att forhandsredovisningarna borde riktas mot branschen
snarare an regeringen samt delas upp i kortare tidsperioder.

SVT tillstyrker utredningens forslag att programbolagen ska starka en livskraftig
produktionsmarknad. Inga nya kvoter bor inforas.

Férhandsprévning av nya tjanster

SVT delar inte utredningens bedémning gallande férhandsprévningen. SVT anser att
forhandsprovningen bor avskaffas. De forandringar som utredningen foreslar i detta kapitel ar
ett ingrepp i public services oberoende. SVT delar inte utredningens bedémningar utan anser
att forhandsprovningen strider forslaget mot yttrandefrihetsgrundlagens censurfoérbud, skydd
for den redaktionella friheten och dess bestammelser om etableringsfrihet. SVT anser inte
heller att forhandsprovningen ar relevant for en svensk kontext. SVT vidhéller att det endast ar
om public service vill ga utanfor det uppdrag som givits av riksdagen som en prévning ska
genomforas och da i en 6ppen och transparent process.

Da SVT anser att forhandsprévningen bor avskaffas, avstyrker SVT aven de andra forslagen i
denna del. Dar ingér att berérda intressenter ska ha moéjlighet att anmala public services
aktiviteter for forhandsprévning, ndgot som skulle gora att kommersiella intressen och
strategier ges en direkt mojlighet att paverka public service och riskerar att leda till en allt mer
detaljerad styrning fran regering och myndigheter. Tolkningsforetradet for uppdraget bor
liksom i dag ligga hos public service-bolagen.

SVT avstyrker aven forslaget om kortad forsoksperiod.

Uppfoljning och redovisning

SVT delar utredningens beddémning att bolagen bor ha mojlighet att tillgodorakna sig en viss
andel av verksamheten genom trad vid uppfyllandet av public service-uppdraget.
SVT tillstyrker aven utredningens forslag om redovisning i denna del.

SVT tillstyrker till viss del utredningens forslag om att uppdraget huvudsakligen ska utforas i
marknatet, men anser att kravet bor formuleras pa ett sddant satt att det 6ver tid finns en 6kad
flexibilitet gallande hur stor del av onlineverksamheten som kan tillgodoraknas.

SVT anser att det vore lampligare med en arlig mer évergripande uppféljning av public service-
verksamheten.



SVT tillstyrker utredningens forslag om public service-dialog delvis, men anser att fler aktorer
bor bjudas in till dialogen, fran akademi och intresseorganisationer for de grupper public
service har sarskilda uppdrag for.

SVT tillstyrker forslaget om redovisning av intékter vid sidan av avgiftsmedlen till viss del, men
anser att kravet inte bor formuleras som att SVT ska “specificera” de kommersiella
samarbetena eftersom det riskerar att leda till tolkningsproblem. SVT tillstyrker utredningens
forslag att redovisa hur oberoendet sakerstalls vid kommersiella samarbeten.

Foérvaltningsstiftelsens styrelse, agarroll och finansiering

SVT tillstyrker utredningens forslag och bedémningar i denna del.

Ekonomiska forutsattningar

SVT tillstyrker utredningens forslag gallande upprakningen, men vill peka pa ett antal
ekonomiska fragor och vagval nar det galler resurstilldelningen. Mot bakgrund av 6kade
samhallsbehov inom bland annat journalistik, den globala konkurrensen som svenskt tv-
innehall moter inom framfor allt drama, barn och fakta, 6kade krav pa sékerhet och beredskap
samt omfattande kostnader for tv for parallella verksamheter i online och broadcast finns det
anledning att dvervaga ytterligare resursforstarkning

SVT delar utredningens bedémning om sponsring. SVT delar ocksa bedémningen att
sponsringen ska redovisas pa ett transparent satt, men att det inte kravs ndgon skarpning mot
dagens krav pa redovisning. Om krav pa minskad exponering infors riskeras mojligheten att
tillhandahalla evenemang.



3. Andamalsenlig reglering av public service

3.3.1 Forslag: Nuvarande struktur med sandningstillstand, anslagsvillkor och beslut om
tillganglighet for respektive programbolag ska i huvudsak besta under den tillstandsperiod som
inleds 2020.

SVT delar utredningens analys om att nuvarande struktur for sandningstillstand,
anslagsvillkor och beslut om tillganglighet i stort sett fungerar val.
Tillganglighetsbeslutets langd bor harmoniseras med sandningstillstandets langd.

Utredningens forslag om att anslagsvillkoren ska galla for hela perioden i stallet for att som i
dag kunna andras fran ar till &r ar positivt da det 6kar programbolagens oberoende. Och
mojligheterna att planera bolagets verksamhet och investeringar.

| dag fattas tillganglighetsbeslutet for en kortare tidsperiod an séandningstillstandet, tre ari
taget. Aven i detta avseende finns det for verksamhetens planering skl att &ndra ordningen s&
att tidslangden for sandningstillstand och tillganglighetsbeslut harmoniseras. Om systemet
fortsatter som i dag kan det bli problem om tillganglighetskraven dkar, men detta inte har
planerats for i budgeten. Om det foreslagna finansieringssystemet infors kommer de
ekonomiska forutsattningarna att sattas for hela tillstandsperioden.

Det ar viktigt att det sarskilda tillganglighetsbeslutet inte blir fér detaljerat, bland annat
gallande vilka plattformar som tillganglighetstjansterna ska finnas pa. Tillganglighetstjansterna
bor finnas dar det ar rationellt och bast for anvandarna.

3.3.2 Forslag: Definitionen av karnverksamhet uttkas till att aven omfatta tillhandahallanden
av radio- och tv-program péa bolagens egna plattformar som finns pa fritt tillgangliga och 6ppna
delar av internet.

SVT tillstyrker utredningens férslag, men det bor framga tydligt att kdrnverksamheten
ocksa omfattar tillhandahallanden av inslag och klipp av rorlig bild respektive ljud.

Karnverksamheten omfattar program pa foretagens egna plattformar. Detta &r i linje med den
tolkning som bolagen har gjort under nuvarande sandningstillstdnd. Det ar rimligt att
karnverksamheten enbart omfattar innehall pa de egna tjansterna, som programbolagen har
kontroll 6ver, och inte sdndningar och tillgdngliggdrande pa andras plattformar. SVT véljer att
anvanda uttrycket "egna tjanster” snarare an "egna plattformar” eftersom det senare ofta
anvands for att beskriva tjanster dar andra kan ldgga upp material. Pa de egna tjansterna ager
SVT redaktdrskapet fullt ut.

For att framtidssakra definitionen ar det dnskvart att det tydligt framgar att kdrnverksamheten
ocksa omfattar tillhandahallanden av inslag och klipp av rérlig bild respektive ljud och inte bara
program. Ser man till nyhetsverksamheten produceras stora mangder inslag med rorlig bild.

SVT instammer i utredningens bedémning att dagens definition av kompletterande
verksamhet ar tillrackligt tydlig. All verksamhet som inte ar karnverksamhet enligt definitionen
och heller inte sidoverksamhet ar kompletterande verksamhet, forutsatt att verksamheten
syftar till att utveckla och stddja karnverksamheten och forbattra mojligheterna for
allméanheten att tillgodogora sig denna, sa som slas fast i de nuvarande anslagsvillkorens punkt
2. Den ska ocksa utga fran och ha en tydlig koppling till karnverksamheten samt balans ska




galla dem emellan (Anslagsvillkor 2018, punkt 10). Definitionen tillsammans med de ndmnda
kraven innebar en tydlig reglering.

3.3.3. Bedomning: Anslagsvillkoret om god balans mellan karnverksamhet och
kompletterande verksamhet bor kvarsta oférandrat. Med god balans bor ocksa forstas god
balans mellan olika kdarnverksamheter.

SVT delar utredningens bedéomning att villkoret om god balans mellan verksamheterna
bér kvarsta oférandrat.

Vad som avses med god balans gar inte att sla fast i timmar eller kronor. Generellt sett gar det
inte att sarredovisa kostnader for karnverksamhet och kompletterande verksamhet. Balans bor
darfor tolkas pa de satt som SVT gjort under innevarande tillstadndsperiod och som godkénts av
Granskningsnamnden. Exempelvis bor ingen verksamhet tillatas bli alltfér dominerande eller
paverka andra verksamheter negativt. Balans ar inget fast begrepp utan ndgot som behover
ses i ljuset av anvandarbeteenden, medieutveckling och publikens behov.

3.3.4 Bedomning: Det finns inte behov av att reglera sidoverksamheten ytterligare.

SVT delar utredningens bedémning att sidoverksamheten inte behover regleras
ytterligare och anser att det bor tydliggéras att det ar sidoverksamheten som helhet som
ska bara sina kostnader.

Regleringen av sidoverksamheten som finns i dag ar strikt och kraven géallande denna har dkat
Over tid. SVT ser inte behov for ytterligare reglering.

Separationen av sidoverksamhet fran évriga verksamheter har sin grund i EU:s
statsstodsregler. Syftet ar att sakerstalla att kommersiell verksamhet inte subventioneras med
avgiftsmedel. Med anledning av detta finns det anledning att fortydliga att kravet att
verksamheten ska bara sina egna kostnader bor galla sidoverksamhet som helhet. | dag tolkar
Granskningsnamnden kravet som att varje enskild del — till exempel fastighet,
rattighetsforsaljning, rekvisita — maste ga med vinst varje enskilt ar. Sidoverksamheten ska
bedrivas pa kommersiella villkor, men SVT anser att i kommersiella villkor ingar att enskilda
delar av verksamheten kan ga med forlust enskilda ar, utan att verksamheten for den skull ar
icke-kommersiell eller icke konkurrensneutral. Kravet bor alltsa var att sidoverksamheten ska
bara sina kostnader.

3.4 Forslag: Om grundlagsandringar genomfors som medger dels ett teknikneutralt uppdrag
for public service, dels en mojlighet att granska innehall i trad, ska public service-bolagens
programverksamhet genom trad fran och med 2023 omfattas av samma innehallsvillkor som
sandningarna i marknatet. En kompletterande reglering ska genomféras genom ett sarskilt
regeringsbeslut som kompletterar séndningstillstanden.

SVT tillstyrker forslaget om att samma innehallsvillkor som stélls i marknatet bor stéllas
dven i trad vid en onlinereglering. Denna reglering bor inte bli mer detaljerad eller
innehalla andra krav &n for marknéatet. Saval rorlig bild som text bér kunna granskas.




Innehallsvillkoren bor i tillampliga delar vara desamma fér marknat och online, men en
atskillnad bor goras nar det galler uppféljningen och granskningen av olika typer av krav. De
programrelaterade villkoren, sé som kraven pa opartiskhet och saklighet bor sjalvfallet i
tillampliga delar kunna granskas i efterhand for sadval marksandningar som tillgangliggéranden
online. Tillstandskraven som galler innehallet pa ett mer évergripande plan, exempelvis
kulturuppdraget, bor daremot bedémas pa helheten, det vill saga
marksandningar/tillgangliggéranden online sammantaget. Varje innehallskrav ska sjalvfallet
behova uppfyllas i sin helhet daremot inte nédvandigtvis bdde péa internet och i marknatet.

Med en onlinereglering infors ocksa mojligheten att anmala och granska innehall i trad. Som
utredningen slar fast i 5.2.5 kan SVT anvanda sig av bade video och text i sin verksamhet. Det
ar da rimligt att regleringen utformas pé ett sddant satt att granskningen inte omfattar enbart
program och rérliga inslag/klipp utan ocksa i tillampliga delar textformat.

Utredningen foreslar att den kompletterande regleringen genomfoérs som ett sarskilt
regeringsbeslut. Detta forslag ar svart att utvardera eftersom det till stor del beror pa
grundlagsutredningens slutsatser om hur en kompletterande reglering bast formuleras. Det ar
dock av stor vikt att sandningstillstdndet for marknatet inte behéver omprovas da en
onlinereglering infors. Precis som marknatstillstandet bér en kompletterande reglering krava
att det finns lagstod for de krav som stélls upp samt ett godkannande fran bolagen.

SVT har tillsammans med pressens organisationer, de andra public service-bolagen,
Journalistforbundet, Publicistklubben och TV4 [amnat forslag till hur regleringen boér andras for
att mojliggdra en mer enhetlig sjalvreglering. Regleringen av SVT bor darfor utformas sa att
den skapar forutsattningar for den gemensamma medieetiken att provas inom ramen for ett
och samma sjalvregleringssystem.

3.5 Beddmning: Pa lang sikt och under forutsattning att public service-verksamhet genom
trad kan regleras finns olika alternativ fér en mer sammanhallen och andamalsenlig reglering
av public service-uppdraget. Oavsett val av alternativ maste de innehallsvillkor som far stallas
upp i styrdokumenten framga av lag. De programrelaterade villkoren maste godkannas av
public servicebolagen.

SVT instammer i utredningens bedémning att man bér se dver méjligheten fér en
sammanhallen reglering av public service-uppdraget. Oavsett hur uppdraget ges ar det av
stor vikt att de innehallsvillkor som far stéallas upp framgar av lag, liksom att
programvillkoren maste godkdnnas av public service-bolagen.

Att se dver en sammanhallen reglering bor vara en uppgift for en utredning under kommande
sandningstillstandsperiod.

Aven om public service-bolagen formellt ska godkanna tillstdnden sa &r, till skillnad fran fallet i
en del andra lander, inte riksdagsbeslutet en utgangspunkt for en férhandling mellan regering
och bolag kring den exakta utformningen av villkoren. Det innebar att nar riksdagsbeslut tagits
om riktlinjer fér nastkommande tillstadndsperiod ar det svart for regeringen att justera aven
enskildheter dar det finns hogst rationella skal for en justering. SVT 6nskar en mojlighet till
dialog kring enskilda konkreta villkorsformuleringar i séndningstillstand och anslagsvillkor for
att undvika risken for tolknings- eller genomforandeproblem. Detta blir an viktigare nar kraven
ska gélla for alla plattformar (vilket innebéar att kraven delvis kommer behova tolkas och
formuleras pa nya satt, se7.2.1) och under en langre sandningstillstandsperiod.




4. Var ska public service finnas?

4.2.1 Beddmning: Public service-féretagens sandningar ska aven fortsattningsvis na minst
99,8 procent av den fast bosatta befolkningen via marknat.

SVT bejakar utredningens bedémning att kravet fortsatt ska vara att na 99,8 procent av
den fast bosatta befolkningen, men téackningskravet genom specifikt marknatet kan bli
problematisk mot slutet av tillstdndsperioden. SVT instdmmer i utredningens bedémning
att man under kommande tillstandsperiod bér se 6ver marknatets roll fér séndningar av
tv.

Teknikutveckling, medieanvandning och bredbandsutveckling gor en dversyn av marknatet och
public services framtida distribution till en allt mer angelagen fraga. Fortfarande sker
merparten av tittandet i broadcast, som kan forvantas ha en stark stallning en tid till, men det
ar allt fler som enbart tar del av SVT online och som aldrig gér det genom broadcast. Antalet
som har marknatet som primar l6sning for att ta emot tv minskar. Den tekniska tillgangligheten
till public service i dagslaget ar hégre via bredband an via marknatet, bAde om man avser
tackningsgrad och om man avser faktisk anvandning. Utover marknatets relevans for
mottagning av tv finns ocksa ekonomiska aspekter som motiverar en éversyn. Det finns en risk
att kommersiella aktérer lAmnar marknatet under ndstkommande tillstdndsperiod. Det ar
orimligt att SVT i sddant lage skulle behdva anvanda avgiftsmedel for att finansiera en kraftigt
utdkad del av Teracoms fasta kostnader som ar kopplade till uppratthallande av
marknatsinfrastrukturen. En sddan omférdelning av kostnader skulle ha negativa konsekvenser
for publiken eftersom pengarna skulle tas fran programinnehall och journalistik.

SVT:s sdkerhets- och beredskapskrav utgar fran marknatet som har en robusthet som andra
distributionsformer saknar. Samtidigt gar det inte att bortse fran att onlinedistributionens
betydelse vid kris 6kar. Nar det hander nagot allvarligt i samhaéllet tar manga upp mobilen och
forvantar sig att information kan nas dar. SVT gor investeringar for att sakra
onlinedistributionen sa langt mojligt, men ar beroende av ett antal distributérer och
gatekeepers for att innehallet ska na publiken. Man bor darfor se dver hur samhallet sakrar
mojligheten att stalla krav liknande vidaresandningsplikten p& den moderna tidens
gatekeepers, oavsett om det ar globala distributionsplattformar eller inhemska operatorer, se
4.2.3. Aven méjligheterna att upptacka public service-utbudet bér starkas. Darutéver bor
frdgan om public services narvaro i ett eventuellt samhallsnat ses Gver.

Det finns ett 6kat behov av en samlad plan for marknatets framtid och hur public services
framtida distribution kan sékras. Fragorna kraver langsiktig planering och en samsyn fran de
involverade aktdrerna. Planen bor anpassas till att en grundlagsandring som mojliggdr en
onlinereglering kan trada i kraft 2023.

Mot bakgrund av teknikutveckling och medieanvandning anser SVT att kravet pa att
sandningarna ska ha ett tackningskrav pa minst 99,8 procent bor kvarsta, men att det
atminstone vid 2023 bor ske en forandring sa att en minskning av kravet pa tackning via
specifikt marknatet kan ske om det ar samhalleligt och publikt motiverat.

4.2.2 Beddmning: SVT bor liksom i dag sanda fyra kanaler i standardupplosning i marknatet
och tva av dessa kanaler aven i HD-kvalitet. Om SVT vill sanda ytterligare permanenta
programtjanster i marknatet far tillstdnd sdkas hos regeringen. En 6vergang till modernare
sandningsteknik i marknatet som innebér att SVT kan sanda fyra programtjanster i HD-kvalitet
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med 99,8 procents tackning bor genomforas under forutsattning att det rader en samsyn
mellan marknétets aktérer och Myndigheten for press, radio och tv om en évergang, samt att
tittarnas intressen kan tas tillvara.

SR bor i analoga marksandningar (FM) fortsatt sénda i samma omfattning som i dag. SR bor
sjalvt avgora om foretaget ska bedriva digitala ljudradiosandningar och i s& fall anséka om
tillstdnd hos regeringen.

UR bor aven fortsattningsvis séanda ljudradio- och tv-program med utnyttjande av SVT:s och
SR:s sandningsutrymme enligt dverenskommelse bolagen emellan.

SVT delar utredningens bedomning att SVT liksom i dag bér sénda fyra kanaler, men
anser att SVT bor ges flexibilitet gallande hur kanalerna distribueras. Det bor daven vara
mojligt for SVT att upphoéra med parallellsdndningarna oavsett om en évergang till
modernare sandningsteknik genomfors eller e;.

Den snabba medieutvecklingen och forandrade mediebeteenden talar emot att SVT ska
bindas vid att ett visst antal kanaler ska sandas i marknatet. Kravet bor i stallet formuleras som
att SVT bor sanda minst fyra kanaler, men att det finns en flexibilitet i hur dessa distribueras, i
synnerhet efter att en eventuell grundlagsandring genomférts som mojliggdr en
onlinereglering. Distributionen bor da anpassas efter vad som ar publikt och ekonomiskt
motiverat.

SVT bor dven ha en flexibilitet att avsta fran fortsatta parallellsandningar i olika kvalitet. Om
sandningarna i marknat kvarstar for en langre tid &r det motiverat att s& snart som majligt
overga till sandningar i DVB-T2. SVT kan dé sluta med parallellsdndningarna och sdnda enbart
i HD. Detta skulle kunna leda till lagre distributionskostnader for marknatssandningarna
samtidigt som sandningsutrymme skulle frigéras for andra aktorer. Det ar av stor vikt att en
dvergang gors tillsammans med kommersiella medier som sédnder via marknéatet eftersom en
sadan férandring kommer att krdva att vissa hushall byter ut tv-apparater som inte stodjer den
nya tekniken. SVT for samtal med Teracom och de andra aktérerna i marknatet for att bedoma
vilken vag som ar lampligast framat. Om det blir aktuellt med en 6vergang till modernare
sandningsteknik ar dock avhangigt andra évervaganden gallande marknatets framtid och
forvantade livslangd. Om en T2-migrering inte beddms rimlig, bor det oavsett finnas en
flexibilitet for att SVT ska ha mojlighet att upphora med de kostsamma parallellsandningarna i
bade standardupplésning och HD.

SVT bor fortsatt ha ratt att disponera en frekvenskanal (multiplexer) sa som foretaget bedémer
ar effektivast. Eftersom de krav som stalls pa SVT:s sandningar avseende utokad tackning
(99.8%) samt extra hog tillganglighet och redundans paverkar hela den multiplexer som SVT:s
kanaler utnyttjar, ar det rimligt att SVT ocksa sjalva forfogar over hela denna
sandningskapacitet med fortsatt mojlighet att upplata delar av multiplexen till annan
anvandning om man beddmer det lampligt.

4.2.3 Beddmning: Utéver marksandningarna bor public service-foretagen fa anvanda de
distributionsplattformar som behovs for att na publiken med sina linjara sandningar.
Programforetagen bor fortsatta utveckla och anvanda sina egna plattformar for att
tillgdngliggora sitt programinnehall on demand.

SVT delar utredningens bedémning att public service-bolagen bér fa anvanda de
distributionsplattformar som behévs for att na publiken med de linjara séndningarna, men

10




beddmningen boér dven omfatta on demand. Mot bakgrund av konsolideringen pa
telekommarknaden och den stora marknadskraft som de globala
distributionsplattformarna utgor vill SVT aven peka pa behovet av reglering som varnar
allmanhetens tillgang till och maéjlighet att upptacka medieinnehall fran public service.

SVT anvander sig av en mangd distributionsplattformar for att publiken ska kunna ta del av
SVT:s innehéll linjart. Utdver marksandningarna nas SVT linjart genom internet, kabel, IPTV och
satellit. Det &r ockséa absolut nédvandigt att anvanda distributionsplattformar for att publiken
ska kunna ta del av SVT:s on demand-innehall. Publiken lagger begransad relevans vid den
specifika distributionsformen utan vantar sig att SVT ska finnas péa de plattformar som de
anvander for att se rorlig bild, om det sa handlar om kabel-tv eller genom en app i en en smart-
tv eller genom en set-top-box. Man kan ladda ner SVT Play i digitala mediaspelare som Apple
TV och Chromecast. Sa ser dagens distribution av tv-innehall ut och friheten att anvanda
distributionsplattformar bor darfér ocksa galla on demand-tjansterna och inte bara de linjara
sandningarna. Ett fortydligande bor darfor vara "Utéver marksdndningarna bér public service-
féretagen anvdnda de distributionsplattformar som behévs fér att né publiken med sitt innehdll
linjért och on demand”. Det finns ur SVT:s perspektiv ingen motsattning mellan det pastaendet
och ett starkt fokus pa utveckling av de egna tjansterna for tillgangliggérandet av
programinnehall on demand.

SVT valkomnar att utredningen inte foreslar nagra tvingande krav pa vilka plattformar
programbolagen ska finnas pa utan att det ar upp till féretagen att vélja de plattformar som ar
relevanta. Tvingande krav skulle kunna medféra att SVT finns pa plattformar som inte ar
relevanta for publiken eller satta bolaget i en sdmre forhandlingsposition. Publiken skulle fa
mindre valuta for public service-avgiften och paradoxalt nog skulle tillgangligheten minska.

SVT arbetar i storsta mojliga utstrackning med 6ppna och etablerade standarder. SVT verkar
for att framja gemensamma standarder, bland annat genom att ha varit drivande i
framtagandet av hbb-tv eftersom det innebar att utvecklingskostnader kan minskas genom att
man inte behover utveckla specifika l6sningar for olika smart-tv-leverantorer. Detta ar till nytta
for hela tv-branschen.

Just nu pagar bade vertikal och horisontell konsolidering bland operatérer och innehallsbolag.
Detta riskerar ha betydande negativ effekt pad SVT:s mojlighet att na ut via olika aktorer. Det
gor aven att SVT:s forhandlingsmojligheter forsvagas ytterligare. Denna utveckling,
tillsammans med den enorma marknadskraft som de globala distributionsplattformarna utgor,
finns behov av reglering som varnar allmanhetens tillgang till och méjlighet att upptacka
medieinnehall fran public service. Det ar viktigt att bland annat dessa fragor behandlas av den
pagaende radio- och tv-lagsutredningen “Genomférandet av andringar i AV-direktivet och
dversyn av radio- och tv-lagen i vissa andra delar” (Dir. 2018:55). Natneutraliteten ar en annan
viktig komponent som garanterar att bland annat mediebolag inte blockeras av enskilda
operatorer. Aven vidaresandningsplikten &r fortsatt nédvandig, men kan behdva utvidgas till att
ocksa omfatta on demand-tjanster i slutna nat, dar natneutraliteten inte géller. Reglering kan
aven kravas for att undvika bland annat en orimlig diskriminering av enskilda aktérer hos
dominerande plattformar som Google. SVT har pekat pa behovet av en skyddande reglering for
foretagsanvandare i samband med den av EU-kommissionen foreslagna férordningen om
framjande av rattvisa villkor och transparens for foretagsanvandare av onlinebaserade
formedlingstjanster.
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4.2.4 Beddmning: Programféretagen ska uppratthalla en hog sakerhet for produktion och
distribution och stalla héga krav pa de féretag som anlitas for att programutbudet ska na
allmanheten. | de arliga beredskapsplaner som féretagen, efter samrad med Myndigheten

for samhallsskydd och beredskap, lamnar till regeringen bor distributionen via internet sarskilt
beaktas ur ett beredskaps- och sakerhetsperspektiv.

SVT delar utredningens bedémning att produktion och distribution ska ha hég sakerhet,
men en mer omfattande analys av onlinedistributionen ur ett beredskaps- och
sakerhetsperspektiv bor géras.

Det ar grundlaggande att publiken kan na public service bade i vardag och i kris. Efter flera
pafrestande handelser pa vart samhalle har vi kunnat se att folk vander sig till public service for
att fa information. | samband med terrorattacken pa Drottninggatan i Stockholm 2017 och
branderna sommaren 2018 var SVT det viktigaste mediet for mer information. Detta inskarper
ocksa vikten av att SVT finns tillgangligt for publiken pa en rad distributionsplattformar och att
lAmplig accessreglering finns pa plats.

SVT anser att utredningens beddémning att distributionen via internet ska beaktas i de arliga
beredskapsplanerna pekar i ratt riktning, men ar otillracklig. S& som beskrivits tidigare ar det av
stor vikt att en mer omfattande analys gors av hur produktion och distribution online kan
garanteras. Detta ar en angelagen fraga bade med anledning av att fler har tillgang till internet
an till tv och att public service efter 2023 kan komma att f& en onlinereglering. Dagens
l6sningar ar i hog grad utformade for en annan tids medieanvandning och med en annan tids
tekniska losningar. Forslaget, s& som det ar formulerat, tar inte heller tillracklig hansyn till att
SVT inte kan garantera eller stélla krav pa séker distribution 6ver internet pa det satt som SVT
har mojlighet att stélla krav pa Teracom nar det géller marknatet.

| ett modernt beredskapsuppdrag ligger inte enbart distributionsfragan, utan verksamheten
maste ses i sin helhet och stor hdnsyn maste tas till de behov som samhallet har dven i
krissituationer i fredstid. Ett exempel pa det ar att internettjansten SVT Nyheter i allt 6kad grad
fyller en central roll som beredskapskanal vid storre incidenter, bade lokalt/regionalt och
nationellt. Detta har ocksa betydelse for utformningen av ndstkommande VMA-avtal.

Aven andra delar av SVT:s beredskapsroll behdver justeras eller ses 6ver. Exempelvis finns det
anledning att se dver delar av de skrivningar som nu aterfinns i §22—-24. Kulturdepartementet
har meddelat att fragan kommer att behandlas i sarskild ordning och SVT avser att dterkomma
med mer utforliga resonemang inom ramen for den processen.

4.2.5 Beddmning: Ett teknikneutralt uppdrag som innebar att public service-foretagen sjalva
rader 6ver hur innehallet distribueras och tillgadngliggors for publiken kan évervagas pa langre
sikt.

SVT valkomnar att fragan om ett teknikneutralt uppdrag som innebar att public service-
bolagen sjalva rader 6ver hur innehallet distribueras och tillgédngliggérs fér publiken
analyseras langre fram.

Ett teknikneutralt uppdrag bor rimligen dvervagas under kommande tillstandsperiod, antingen
till en eventuell grundlagsandring som mojliggor att jamforbara krav kan stallas péa alla delar av
verksamheten, alternativt till nésta tillstdndsperiod. Aven vid ett teknikneutralt uppdrag bér
troligen stora delar av dagens system behéllas. Till exempel meddelas bolagen tillstand for
verksamheten for en viss tid, under vilken det &r mycket svart for en regering att aterkalla
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tillstdndet. Oavsett om det teknikneutrala uppdraget meddelas i form av ett "tillstand” eller i
annan form ar systemet med uppdrag for en viss tid en konstruktion som framjar oberoendet.

4.3.3 Bedomning: Foretagen bor prioritera sina egna plattformar och onlinetjanster nar
innehall tillgangliggodrs pa internet. Sociala medier och globala distributionsplattformar bor i
huvudsak anvandas for att informera om foretagens utbud och for att interagera med publiken.

SVT anser att det ar olampligt att reglera hur bolagen ska férhalla sig till sociala medier
och distributionsplattformar. Utredningens bedémning om att sociala medier i huvudsak
ska anvandas fér att informera om utbudet och interagera med publiken ar docki linje
med SVT:s strategi. SVT anser att principen om dialog och marknadsféring inte bér galla
for distributionsplattformar. Utredningen ger motstridiga besked i olika delar av
utredningen om hur bolagen ska férhalla sig till distributionsplattformar.

Reglering av anvdndning sociala medier

SVT vill betona att aven om utredningens bedémning gallande sociala medier ar i linje med
foretagets strategi i dag anser SVT att det vore olampligt om staten gick in och aktivt reglerade
omradet. En s&ddan reglering riskerar att snabbt aldras. Medieanvéandningen férandras snabbt
och man vet inte hur distributionen av program kommer att se ut om fem ar och vilka tjanster
publiken da anvander sig av. Sociala medier har haft en snabb utveckling och det ar inte kant
hur de kommer att utvecklas i framtiden och darmed hur héallbar dagens definition av sociala
medier ar. En reglering med utgadngspunkt i dagens sociala medier kan darfér komma att
forsvara for public service-bolagen att agera i publikens intresse i framtiden. Som utredningen
skriver har man traditionellt bedomt att det bor vara upp till public service-bolagen att besluta
om distributionen utéver marknatet (s 108). Regleringen innehaller inte forbud pa olika
plattformar utan tvartom slar anslagsvillkoren fast att for att n tittarna ar det nédvandigt att
karnverksamheten tillgangliggors pa olika plattformar och att utbudet utformas pé ett sadant
satt att s manga som moijligt ska kunna tillgodogéra sig tjansterna och programmen. Att man
ska reglera tillgangligheten i ny teknik framstar darfér inte som rimligt.

Det kan ocksa framsta som anmarkningsvart om staten pa just detta omrade reglerade de tre
programbolagen som verkar under skydd av YGL. Detta utan att i stallet reglera plattformarnas
beteende, eller att forbjuda eller begransa offentliga verksamheters narvaro pa sociala medier.
Saval regering som riksdag och myndigheter har omfattande narvaro pa sociala medier.

Sociala medier

SVT:s forhallningssatt visavi sociala medier har successivt andrats under aren. Initialt sdg SVT,
liksom andra medier, sociala medier som en mojlighet att nd ut battre till publiken och
tillgangliggora innehall for anvandare som séllan tog del av SVT:s utbud. | takt med sociala
mediers utveckling har dock ett flertal problem och utmaningar identifierats varfor
anvandningen av dessa som publiceringsyta blivit allt mer aterhéllen. | dag anvands sociala
medier i huvudsak for dialog och information om program, vilket darmed ar i linje med
utredningens bedémning. Nar stora delar av befolkningen anvander sociala medier varje dag ar
det dock viktigt att SVT fortsatt har méjlighet att befinna sig pa dessa. Cirka 20 procent av
besotken pa SVT Play och svt.se kommer fran sociala medier. Det &r med andra ord ett viktigt
fonster for information om SVT:s program och tjanster.

Genom sociala medier har SVT daglig interaktion med hundratals tittare om program och

nyheter. Man kan sjalvklart maila och ringa till SVT ocksa, men fér manga ar sociala medier ett
smidigt satt att diskutera med SVT. Likasad kan man dela sina tankar med andra tittare. Genom
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sociala medier kan SVT aven inhamta material till storre journalistiska projekt och
databassatsningar.

SVT tillampar samma publiceringsprinciper, sdsom opartiskhet och saklighet, fritt fran reklam
och respekt for den enskildes privatliv, for alla publiceringar, oavsett plattform. Samma
vardegrund galler vid moderering av kommentarsfalt och publicering av enskilda klipp som vid
utformandet av en programserie.

Globala distributionsplattformar

| beddmningen pekar utredningen pa att principen om marknadsféring och dialog ska galla for
sociala medier och globala distributionsplattformar. SVT avstyrker att detta skulle galla for
distributionsplattformar eftersom det ar helt centralt att SVT:s egna tjanster (till exempel SVT
Play) finns pa sadana.

Det finns en otydlighet gallande hur distributionsplattform definieras av utredningen. Det ar ett
brett begrepp och det finns ingen generellt accepterad definition av begreppet.
Distributionsplattformar kan dock delas upp i olika kategorier. Det kan exempelvis handla om
mjukvaruaktorer, som operativsystem som Apple iOS och Android. Det kan aven vara hardvara,
som spelkonsoler, set-top-boxar m.m. Youtube skulle eventuellt kunna ses som en
distributionsplattform, men bendmns videodelningsplattform i AV-direktivet. SVT ser Youtube
framfor allt som ett socialt medium och publiceringar dar omfattas saledes av vara restriktiva
riktlinjer om marknadsféring och dialog. Vissa skulle aven inkludera aktérer som Netflix och
Viaplay i begreppet distributionsplattformar, men dessa ar inte plattformar i egentlig mening
utan audiovisuella tjanster.

SVT uppfattar det inte som att utredningen avser att principerna om marknadsféring och
dialog ska omfatta alla typer av distributionsplattformar. | till exempel 4.2.3 verkar man se det
som en nodvandighet att SVT anvander sig av olika typer av distributionsplattformar som
kraver internetanslutning som Apple-tv m.m. Jamfér man denna bedémning med 4.3.3. ar de
motstridiga.

SVT beddmer att utredningen avser att reglera public services aktiviteter pa plattformar som
Youtube genom sina skrivningar om distributionsplattformar i denna del. Om man infor
reglering pa detta omrade, vilket SVT avstyrker rent principiellt, bor definitionen av
distributionsplattformar tydligare skilja mellan olika typer av aktorer. Regleringen géallande
sociala medier riskerar annars att oavsiktligt begransa mojligheten att tillgangliggéra innehall
pa distributionsplattformar som operativsystem, smart-TV, set-top-boxar, smarta hogtalare eller
hos olika operatorer.

4.3.4 Bedomning: Innehall bor inte tillgangliggoras exklusivt via sociala medier eller globala
distributionsplattformar. Publiken ska inte behdva anvanda tredjepartsplattformar for att kunna
ta del av public service-innehall.

SVT anser principiellt att anvandningen av sociala medier och distributionsplattformar
inte boér regleras, sa som framforts under 4.3.3. SVT tillgdngliggér generellt inte program
och tjanster exklusivt via sociala medier.

Publiken ska inte behtva anvanda sociala medier for att ta del av innehall fran SVT och
innehall som tillgdngliggors via sociala medier finns dven pa de egna tjansterna.
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SVT tillgangliggor inte heller innehall exklusivt pa distributionsplattformar. SVT finns i
normalfallet dar med de egna tjansterna i sin helhet, som ockséa kan nas dver 6ppna internet.
Om detta omrade regleras bér man, liksom framforts under 4.3.3, skilja pa vad som galler for
sociala medier och distributionsplattformar.

4.3.5 Beddmning: Publicering av hela program eller langre delar av program pa sociala medier
eller globala distributionsplattformar bor ske endast om det beddéms vara nédvandigt for att na
en viss publik som inte kan nas via de egna plattformarna.

SVT anser principiellt att anvandningen av sociala medier och distributionsplattformar
inte bor regleras, sa som framforts under 4.3.3. Om detta skulle regleras bér det endast
gélla for sociala medier, men inte for distributionsplattformar (se 4.3.3 och 4.3.4).
Undantag bér géras fér grupper som ar svdra att na.

SVT publicerari princip inte hela program pa sociala medier i dag, utan huvudsakligen korta
klipp. Enstaka program riktade mot malgrupper som SVT har svarare att na via de egna
plattformarna, s& som program fér barn och unga, kan géras undantag fér och da kan hela
program publiceras pa sociala medier. Detta undantag anvands restriktivt och programmen
publiceras alltid ocksa pa SVT:s egna tjanster.

Utredningen foreslar att publicering av hela program enbart ska ske om en viss publik inte kan
nas pa andra satt. Det finns forstas inga hinder som gor att en publik som kan nas via till
exempel sociala medier inte kan nas via SVT Play. Den ar dock svdr att nd av olika skal. For att
undvika en extremt strikt tolkning bor kravet saledes snarare formuleras som “en viss publik
som ar svar att na via de egna plattformarna”.

SVT valkomnar att utredningen avfardar den sa kallade “lika-princip” som féreslagits. Det finns
betydande rattighetsproblem med en sddan modell. P4 omraden dar det ar mojligt har SVT
redan valt att tillgdngliggéra materialet pa olika satt. Sedan 2010 kan allt SVT:s nyhetsmaterial
baddas in, forutsatt att rattighetsbegransningar inte foreligger. Det vore inte rimligt om public
service-medel skulle ga till att klarera rattigheter for enskilda kommersiella bolags anvandning
av innehall. SVT maste ocksa kunna varna sin publicistiska ratt att bland annat avpublicera ett
innehall eller avgora i vilken kontext det ska forekomma. Det ar inte minst viktigt for att SVT
ska kunna vara en professionell samarbetspartner.

Det har framforts att SVT genom den data som genereras av sin narvaro pa sociala medier
skulle paverka balansen p& mediemarknaden. SVT &r en av cirka en miljard manatliga
anvandare pa Facebook och aven i ett svenskt sammanhang ar anvandningen av SVT
begransad. Att var narvaro skulle paverka balansen namnvart framstar som osannolikt. SVT kan
forsta fragestallningen. Men ett forbud mot verksamhet i sociala medier eller begréansningar av
dessa, maste ocksa vagas mot samhallsnyttan i att SVT kan fora en dialog med publiken och
informera om sin programverksamhet pa samma satt som andra samhallsaktorer.

4.3.6 Bedomning: Foretagen bor ha 6ppna och tydliga riktlinjer om hur de férhaller sig till
sociala medier.

SVT delar bedémningen att programbolagen bor ha 6ppna och tydliga riktlinjer gallande
hur man anvander sig av sociala medier.
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SVT har policys och riktlinjer for hur foretaget ska agera vid publiceringar i sociala medier.
Dessa pekar tydligt pa att sociala medier ska anvandas for marknadsforing och dialog. Dessa
kan tillgangliggoras for allmanheten och andra intressenter.

Utredningen pekar bland annat pa att man i riktlinjerna kan vara transparent gallande hur
anvandardata som genereras anvands av de som star bakom plattformarna. Detta ar svart att
genomfdra i praktiken. Den data som genereras ar basen for dessa plattformars affar och andra
anvandare har mycket begransad insyn i vad det ar for data aktérer som Facebook och Google
har och hur den anvands. Data brukar beskrivas som var tids mest vardefulla rdvara och att fa
tillgang till den ar en viktig frdga for madnga foretagsanvandare som agerar pa sociala medier.
Det ar ocksa en integritetsfrdga som ror bade privatpersoner och foretag — vad vet egentligen
plattformarna om sina anvandare? En dkad transparens kring data vore hogst valkommet, men
public service-bolagen kan inte astadkomma detta ensamma. SVT ser darfor positivt pa de
steg som tas for storre Oppenhet kring vilken data som plattformarna har och hur denna
anvands, bland annat i EU-kommissionens forslag om transparens och rattvisa villkor for
foretagsanvandare av onlinebaserade formedlingstjanster.

For den data som genereras genom SVT:s egna tjanster agerar SVT utifran sin
anvandardatapolicy som bygger pa internationellt etablerade principer. Dessa slar bland annat
fast att SVT ska vara 6ppna da data samlas in, att det endast ska goras fér angivna och
relevanta dndamal och att sakerheten kring data ska vara hég. SVT delar dessa principer med
andra public service-bolag runt om i Europa.

4.4, Tillgangen till nordiskt public service-utbud

SVT delar utredningens uppfattning att det nordiska samarbetet inom Nordvision fungerar val.
Utbytet av program 6kar for varje ar och under 2017 utvaxlades och samproducerades
rekordmanga programepisoder: 5 102 stycken.

Det nordiska samarbetet utvecklas l6pande. Varen 2018 kunde SVT, RUV, YLE, NRK och DR
presentera ett utvecklat samarbete inom drama, Nordic 12. Medlemmarna ska tillsammans
satsa pa 12 dramaprojekt som kan visas i de andra landerna. Syftet ar att starka det nordiska
dramat genom fler samarbeten och ge publiken battre tillgang till kvalitetsserier fran hela
Norden.

4.4.3 Bedomning: De atgarder som vidtagits for att svenska public service-kanaler ska vara
tillgangliga p& Aland har varit av stor betydelse for den &landska befolkningen, b&de sprékligt
och kulturellt. Nyligen genomférda andringar i den finska upphovsratten kan gora det mojligt
for aktorer pa den alandska tv-marknaden att l6sa fragan om battre tillgang till SVT:s utbud on
demand.

SVT delar utredningens bedémning.

Om det finns forutsattningar for operatorer att i Finland klarera rattigheter genom
avtalslicenser med Kopiosto valkomnar SVT detta. Detta ar ocksa i linje med de diskussioner
SVT fort med aktorerna, sa som Alands radio och tv AB och Kopiosto. SVT valkomnar att
utredningen har avfardat andra l6sningar som har foreslagits, s& som att SVT ska klarera
rattigheter separat for Aland. Detta skulle inte vara méjligt.
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5. Vad ska public service gora och tillsammans med vem?

5.1.4. Bedémning: Public service-bolagens breda innehallsuppdrag bor besta under
kommande tillstAndsperiod.

SVT delar utredningens bedémning att det breda innehallsuppdraget bor besta. Det
breda uppdraget ar en forutsattning fér att SVT ska kunna vara relevant for allméanheten
och bidra till sammanhallning i samhallet.

| SVT:s utbud kan de flesta svenskar finna nagot som beror just deras specialintresse. Men det
ar ocksa viktigt att det finns program som &ar intressanta, underhéallande och erbjuder
forstroelse for manga. De breda och populdra programmen som SVT séander ger manniskor
gemensamma referensramar. | dag dyker manga nya tv-tjanster upp och programmangden och
mangfalden 6kar. Det ar en positiv utveckling pa sé satt att alla kan finna nagot som tilltalar
just dem. Men det diversifierade medielandskapet gor ocksé att vi far ett segmenterat
mediebeteende dar manniskor i allt storre utstrackning lever i olika varldar. De gemensamma
upplevelserna blir farre. Genom de breda programmen skapas sammanhallning i landet. De gor
ocks& att SVT blir en gemensam arena, en plattform for ett demokratiskt samtal. Aven smalare
programomraden far darmed ett 6kat genomslag i samhallet tack vare de breda programmen.
De nya tjansterna som har introducerats i Sverige ar ofta globala med ett huvudsakligen
amerikanskt innehall. Genom public service garanteras ett hogkvalitativt innehall pa svenska
som speglar Sverige.

5.1.5 Beddémning: Speglingsuppdraget ar centralt for public serviceverksamhetens roll som
sammanhallande kraft i samhallet.

SVT delar utredningens bedémning att speglingsuppdraget ar centralt fér public service-
verksamhetens roll som sammanhallande kraft i samhallet. Detta bér betonas i
uppdraget.

SVT ar till for alla. Det ar darfor en sjalvklarhet for SVT att Sveriges befolkning ska avspeglas i
vart utbud och att programmen ska spegla befolkningens olika bakgrund, behov, intressen och
perspektiv. Manniskor med olika alder, kon och erfarenheter ska synas och héras i programmen
—och utforma dem. Alla ska kunna kanna igen sig i SVT:s utbud.

Speglingen ar nara forbunden med det breda uppdraget: | utbudet ska manga olika @mnen
behandlas som ar av intresse och vikt for bade stérre och mindre delar av befolkningen. SVT:s
vision ar att bidra till att alla i Sverige blir mer nyfikna och insatta. | det ligger en 6kad forstaelse
for andra manniskor och deras perspektiv.

Den geografiska speglingen ar central, vilket kraver en narvaro runt om i landet. Handelser och
fenomen fran olika platser ska belysas och manniskor fran olika landséndar ska héras och
synas i samtliga programgenrer. Det galler aven bidragen fran de lokala nyhetsprogrammen i
riksnyheterna eller i rikssdnda program sasom Landet Runt och Sverige idag. Andra exempel ar
att samhallsdebatten speglas med fragor som har sitt ursprung i manga delar av landet, att
kulturinstitutioner fran hela Sverige bidrar, att litteratur och musik fran hela landet skildras, att
dialekter och minoritetssprak hors i SVT:s utbud. Dramaproduktioner spelas in i hela landet.
Genom SVT:s sportutbud far hela befolkningen tillgang till manga av landets sportarenor.
Program som Melodifestivalen och Antikrundan spelas in 6ver hela Sverige. Under
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valbevakningen 2018 fick flera debatter rérande nationella fragor ta avstamp i lokala
forhallanden, exempelvis i Uddevalla, Staffanstorp, Ostersund, Borldnge och Norrképing. For
att forbattra speglingen genomfor SVT dialogprojekt 6ver hela landet. Det ger inspel fran
publiken om vad som ar viktigt att bevaka.

| kraft av genomslaget ar SVT en av fa institutioner som har en verklig mojlighet att paverka
sammanhallningen i samhallet. Darfor arbetar SVT for att alla ska kdnna sig inkluderade. Som
utredningen skriver har speglingen central betydelse for legitimiteten och funktionen som
sammanhallande. SVT anser, mot bakgrund av samhallsutvecklingen, att public services roll
som sammanhallande kraft bor tydliggoras. Det ar lampligt att detta perspektiv forsini
sandningstillstandet jamte speglingen och folkbildningsuppdraget.

Pa senare tid har fortroendet for public service uppmarksammats. SVT tar fortroendefragan pa
storsta allvar — publikens fortroende ar en forutsattning for att SVT som public service-foretag
skall kunna utféra sitt uppdrag. | tider av polarisering ska public service sta stabilt med hogt
fortroende. Utredningen redovisar ett sjunkande fortroende for SVT med hanvisning till
utvecklingen under det senaste aret i en jamforelsevis liten undersékning. SVT hari de
betydligt mer omfattande SOM-undersdkningarna ett hogre fortroende an vi hade fér ungefar
tio &r sedan. Fortroendet ar fortfarande pa en hogre niva an fér ndgot annat medieforetag. SVT
noterar att fértroendet under de senaste aren sjunker nagot, men att detta sker langsamt och
fran hoga nivaer som 6kat dver en langre tid. Andelen med hégt fortroende ar 73 procent,
andelen med lagt fortroende &r 7 procent. Det ar i samtliga demografiska undergrupper
betydligt fler som har ett hogt fortroende an som har ett lagt.

Fortroendet for SVT ar aven fortsatt hogt vid en internationell jamforelse med andra
medieforetag — bland det hogsta i Europa - och hogre an for andra medier i Sverige. Detta ar
ocksa sant for grupper som ar mer kritiska mot nyhetsmedier &n andra, bland annat de som av
forskningen klassas som “populister”. Personer med s k populistiska varderingar har i Sverige
en betydligt hogre tillit till SVT an deras asiktsfrander i andra l[ander har till sina respektive
public service-bolag och ett hogre fortroende for SVT an andra medier i Sverige (Pew research,
In Western Europe, Public Attitudes Toward News Media More Divided by Populist Views Than
Left-Right Ideology, 2018).

SVT arbetar [6pande med frdgor om fortroende. Det handlar bland om a att sékra saklighet och
opartiskhet och en 6kad transparens som delkomponenter i en strategi for att sakra ett
lAngsiktigt hogt fortroende. Ytterligare en komponent ar att utveckla verksamheten for bade
broadcast och online. Detta ar en forutsattning for att inte minst yngre generationer ska
bibehalla sitt hoga fortroende for SVT. Inte minst viktigt ar att utbudet speglar hela landet.

5.1.6 Bedémning: Folkbildning bor fortsatt vara en central del av public service-uppdraget.
Inom ramen for folkbildningsuppdraget bor alla tre public service-bolagen fortsatta sitt arbete
inom medie- och informationskunnighet.

SVT delar utredningens bedémning att folkbildning fortsatt bor vara en central del av
uppdraget och att medie- och informationskunnighet ingar i detta.

SVT ska berika och inspirera till ny kunskap inom en stor médngd omraden och storre delen av
utbudet bestér av folkbildande faktaprogram. Grunden for SVT:s folkbildande utbud ar nyhets-
och samhallsprogrammen samt olika fakta-, kultur- och vetenskapsprogram bade fér barn och
vuxna. SVT kan gora dessa program pa olika satt — fran lattsamma program med
folkbildningsinslag som P& Sparet, till fordjupande, granskande och sammanhangsskapande
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samhallsprogram som Agenda, Uppdrag granskning, det omfattande dokumentéara utbudet och
Korrespondenterna. Genom olika tilltal kan manga finna ndgot som de gillar. Genom SVT:s
stora genomslag far manga nya kunskaper. Forskningen visar att public service bidrar till en
Okad kunskapsnivéa i samhallet. SVT ser det som helt centralt att dven fortsattningsvis verka i
den andan genom det tydliga folkbildningsuppdraget.

SVT ser medie- och informationskunnighet (MIK) som en naturlig del inom detta
folkbildningsuppdrag. MIK kan ta sig uttryck pa olika satt. Inte minst ar MIK hogst levande inom
nyhetsuppdraget, bade for barn och vuxna. Det kan handla om program, inslag och tjanster om
hur sociala medier fungerar eller hur debatter sprids riktade mot vuxna. Det kan vara frdgor om
kallkritik eller vilka rattigheter man har som behandlas inom ramen fér programmet Lilla
Aktuellt.

SVT arbetar aven med riktade insatser. SVT har anordnat kallkritiksdagar tillsammans med
kommersiella medier och Sveriges Radio riktat till skolungdomar. SVT arbetar aven med att bli
mer transparent gallande hur vi jobbar med nyheter, vilket ocksa har en tydlig koppling till
medie- och informationskunnighet. P4 internet ges aven storre mojlighet att forklara hur SVT
har kommit fram till vissa slutsatser och hanvisa den intresserade vidare till kallorna. SVT
forklarar ocksa de etiska reglerna som styr publiceringarna. SVT ser amnesomradet medie- och
informationskunnighet som expansivt och innehéllet kommer att forandras i takt med
medieutvecklingen.

5.1.7 Bedémning: En storre flexibilitet for bolagen att valja vilka plattformar som innehallet for
barn och unga ska tillhandahallas pa bor bidra till att 6ka utbudets synlighet for malgruppen.
Publicering av innehall fér barn och unga péa sociala medier eller andra kommersiella
distributionsplattformar bor dock endast ske om det bedéms vara nédvandigt for att na den
publiken.

SVT delar utredningens bedémning att bolagen ges stérre flexibilitet gallande val av
plattform fér barn och unga. En stérre del av utbudet online bér kunna tillgodoraknas for
barn och unga. Att det finns en flexibilitet éver tid hur stor del av de egna tjansterna
online som kan tillgodoraknas ar sarskilt viktig fér denna malgrupp.

Bland barn och unga syns de nya mediebeteendena mycket tydligt och det ar valkommet att
bolagen ges storre flexibilitet gallande val av plattform. Liksom for vuxna ar det SVT:s ambition
att barn och unga ska ta del av innehall pa SVT:s egna plattformar och kanaler, men det &r
nodvandigt att synliggéra utbudet ockséa pa andra plattformar. Det ar darfor rimligt med en
storre flexibilitet vad géller val av plattform for att na denna grupp.

Det ar ocksa rimligt att bolagen, nar det &r nédvandigt, kan publicera innehall fér barn och unga
pa sociala medier. Saddana publiceringar maste sjalvfallet vagas mot de kommersiella och
innehallsliga kopplingar som finns pa dessa plattformar. Det ar ocksa viktigt att halla fast vid

principen att innehallet ockséa ska finnas tillgéangligt pa bolagens egna plattformar.

For denna grupp blir dock problematiken med att innehallsvillkoren huvudsakligen ska
uppfyllas i marknatet sarskilt stor. Att ha marknatet i fokus for att uppfylla barnuppdraget ar
inte att ha publikens perspektiv. Kravet bor darfor utformas pé ett sddant satt som mojliggér en
flexibilitet dver tid hur stor del av onlineverksamheten som kan tillgodoraknas. Detta galler
samtliga genrer, men for barn och unga ar de nya mediebeteendena sa utbredda att det bor
finnas mojlighet att tillgodorakna sig innehall i storre utstrackning redan fran 2020. Ur ett
regleringsperspektiv kan det konstateras att Radio- och tv-lagsutredningen (se avsnitt 4.2.3)
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for narvarande arbetar med att implementera AV-direktivet som innehaller krav pa extra skydd
for minderariga. Det gor att viktiga element av regleringen kommer att finnas péa plats for
bestall-tv-tjanster redan 2020.

5.2.3 Forslag: SR och SVT ska inom ramen for sin nyhetsverksamhet starka sin journalistiska
bevakning i svagt bevakade lokala omraden.

SVT tillstyrker forslaget att SR och SVT ska stéarka sin journalistiska bevakning i svagt
bevakade lokala omraden. Fér att mojliggéra detta ar den ekonomiska férstarkningen en
forutsattning SVT:s journalistik ska vara oberoende och spegla hela landet. Darfér bor det
vara upp till bolagen att definiera vad som menas med svagt bevakade omraden.

For att kunna spegla och granska hela landet ar det essentiellt med en god néarvaro dver hela
landet. De kommersiella lokalmedierna har en helt central roll for lokalbevakningen i Sverige
och tillsammans med public service-bolagens nérvaro borgar detta fér en god mediemangfald.
Public services lokala narvaro bidrar till att det blir fler nyheter i hela landet. SVT och SR har
ocksa den unika positionen att inte bara kunna spegla lokala hdndelser fér de som bor i
omradet, utan ockséa spegla gentemot resten av befolkningen. Genom program som Rapport,
Aktuellt, Sverige idag, Morgonstudion, Landet Runt, Sportnytt, Sportspegeln och SVT Nyheter
online kan handelser fran olika delar av landet lyftas fér en nationell publik. SVT har successivt
Okat speglingen av landet i riksnyhetssandningarna.

SVT har under tillstandsperioden utdkat sin narvaro till 34 orter, startat helt nya
sandningsomraden i Helsingborg och Sédertélje, utékat den journalistiska narvaron i bland
annat Jamtland, Blekinge, Vastmanland, Halland, Uppsala, Gavleborg, Jonképing, Sérmland
och storstddernas kransomraden. Detta ar en utékning fran tidigare som kunnat astadkommas
genom omfattande rationaliseringar och omlaggningar av verksamheten, bland annat
investeringar i lattare produktionslésningar och i kompetensvaxling dar alla journalister pa
faltet i dag forvantas fotografera sjalva.

SVT valkomnar utredningens forslag om ¢kade resurser. Detta ar nédvandigt for att starka den

journalistiska bevakningen utan att andra delar av verksamheten paverkas negativt. Harigenom
mojliggdrs en 6kad journalistisk narvaro och battre bevakning av hela landet. Férslaget innebar
att SVT kommer kunna utoka de journalistiska satsningarna pa orter som i dag saknar eller har

mycket liten bevakning.

Det ar valkommet att formuleringen svagt bevakade lokala omraden ockséa avser svagt
bevakade amnesomraden.

Det finns en risk att formuleringen "svagt bevakade omraden” tolkas som att public service
bara ska finnas dar de kommersiella aktorerna inte finns. Det skulle skapa en omotiverad
obalans i rapporteringen och inte heller vara forenligt med andra delar av SVT:s uppdrag, till
exempel beredskapsuppdraget som kraver att SVT bevakar hela landet. SVT kan rimligen inte
heller forvantas t ex lagga ner bevakningen av en ort om en kommersiell aktor 6ppnar en
redaktion dar. Att public service-bolagen har méjlighet att definiera vad som menas med svagt
bevakade omraden ar darfor viktigt. Detta bor tydliggoras i riksdagsbeslutet.

5.2.4 Forslag: SR och SVT ska i sin nyhetsverksamhet ta hansyn till kvalitativa
nyhetsmedieaktorers konkurrensforutsattningar, i syfte att varna en mangfald av perspektiv pa
en livskraftig mediemarknad.
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SVT har ett ansvar for att bidra till mediemangfalden och delar utredningens avsikt med
forslaget. Fragan bor hanteras genom dialog med kommersiella medier och public
service.

Som beskrivits ovan bejakar SVT det duala system som finns pa den svenska mediemarknaden
—en mangfald av starka kommersiella medier och, sjalvstandigt och separerat fran det
kommersiella systemet, ett starkt public service. Det duala systemet ar det som visat sig
starkast nar det galler att bygga goda forutsattningar for demokratin genom starka, fria medier
med omfattande kvalitetsinnehall, i synnerhet i sma sprakomraden som det svenska. Det &r
darfor helt centralt for en god mediemangfald i Sverige att bada dessa finns. Badda bor ha goda
forutsattningar och samhallet bor sdkra bada systemens oberoende. Det finns kommersiella
nyhetsaktdrer som gar ekonomiskt mycket bra. Men det finns andra som har en betydligt
svarare ekonomisk situation. Ur ett demokratiskt perspektiv ar det dnskvart att vid sidan om
satsningar pa public service ar det 6nskvart med regelférandringar som underlattar for
kommersiella medieféretag att verka. Exempel pa det &r den hdogre momsen pa digitala
prenumerationer, som bor séankas sa snart som mojligt.

Att kommersiella lokalmedier under de senaste tio aren har tappat betydligt i annonsintakter
beror, som utredningen slar fast (bl a s 156), inte pa public service, utan pa globala aktérer som
Facebook och Google. Anda riktas ljuset i debatten framfér allt mot public service, trots att
befintlig forskning inte kan finna stod for att public services existens skulle minska publikens
omfattning eller betalningsvilja for kommersiella medier. Aktdrerna verkar snarare gynna
varandra (Kampen om nyhetsanvandarna Ohlsson 2015, Reuters Digital News Report 2016,
Oslo Economics 2015). Personer som tar del av nyheter fran public service tar i storre
utstrackning del av andra medier, och vice versa. | ett internationellt perspektiv tar svenskarna
del av ovanligt manga olika nyhetsmedier (Pew Research 2018). Ett antal
mediepaverkansutredningar i Sverige, Norge och Finland har kommit fram till att public service
bidrar till mediemangfalden bade nationellt och regionalt (Marknadspaverkansunderstkning
MPRT 2015, Medietilsynet Norge 2018, Forvaltningsradets forhandsprévning av YLE:s
nyhetstjanst 2017, Samfunns- og neaeringslivsforskning AS 2015). Public service centrala
demokratiska roll utifran aspekten att utgéra en sammanhallande kraft i samhallet ges ocksa
omfattande forskningsstod (t.ex. Framtidens medielandskap, demokratin och den sociala
sammanhallningen/Jesper Stromback/SOU2015:65). Det alltmer omfattande underlaget far
beskrivas som narmast entydigt.

Skrivningen att SVT ska ta hansyn till kvalitativa nyhetsmedier ar mot bakgrund av detta inte
oproblematisk. Samtidigt som SVT 6nskar ha en bra relation med kommersiella medier och det
standigt finns en anledning att diskutera SVT:s verksamhet sa kan en skarp reglering av
"hansyn” tolkas som att public service endast ska ha en marknadskompletterande roll och
minska sin journalistiska verksamhet dar det finns kommersiell verksamhet.

"Hansyn" kan exempelvis tolkas som att SVT ska anpassa sin narvaro i olika delar av landet dar
det finns kommersiell nyhetsverksamhet. En s&ddan tolkning riskerar att krocka med andra delar
av sandningstillstadndet, som § 8 som sléar fast att SVT och SR ska spegla och granska hela
landet och sénda regionala nyheter. SVT planerar sin lokala narvaro utifran mojligheterna att
bevaka och spegla hela landet i programverksamheten. Om verksamheten anpassas efter
kommersiella mediers narvaro skulle stora luckor uppstéa i public services bevakning. P4 samma
satt skulle en sddan tolkning leda till att hela landet inte far tillgang till journalistik som lyder
under public services sarskilda krav, exempelvis beredskapskravet.
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"Hansyn" kan ocksa tolkas som att public service ska visa aterhallsamhet i sin tekniska
utveckling. Men for att uppfylla syftet med nyhetsuppdraget maste programféretagen ocksa ha
mojlighet att utveckla attraktiva tjanster med hela landets nyhetsanvandare i fokus. SVT:s
nyhetsverksamhet behover standigt fornyas for att ga i takt med bade teknisk utveckling och
medieanvandning. Idealt kan dock ett 6msesidigt utbyte av bland annat idéer och kunskap ske
mellan kommersiella aktdrer och public service. SVT fortsatter garna att bidra till detta
dmsesidiga utbyte dar grunden dock ar en halsosam konkurrens om journalistiskt innehall.

SVT anser att begrepp som “ta hansyn till” och "varna” ar forknippade med tolkningssvarigheter
och riskerar att 6ppna for en snav avgransning av public service, som minskar tillgangligheten
till SVT och SR i hela landet. Det vore, for att minska risken for tolkningskonflikter, sannolikt
[ampligt att formulera uppdraget som att "SVT ska ta ett sjalvstandigt ansvar for att bidra till
svensk medieméangfald”. Det innebar ett uppdrag att fortsatt analysera och tillsammans med
branschen diskutera hur samverkan och olika meningsskiljaktigheter kan l6sas och hur public
service kan bidra till en fortsatt god mediemangfald. Formuleringen ar en aterspegling av det
krav som nyligen paforts det norska public service-bolaget NRK.

Paralleller kan dras till hur relationen med produktionsbolag har utvecklats dver tid. Tidigare
forekom ofta forslag pa 6kad statlig styrning av bl a rattighetsférdelningar mm. Relationen har
dock pa det omradet forbattrats betydligt genom dialog mellan parterna, i stéllet for statliga
l6sningar.

Genom samtal har SVT och kommersiella medier gemensamt funnit méjliga
samarbetsomraden. Under det senaste aret har dver hélften av SVT:s lokala utgavor
samarbetat med andra lokala medier pa olika satt. Det har rort sig om gemensamma
valdebatter, kallkritiksdagar riktade till skolelever, gemensamma granskningar och
forelasningar. Infor valet tog SVT fram valkompasser for bade riksdag, kommun och landsting
som kommersiella och andra medier kunde badda in fritt pa sina sajter. Cirka 50 tidningar
anvande sig av de valkompasser som SVT hade utvecklat. Under det senaste aret har lokala
mediehus medverkat i workshops i understkande journalistik ledda av Uppdrag granskning. |
skrivande stund ar det ca 150 journalister som har deltagit.

Utifran dialoger har bade SVT, SR och kommersiella medier infort striktare regler kring
creddning och citeringar av nyheter. Sddan materia lampar sig mycket mer for
branschoverenskommelser an statlig reglering och SVT instammer darfor i utredningens
slutsats att det ar upp till public service-bolagen att avgéra hur man kan samverka med andra
mediebolag.

5.2.5 Bedémning: Att bolagen ska uppratthélla en god balans mellan karnverksamhet och
kompletterande verksamhet, samt mellan olika karnverksamheter, innebar att SR och SVT ska
bedriva sin nyhetsverksamhet med fokus pa att tillhandahalla ljud respektive rérlig bild.

SVT delar utredningens bedéomning att SR och SVT ska bedriva nyhetsverksamheten med
fokus pa ljud/rorlig bild till viss del, férutsatt att det tydliggors att ocksa andra mediala
verktyg har en betydande roll att spela. Man bér tydligt betona att SVT ska tillhandahalla
en multimedial nyhetstjanst som svarar mot publikens olika behov, men inom ramen for
denna ska SVT sarskilt utveckla nyhetsverksamheten i form av rorlig bild.

SVT:s uttalade ambition &r att vara bast pa nyhetsvideo och fokuset pa rorlig bild aterspeglas i

nyhetstjansten. | en jamforelse mellan SVT Nyheter och tidningssajter av hur stor andel av
artiklarna som har rorlig bild framkommer att under en genomsnittlig vecka inneholl ungefar 45
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procent av artiklarna p& SVT Nyheters forstasida rorlig bild. Det kan jamféras med
lokaltidningarna som ingick i understkningen (Smalandsposten, Bohusléanningen, Gefle
Dagblad, Norrbottens-Kuriren och Vasterbottenskuriren) som hade mellan 2,5 procent och 12
procent artiklar med rorlig bild.

Utvecklingen av nyhetsvideo pa SVT:s sajt ar prioriterad. Strategin att starka

nyhetsvideo har lett till en kraftig utdkning och prioritering av videoinnehallet pa sajten under
det senaste aret. SVT valkomnar dock att utredningen slar fast att SVT ska kunna ha en
multimedial nyhetstjanst. For att kunna erbjuda svenskarna en nyhetstjanst med stort
samhallsvarde ar det viktigt att SVT aven fortsatt har ratt och goda mojligheter att anvanda
olika medieslag, aven text, i sitt arbete med att formedla nyheter. Pa en konvergerande
mediemarknad kombinerar samtliga medier olika former av medieslag for att ge publiken den
basta anvandarupplevelsen. SVT:s anvandning av video respektive text skiljer sig inte fran den
globala trenden for hur ledande nyhetsférmedlare med bakgrund i tv-mediet bygger sina
nyhetstjanster.

SVT anser dock att utredningens analys brister nar det galler vilka konsekvenser en
begrdansning av SVT:s nyhetsverksamhet skulle ha. Skadeverkan uppstar inte enbart om text
och andra medieslag fullt ut forbjuds, utan aven begransningar kan gora att tjansten inte
langre upplevs andamalsenlig av medborgarna. Samhallsvardet, det personliga vardet och den
upplevda tillgangligheten skulle darmed kunna komma att sjunka. Risken vore pataglig att SVT,
i takt med att anvandandet skiftar online, inte skulle n& ut pa samma satt med nyheterna,
sarskilt till en yngre publik. Detta ar problematiskt eftersom det ar en del av public services
legitimitet att man upplevs som relevant och faktiskt anvands.

SVT:s mojlighet att anvanda text ar nédvandig ur flera perspektiv, inte minst for
tillgangligheten. For personer som har olika forutsattningar att ta del av information kan texten
vara helt central for att kunna ta till sig nyheter. Detta galler sé val for samhaéllsinformation i
vardag som i kris, inte minst for personer med funktionsvariationer, vilket utredningen slar fast i
53.7.

For att public service ska kunna ha sin historiskt centrala roll som nyhetsférmedlare vid
allvarliga incidenter kan man inte heller invanta video utan bor kunna snabbt rapportera om en
nyhet i textform. Texten ar ocksa av stor vikt nar naten ar hart belastade, naturligtvis vid en
allvarlig situation i landet eller h6jd beredskap, men ocksa i vardagssituationer som pendling.
Nar manga manniskor anvander naten eller kapaciteten har begransats av andra skal ar det
innehallet som kraver minst bandbredd som kan nas. Text ar inte lika bandbreddskravande
utan ndgot som manniskor har tillgang till i storre utstrackning.

Som utredningen konstaterar ar text pd en nyhetssajt viktig for att den ska vara relevant. Aven
om anvandningen av rorlig bild online dkar stort, ses inte riktigt samma utveckling nar det
kommer till nyhetsvideo. | undersdkningen Reuters Digital News Report 2017 framgar att cirka
80 procent av anvandarna foredrar att ta del av nyheter via text. SVT beddmer att SVT skulle
marginaliseras som nyhetsaktor online om regleringen avsiktligt eller oavsiktligt leder till en
betydande begransning i mojligheten att anvanda text.

Viarenitid av stor férandring bade gallande medieutveckling och mediebeteenden. SVT
behover da ha mojlighet att utvecklas i takt med publikens behov. Sddana exempel finns redan
i dag. Den friheten att utforska och kombinera medieformer har bland annat gjort att SVT:s
internationellt uppmarksammade databasjournalistik kommit till stand.
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Som ovan konstaterats anser SVT att mediemangfalden battre garanteras genom fortsatta
konstruktiva samtal mellan kommersiella medier och public service. SVT tror inte att nagon — i
synnerhet inte allmanheten — ar betjant av en 6kad statlig styrning kring vilka medieslag fria
medier bor anvanda eller inte for att rapportera nyheter.

Man kan aven betona att "SVT har ratt att/ska tillhandahélla en multimedial nyhetstjanst som
svarar mot publikens olika behov. Inom ramen for denna ska SVT sarskilt utveckla
nyhetsverksamheten i form av rorlig bild”. Detta ar tydligare och lattare att definiera an ett krav
pa att ha "fokus pé att tillhandahalla”. Vad géller tjanstens innehall vid sidan om rorlig bild,
anser SVT att de skrivningar som redan finns nar det galler kompletterande verksamhet och
som sager att den ska “syfta till att utveckla och stodja verksamheten och forbattra
mojligheterna for allmanheten att tillgodogora sig denna” ar fortsatt giltiga och en god
utgangspunkt for utformningen av nyhetstjansten.

5.3.5 Forslag: Public service-bolagens samlade utbud pa samiska, finska, meankieli, romani
chib respektive jiddisch ska varje ar uppga till minst samma niva som 2019. Samma krav ska
gélla for SVT:s och UR:s utbud pa teckensprak. Utbudet pa saval minoritetssprak som
teckensprak ska halla en hog kvalitet. Ett led i att uppna detta ar att ha en kontinuerlig dialog
med de berdrda grupperna. Samtliga public service-bolag bor 6ka sitt utbud pa jiddisch under
tillstdndsperioden i forhallande till den niva som uppnas 2019.

Bedémning: Méjligheten for bolagen att sinsemellan fordela ansvaret for olika slags insatser i
frdga om programverksamhet pa minoritetssprak och program om och fér personer med
funktionsnedsattning bor finnas kvar.

SVT tillstyrker utredningens férslag om att utbudet pa samiska, finska, meankieli och
romani chib ska uppga till minst samma niva som 2019, samt att jiddisch ska 6ka.
Kvalitetskravet kommer dock redan till uttryck i séndningstillstandet. SVT delar
bedémningen att bolagen fortsatt bér kunna férdela ansvaret mellan sig.

| dag ar det svart att 6ka mangden sanda timmar pa minoritetssprak sarskilt mycket. Den
viktigaste faktorn &r tillgangen pa journalister/programmakare med kultur/sprakbakgrund i ett
nationellt minoritetssprak. Bristen ar stor och problemet liknar den utmaning som finns
géllande tillgangen till minoritetssprakiga larare. SVT gor ett fatal produktionsutlaggningar av
minoritetsspraksutbud. Antalet produktionsbolag som har den sprakliga kompetensen som
kravs ar mycket begréansad. Sammantaget gor detta att mojligheterna for vad som gar att
producera externt respektive internt ar avgransade.

SVT valkomnar darfor ett 6kat fokus pa kvalitet. SVT har sedan nagra ar haft en strategi
géllande minoritetspraksutbudet som gar ut pa att kvalitetsforbattra minoritetsspraksutbudet
med malsattningen att med vissa program na dven majoritetsbefolkningen med
minoritetsspraksprogrammen. Det galler &ven nyheter p& minoritetssprak som, nar det ar
relevant, ska ha en sjalvklar plats i den nationella nyhetsprogrammen. Under det senaste aret
har t ex nyhetsreportage pa saval finska som samiska forekommit i sdval Rapport som i Sverige
idag och lokala nyhetsprogram med svensk undertext. De nationella minoriteterna och deras
sprak ska vara en sjélvklar del i det svenska samhaéllet. SVT har unika férutsattningar att na en
bred publik i och med méjligheterna att texta minoritetsspraksprogrammen. Sjalvklart ar den
nationella minoritetssprakgruppen ocksa malgrupp, men inte bara. Ensidiga kvantitativa krav
gynnar inte sjalvklart publiken utan riskerar att leda till en programsyn med volymer som
utgangspunkt. Det ar dock inte sjalvklart att kvalitet bor uttryckas som ett sarskilt krav i
sandningstillstandet vad galler minoritetsspraken, eftersom kvalitetskravet redan i dag finns i
sandningstillstdndet 2014-2019 § 6. Kvalitetsbegreppet ar svardefinierat men en vasentlig
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aspekt ar hur publiken upplever programmen. Darfor ar det viktigt att SVT har en kontinuerlig
dialog med publiken for att stamma av upplevelsen av utbudet.

De sprakliga kunskaperna skiljer sig mellan generationer och i vissa fall minskar antalet
sprakkunniga inom minoritetsgruppen vilket gor att de nationella minoritetsspraken tappar
mark. Det kan handla om ordforstaelse och uttryck som férsvinner eller om sprakliga
funktioner. Det finns darfoér behov av en spraklig revitalisering. Detta innebar en utmaning for
SVT da malgruppen har varierade sprakkunskaper. Minoritetsspraksprogram riktade till barn
kan spela en viktig roll i utvecklingen av den egna identiteten, bade sprakligt och kulturellt.
Sprakkunskaperna i barngrupper varierar stort och i syfte att 6ka tillganglighet och intresse,
blandar vissa av SVT:s barnprogram svenska och minoritetsspraket. Flexibiliteten att kunna
blanda svenska och minoritetssprak ar vasentlig utifran behovet av att revitalisera spraket hos
kommande generationer. Detta har framkommit bland annat i de kontinuerliga dialoger som
SVT foér med berdrda intressentgrupper.

Det ar av stor vikt att public service-bolagen fortsatt har mojlighet att fordela ansvaret mellan
sig for att pa basta satt kunna tillgodose publikens behov. SVT anser dock principiellt att
saddana 6verenskommelser inte bor séndas in i forvag till regeringen, lika lite som SVT
forhandsrapporterar andra former av utbud.

5.3.6 Bedémning: En storre flexibilitet for public service-bolagen att valja péa vilka plattformar
minoritetsspraks- och teckenspraksprogrammen ska tillgangliggoras bor bidra till att 6ka
utbudets synlighet.

SVT delar utredningens bedomning om stérre flexibilitet att valja plattformar for
minoritets- och teckensprak.

En storre flexibilitet dkar synligheten av utbudet och gor det lattare att hitta for malgruppen.
Publiken som ar malgrupp fér minoritetsspraksprogrammen skiljer sig inte fran évrig publik som
skaffar sig nya medievanor och i allt hogre utstrackning valjer online for sin mediekonsumtion.
Generellt bedémer SVT att program med specifika malgrupper i framtiden kommer na sin
publik genom att de enkelt kan hitta innehallet pa SVT Play och inte vid en given tidpunkt i en
tv-tabla. Nar det galler nyhetskonsumtion sa ser SVT redan i dag hur olika plattformar anvands
av publiken for att folja nyhetsflodet.

5.3.7 Bedémning: Kravet pa SR och SVT att beakta behoven hos personer med
funktionsnedsattning inkluderar bolagens ordinarie nyhetsverksamhet, men ar sarskilt viktigt i
extrema nyhetslagen.

SVT delar bedémningen.

Nyhetsverksamheten ar en central del av public service och ska sjalvklart vara tillganglig for
alla, sarskilt da nagot allvarligt hander i samhallet. Efter bevakningen av terrordadet pa
Drottninggatan i april 2018 fick SVT kritik for att inte kommit igdng med
teckensprakstolkningen tillrackligt snabbt. SVT har tagit till sig av kritiken och har som en foljd
av detta genomfort ett stort forandringsarbete kring arbetssatt och rutiner for att snabbare
kunna erbjuda teckensprékstolkning i alla lagen. Som exempel kan ndmnas
teckensprakstolkningen av extrasandningen i samband med branderna sommaren 2018. SVT
kommer att erbjuda teckenspréakstolkning av en daglig nyhetssandning pa vardagar med start i
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slutet av 2018. Detta kommer att bidra till 6kad beredskap for att hantera teckensprakiga
nyhetssandningar i extrema nyhetslagen.

SVT bedoémer att de atgarder som vidtagits for att forandra och tydliggora rutiner vid
nyhetslage ér tillrackliga for att behoven hos personer med funktionsvariationer ska beaktas i
alla lagen. Utredningens beddmning bor darfor inte ses som ett utdkat krav utifran de atgarder
som redan vidtagits.

5.5.5 Bedémning: SVT har en avgérande betydelse for svensk film och ska under kommande
tillstdndsperiod fortsatt bidra till utvecklingen av svensk filmproduktion.

SVT delar utredningens bedémning. SVT anser ocksa att den nya filmpolitiken bor
utvarderas.

Efter filmavtalets avskaffande har SVT tagit sitt ansvar for att bidra till svensk filmproduktion
genom en satsning med300 miljoner kronor éver aren 2017-2019. Dessa medel anvands inte
forintern produktion utan kommer vikas for samproduktioner inom svensk langfilm, bade
vuxen- och barnfilm, for kortfilm och talangutveckling som till exempel Moving Sweden, for
nordiska samproduktioner och for dokumentarfilmer inklusive kulturdokumentarer. | detta
arbete ser vare sig SVT eller produktionsbranschen SVT som en finansieringsfond som ska
bidra med kapital utan som en aktiv medproducent som bidrar med kunskap och erfarenhet,
inte minst fran den pa senare ar mycket framgangsrika dramaproduktionen i serieformat. For
svensk film ar tv det viktigaste visningsfonstret sett till antal anvandare. SVT:s forkop av
visningsratter ar darfor ockséa en viktig del av ansvarstagande pa filmomradet.

Som konstaterades redan i public service-kommitténs forsta delbetédnkande ar det centralt att
avgiftsmedel enbart finansierar public service-verksamheten. Medlen till public service ska
darfor inte 6ronmarkas for vidareslussning till andra verksamheter, exempelvis Svenska
Filminstitutet. Tillats den typen av reglering 6ppnas en maéjlighet for en regering att “flytta in
statsbudgeten i public service” och stélla public service-verksamheten mot andra
verksamheter, vilket ar problematiskt ur ett oberoendeperspektiv. En sddan styrning vore aven
problematisk pa& andra satt: externa verksamheter saknar den helhet av krav och skyldigheter
som public service-uppdraget innebar. Om medel fors ut fran public service-verksamheten utan
motprestation, forsvagas kopplingen mellan public service-avgiften och vad medlen gar till. Det
skapar en upplevelse att publiken far mindre fér pengarna an vad som faktiskt ar fallet. Det &r
mot bakgrund av detta av stor vikt att SVT kan vara oberoende dven pa detta omrade och
sjalvstandigt rada dver hur dessa medel bast anvands for att framja svensk filmproduktion.

Den nya filmpolitiken infordes januari 2017. SVT ser behov av en utvardering av hur den har
fungerat sa héar langt. Det finns bland annat utmaningar gallande branschinflytandet.
Branschens narvaro i filmpolitikens kdrnprocesser ar en avgoérande framgangsfaktor for svensk
film. Det &r genom samverkan som filmbranschen utvecklas kreativt och innehallsligt.
Filmproduktion ar kostsam, riskfylld och de olika aktérerna ar ekonomiskt beroende av
varandra. Samverkan ar darfor en forutsattning for en framgangsrik filmindustri.

| samband med avsnittet om film hanvisar utredningen till det uppdrag SVT sedan tva
tillstdndsperioder har att fordjupa och utveckla kulturuppdraget. SVT vill peka pa en diskrepans
som rader mellan de olika paragraferna i sdndningstillstandet. Det kan rimligen inte vara sa att
utbudet inom omraden som t ex nyhetsutbudet inte ska férdjupas och utvecklas. SVT anser att
de generella kraven i tillstdndet pekar péa att alla programomraden ska utvecklas, varfor det inte
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finns anledning att langre sarskilt betona utvecklingen inom kulturomradet. En liknande
skrivning finns aven gallande barnuppdraget.

5.5.6 Forslag: SVT ska i underlag infor kommande tillstandsperiod redovisa hur bolaget avser
att satsa pa svensk filmproduktion. Ska aven i de arliga public service-redovisningarna redovisa
och félja upp hur engagemanget for svensk film fortloper, samt redogora for eventuella
forandringar av bolagets satsning pa film framover.

SVT tillstyrker utredningens férslag i huvudsak, men anser att forhandsredovisningarna
borde riktas mot branschen snarare an regeringen samt delas upp i kortare tidsperioder.

SVT delar utredningens slutsats om att det ar bra for branschens planering att veta hur SVT
avser att satsa pa svensk filmproduktionen. Eftersom all férhandsredovisning av publicistisk
verksamhet till regeringen ar problematisk bor kravet dock snarare formuleras som att det ar
branschen som ar mottagare av informationen. Det vill sdga att SVT ska offentliggora i forvag
hur bolaget avser att satsa pa svensk filmproduktion gentemot branschen. Eftersom det ar
svart att i forvag redovisa verksamheten for hela tillstandsperioden bor kravet inte avse hela
perioden utan snarare delas upp, forslagsvis i tredrscykler. Avsiktsforklaringen kan da anpassas
i storre utstrackning till utvecklingen pa filmomradet.

SVT tillstyrker utredningens forslag om att engagemanget for svensk film redovisas i public
service-redovisningarna. Sedan 2017 redovisar SVT sitt engagemang for svensk film pa detta
satt. Dar framgar vilka filmer/satsningar som fatt stéd och vilka belopp inom varje kategori, till
exempel langfilm och dokumentar.

For att undvika framtida tolkningskonflikter kring vad som ska redovisas ar det viktigt att det
framgar att det &r det krav som inférdes i anslagsvillkoren 2017 som avses och inte ytterligare
redovisning av filmen.

5.6.5 Forslag: SR, SVT och UR ska starka en livskraftig produktionsmarknad i hela landet.

SVT tillstyrker utredningens férslag. Inga nya kvoter bor inféras.

Samtidigt som SVT &r en av de storsta innehallsproducenterna ar vi ocksa en av de storsta
bestallarna av tv-produktioner i Sverige. Vardet av SVT:s bestallningar till produktionsbolag
och ersattningar till externa medverkande uppgick 2017 till cirka 1,3 miljarder kronor.
Utlaggningsgraden ar hog jamfort med andra europeiska bolag. Inom fiktion och drama,
underhallning och fritidsfakta svarar utomstaende produktionsbolag for en mycket stor del av
produktionen, i vissa av genrerna cirka 80-90 procent. Aven dokumentarer i olika genrer utfors
i de flesta fall av externa producenter.

SVT arbetar for att ha en 6ppen process dar alla produktionsbolag som vill kan komma med
programforslag. SVT véljer ut samarbetspartners utifrdn de programidéer de presenterar. SVT
stravar efter att ha en god relation med externa producenter och utvarderar bade program och
sjalva samarbetet efter genomforda produktioner. SVT for aven l[6pande samtal med
Oberoende filmares forbund och Film- och tv-producenterna for att se hur samarbetet kan
forbattras.
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Aven vid SVT:s egen produktion anlitas externa, mindre bolag som bidrar med till exempel
redigering och efterproduktion, foto, research och casting. Aven detta bidrar till att starka
produktionsmarknaden utanfér Stockholm.

Som utredningen beskriver finns det en utmaning i att finna produktionsbolag i hela landet.
Majoriteten ar koncentrerade till de tre storstaderna. SVT:s ambition ar att hela landet ska
speglas i programutbudet. Aven om SVT inte kan ta ett direkt ansvar for att det ska startas
produktionsbolag i fler delar av landet, s& uppmanar och uppmuntrar SVT redan i dag
produktionsbolag fran hela Sverige att lAmna programforslag. Processerna ar ppna och
inbjudande sa att produktionsbolag oavsett placering i landet kan inkomma med
programforslag. Bland annat sakras detta av att SVT har organiserat intag av programidéer pa
alla programorter. Det gor att programforslag kan lamnas in i sdvéal norra som sodra, 6stra och
vastra Sverige.

Utredningen anser att ersattningen for utvecklingskostnader bor 6ka. Detta ar en fraga som
inte bor detaljregleras utan avgodras av public service-bolagen i forhandlingar med branschen.

SVT stodjer att utredningen inte foreslar en tvingande rattighetsférdelning. En tvingande
rattighetsfordelning skulle i forlangningen kunna utgdra ett incitament for SVT att begransa
andelen utlaggningar, liksom en tvingande utlaggningsniva skulle kunna férsamra
konkurrensen mellan intern och extern produktion genom att en kvot styr i stallet for vem som
har den basta programidén. Det skulle ocksa riskera att ha langtgdende negativa effekter pa
mojligheten att tillgangliggdra programmen for allmanheten, liksom péa det nordiska
programutbytet.

| syfte att 6ka transparensen mellan SVT och produktionsbolag eller fria filmare sa har
gemensamma normalvillkor formulerats. Dessa ska ligga till grund for det dagliga
produktionssamarbetet och anger inriktningen pa de villkor som géller vid all allman-tv-
produktion.

SVT vill peka pa att dialogen med produktionsbolagen — bade de enskilda bolagen och
intresseorganisationen — fran att oftare ha varit konfliktfylld sedan flera ar tillbaka ar mycket
god. Nagon reglering har inte behovts. Samarbetet med produktionsbolagen visar att det
snarare ar genom konstruktiv dialog mellan parterna som bra l6sningar som gynnar alla kan
hittas. SVT menar att den typen av dialog kan tjana som féredéme aven pa andra omraden,
exempelvis i relation till pressen.

For att astadkomma en konkurrensneutralitet i valet mellan intern och extern produktion skulle
en momskompensationsmodell behdva inféras. SVT foreslar att en ny utredning genomfors,
forslagsvis efter att den nya finansieringsmodellen ar inford.

5.7.3 Bedémning: Det ar inte mojligt att rymma tidningen 8 sidor i ett public service-uppdrag
utan en principiell férandring av regleringen av public service. Nackdelarna med en sddan
forandring uppvags inte av de férdelar som kan nds med att rymma 8 sidor inom public service.

Som SVT fort fram till utredningen ser vi mojligheter for SVT att producera nyhetsinformation i
enlighet med de behov som malgruppen for 8 sidor har. SVT har redan ett uppdrag som syftar
till att tillgangliggéra programutbud fér personer med olika funktionsvariationer. Detta gors
genom en kombination av medieformer. SVT har en stor nyhetsorganisation med ett
omfattande nyhetsfldde och som sander ett brett och varierat nyhetsutbud.
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SVT instammer dock i att den delen av verksamheten som bestar i att tillhandahalla en tidning
med allt vad detta kraver i form av bl. a prenumerationslosningar, tryck och distribution inte pa
ett pa enkelt satt [ater sig rymmas i ett public service-uppdrag. SVT bedriver i dag ingen
tidningsverksamhet och har inga 6nskemal om att borja bedriva sadan.

SVT ser att uppdraget skulle kunna rymmas inom public service genom att man delar upp
verksamheten och utvecklar public service-uppdraget for personer med funktionsvariationer,
kombinerat med att en institution som Myndigheten for tillgangliga medier tar ansvar for att
tillgangliggora nyheterna fran public service i tryckt tidningsform.

SVT anser att det ar principiellt olampligt att denna typ av nyhetsverksamhet ligger under en
myndighet. Personer som av olika skal behover ta del av lattlasta nyheter har inte manga
nyhetskallor att valja mellan, och det ar da extra problematiskt att ens kalla till
samhallsinformation ar en tidning i myndighetsregi dar staten utser chefredaktdr och
innehallslig inriktning.

6. Forhandsprovning av nya tjanster

6.5.1 Beddmning: Syftet med forhandsprovningen av nya tjanster inom public service ar att
sakerstalla att tjansternas effekter pa mediemarknaden ar proportionerliga, dvs inte stor
marknaden mer an vad som ar nédvandigt for att uppfylla public service-uppdraget. Vissa
andringar i systemet behover goras for att det ska fungera effektivt och upplevas som legitimt
bade av public service-bolagen och av andra aktérer pa mediemarknaden.

SVT delar inte utredningens bedémning. SVT anser att férhandsprévningen boér avskaffas.
De férandringar som utredningen féreslar i detta kapitel ar ett ingrepp i public services
oberoende. Vidare strider forslaget mot yttrandefrihetsgrundlagens censurférbud, skydd
for den redaktionella friheten och dess bestdmmelser om etableringsfrihet. SVT anser
inte heller att férhandsprévningen ar relevant fér en svensk kontext. SVT vidhaller att det
endast &r om public service vill ga utanfér det uppdrag som givits av riksdagen som en
prévning ska genomfdras och da i en 6ppen och transparent process.

Férhandsprévningen forsvagar oberoendet gentemot politiken

Kommitténs forslag innebar att en betydande makt 6ver public service fors fran riksdagen till
regeringen och dessutom pa ett satt som griper in i enskilda publicistiska 6vervaganden —
nagot som tydligt avviker fran svensk tradition om redaktionellt oberoende.

Public service-verksamheten har i decennier bedémts vara av sa stort samhallsvarde att
verksamheten regelbundet analyseras, utreds och utvecklas i en demokratisk process som
utmynnar i och kommer till uttryck i sandningstillstand och anslagsvillkor. Vanligen deltar
samtliga riksdagspartier i processen for att skapa en sa bred férankring som mojligt. Det ar
regeringen som slutligen utfardar sdndningstillstdndet, men det har sin grund i ett beslut i
Sveriges riksdag. Detta beslut kan regeringen inte avvika ifran. Sandningstillstand och villkor &r
formulerade péa en 6vergripande generell nivd med intentionen att skapa basta mdéjliga
forutsattningar for oberoende.

Genom forhandsprovningen kringskars riksdagen och makten flyttar till regeringen. Regeringen
far ett direkt inflytande 6ver verksamheten vid sidan av den breda, transparenta och
demokratiska riksdagsprocessen. Fran en reglering med majoritetsbeslut i riksdagen gar man
till ett enkelt regeringsbeslut. En riksdag kan ge i uppdrag till public service att utveckla sin
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verksamhet inom ett omrade, men nar nya tjanster som en foljd av detta ska lanseras kan
regeringen, om den tycker annorlunda, enkelt besluta att tjansterna skall upphora eller aldrig
starta. P4 samma satt kan en regering vélja att ge bolagen ratt att starta fler tjanster an
riksdagen beslutat.

Skulle systemet dessutom tilldta att andra parter kan anmala en tjanst for forhandsprévning
forvarras problemet. Flera exempel pa sddana tjanster som forts fram att de borde ha provats
ror rena programsajter med fa anvandare och ytterst smaskaliga resurser till sitt

forfogande, trots att systemet ar till for att testa nya tjanster av storre betydelse. Detta tyder pa
att det foreligger en risk att mojligheten for andra parter att anmala skapar bade en

forvantan pa och forevandning for regeringen att successivt ingripa mer och mer i bolagens
publicistiska verksamhet. Utan en mycket hdg och tydlig troskel for vad som ska provas,
riskerar det i praktiken bli narmast godtyckligt vilka forandringar som kraver férhandsprovning
ellerinte.

Enbart i fyra europeiska lander, Sverige, Irland, Nederlanderna och Norge, fattas det slutliga
beslutet om tjansten skall godkannas av regeringen. Problemet forsvinner dock inte om man
flyttar beslutandemakten till en myndighet, som Myndigheten for press, radio och tv (MPRT)
eller Konkurrensverket. Sjalvfallet ar aven publicistisk styrning genom en myndighet
problematisk. Vad géller MPRT uppstar dven en problematik kring dubbla roller om den som
granskar om public service uppfyllt uppdraget ocksa ska lamna tillstand till den. Aven detta ar
problematiskt ur ett oberoendeperspektiv.

Férhandsprévningen férsvagar oberoendet gentemot kommersiella intressen

Kommitténs forslag att berorda intressenter ska ha mojlighet att anmala public services
aktiviteter for férhandsprovning gor att kommersiella intressen och strategier ges en direkt
mojlighet att paverka public service. Tolkningsféretradet flyttas till de aktérer som har mest
intresse av att public service begransas. Detta innebar att det kommersiella inflytandet 6ver
public service dkar och oberoendet minskar.

SVT tror att svenska medier ar i behov av mer samarbete for att mdta utmaningarna som
kommit av globala plattformars intdg. Public Service-bolagen har darfér under de senaste aren
tagit flera steg for att samarbeta med och visa hansyn till kommersiella mediers
forutsattningar. De foréandringar som kommittén foreslar riskerar i stallet att 6ka konfliktytorna
mellan svenska medier snarare an att framja samarbete. Denna punkt utvecklas under 6.5.3.

Férhandsprévningen dr inte férenlig med YGL.

Yttrandefrihetsgrundlagen bygger pa principerna om censurférbud, YGL 1:3, och redaktionell
frihet, YGL 3:4. SVT menar att det inte gar att beddma en ny tjanst utan att beakta innehallet.
Darmed kommer en forhandspréovning att automatiskt att sta i strid med censurférbudet och

skyddet for den redaktionella friheten enligt yttrandefrihetsgrundlagen. En férhandsprévning
som leder till att regeringen forbjuder SVT att publicera en tjanst pa internet innebar dven ett
ingrepp i den grundlagsfasta etableringsfriheten. Denna punkt utvecklas under 6.5.5.

Negativ pdverkan pd program- och tjénsteutveckling

Sedan forhandsprovningen infordes 2010 har SVT sett tydliga negativa konsekvenser av
inforandet. Saval kreatorer som externa privata leverantdrer har tvekat att lamna forslag
som kan innebéra en langt utdragen process. Med de foéreslagna férandringarna kommer de
negativa konsekvenserna att forstarkas ytterligare. Minst tva myndigheter och direkta
konkurrenter till forslagslaggaren ska granska forslaget innan regeringen fattar beslutet om
tjansten ska tillatas eller forbjudas.
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SVT:s utveckling av nya tjanster kan aven gynna andra aktoérer. | sin egenskap av public
service-bolag ar det inte orimligt att SVT ska vara beredd att ta de risker som ligger i
utvecklingskostnader for ny teknik och nya tjanster. | manga fall kan sddana investeringar i
forlangningen komma hela branschen till del. SVT:s bedémning ar att det finns en klar risk att
en tjanst som SVT Play inte hade kommit till stAnd om den hade definierats som en tjanst som
skulle behova genomga forhandsprovning. Utdver att ha givit stora varden till avgiftsbetalarna
har SVT Play aven fungerat som forlaga for manga andra aktorers play-tjanster vilka i dag bar
sig kommersiellt.

Férhandsprévningen dr inte relevant i Sverige

Forhandsprévningen ar enligt SVT inte relevant i den svenska

kontexten. Modellen konstruerades ursprungligen for den brittiska mediemarknaden och de
problem som upplevdes finnas i styrningen av BBC, dar det bland annat till skillnad fran det
svenska fallet inte fanns en tydlig atskillnad mellan de olika rollerna i systemet nar det gallde
tillstandsgivning och tillsyn. Den brittiska styrningen skiljde sig aven pa andra satt

vasentligt frdn den svenska, bland annat eftersom man dar arbetar med s k service licenses for
enskilda kanaler och tjanster. Férhandsprovningen ar utformad utifran denna styrmodell.

Det ar enbart ungefar halften av EU:s lander som valt att inféra forhandsprévning. | ménga av
dessa lander skall en prévning gélla nya tjanster som vasentligt skiljer sig frdn andra tjanster.
Flertalet lander specificerar att den provade tjansten ska ha en "signifikant” paverkan pa
marknaden, stracka sig 6ver en langre tid och kostnaden ska likasa vara signifikant. Nar det
galler kostnaden specificeras denna till en procentsats av budget. Nya tjanster, for till exempel
belgiska RTBF, skall provas om kostnaden fér nya tjanster uppgar till 3% av den totala
budgeten. For Sveriges Television skulle detta innebara att nya tjanster som motsvarar en
kostnad pa& 150 miljoner skulle testas.

Endast ett fatal lander har ett system som tillater kommersiella aktorer att anmala tjanster for
provning.

Akademiska analyser pa europeisk niva (Moe&Donders Exporting the Public Value Test, 2011;
Stuart Cunningham The New Normativity: The Innovation Imperative, 2012; Corinne Schweizer,
Public Service Media (Online) As Commons — Theoretical Considerations And A Comparative
Analysis Of Online Platforms (2014) har samstammigt visat att forhandsprévningen skapat
stora byrakratier, kostat avsevarda summor och varit mer eller mindre verkningslos oavsett hur
konstruktionen sett ut. Av de 100-talet prévningar som genomfoérts inom EU har mindre an en
handfull nya tjanster befunnits ha en sadan marknadspaverkan att de lagts ned. Den positiva
effekt som framhallits ar att forhandsprovningsinstrumentet pavisat vikten av ett public
service-utbud i en digital miljo.

Kritik mot rédande system

Utredningen motiverar en forandring av systemet med att det ar ifragasatt av kommersiella
medieaktorer och EU-kommissionen. Det ar korrekt att nagra svenska medieaktorer har vant
sig till EU for att pakalla kommissionens intresse. EU-kommissionen har sedan

stallt fragor pa tjanstemannaniva till den svenska regeringen om det svenska systemet. Nagon
formell kritik har dock inte riktats mot Sverige och man har inte initierat en formell process. EU-
kommissionens konkurrenskommissionar Margrethe Vestager har tvartom i flera sammanhang
anvant Norden som exempel pad hur god samverkan i ett dualt mediesystem kan se ut for
allmanhetens basta samtidigt som det finns goda mojligheter for kommersiella aktorer.

Som beskrivits under 5.2.4 finns det inte stod i forskningen att public service stjal publik eller
minskar publikens betalningsvilja for kommersiella medier. Likasa har de

marknadspaverkansutredningar som gjorts inte kunnat finna belagg for att en eventuell
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negativ marknadspaverkan av public service skulle vara sarskilt stor, i alla fall inte sa stor att
den inte vagdes upp av en positiv samhallsnytta (Utveckling och pdverkan i allménhetens
tignst (2015)).

6.5.2 Forslag: Forhandsprovningen begransas till nya tjanster av storre betydelse, och
vasentliga andringar av befintliga tjanster, inom ramen fér den kompletterande verksamheten.

SVT avstyrker forslaget da SVT anser att férhandsprévningen bor avskaffas helt.

De invandningar mot systemet som har lyfts ovan kvarstar aven om prévningen enbart
omfattar den kompletterande verksamheten. SVT delar inte utredningens bedémning i
avsnittet 10.1.1 att en forandring av systemet i denna riktning skulle ha sméa konsekvenser.

Utredningen beskriver inte var gransen gar for nya tjanster eller vad vasentliga andringar av
befintliga tjanster innebar, vilket i synnerhet kan bli ett problem om tolkningsforetradet kring
vad som ska provas fors till Myndigheten for press, radio och tv. Det kan handla om under hur
lang tid en tjanst kan anses vara ny, vilken omfattning en sadan tjanst ska ha och vad som &r en
vasentlig forandring.

Om forhandsprovningen inte avskaffas bor den begréansas till den kompletterande
verksamheten. Man bor d& dven definiera tydligare vad som bér ses som nya tjanster och
vasentliga andringar.

6.5.3 Forslag: Berdrda intressenter ska hos MPRT kunna begara att en ny tjanst eller en
vasentlig andring av en befintlig tjanst hos nagon av public service-bolagen ska
forhandsprévas. Om myndigheten utifrdn en sddan begaran bedémer att en férhandsprévning
ar nodvandig ska den genomféra en sadan enligt riktlinjerna for detta. Om regeringen efter
genomford férhandsprovning inte godkanner en tjanst som redan har lanserats ska bolaget
upphora att erbjuda tjansten.

SVT avstyrker utredningens forslag. Kommitténs forslag att berérda intressenter ska ha
mojlighet att anmala public services aktiviteter for forhandsprévning gor att kommersiella
intressen och strategier ges en direkt mojlighet att paverka public service och riskerar att
leda till en allt mer detaljerad styrning fran regering och myndigheter av public service.
Tolkningsforetradet bor liksom i dag ligga hos public service-bolagen.

Det finns i dag inga sakliga belagg for att SVT har startat tjanster som haft en oproportionerlig
negativ effekt pd andra marknadsaktorer sett i relation till samhallsnyttan.

Att public service-bolagen inte sedan férhandsprovningen inférdes sjalva anmaélt nagot for
provning framfors ibland som ett belagg att systemet inte fungerar. Underférstatt menar vissa
att SVT medvetet skulle ha underlatit att inte anmala en tjanst som borde falla inom
regelverket. Detta vill SVT tillbakavisa. Sedan systemet med férhandsprovning inférdes har
SVT infort interna processer for att utvardera huruvida en planerad ny tjanst skall anmalas for
forhandsprovning efter det att forsoksperioden avslutats. Flera sadana analyser har
genomfdrts — och redovisats i public serviceredovisningen. Att SVT efter en férsdksperiod valt
att lagga ner en tjanst och darmed inte anmalt tjansten for provning ar inte detsamma som att
systemet inte fungerar. Utifran analyser av publikens behov har SVT idag ett storre fokus pa
l6pande utveckling av de befintliga tjansterna, i stallet for start av nya.
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SVT ser flera risker med forslaget att ge utrymme for kommersiella intressenter att anmala
public service-tjanster for forhandsprovning. Public service ska i forsta hand se till det allménna
och allmanhetens béasta. Det har sedan public service infordes i Sverige varit en premiss och
forutsattning for bolagens existensberattigande att de inte skall paverkas av kommersiella
intressen. Att ge kommersiella intressenter mojlighet att initiera processer mot enskilda
publicistiska initiativ ar ett vasentligt ingrepp i denna grundlaggande premiss for public
service. Detta kommer att paverka verksamheten och allméanhetens fértroende for bolagen i en
negativ riktning.

Att "berérda intressenter” ska ges mojlighet att anmala tjanster utan att narmare definiera vad
som skall omfattas av "berdrda intressenter” skapar utrymme for godtycklighet.
Mediemarknaden ar i dag internationell, vilka av alla kommersiella bolag som svenska
konsumenter har tillgang till kan anses vara berorda av public service-verksamhet? En berérd
intressent maste kunna pavisa att den faktiskt paverkas. Forslaget riskerar att leda till att det
inkommer manga anmalningar som inte uppfyller kriterierna for tjanster som ska prévas, men
det skapar forvantningar pa att forhandsprovning ska ske. Det kan sanka trovardigheten bade
for public service och de organ som har att hantera forhandsprovningen. Det kan aven leda till
att provningar satts igang utan att det ar befogat, vilket hAmmar bolagens utvecklings- och
yttrandefrihet. Vidare kommer en omfattande byrakrati att byggas upp inom myndighet
respektive public service-bolagen for att hantera en mer omfattande
forhandsprovningsprocess. For att undvika en saddan situation skulle det behévas tydliga
preciseringar av vilka krav som ska galla for att en extern intressent ska kunna anmala en
tjanst.

Det ar av stor vikt att bolagen kan fortsatta driva en tjanst samtidigt som provning pagar. Om
bolaget lagt ner en tjanst under tiden provning pagick, for att sedan starta upp den igen nar
man fatt godkant av regeringen, skulle det innebéara extra kostnader och en risk att tjansten
misslyckas. Det skulle dven innebara att staten forbjudit en grundlagsskyddad verksamhet som
skulle varit tillaten att verka, vilket rimligen maste ses som ett allvarligt problem.

6.5.4 Forslag: Anmalan till forhandsprévningen behdéver inte goras om verksamheten pagar i
hogst sex manader. Denna tidsgrans ska galla dven om tjansten ar begransad geografiskt eller i
fraga om publik, eller om avsikten med tjansten ar att fa erfarenheter av och kunskap om en ny
teknik eller innovativ tjanst.

SVT avstyrker utredningens forslag.

Sex manader ar en mycket kort tid for att starta en tjanst, testa den och utvardera om den har
fyllt sitt syfte. Forslaget saknar forankring i hur utvecklingsverksamhet bedrivs. Den kortare
forsoksperioden kommer att kraftigt hamma utvecklingen av tjanster fér public service-
bolagen. Om férhandsprovningen blir kvar bor man behalla den tolvméanadersgrans som finns i
dag.

6.5.5 Beddmning: Forhandsprovningen enligt kommitténs forslag strider inte mot
yttrandefrihetsgrundlagens principer om censurférbud, redaktionellt oberoende eller
etableringsfrihet.

SVT delar inte utredningens bedémning.
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Yttrandefrihetsgrundlagen bygger pa principen om censurférbud, YGL 1:3.
Forhandsgranskningen i dess samtliga delar, men framst marknadsprovningen, handlar om
vardering av sjalva innehallet i en ny tjanst. Darutdver skall en bedémning goras av tjanstens
potential i anvandarledet och hos publiken, dess vikt for samhallet och paverkan pa

en existerande marknad, eller om tjansten ar en innovation, pa en hypotetisk och potentiell
marknad. SVT menar att det inte gar att bedéma en ny tjanst utan att beakta innehallet for att
kunna svara péa de fragor som anges i Anslagsvillkoren punkt 11.

Det arinnehéllet i tjansten och inte den tekniska utformningen av den som ar av avgérande
betydelse for: tjanstens varde for publiken, relevans for uppdraget, vad tjansten tillfor i relation
till existerande eget utbud, vad tjansten tillfor i relation till existerande andras utbud, vilken
malgrupp tjansten riktar sig till, forvantad anvandning, tjanstens marknadspéaverkan. Detta kan
bli sarskilt problematiskt vid prévning av befintliga tjanster som andras. Det handlar ofta om
innehallsliga andringar, vilket da blir upp till regeringen att ta stallning till.

Forhandsprovningen bryter ocksa mot den redaktionella friheten, YGL 3:4, eftersom SVT inte
har frihet att fatta sjalvstandiga beslut om till exempel en nyhetstjanst ska fa finnas eller inte.
Detta ar i stallet upp till regeringen att bestamma.

Yttrandefrihetsgrundlagen innehaller aven bestammelser om etableringsfrihet, dock géller
olika regler for etableringsfrineten beroende pa hur sandningarna av radio och tv sker. Nar det
galler trddsandningar som exempelvis. sandningar via internet, rader i huvudsak samma
etableringsfrinet som for tryckta skrifter, YGL 3:1. En forhandsprévning som leder till att
regeringen forbjuder SVT att publicera en tjanst pa internet, som omfattar SVT:s karn- eller
kompletterande verksamhet, innebar ett ingrepp i den grundlagsfasta etableringsfriheten.

7. Uppfodljning och redovisning

7.2.1 Beddmning: Det bor fran 2020 inféras en mojlighet for public service-bolagen att
tillgodorakna sig en viss andel av verksamheten genom trad vid uppfyllandet av public service-
uppdraget. Att granskningsnamnden for radio och tv beaktar denna verksamhet i sin
uppféljning av innehéllsuppdraget strider inte mot YGL:s bestammelse om etableringsfrihet for
tillhandahallanden i trad.

SVT delar utredningens bedémning.

Medieanvandningen férandras snabbt och skiftet gar mot online-anvédndande. Det &ri dag en
sjalvklarhet for en stor del av publiken att ta del av public service-bolagens utbud pa en rad
olika plattformar. Traditionell radio och tv star sig alltjamt starkt. Men fér manga ar det numera
naturligt att ocksa ta del av nyheter och program via datorn och mobilen néar de sjalva valjer.
Det kan handla om barn och tonaringar som nar de sjalva har tid och lust séker upp sina
favoritprogram. Eller personer med funktionsnedséattning som pa webben kan fa
kompletterande information i form av text och bild. Fér manga kan public service leverera
battre pa sina uppdrag genom internetverksamheten. Det &r da av stor betydelse att bolagen
ocksa kan tillgodorédkna sig innehall online dven innan en onlinereglering inférs. Redan i dag ar
det narmare en och en halv miljon av svenskarna som varje vecka tar del av SVT:s utbud men
enbart online. Antalet kan forvantas vaxa kraftigt under nésta tillstandsperiod.
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SVT delar utredningens bedémning att ett beaktande ar forenligt med YGL:s bestammelse om
etableringsfrihet. Ett sddant positivt beaktande medfor inte nagra skyldigheter eller andra
inskrankningar — villkor/krav — av programféretagens méjligheter att anvénda internet och kan
darfor astadkommas utan grundlagsandringar. Ett sddant beaktande medfor inte heller enligt
SVT:s beddmning att det allménna staller nagra villkor/krav pa innehallet i vad som ska sandas,
det vill sdga det utgodringet intrang i det redaktionella oberoendet.

| sandningstillstdnd och villkor finns ett antal definitioner som kommer att behdva anpassas
successivt i och med ett beaktande, en onlinereglering och darefter en eventuell teknikneutral
reglering. Det géller bland annat de fall dar tillstAndet talar om "sandningar” som i flera fall bor
beskrivas som “sandningar och/eller tillgdngliggéranden”.

7.2.2. Forslag: Det infors ett villkor i public service-bolagens sandningstillstand om att
tillstandsvillkoren ska uppfyllas i marknatet men att ett visst tillgodoraknande far goras for den
verksamhet som bedrivs pa internet. Det infors ett krav i anslagsvillkoren att bolagen, for det
fall de 6nskar tillgodorékna sig verksamhet pé internet inom en viss programkategori, ska
redovisa denna verksamhet tydligt och utforligt i public service-redovisningen.

SVT tillstyrker utredningens férslag.

SVT anser att det ar lampligt att ett sadant tillstandsvillkor inférs. SVT instdmmer i att
verksamhet som ska tillgodoraknas ska redovisas i public service-redovisningen. Precis som
tillstdndet behdver dock redovisningen av vissa villkor justeras for att ta hansyn till online-
verksamheten, reprisbegreppet ar exempelvis inte ar relevant online. Uppdraget att arbeta om
redovisningen bor vila pa programbolagen.

7.2.3 Forslag: Public service-bolagen far vid uppfyllandet av innehallsuppdraget tillgodorakna
sig verksamhet som bedrivs pa egna plattformar pa fritt tillgadngliga och 6ppna delar av
internet. Varje enskilt innehallsvillkor ska huvudsakligen uppfyllas i marknatet.
Tillgodoraknandet far endast omfatta linjara sandningar eller tillhandahéllanden av program.
Samma program far inte tillgodordknas mer &n en gang under ett ar.

SVT tillstyrker utredningens forslag till viss del, men anser att kravet bor formuleras pa
ett sddant satt att det finns flexibilitet gallande hur stor del av onlineverksamheten som
kan tillgodoraknas over tid.

Utredningen foreslar att kraven huvudsakligen ska uppfyllas i marknatet. Med tanke pa den
forandrade medieanvandningen ar det rimligt att detta krav formuleras sa att det medger en
flexibilitet dar en storre del av internetverksamheten kan tillgodoraknas 6ver tid

SVT anser att det ar rimligt att det ar verksamheten pa egna tjanster pa fritt tillgangliga och
Oppna delar av internet som ska réaknas. SVT valkomnar att bade de egna webbplatserna och
apparna raknas in. Formuleringen bor vara sadan att den tar hansyn till teknikutvecklingen och

eventuella kommande tekniska l6sningar som uppfyller motsvarande principiella kriterier.

Det ar rimligt att bolagen inte far tillgodorakna sig ett program mer &n en gang om det ar fraga
om parallellsdndning. SVT valkomnar dven att program som sants linjart ett ar och sedan
publiceras i SVT Play ett annat ar kan beaktas. Det motsvarar de principer som gallt for
marknatssandningarna.

35




Som ovan namnts bor bolagen ges i uppdrag att anpassa redovisningen sa att
onlineverksamheten kan tillgodoraknas.

7.3.1 Forslag: Granskningsnamndens bedémning av om public service-bolagen har uppfyllt
sitt uppdrag ska ske vartannat ar i stallet for varje ar. Public service-bolagen ska fortsatt lAmna
public service-redovisningar arligen och uppféljningen ska darmed baseras pa tva
redovisningar.

SVT anser att det vore ldmpligare med en arlig uppféljning, men att den blir mer
Overgripande.

Precis som utredningen anser SVT att public service-redovisningarna fyller en viktig funktion
for att ge insyn i verksamheten och att visa hur programbolagen uppfyller kraven. Att gora
uppfoéljningen vartannat ar innebar dock att svenska folket och bolagen inte far ett kvitto pa
det som producerats forran efter flera ar. SVT pabdérjar planeringen fér 2020 ars utbud 2018.
Detta redovisas sedan i public service-redovisningen i mars 2021. Enligt utredningens forslag
skulle en bedémning av det som planerades 2018 forst komma i juni 2022.

SVT ser positivt pa att Granskningsnamnden far mer tid till att bedriva sin ordinarie
granskningsverksamhet och hantera inkommande anmalningar. Det ar viktigt ur
fortroendesynpunkt att tittare som anmalt program far besked snabbare &n vad som sker i dag,
da det kan ta upp emot ett &r innan ett drende har avgjorts. Det ar ocksa positivt for SVT:s
verksamhet om handlaggningstiden blir kortare eftersom SVT da far snabbare besked om
programinnehall har brutit mot regelverket och snabbare kan vidta eventuella &tgarder for att
misstag inte ska upprepas.

Den utvardering och beddmning av om SVT i sin helhet har uppfyllt public service-uppdraget
som gors av Granskningsnamnden ar valdigt detaljerad. | stallet for att géra en an mer
omfattande utvardering vartannat ar, vore det lampligare om den nuvarande granskningen gors
mer 6vergripande och i 6kad grad tar faste pa saker av storre vikt &n vad som sker i dag.

7.3.2 Forslag: En public service-dialog med SR, SVT och UR, samt féretradare fran regeringen,
branschaktorer och intresseorganisationer ska arrangeras under kommande tillstandsperiod.
Resultatet av diskussionerna ska offentliggoras for att stimulera till allman debatt om public
service-bolagens uppdrag och hur dessa uppfylls.

SVT tillstyrker utredningens forslag delvis, men anser att fler aktdrer bor bjudas in till
dialogen.

SVT anser att halvtidsavstamningen tidigare har varit otydlig vad galler utformning och
funktion. Det ar darfor valkommet att denna ersatts. Med den aterkommande och omfattande
helhetsgranskningen av verksamheten ar en halvtidséversyn éverflodig. Daremot behover det
finnas ventiler i systemet som innebar att bdde ekonomiska och andra villkor kan &ndras om
drastiska forandringar i omvarlden pékallar det. Villkoren bor bara kunna andras om de
ingadende parterna ar éverens.

Det kan var positivt med en dialog som ger méjlighet att lyfta utmaningar av olika slag, sa som
ekonomiska sadana. Public service finns dock for att fylla demokratiska, sociala och kulturella
behov och har sarskilda uppdrag som formuleras i sandningstillstandet. Med tanke pa dessa
uppdrag ar det inte rimligt att dialogen - en diskussion om public service-uppdraget,
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utmaningar och l6sningar — enbart ska inkludera programféretagen och kommersiella medier.
Dialogen bor aven inkludera akademi och de intresseorganisationer som representerar grupper
programbolagen har sarskilda uppdrag for.

Syftet med dialogen ar inte att andra villkoren for verksamheten under innevarande
tillstAndsperiod utan snarare att i systematisk ordning fora upp viktiga fragor for diskussion
mellan civilsamhallet, marknaden och public service-bolagen. Det kan i det laget vara betydligt
ldmpligare att public service-bolagen alaggs att svara for en sadan dppen och transparent
process an att staten gor det, med forutsattningen att civilsamhallet/marknaden ges méjlighet
att ta upp de fragor som 6nskas. Detta ar ocksd i linje med hur uppdraget formulerats nar det
géller kraven péa dialog med personer med funktionsnedsattning och minoritetspraksgrupper.

7.4.4 Forslag: Public service-bolagen ska i sin redovisning av intékter vid sidan av
avgiftsmedel specificera vilka kommersiella samarbeten som har ingatt i dessa.

SVT tillstyrker forslaget till viss del, men anser att kravet inte bor formuleras som att SVT
ska "specificera” de kommersiella samarbetena.

SVT:s sjalvklara ambition ar att vara transparent med intakterna vid sidan av avgiftsmedlen.
Under nuvarande tillstandsperiod har tyvarr problem uppstatt eftersom SVT inte har fatt en
tydlig bild av Granskningsnamndens definition av kommersiella samarbeten och hur dessa ska
redovisas. Utifran den kritik som Granskningsnamnden har framfort har redovisningen
anpassats varje ar for att redovisa pa det satt som SVT uppfattat att namnden 6nskar, men
kritiken har kvarstatt. SVT menar att detta beror pa att redovisningskravet &r otydligt
formulerat i dag.

SVT:s intakter bestar vid normalar till ca 94 % av anslagsmedel. Till detta kommer knappt 5 %
ovriga intakter och 1 % intakter fran sidoverksamheten. SVT klassificerar de 6vriga intakterna
som kommersiella samarbeten. Nagra andra kommersiella samarbeten finns inte. SVT
fakturerar dver tusen kunder per ar fér kommersiella samarbeten, alltifran stora
samproduktionsbidrag till forsaljning av en minut arkivfilm. Det ar inte rimligt eller meningsfullt
att redogéra for varje sadant uppdrag. SVT kan inte heller redovisa varje enskild uppgorelse pa
grund av affarsetik och sekretess. De kommersiella samarbetena ror sig framfor allt inom sju
kategorier, varfor SVT har valt att dela upp redovisningen utifran dessa sju. Varje kategori
beskrivs och ett flertal exempel redovisas liksom den totala intakten per kategori.
Redovisningen beskriver ocksa utvecklingen dver tid. Detta ar helt i linje med hur sé gott som
all ekonomisk redovisning sker.

For varje ar som namnden lamnat synpunkter pa redovisningen av kommersiella samarbeten
har SVT utvecklat redovisningen pa det satt som SVT uppfattat att ndAmnden dnskat. Namnden
har darefter aterkommit med ett underkannande men utan att pa ett for SVT forstaeligt satt —
trots uppfoljande fragor — kunna forklara pa vilket satt som redovisningen brister. SVT noterar
att SVT far kritik for redovisningen trots att den ar betydligt mer heltackande an SR:s och UR:s.
SVT finner det anmarkningsvart. SVT menar att den nuvarande redovisning som for ar 2017
utvecklats med bland annat fler exempel pa samarbeten i de olika kategorierna och vilka
aktorer/typer av aktorer som SVT samarbetar med i respektive kategori, borde vara tillracklig
for den som vill veta vilka slags intéakter som SVT har och hur stora de ar. Utredningen anser att
fler exempel kan vara [@ampliga, vilket SVT inte har ndgra invandningar emot. | narmsta
redovisning avser SVT att ytterligare bygga péa redovisningen med fler exempel.

Utredningen skriver pa sidan 262 att man vill att bolagen ska exemplifiera vilken typ av
samarbeten det kan handla om, men i forslaget skriver man att bolagen ska “specificera vilka
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kommersiella samarbeten som har ingatt”. Med ordet specificera menas dock att ndgot ska
anges i sin helhet eller i stor detalj, vilket inte verkar vara utredningens avsikt. SVT befarar att
utredningens forslag kommer leda till att samma tolkningsproblem kvarstar. SVT anser darfor
att det ar mycket angelaget att det i anslagsvillkoren fortydligas hur detta ska redovisas.
Bolagen kan dela upp samarbeten i kategorier, men det ar inte meningsfullt att dela upp i fler
kategorier an vad SVT redan gor. SVT kan inom de olika kategorierna av kommersiella
samarbeten ge fler exempel, men kommer aldrig att kunna redovisa alla samarbeten.
Utredningen foreslar att programbolagen ska exemplifiera vilka grupper av aktoérer som
kommersiella samarbeten ingds med, men det gors redan i dag under varje kategori i
redovisningen.

SVT foreslar mot bakgrund av detta att anslagsvillkoren andras sa att SVT sarskilt ska redovisa:

- Foretagets intékter vid sidan av avgiftsmedel i lampliga kategorier, inklusive samtliga
intakter fran kommersiella samarbeten och, for varje kategori, exempel pa sddana
samarbeten.

Detta skulle da ersatta dagens tva separata redovisningspunkter, dvs att redovisa for
foretagets intakter vid sidan av avgiftsmedel och vilka kommersiella samarbeten som féretaget
deltagit i och vilka intakter de genererat.

7.4.5 Forslag: SR, SVT och UR ska redovisa hur oberoendet sakerstélls vid kommersiella
samarbeten.

SVT tillstyrker utredningens forslag att redovisa hur oberoendet sakerstalls vid
kommersiella samarbeten.

Liksom for kommersiella samarbeten i stort kan en sddan redovisning inte bygga pa att SVT
ska visa hur detta har sdkerstallts i varje enskilt avtal, utan maste bygga pa principer for hur
bolaget arbetar generellt med att sakerstalla oberoendet i kommersiella samarbeten.

8. Forvaltningsstiftelsens styrelse, agarroll och finansiering

8.1 Forslag: Stiftelseférordnandet andras sa att det framgar att styrelseledamaoterna ska utses
utifran krav pa kompetens, integritet och [@amplighet. Stiftelseférordnandet ska ocksa andras sa
att de krav pa kompetens, integritet och lamplighet som galler for ordféranden uttryckligen
framgar.

SVT tillstyrker utredningens férslag.

Liksom forslaget som lades i utredningens delbetankande, att aktiva riksdagspolitiker inte kan
sitta i Forvaltningsstiftelsens styrelse, starker detta programbolagens oberoende. For att starka
forslaget skulle man aven kunna inféra en karensperiod for aktiva riksdagsledamoter, det vill
saga att de inte kan sitta i stiftelsen inom en viss tid fran det att de varit riksdagsledamoter.

8.2 Beddémning: Forvaltningsstiftelsens uppgifter som agare bor inte utdkas till att omfatta
uppfoéljning av programforetagen har uppfyllt sina public service-uppdrag.
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SVT delar utredningens bedémning.

Forvaltningsstiftelsen uppgifter bor fortsatt vara att vara en buffert gentemot staten och att
utse styrelserna. Det vore inte lampligt att de ocksa ska granska om programféretagen uppfyllt
sina uppdrag, en uppgift som Granskningsnadmnden redan har. En sadan uppgift skulle kunna
riskera att uppféljningen och forvaltningsstiftelsen som sddan politiseras.

SVT vill dock betona att det &r angelaget att staten ser 6ver ocksa Granskningsnadmndens
oberoende, exempelvis vad galler systemet och kriterier for utnamningar till nAmnden,
myndighetsstrukturen och programbolagens mojlighet att éverklaga beslut i namnden. SVT
uppfattar att detta, &tminstone till del, ingar i Radio och TV-lagsutredningen samt
grundlagsutredningens uppdrag.

8.3 Forslag: Forvaltningsstiftelsen tillskjuts ytterligare stiftelsekapital om 35 mkr fran ps-
kontot.

Beddmning: En berdkning av beloppet som ska tillskjutas bor goéras med utgangspunkt i
aktuella prognoser 6ver utvecklingen av stiftelsens kostnader och avkastningen av
stiftelsekapitalet.

SVT tillstyrker utredningens forslag.

9. Ekonomiska forutsattningar

9.2.3 Forslag: For 2020 tilldelas SR 3077,1 mkr, SVT 5041,2 mkr och UR 445,1 mkr.
Medelstilldelningen till respektive bolag hdjs darefter med 2 % per ar under tillstandsperioden

SVT tillstyrker utredningens forslag géallande upprékningen, men vill peka pa ett antal
ekonomiska fragor och vagval nar det galler resurstilldelningen. Mot bakgrund av 6kade
samhallsbehov inom bland annat journalistik, den globala konkurrensen som svenskt tv-
innehall méter inom framfor allt drama, barn och fakta, 6kade krav pa sdkerhet och
beredskap samt omfattande kostnader for tv fér parallella verksamheter i online och
broadcast finns det anledning att 6vervaga ytterligare resursforstarkning.

Fortsatt rationaliseringstryck

SVT menar att en fortsatt upprakning pa tva procent ar en rimlig avvagning mellan
utvecklingsbehov och rationaliseringstryck. Med tanke pa de kostnadsdkningar som tv-
branschen praglas av, kommer denna upprakning innebara ett sarskilt hart rationaliseringstryck
pa SVT.

SVT har under tillstandsperioden redovisat en l&ng rad rationaliseringar, exempelvis den
omlaggning av produktionen som mojliggjorde en utdkad lokal verksamhet eller de egna
distributionslésningarna som byggts upp och som motverkat kade kostnader for
onlinedistributionen. Fér narvarande pagar ytterligare omlaggning av
utsandningsverksamheten och omstéllningar i syfte att 6ka effektiviteten i
programproduktionen. Ett besparingsprogram om 50 mkr i nivasankningar for stodfunktioner
och teknik ar under genomférande. Till det kommer att SVT l[6pande omprovar och lAgger ner
program for att finansiera nya satsningar.
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Trots l6pande rationaliseringar under kommande tillstdndsperiod kommer det kravas tuffa
prioriteringar och att SVT drar ner pa vissa omraden.

Med tanke péa de kostnadsokningar SVT star infor finns det darfor skal att 6vervaga ytterligare
forstarkningar av ekonomin for att kunna halla samma kvalitet som i dag. Inom nagra omraden
kravs dessutom kvalitetshojningar, vilket ocksd motiverar 6kad finansiering. Utredningen
fokuserar framfor allt pa behovet av 6kade resurser inom journalistiken, vilket gor att andra
viktiga omraden inte analyserats i tillracklig utstrackning.

Medel fér stérkt journalistisk verksamhet i svagt bevakade omrdaden.

Utredningen foreslar ett 6kat speglingsuppdrag, vilket SVT bejakar. Mot bakgrund av de
kostnadsokningar som verksamheten star infor, ar det helt nodvandigt att det dkade
speglingsuppdraget kommer med extra medel. Det ger SVT mojlighet att utveckla den
opartiska och sakliga journalistiken inom underbevakade omraden, amnesmassigt saval som
geografiskt. SVT kan 6ka den journalistiska narvaron runt om i landet.

Kvalitetshéjning fér drama, fakta och barnprogram

Konkurrensen fran internationella plattformar och tv-féretag okar. Detta syns sarskilt inom
omraden som drama, fakta/dokumentar och kommersiellt barninnehall. Aktérer som Netflix
och HBO kan ga in med betydande summor i drama- och dokumentarproduktioner eftersom de
producerar for en global marknad. Utvecklingen ar ockséa pataglig inom barnprogrammen, dar
en allt storre del av tittandet gar till de amerikanska tjansterna, som manga ganger helt saknar
en tydlig pedagogisk tanke och i flera fall tillhandahaller miljoer dar barnen kan utsattas for
olampligt innehall.

Allt detta gor att svenskt innehall far svarare att konkurrera och riskerar att trangas ut av i
synnerhet amerikanskt innehall. Publiken forvantar sig att SVT:s innehall och tjanster ska ha
samma kvalitet och det kraver 6kade resurser. SVT anser darfor att man bor dvervaga resurser
for en kvalitetssatsning pa innehall inom framfér allt de tre ovanndmnda omradena drama,
fakta/dokumentar och barn.

| produktionerna samverkar SVT dven med bade svenska produktionsbolag och internationella
finansiarer, vilket gor att satsningar pa fiktion och fakta i SVT har positiva effekter pa den
svenska innehallsmarknaden i stort. Inte minst ger det svenska kreatérer mojlighet att
utvecklas och bidrar till en stabil kreativ industri. Omprioriteringar fran andra genrer skulle med
stor sannolikhet ha en negativ effekt pa SVT:s mojligheter att utféra uppdraget. Det handlar
om mojlighet att genom en bredd av program na ut och vara till for alla, men framfor allt om att
programmen i alla genrer pa olika satt bidrar till public service-uppdraget genom att svara mot
samhallets behov av exempelvis bildning, kultur och sammanhallning.

Det ar aven allt fler aktorer, inte enbart traditionella medier, som ger sig in i kampen om olika
former av rattigheter for tv, bland annat sportrattigheter, vilket gor att priset pa dessa 6kar
kraftigt samtidigt som en allt storre del av utbudet inte tillgangliggdrs avgiftsfritt for
allmanheten, utan exklusivt, vilket bidrar till en svagare sammanhallning i samhallet. SVT
behdver resurser for att kunna uppfylla sitt samlande uppdrag. Detta ar av sarskild vikt mot
bakgrund av samhallets 6kande polarisering.
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Resurser fér scéikerhet och beredskap

Ett annat omrade dar SVT anser det motiverat med forstarkningar ar sédkerhets- och
beredskapsomradet. Sveriges sékerhetslage har forsdmrats. Vi befinner oss i ett standigt
l[Agintensivt beredskapslage. Det medfor 6kade behov att kunna avvarja sékerhetshot, bade i
vardagen (SVT hanterar ca 30 sdkerhetsincidenter per dag) och i kris. Det handlar &ven om att
undvika desinformation och propagandapaverkan. Viktigast for att sakerstéalla public service-
bolagens roll ur ett sékerhets- och beredskapsperspektiv ar att sakra den ordinarie
verksamheten: En stark egen journalistisk verksamhet, fortsatta mojligheter att samla hela
landet och att utveckla egna kraftfulla plattformar for att undvika ett beroende av
internationella aktorer.

SVT har under aret fortsatt den forstarkning av sakerhetsarbetet som inleddes for ett par ar
sedan. Det har bland annat inneburit att SVT under aret 6kat IT-sékerheten. Flera nya
distributionslésningar har under aret tagits i drift, bade for traditionell tv och online-
verksamheten. Den fysiska sakerheten har skarpts. Undersdkningarna av hur medievanorna ser
ut i kris har systematiserats och delas regelbundet med andra medier och myndigheter. Flera
utbildningar har genomforts, bland annat utbildningar sarskilt riktade till nyhetsmedarbetare
kring hur paverkansforsoken kan ga till och hur man skyddar data och kansliga uppgifter.
Ovningar har genomforts med SVT:s ledningsgrupper och tekniska reservsystem testats. Ett
betydande arbete har bedrivits for att sdkerstalla journalistiken infor valet. Langsiktigt handlar
det ocksa om att Oka tittarnas egna kallkritiska formaga. Dar har SVT en central betydelse,
givetvis i skolan via program som Lilla Aktuellt, men ocksé for vuxna. Medieutvecklingen har
Okat behovet av uppdaterad medie- och informationskunskap hos alla i samhallet. Ett
betydande utrymme har givits i nyhetsbevakningen at frAgor som roér exempelvis hur sociala
medier verkar eller hur internationell paverkan pa olika val kunnat fastslas.

Utover detta finns dock centrala insatser som behdver genomféras. SVT lagger for narvarande
om sin beredskapsplanering for att battre svara mot den nya tidens hot och SVT:s roll i ett
modernt totalférsvar. Kostnaderna ar framfor allt kopplade till starkt digitalt skalskydd (mot
bland annat intrang), 6kad redundans i onlineverksamheten (parallell lagring och distribution)
samt Okad fysisk sakerhet, person- och skalskydd.

Parallella kostnader fér verksamheten i markndtet och onlineutveckling samt ékad
tillgdnglighet

SVT star infor betydande kostnadsdkningar inom omraden som teknik, distribution och
produktion. Precis som exempelvis manga tidningar star infér utmaningen att samtidigt
hantera stora kostnader for tryck/distribution och utveckling av onlineverksamheten behdover
SVT finansiera bade verksamheten i marknatet och online for att alla i hela landet ska kunna ta
del av den. SVT har samtidigt ytterst begransade intakter vid sidan om tv-avgiften, vilket
innebar att det ar tv-avgiften som behover finansiera omstallningen.

SVT ser betydande kostnadsokningar kopplade till tjansteutveckling. Kostnaderna behéver dka
for att SVT:s tjanster ska kunna svara mot de publika behoven. Satsningarna pa egna tjanster
ar sarskilt viktiga da SVT liksom utredningen ser behovet att vara oberoende av externa
plattformar sdsom sociala medier. Det forutsatter starka egna tjanster som fungerar pa alla
storre operativsystem. Tjansterna behover aven anpassas for olika funktionsvariationer.
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SVT har under lang tid frigjort resurserna for plattformsutveckling inom ramen fér ordinarie
budget. Utvecklingen visar dock att kostnaderna behdver 6ka for att SVT:s tjanster ska kunna
svara mot de publika behoven, som stiger i takt med att allt fler tar del av medier online och
inte minst mot bakgrund av den internationella konkurrensen. SVT skulle behéva 6ka
investeringarna for att driftssakra tjansterna samt utforma funktionalitet som svarar mot public
service-uppdraget, exempelvis som underlattar for publiken att hitta nya program och som okar
tillgangligheten pa olika plattformar.

Med tanke pé att fler tar del av innehall online, i stérre mangd och battre kvalitet kommer SVT
att ha stigande distributionskostnader kopplade till internet under tillstdndsperioden. Video ar
kapacitetskravande att distribuera online. Precis som for marknatet behodver SVT — inte minst

av sakerhets- och beredskapsskal — bygga upp redundanta system for internetdistributionen,

vilket medfor ytterligare investeringskostnader framover.

Inom broadcast finns en betydande risk for 6kade distributionskostnader. SVT har pekat pa
detta ovan, och anser att staten bor delta i framtagandet av en plan som sakrar att
distributionskostnaderna inte stiger.

Utmaningarna scrskilt stora fér SVT

SVT vill papeka att flera av de ekonomiska utmaningarna skiljer sig mellan de olika public
service-foretagen, vilket ockséa utredningen konstaterar pa sidan 289. Tv-produktion ar
betydligt dyrare, mer rattighetsintensiv och mer komplex an annan medieproduktion. Video ar
ocksa det dverlagset mest kostsamma medieslaget att distribuera online. Att distribuera en
timme video kraver exempelvis ca 30 ganger mer datakapacitet an motsvarande mangd ljud.
TV-marknaden kannetecknas vidare av hard konkurrens och av kraftiga prishojningar for
rattigheter, talang och teknik. Sverige lagger en betydligt lagre andel av tv-avgiftsmedlen pé tv
anijamforbara lander.

Det ar ocksa vart att betona att SVT:s ekonomi skiljer ut sig d& den i hdg grad bestar av externa
kostnader. 61 procent av SVT:s kostnader, knappt 3 miljarder, gick 2017 till externa uppdrag
eller upphandlingar. SVT fungerar i s& matto som ett nav pa den svenska
produktionsmarknaden och investeringar i programbudgeten fortplantar sig vidare i den
kreativa sektorn.

9.3 Bedémning: Inga forandringar bor goras i séndningstillstanden nar det galler SR:s och
SVT:s mojligheter att sdnda sponsrade program. SVT bor dock strava efter att minska
publikens exponering for sponsorskyltar.

Bolagen bdr varna om integritet gentemot kommersiella intressen genom att redovisa
sponsringsverksamheten pa ett Oppet och transparent satt.

SVT delar utredningens bedémning. SVT delar ocksa bedémningen att sponsringen ska
redovisas pa ett transparent satt, men att det inte krdvs ndgon skarpning mot dagens
krav pa redovisning. Om krav pa minskad exponering infors riskeras méjligheten att
tillhandahalla evenemang.

Mojligheten till sponsring av sportevenemang ar enligt SVT nddvandig for att public service
ska kunna konkurrera om de stora sportevenemangen och framfor allt bibehéalla mangfalden i
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sportutbudet. Sponsringsmojligheten gor att SVT kan visa aven mindre sporter och innebar
samtidigt att forbund och/eller arrangérer inom mindre sporter har storre mojligheter att
attrahera sponsorer. Detta samspel mellan sponsorer, idrottsrorelse och SVT ar viktigt for
bredden i public service. Méjligheten kan i enskilda fall utgora en direkt forutsattning for att
forvarva en sportrattighet, eller for att tillsammans med kommersiella kanaler forvarva och dela
pa rattigheter till stérre sportevenemang sa som SVT och TV4 delar pd EM och VM i fotboll.

Vid den senaste undersokningen om publikens attityder till sponsring i SVT som gjordes efter
2018 ars fotbolls-VM kan man konstatera att publiken inte blivit mer negativa till exponeringar
av sponsringsskyltar i sandningarna. Resultatet visar att 52 procent ar positiva, 28 procent
svarar vet ej och endast 20 procent ar negativa till sponsring.

SVT anser att exponeringen av sponsring inte kan minskas utan att det far negativa
konsekvenser for ekonomin och fér méjligheten att kunna tillhandahalla savéal breda som
smalare idrottsevenemang for allmanheten i Sverige. Radio- och tv-lagen staller krav pa att for
varje sandning som ar sponsrad ska meddelande lamnas i borjan och slutet av séndningen eller
vid ett av dessa tillfallen. Om bara en klart avgransad del av programmet ar sponsrad ska
sponsringsmeddelande lamnas i borjan eller i slutet av den delen. Ett sddant exempel galler
programmet Vinterstudion dar ett flertal olika sponsrade evenemang samlas under en titel.

Om krav péa att minska exponeringen infors finns det risk att SVT kommer att ga miste om for
publiken intressanta evenemang enligt resonemanget ovan om mdjligheten att forvarva
rattigheter. Det kan innefatta den typen av evenemang som pagar under en langre period och
som har ménga sandningar och darmed fler exponeringar, som fotbolls-VM eller varldscupen i
lAngdskidakning.

Det ar vart att notera att reglerna kring sponsring har skarpts éver tid. Den ar sedan 2010
begrdnsad till 20 evenemang per ar. Fran 2016 har ockséa SVT gjort en stramare tolkning av
begreppet evenemang och antalet exponeringar har minskat under senare ar. 2017 uppgick
intakterna fran sponsring till cirka 23 miljoner kronor.
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