Promemoria

Samhéllsomfattande teletjinster: finansieringen vid
upphandling och hdjning av nivan for funktionellt
tilltrade till Internet

Promemorians huvudsakliga innehall

I promemorian, som utarbetats inom Naringsdepartementet, foreslas att
nivén for funktionellt tilltrdde till Internet inom den samhéllsomfattande
tjénsten att tillhandahalla en anslutning till det allménna telefonnétet i en
fast anslutningspunkt bor hgjas. Den nya nivan bor ligga mellan 0,5 och
2 Mbit/s. Dessutom foreslas att det i lagen (2003:389) om elektronisk
kommunikation (LEK) inférs en kompletterande mojlighet att finansiera
den samhillsomfattande tjénsten vid en upphandling. Enligt LEK ska
tjidnster upphandlas om det &ar sérskilt pédkallat med héansyn till
kostnaderna for tillhandahallandet. Forslaget innebédr att om tjdnsten
upphandlas, far regeringen bestdimma att en avgift ska tas ut fran den som
bedriver anmaélningspliktig verksamhet enligt LEK for att finansiera
upphandlingen. I dagsldget kan en sddan upphandling endast finansieras
genom skattemedel.
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1 Forslag till lag om &ndring 1 lagen (2003:389)
om elektronisk kommunikation

Harigenom foreskrivs' att det i lagen (2003:389) om elektronisk kom-
munikation ska inféras en ny paragraf, 8 kap. 18 a §, med fo6ljande

lydelse.

Nuvarande lydelse

Féreslagen lydelse

8 kap.
18a§

For att finansiera sddana
samhdllsomfattande tjdnster som
avses i 5 kap. 1 § forsta stycket 1
och andra stycket, far regeringen
meddela foreskrifter om att en
avgift ska tas ut av den som
bedriver sddan verksamhet som
dr anmdld enligt 2 kap. 1 3.
Avgiften ska fordelas med skdlig
andel pa dem som bedriver
anmdld verksamhet. Regeringen
meddelar ndrmare foreskrifter om
avgiften.

Denna lag trader i kraft den 1 juli 2010.

' Jfr Europaparlamentets och radets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002 om

samhéllsomfattande

tjénster

och

anviandares rittigheter avseende elektroniska

kommunikationsnét och kommunikationstjénster (direktiv om samhéllsomfattande tjénster)
(EGT L 108, 24.4.2002, s. 51, Celex 32002L0022).



2 Inledning

2.1 Utvecklingen av marknaden for elektronisk
kommunikation

Marknaden for elektronisk kommunikation liberaliserades i borjan av
1990-talet. Televerket (numera TeliaSonera AB) hade d& sedan lang tid
tillbaka haft ett nationellt monopol pé telenit och teletjanster. Som ende
aktor erbjod verket hushall och foretag i hela landet anslutning till det
kopparbaserade telefonndtet via en fast nédtanslutningspunkt. Vid
telelagens (1993:597) ikrafttradande 1993 var det endast Televerket som
kunde erbjuda denna tjanst. Nar verket bolagiserades till Telia AB alades
bolaget genom tillstdndsvillkor att tillhandahalla tjdnsten pa likartade
villkor. Tillstdndsvillkoren kom att gélla till den 24 april 2004.

Ar 2002 utfirdades direktiv 2002/22/EG om samhillsomfattande
tjdnster och  anvéndares  rdttigheter avseende  elektroniska
kommunikationsndt och  kommunikationstjanster  (direktiv. = om
samhillsomfattande tjanster) vilket genomfordes i Sverige genom lagen
(2003:389) om elektronisk kommunikation (LEK). Modellen for
tillhandahallande av samhéllsomfattande tjanster &ndrades darmed.
Utgangspunkten dr numera att samhéllsomfattande tjanster i forsta hand
ska tillhandahallas av marknadens aktorer.

Under 2000-talet har marknaden for elektronisk kommunikation
genomgatt en dramatisk utveckling, bade vad giller teknik och
marknadssituation. Den tekniska utvecklingen av fasta och mobila nét
har gjort att hushall och foretag har fatt tillgang till ett stérre urval av
tjdnster, hogre dverforingshastigheter samt Internetanslutning bade Gver
det kopparbaserade telendtet, kabel-tv-nét, fiberbaserade nédt och mobila
nit. Samtidigt har konkurrensen inom sektorn for elektronisk
kommunikation dkat. Som exempel kan ndmnas att TeliaSonera i borjan
av 2000-talet i princip hade en 100 procentig marknadsandel vad giller
fasta telefoniabonnemang via det kopparbaserade telenidtet, medan
motsvarande andel for forsta halvaret 2009 uppgick till 77 procent.
Samtidigt har det totala antalet abonnemang under perioden sjunkit med
1,5 miljoner stycken pd grund av en okad konkurrens frén alternativa
tjdnster som ip-telefoni och mobiltelefoni.

Tillgangen till infrastruktur for telefoni och Internetanslutningar &r god
i Sverige. Om hénsyn tas till bade det kopparbaserade telefonnétet och de
mobila ndten har Over 99 procent av hushdllen och foretagen
grundliggande forutsittningar for tillgang till elektroniska tjénster.
Kabel-tv-ndten och de fiberbaserade néten finns framforallt i titorter och
omkring 30 procent av hushallen och foretagen finns inom 250 meter
fran en fastighet med sddan anslutning. I omraden som ar for langt bort
fran en telestation, utanfor mobilndtens tdckningsomrade eller i
radioskugga kan det i praktiken vara omdjligt att f& en fungerande tjénst.

Sverige har specifika forutséttningar eftersom det &r ett till ytan stort
land med en relativt liten befolkning som i huvudsak bor i tatorter. Det
innebdér att ca 85 procent av befolkningen finns i titorter medan 3 procent
bor i smaorter och ca 12 procent bor utspridda pa landsbygden.



Investeringar 1 infrastruktur &r kostsamma och kriver ett visst
kundunderlag for att vara lonsamma. Den geografiska strukturen gor
alltsa att fOrutsittningarna for investeringar 1 infrastruktur for
elektroniska kommunikationer ar sdmre i mer glest bebyggda omriden.
Behovet av tjanster dr dock lika stort i dessa omraden som i 6vriga delar
av landet.

Det pagar en teknikutveckling pa marknaden for elektronisk
kommunikation som bl.a. innebdr att delar av det kopparbaserade
telendtet laggs ned eftersom det har tjanat ut och da driftskostnaderna for
nétet dr hoga. Det gor att manga abonnenter som idag har tillgéng till
telefoni och Internetanslutning via det kopparbaserade telenitet kommer
att sdgas upp. De allra flesta kommer att erbjudas tjénster via mobila
l6sningar men det kommer ocksa finnas hushéll och foretag som inte far
tillgang till tjanster pad kommersiella villkor.

2.2 Mer om samhéllsomfattande tjénster

De samhillsomfattande tjansterna omfattar bl.a. en anslutning till det
allménna telefonnitet till en fast nétanslutningspunkt i stadigvarande
bostad eller fast verksamhetsstille. Anslutningen ska vara utformad sa att
en slutanvindare kan utféra och ta emot lokala, nationella och
internationella samtal, telefax och datakommunikation med en viss
angiven ldgsta datahastighet som medger funktionellt tilltrade till
Internet. Inom ramen f6r direktivet finns mojligheter att anpassa krav pa
overforingshastigheter och/eller tjénster utifran nationella forutséttningar,
bland annat vad giller funktionellt tilltrdde till Internet. I Sverige
definierades ar 2004 nivan for ett funktionellt tilltrdde till Internet till 20
kbit/sek, se 29 a forordningen (2003:396) om elektronisk
kommunikation. Andra lédnder har gjort andra bedémningar. Exempelvis
hdjde den finska regeringen nivan till 1 Mbit/s i oktober 2009.

Enligt LEK har hushall och foretag ritt att fa tillgdng till
samhéillsomfattande tjanster till ett dverkomligt pris, forutsatt att kravet
ar rimligt. Vad som ér ett Overkomligt pris for slutanvindarna preciseras
inte ndrmare. Men beroende pa om ett hushall eller foretag blir av med
sin anslutning eller om det &r frdga om en nyanslutning bdr prisnivan
rimligen kunna variera. Ar det friga om en nyanslutning bor priset kunna
ligga pa en hogre niva. Det dr inte heller ndrmare preciserat vad som kan
anses vara ett rimligt krav pa anslutning. Darfor bér beddémningen goras
utifran ett samhillsekonomiskt perspektiv. I de fall det krdvs mycket
stora investeringar for att ett hushéll eller foretag ska fa tillgang till
samhéllsomfattande tjénster kan det inte anses som ett rimligt krav.
Sadana krav omfattas dérfor inte av lagstiftningen.

Det &r i forsta hand marknaden som ska tillgodose behovet av
samhdllsomfattande tjdnster. Om detta inte gors har Post- och
telestyrelsen (PTS) mojlighet att forpliktiga en operator att tillhandahalla
tjdinsten. I dagslidget &r ingen operatér utsedd att tillhandahalla
samhéllsomfattande tjanster. PTS utreder fragan for ndrvarande da
utvecklingen pad marknaden gjort att hushéll som tidigare haft telefoni-
och Internetanslutning inte har det langre.



Utgéangspunkten &r att kostnaden for de samhéllsomfattande tjansterna
faller pa en forpliktigad operator eller pa en operatér som pa annat sétt
atagit sig att tillhandahélla tjansten. Men om regleringsmyndigheten kan
konstatera att kostnaderna for att tillhandahdlla tjdnsten &r oskéligt
betungande for ett foretag ska tjdnsten upphandlas. Nér den ekonomiska
bordan berdknas ska hédnsyn tas till sédvél kostnader och intdkter som
immateriella formaner som uppstar vid tillhandahéllandet av tjansten. En
sddan upphandling finansieras via allménna skattemedel. I direktivet
finns ocksa en mojlighet att finansiera en sddan upphandling genom att
fordela kostnaden mellan de foretag som tillhandahaller elektroniska
kommunikationsndt och kommunikationstjanster. Denna mdjlighet har
inte genomforts i LEK.

2.3 Regeringens bredbandsstrategi

Regeringen beslutade den 2 november om en Bredbandsstrategi for
Sverige (N2009/8317/ITP). Det 6vergripande mélet dr att Sverige ska ha
bredband i vérldsklass. Det innebér att &r 2020 bor 90 procent av alla
hushall och foretag ha tillgdng till bredband om minst 100 Mbit/s.
Dessutom anges att alla hushéll och foretag bor ha goda mdjligheter att
anvinda sig av elektroniska samhaéllstjanster och service via bredband.

En hog anvindning av IT och Internet &r bra for Sverige vad giller
savil tillvaxt, konkurrenskraft som innovationsformaga. Det bidrar ocksa
till utvecklingen av ett héallbart samhélle och att méta utmaningar i form
av en Okad globalisering, klimatférdndringar samt en aldrande befolkning
i ett glest befolkat land. En forutséttning for att moéta utmaningarna ér att
det finns tillgang till bredband med hog &verforingshastighet i hela
landet.

Utgangspunkten 4r att elektroniska kommunikationstjanster och
bredband tillhandahalls av marknaden. Regeringen ska inte styra
marknaden eller den tekniska utvecklingen. Regeringens uppgift ar att
skapa goda forutsittningar for marknadslosningar och undanrdja hinder
for utvecklingen. Det handlar bl.a. om att se till att det finns en relevant
reglering. For att bidra till att malen uppfylls foreslar regeringen insatser
inom flera omradden. En prioriterad frdga som lyfts fram &r de
samhillsomfattande tjénsterna och behovet av att se Over den
grundldggande nivan for ett funktionellt tilltrade till Internet.

3 Direktivet om samhéllsomfattande tjanster

3.1 Tillhandahallande av samhallsomfattande tjénster

I direktivet om samhéllsomfattande tjdnster klargors i artikel 3.2 att det
ar upp till medlemsstaterna att avgora vilket tillvigagédngssitt som é&r
mest effektivt och ldmpligt for att sdkerstdlla tillhandahallandet av
samhillsomfattande tjinster. Vid beddmningen ska principerna om
objektivitet, insyn, icke-diskriminering och proportionalitet beaktas.



Medlemsstaterna ska strdva efter minsta mojliga snedvridning av
marknadens funktionssitt samtidigt som de ska ta héinsyn till
allménintresset. Det 4r medlemsstaterna sjidlva som ska besluta om vilka
foretag som ska ha skyldighet att tillhandahélla de samhéllsomfattande
tjdnsterna och detta ska ske med hjélp av ett effektivt, objektivt, Gppet
redovisat och icke-diskriminerande urvalssystem enligt artikel 8.2.

I artikel 4.2 framgér att den tillhandahéllna anslutningen ska gora det
mdjligt for slutanvidndarna att ringa och ta emot lokala, nationella och
internationella telefonsamtal, telefax och datakommunikation med en
datahastighet som tillater funktionellt tilltrdde till Internet. Néar nivan for
funktionellt tilltrdde till Internet bestdms ska den aktuella teknik som
anvinds av majoriteten av abonnenterna samt den tekniska
genomforbarheten beaktas. I direktivet framgér att anslutningarna bor ha
kapacitet att stodja tal- och datadverforing med en hastighet som é&r
tillracklig for tillgng till on-line-tjdnster via Internet. En rimlig niva for
ett funktionellt tilltrdde till Internet anségs enligt detta direktivet vara ca
56 kbit/s. I den revidering av direktivet om samhillsomfattande tjénster
som beslutades i november 2009 (2009/136/EG) anses det inte ldngre
lampligt att ange en specifik niva for ett funktionellt tilltrdde till Internet.
I stéllet fors vikten av flexibilitet fram, och att medlemsstaterna ska ges
mdjlighet att agera utifran nationella forhéllanden och kunna sitta en
niva for funktionellt tilltrade till Internet som &terspeglar vad majoriteten
av abonnenterna anvénder i landet.

Enligt artikel 8.1 far medlemsstaten utse ett eller flera foretag som ska
sdkerstilla att de samhéllsomfattande tjénsterna tillhandahélls i enlighet
med direktivet sd att hela landet kan téckas. Den ekonomiska bordan for
det foretag som ska tillhandahilla den samhillsomfattande tjansten
berdknas enligt en nettokostnadskalkyl. Av artikel 13 framgér att om den
ekonomiska bdrdan, mot bakgrund av nettokostnadskalkylen, blir
oskiligt betungande for ett foretag sd finns det tvd andra mojligheter.
Medlemsstaten kan vélja att infora ett system for att pa 6ppet redovisade
villkor via offentliga medel ersétta foretaget for de faststéllda
nettokostnaderna  for att tillhandahélla tjénsterna eller fordela
nettokostnaden for samhillsomfattande tjénster mellan leverantorer av
elektroniska kommunikationsndt och kommunikationstjanster. Om
nettokostnaden fordelas mellan leverantdrerna ska medlemsstaterna
infora ett fordelningssystem som administreras av den nationella
regleringsmyndigheten eller ett organ som &r oberoende av
leverantérerna  och  stdr under tillsyn av den nationella
regleringsmyndigheten. Ett sddant fordelningssystem ska iaktta
principerna om objektivitet, insyn, minsta marknadspéverkan, icke-
diskriminering och proportionalitet.

Avgifter i samband med fordelning av kostnader for skyldigheten att
tillhandahalla samhillsomfattande tjénster ska skiljas frén varandra och
faststéllas separat for varje foretag. Avgifter far inte krdvas in fran
foretag som inte tillhandahéller tjanster inom den medlemsstats
territorium dir fordelningssystemet har inforts. Medlemsstaterna kan
vélja att inte krdva in bidrag fran fOretag vars nationella omséttning
understiger en viss gréins.



De nationella regleringsmyndigheterna ska enligt artikel 14.1
sdkerstdlla att principerna for kostnadsfordelning och nidrmare uppgifter
om det tillimpade systemet gors tillgangliga for allménheten.

Vid revideringen av direktivet om samhéllsomfattande tjanster
(2009/136/EG) gjordes inga omfattande fordndringar i artiklarna 8, 13
och 14.

3.2 Kommissionens meddelande om den andra 6versynen
av omfattningen av samhéllsomfattade tjanster

Under 2008 antog Europeiska kommissionen ett meddelande® i samband
med den l6pande Oversynen av omfattningen av samhéllsomfattande
tjdnster som ska goras vart tredje ar. Kommissionen anser i meddelandet
att nuvarande definition av samhéllsomfattande tjanster bor behéllas for
EU:s 27 medlemsstater och ddrmed inte utvidgas till vare sig bredband
eller mobil kommunikation. I meddelandet fors ocksé en diskussion om
grundvalarna for samhillsomfattande tjanster som instrument och
kommissionen stéller ett antal framtidsinriktade frdgor. Regeringen
skickade 1 oktober 2008 ut meddelandet pa remiss. En slutsats som kan
dras fran remissvaren ir att en majoritet av remissinstanserna anser att
tillgdngen till telefoni i stort sett ar tillgodosedd i Sverige men att det
finns ett behov av att sékerstilla att tillgdngen kvarstar. Motiveringen var
att det kommer att finnas omrdden dir marknaden inte anser det vara
kommersiellt 16nsamt att tillhandahalla telefoni. Vad géller nivén for
funktionellt tilltrdde till Internet var de allra flesta Gverens om att nivan
bor hojas bade inom EU och i Sverige. De nivaer som nimns i svaren
ligger mellan 0,5 Mbit/s till 2 Mbit/s. I remissvaren gar meningarna isir
om bredband boér inkluderas i samhillsomfattande tjanster eller inte.
Vissa remissinstanser menar att bredband pa ca 2 Mbit/s bor vara en
samhdllsomfattande tjanst medan andra hdvdar att de samhallsomfattande
tjidnsterna endast bor inkludera en Internetanslutning motsvarande en
basniva, vilken for ndrvarande bor uppga till ca 0,5 Mbit/s.

Vad giller finansieringen av de samhéllsomfattande tjénsterna gar
meningarna isir. Ménga menar att ndgon form av fondldsningsmodell
som marknadens aktorer bidrar till 4r en langsiktigt hallbar modell for
finansiering av tillgdngligheten. Andra hévdar att finansieringen bor ske
med allménna skattemedel.

? Meddelande fran Kommissionen till Europaparlamentet, Ridet, Europeiska ekonomiska
och sociala kommittén samt Regionkommittén om den andra aterkommande &versynen av
omfattningen av samhéllsomfattande tjanster ndr det géller elektroniska
kommunikationsnétverk och kommunikationstjénster i enlighet med artikel 15 direktiv
2002/22/EG. (KOM(2008) 572)



4 Finansiering av samhillsomfattande
teletjanster

4.1 Behovet av samhillsomfattande tjénster

Det dr i forsta hand marknadens aktorer som ska tillgodose behovet av
samhéllsomfattande tjdnster. Nar marknaden inte formér goéra detta kan
Post- och telestyrelsen enligt 5 kap. 1 § lagen (2003:389) om elektronisk
kommunikation (LEK) forpliktiga det foretag som anses ldmpligt att
tillhandahalla en samhillsomfattande tjénst. Men om
regleringsmyndigheten kan konstatera att kostnaderna for att
tillhandahalla tjénsten &r oskaligt betungande for ett foretag ska tjdnsten
upphandlas. For att berdkna den ekonomiska bordan av att tillhandahalla
en samhillsomfattande tjdnst for ett visst foretag bor en
nettokostnadskalkyl upprittas. Hénsyn ska tas till savél kostnader och
intékter som immateriella forméner som hérror frén tillhandahallandet av
tjénsten.

Som tidigare redogjorts for finns det 1 direktivet om
samhdllsomfattande tjdnster mdjlighet att antingen via offentliga medel
finansiera nettokostnaden for att tillhandahalla de samhéllsomfattande
tjénsterna eller fordela nettokostnaden for skyldigheten att tillhandahalla
samhéllsomfattande tjanster mellan leverantérer av elektroniska
kommunikationsndt och kommunikationstjanster. Mgjligheten att fordela
nettokostnaden for skyldigheten mellan leverantdrerna har inte
genomforts i LEK. Négon motsvarighet fanns inte heller i telelagen
(1993:597). Fragan diskuterades bade vid 1997 érs dversyn av telelagen
(se prop. 1996/97:61, s. 45) och vid inférandet av LEK (se prop.
2002/03:110, s. 218). Regeringen fann d& att nettokostnaden for
tillhandahallandet av telefonitjénsten inom olonsamma omraden forefoll
vara blygsam, men holl dérren Sppen for att — om detta antagande visade
sig felaktigt eller fordandringar pa marknaden kunde leda till en okad
borda for den forpliktade — aterkomma med ett forslag om sdrskild
finansiering. For ndrvarande giller i stdllet att kostnaden for att
upphandla en samhillsomfattande tjdnst maste finansieras av allmédnna
skattemedel via statsbudgeten.

4.2 For och nackdelar med olika finansieringslosningar

Enligt direktivet om samhéllsomfattande tjénster dr det
medlemsstaternas ansvar att se till att det finns ndgon som tillhandahaller
saddana tjénster. Ur den aspekten kan tillhandahéllandet anses vara ett
atagande som bor finansieras med skattemedel. Kostnaden fordelas da pa
hela kollektivet medborgare i Sverige. Alla som betalar skatt bidrar da
till att alla ménniskor far tillgdng till telefoni som medger funktionellt
tilltrade till Internet. Det gar dock inte att bortse fran att Sverige &r ett
stort land med utspridd befolkning och stora glest byggda omraden. Detta
driver upp  kostnaderna  for  utbyggnad av  elektroniska
kommunikationsndt. Mot den bakgrunden finns det risk for att



skattefinansiering inte ger tillrickliga incitament for marknaden att
tillhandahalla tjénster i omraden diar den kommersiella 16nsamheten ar
lag eller obefintlig. Risken finns att de kommersiella aktérerna fokuserar
pa att bygga ut och underhélla infrastruktur i de mest lonsamma
omradena, och later staten std for kostnaderna for Gvriga omraden.
Skattefinansiering kan alltsd péaverka marknadsaktorerna att inte
investera i grianslandet mellan dér det &r 16nsamt och dér det kan vara
olonsamt. Om marknadsaktdrerna istdllet sjdlva dr med och finansierar
den samhéllsomfattande teletjinsten beddms risken minska for
neddragningar i grinszonen eftersom en sddan neddragning kan leda till
hogre kostnader for operatdrerna. Den fria konkurrensen riskerar inte
heller att sdttas ur spel eftersom den samhéllsomfattande teletjansten
finansieras inom sektorn for elektronisk kommunikation.

Samhéllsomfattande tjénster gor det mojligt for alla i samhéllet att fa
tillgang till en tjanst. Genom att marknadsaktorerna sjilva dr med och
finansierar dr det mdjligt att gora en form av omférdelning fran dem som
kan dra nytta av ett stort urval av elektroniska kommunikationstjénster
pa en konkurrensutsatt marknad till dem som inte skulle kunna kopa
tjidnsten om den erbjods av marknaden pé kommersiella villkor. En annan
fordel med denna finansieringsmodell &r att nyttan av ndtverkseffekterna
finansieras inom sektorn. Natverkseffekter uppstar ndr nyttan av att
anvéinda ett ndtverk dr beroende av nédtverkets totala antal anvéndare. I
fallet telefoni s& avgdr det totala antalet abonnenter i ndtet hur ménga
individer som en person kan ringa till. For varje ny abonnent som
ansluter sig sa okar dirmed nyttan for alla andra abonnenter i nétet.

Det finns dven indirekta nétverkseffekter. Om tillrackligt méanga
ansluter sig till ett nitverk sa kan det skapas nya marknader som t.ex.
betalningar 6ver Internet.

Det kan hivdas att nitverkseffekten pa marginalen inte &r sérskilt stor i
dagslaget vad det giller telefoni. Eftersom tillgdngen till telefoni ar sa
pass hog kan det ifragaséttas huruvida nyttan for nétets anvandare blir
hogre av att ansluta ytterligare individer. Men om utvecklingen gar mot
att allt fler hushall och foretag star utan telefoni okar ocksa
nitverkseffekterna. Ddremot &r  uppfattningen bland manga
nationalekonomer att nétverkseffekterna ar betydande vad det giller
Internetanslutningar och dérmed tillgang till infrastruktur med hog
overforingshastighet.

10



4.3 En kompletterande finansieringsmodell for
skyldigheten att tillhandahalla samhéallsomfattande
teletjanster

Forslag: I lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation (LEK)
inférs en mojlighet att ta ut en avgift av dem som bedriver
anmélningspliktig verksamhet enligt LEK. Avgifterna ska anvindas
for att finansiera upphandling av den samhéllsomfattande teletjénsten
att uppfylla rimliga krav pa anslutning till det allménna telefonnitet
till en fast nétanslutningspunkt i stadigvarande bostad eller fast
verksambhetsstille &t var och en som begir det. Det ska ankomma pa
regeringen att bestimma om en avgift ska tas ut.

De nya reglerna ska gélla fran och med den 1juli 2010.

Skilen for forslaget:

Andrade marknadsforhéllanden

Forhéllandena pd marknaden for elektronisk kommunikation har
andrats sedan LEK trddde i kraft. Det har skett en teknisk utveckling av
bade kommunikationsnét samt tjanster och konkurrensen pa marknaden
har okat, vilket fatt positiva effekter sisom exempelvis ldgre
slutkundpriser.

Det kopparbaserade telefonndtet har fatt konkurrens av andra
kommunikationsnit och accesstekniker samtidigt som delar av nétet
borjar bli uttjdnta. I borjan av ar 2008 presenterade TeliaSonera AB en
avvecklingsplan for delar av kopparnitet som innebér att abonnenter som
idag har tillgang till tjanster i det fasta kopparnétet kommer att sédgas upp.
Insatser vidtogs fran TeliaSonera, andra bolag och Post- och telestyrelsen
for att kortsiktigt 16sa den akuta situationen och minimera de negativa
konsekvenserna for abonnenterna.

Sverige dr ett till ytan stort land med en lag befolkningstithet. Det
finns darfor omréden i framforallt gles- och landsbygder dér avsaknaden
av skalfordelar gor att det idag inte &r 1onsamt for kommersiella aktorer
att erbjuda vare sig telefoni eller Internetanslutning.

Delar av kopparnétet har tjanat ut men att byta ut kopparledningar som
gétt sonder ar relativt dyrt. Ny teknik utvecklas kontinuerligt men i vissa
omraden kommer det knappast vara l6nsamt att satsa pa ny teknik
samtidigt som det uppstar stora kostnader for att reparera de gamla
kopparledningarna. I vissa fall dr det ld6nsammare att avveckla befintliga
abonnentledningar an att underhélla dem.

De allra flesta hushéll och fasta verksamhetsstillen, som i framtiden
inte ldngre forbinds med det fasta telenatet, kommer att kunna fa tillgang
till telefoni och Internetanslutning via nagot av mobilndten. Men det
finns en risk for att antalet hushall och foretag som saknar tillgéng till
elektroniska kommunikationer, jaimfort med dagens situation, Okar.
TeliaSonera &r inte langre ett statligt monopolforetag som har skyldighet
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att tillhandahalla telefoni eller andra tjanster, utan ar ett foretag som
verkar pa marknaden i konkurrens med andra foretag.

Enligt LEK kan Post- och telestyrelsen forplikta ett lampligt foretag att
tillgodose behovet av samhéllsomfattande teletjanster nér marknaden inte
klarar av att tillhandahélla tjinsterna. Men att pad en konkurrensutsatt
marknad ge en operator en skyldighet att tillhandahélla telefoni med
funktionellt tilltrade till Internt utan finansiering eller med for lag
finansiering innebér att operatdren far en konkurrensnackdel jamfort med
de operatorer som inte har denna skyldighet. P4 en konkurrensutsatt
marknad som Sveriges &dr det darfor knappast rimligt att en operatdr ska
std for hela kostnaden i omraden diar kommersiella motiv saknas.

Det har mot denna bakgrund blivit dags att aterkomma till frigan om
sarskild finansiering av samhéllsomfattande teletjdnster. Som framgétt
finns det behov av ett system for att finansiera den del av skyldigheten att
tillhandahalla den samhéllsomfattande teletjansten som &r oskéligt
betungande. En mojlighet att finansiera en upphandling av den
samhéllsomfattande teletjdnsten genom att fordela nettokostnaden mellan
leverantdrer av elektroniska kommunikationsndt och kommunikations-
tjdnster pa sa sitt som anges i direktivet om samhéllsomfattande tjanster
bor 6vervédgas. De medel som dédrigenom krévs in av leverantorerna bor
anvindas for att finansiera skyldigheten att tillhandahélla
samhillsomfattande teletjénster.

Skatt eller avgift

En frdga som uppkommer dr om den ovan diskuterade palagan pa
leverantorerna statsréttsligt dr en skatt eller en avgift. En skatt kan
allmént sett karakteriseras som ett tvangsbidrag till det allminna utan
direkt motprestation. Med avgift menas vanligen en penningprestation
som betalas for en specificerad motprestation.

For att se palagan som en skatt talar att det &r medlemsstaternas ansvar
att se till att det finns ndgon som tillhandahdller samhillsomfattande
teletjdnster och att siddana basfunktioner i samhéllet frdn svenskt
offentligrattsligt perspektiv i regel 4r dtaganden som bor finansieras via
statsbudgeten med skattemedel. En punktskatt som inbringar inkomster
motsvarande statens kostnader for tillhandahéllandet skulle kunna in-
foras. Med en punktskatt skulle leverantdrerna av elektroniska kom-
munikationsndt och kommunikationstjanster komma ifriga som
skattskyldiga.

Samtidigt talar foljande omstindigheter for att palagan statsrattsligt bor
ses som en avgift. Det dr frdga om en ny uppbyggnad av de delar av
telefonnitet som pa grund av dalig 16nsamhet blivit, eller i en nédra fram-
tid kommer att bli, obrukbart. Att avgiftsfinansiera ny infrastruktur ar
statsrittsligt godtagbart (jfr prop. 2003/04:145, s. 35) i vart fall under for-
utséttning att de som betalar avgiften erhaller en motprestation relaterad
till den infrastruktur som skapas.

Forslaget innebér att alla som dr anmilningsskyldiga enligt LEK blir
skyldiga att betala pdlagan. De influtna medlen anvindas for att till-
forsékra tillgangen till samhéllsomfattande teletjanster i fall dir detta inte
kunnat tillgodoses av marknaden, och det i enlighet med direktivet om
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samhillsomfattande tjdnster uppstétt ett statligt atagande att tillhanda-
hélla tjansten. Att vem som helst av de operatdrer som erlagt palagan
genom upphandling kan komma i friga for tillhandahallande av den
samhéllsomfattande teletjédnsten och ddrmed fa del av de influtna medlen
ar ett uttryck for att medlen fors tillbaka till ndringen, vilket pekar pa att
palagan har karaktir av avgift. Hartill kommer samtliga operatorer att
kunna bedriva sin verksamhet i en vidare omfattning &n tidigare, dvs.
tillhandahalla tjanster, direkt eller indirekt, till en storre krets
slutanvéndare, genom att infrastrukturen byggs ut. Nyttjandet av den
tillgdng den samhéllsomfattande teletjansten utgdr och som kommer att
kunna tillférsdkras samtliga leverantérer genom fOrslaget &r en
motprestation som kommer var och en av aktdrerna i branschen till godo.

Pélagan bor sammantaget statsrittligt kunna betraktas som en
belastande avgift. Noteras bor dock att om det &ar friga om
tillhandahallande av en tjénst mot ersittning kan
mervirdesskattebeldggning aktualiseras. Detta har dock &nnu inte
nérmare analyserats.

Nérmare om utformningen

For att undvika snedvridning av konkurrensen bor skyldighet att betala
den ovan foreslagna avgiften gélla alla som omfattas av
anmaélningsplikten enligt LEK. Liksom nér det géller avgifterna enligt 8
kap. 18 § LEK for att finansiera atgdrder mot allvarliga fredstida hot och
pafrestningar som giller elektronisk kommunikation (den s.k.
beredskapsavgiften), bor foreskrifter om avgiftsuttaget ges direkt i lagen.
Det bor anges att avgifterna ska fordelas sé att de betalningsskyldiga far
bara en skélig andel av kostnaderna.

Forslaget innebér att det dr regeringen som beslutar om en eventuell
upphandling av de samhillsomfattande tjdnsterna bor finansieras genom
den ovan foreslagna avgiften. Avgifternas exakta storlek kommer att
bestimmas 1 verkstéllighetsforeskrifter. Vid utformningen av sédana
foreskrifter maste man naturligtvis beakta de kriterier som anges i
direktivet om samhéllsomfattande tjénster. Det handlar bl.a. om att
fordelningssystemet ska iaktta principerna om insyn, minsta
marknadspaverkan, icke-diskriminering och proportionalitet. Avgifterna
ska vidare skiljas fran varandra och faststéllas separat for varje foretag.
Det ligger dérvid néra till hands att, i likhet med vad som géller for
avgifter enligt 8 kap. 18 §, fordela avgiftsuttaget efter berérda foretags
omsittning.  Enligt  direktivet ska ocksa fordelningssystemet
administreras av den nationella regleringsmyndigheten eller ett organ
under tillsyn av nationella regleringsmyndigheten. Dessutom kan endast
den del av nettokostnaden som anses oskiligt betungande och de
samhéllsomfattande tjdnster som ingar i direktivet finansieras via
avgifter.

Bestimmelserna bor borja tillimpas sd snart som mojligt.
Lagéndringarna bor kunna trdda i kraft den 1 juli 2010.
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5 Funktionellt tilltrade till Internet

Internet har bara varit en del av det dagliga samhaéllslivet i ungefar 15
ar och elektronisk kommunikation och Internet &r av stor betydelse for
samhaéllet.

Teknikens vérde for demokrati, politiskt deltagande och yttrandefrihet
ar tydligt och méste vérnas. Internet &r i allt hdgre grad en plattform for
en levande samhillsdebatt och den tekniska utvecklingen ger nya
mojligheter till 6kad transparens och deltagande fran medborgarna i de
politiska processerna. Internet bidrar till att frimja ett 6kat foretagande
och till att stidrka konsumenternas stdllning pa marknaden. Anvéndningen
av tekniken bidrar till savél innovation och utveckling av nya tjénster
som till att befintliga affdrsmodeller och strukturer utmanas, vilket bidrar
till tillvaxt och konkurrenskraft i alla delar av landet.

IT och goda elektroniska kommunikationer &r grundldggande
forutsdttningar for foretagande, sysselséttning och en effektiv forvaltning
samt for att forenkla tillvaron for boende och besdkande i alla
landsbygder.” Det #ar ocksd en forutsittning for forverkligandet av
regeringens handlingsplan for e-forvaltning.*

For att alla ska kunna ta del av kunskapssamhillet pa liknande villkor
ar det nodvandigt att hoja nivan for ett funktionellt tilltrdde till Internet
inom de samhéllsomfattande tjansterna fran dagens 20 kbit/s. Regeringen
beslutade dérfor i sin Bredbandsstrategi att den grundlaggande nivéan for
ett funktionellt tilltrdde till Internet behdver ses over.

5.1 Anvéndning av Internet

Anvindningen av Internet dr utbredd i Sverige och 89 procent av
befolkningen hade varen 2009 tillgang till Internet i hemmet, varav 83
procent hade bredband’. En stor andel av foretagen, 90 procent, anvinde
Internet och hade en bredbandsanslutning. Sméforetagen (1-9 anstillda)
anvinde Internet i mindre utstrackning, omkring 85 procent, och av dessa
hade 74 procent bredband.®

Enskilda anvénder i dag Internet framst for att soka information, ta del
av nyheter och gora &renden. Kommunikationen ar fortfarande i
huvudsak enkelriktad och knyter samman foretag med kunder och
myndigheter med medborgare. Men trenden gar mot ett okat inslag av
tvavagskommunikation, med anvédndare som bade konsumerar och
producerar innehéll i interaktiva nitverk. Har domineras anvidndningen
av niatgemenskaper, bloggar och andra sociala medier. En annan trend &r
en 0kad konsumtion av digitala medier och underhallning som musik, tv,
videoklipp och olika videotjanster.

® En strategi for att stirka utvecklingskraften i Sveriges landsbygder, skrivelse 2008/09:167.
* Nationell handlingsplan for den svenska eFérvaltning.

> Bredband inkluderar anslutningar via DSL-anslutning (t.ex. ADSL eller VDSL), annan
typ av snabb forbindelse (t.ex. via kabel-TV eller ett lokalt nétverk) samt anslutning via
3G-nitet.

® Statistik fran Statistiska Centralbyrén.



Foretagens anvindning av Internet varierar beroende péd bransch.
Foretagen gor allt fran att skicka och ta emot dokument eller skota
administration, till att ha stora delar av verksamheten online och arbeta 1
virtuella natverk. Omfattningen av e-handel har 6kat kraftig de senaste
aren. Manga foretag véljer att lagra information och ha tillgang till
program via nitet for att kunna komma &t dessa oavsett var man ér.
Utover de foretag som anvénder IT och Internet i sin verksamhet finns
ocksa foretag vars hela affarsidé utgér fran Internet. Nér nya nitbaserade
tjidnster och affarsmodeller utvecklas bidrar det i sin tur till att oka
anvindningen av IT ytterligare. En forutsittning for detta ar ett oppet
Internet dir entreprendrer kan na sina kunder och anvéndare bade kan
konsumera och producera tjanster pa Internet.

Inom den offentliga sektorn har anvéndningen av Internet 6kat som ett
led i att erbjuda béttre och effektivare tjénster till medborgarna. De allra
flesta myndigheter har i dag webbtjanster som vander sig till medborgare
och foretag. Négra exempel dr Skatteverkets och Forsdkringskassans
elektroniska tjanster for skattedeklarationer respektive begiran om
sjukpenning m.m. Hos ménga kommuner kan medborgarna via Internet
vélja forskola, skola eller gymnasium, ha kontakt med vérden, anska om
ekonomiskt bistand eller ansdka om bygglov. Betydelsen av IT kommer
att oka. Inte minst i skolan dér undervisningen i allt hogre grad blir
beroende av IT och Internet och da en éldrande befolkning stéller krav pa
att IT-baserade tjanster for vard i hemmet utvecklas. Men ocksé for att
mdta utmaningar i form av 6kad globalisering och klimatférandringar.

5.2 En hojning av nivan for funktionellt tilltrade till
Internet

Forslag: Nivan for funktionellt tilltrdde till Internet inom den
samhéllsomfattande teletjansten bor hdjas fran 20 kbit/s till mellan 0,5
och 2 Mbit/s.

De nya reglerna bor gilla fran och med den 1 juli 2010.

Skilen for forslaget:

Séavil den tekniska utvecklingen som anvéndningen och efterfragan pa
tjénster, fordndrar forutsittningarna for anvindarna. Det finns darfor
behov av att kontinuerligt ompréva vad som ska anses utgora ett
funktionellt tilltrade till Internet. Dagens nivé for funktionellt tilltrade till
Internet faststilldes 2004 da en uppringd forbindelse via det
kopparbaserade telendtet utgjorde normen. 1 dag 4ar flertalet
kopparforbindelser 1 landet uppgraderade och medger betydande
overforingshastigheter pa atskilliga Mbit/s. Det finns dessutom
alternativa accessformer via bl.a. mobilnit, kabel-TV-nét och fiber-LAN-
nét. De accessformer som existerar och som anvinds av det stora flertalet
abonnenter tillater ocksé betydligt hogre hastigheter &n tidigare. I dag
anvinder uppskattningsvis cirka 80 procent av alla Internetanvéndare i
Sverige en anslutning som medger minst 1 Mbit/s. De webbtjanster som
finns &r anpassade efter detta. En hastighet pa 20 kbit/s kan darfor inte
langre anses tillricklig for att tillgodose behovet av elektroniska
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bastjdnster i samhillet. Nuvarande reglerade nivd for vad som utgor
funktionellt tilltréde till Internet kan dérfor ségas ha dverlevt sig sjélv.

Avsikten med att ange en Overforingshastighet for vad som utgdr
funktionellt tilltrade till Internet, 4r att sékerstélla en kvalitetsniva pé en
Internetanslutning for att tilltrddet ska anses som tillfredstillande och
fylla sin funktion. Hansyn ska da tas till att exempelvis svarstider inte &r
alltfor ldnga men ocksd till att manga tjanster krdver en viss
overforingshastighet for att 6ver huvud taget vara mdjliga att anvénda.

Allt fler tjanster i samhallet blir digitala och det kréver att foretag och
hushéll kan ta del av dessa. Ytterst handlar det om att ha en fungerande
vardag. Att kunna utfora drenden, gora affarer, halla kontakt med kunder,
leverantorer, vanner och familj, se pa videoklipp eller, helt enkelt,
uttrycka sina asikter. En forutséttning for allt detta &r att det finns tillgéng
till en Internetanslutning som gor det mojligt att nd Internet pa ett sékert
sitt. Det dr i grunden en demokrati- och réttighetsfraga.

Regeringen har darfor i sin Bredbandsstrategi satt upp malet att alla
hushéll och foretag bor ha goda mdjligheter att anvdnda sig av
elektroniska samhillstjanster och service via bredband.

I regeringens handlingsplan for e-forvaltning anges att malet for e-
forvaltningen dr att den ska forenkla vardagen for medborgare och
foretagare. Det ska vara sa enkelt som mojligt for s& manga som mojligt.
Ett av de insatsomraden som lyfts fram i handlingsplanen ér tillgang till
en effektiv och framtidssdker infrastruktur for elektronisk
kommunikation. Det &r en forutsittning for den pégaende
strukturomvandlingen av den svenska forvaltningen dir utvecklingen gér
mot en hogre grad av e-tjanster och dir fysiska kontor ersétts med
kontakter via telefon och Internet. D& maste alla medborgare och foretag
ocksa ges mojlighet att ta del av dessa samhéllstjénster och service.

Aven ur ett demokratiperspektiv #r tillgingen till en Internetanslutning
betydelsefull. Det handlar om att medborgarna ska ges mojlighet att
anvinda Internet for interaktion med andra medborgare och de politiska
besluten. Alla bor ha sdidana mojligheter sa att inte vissa grupper utesluts
frén den demokratiska dialogen och klyftorna okar.

Post- och telestyrelsen’ har gjort en studie av hur manga sekunder det
tar att anvdnda olika tjinster p& Internet beroende pa
overforingshastigheten pa Internetanslutningen, se tabell nedan. Det visar
sig att det tar 3 minuter och 40 sekunder att logga in pa
Forsdkringskassans webbplats med ett 20 kbit-modem, vilket motsvarar
dagens niva for ett funktionellt tilltrade till Internet. Medan det tar
ungefdr 5 sekunder med en anslutning som medger 1 Mbit/s.

7 Post- och telestyrelsen, Yttrande 6ver kommissionens meddelande KOM(2008)572
(Dnr:08-11630/002)
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Sa mdnga sekunder tar det att anvinda olika tjdnster pd ndtet

Hastighet pd uppkopplingen 20 kbit/s 144 0,5 1 2 Mbit/s
/antal sekunder (modem)  kbit/s Mbit/s Mbit/s

Ladda ned en fil

textdokument (500 Kbyte) 200 28 8 4 2
rapporter, ett foto (1 Mbyte) 400 56 16 8 4

Anvinda Internetbanken

¢4 till startsida 120 17 5 2 1
logga in 212 29 8 4 2
betala en rikning 60 8 2 2 1
Forsikringskassan

8 till startsidan 24 3 1 1 1
logga in 220 31 9 5 2
Skatteverket

g8 till startsidan 120 17 5 2 1
Arbetsférmedlingen

o3 till startsidan 112 16 4 2 1
Regeringen

gd till startsidan 168 23 7 4 2

Kalla: Post- och telestyrelsen, 2009

Post- och telestyrelsen bedomer att svarstider pa mer dn 10 sekunder
inte dr rimliga for att ta del av samhallets tjanster pa ett funktionellt sitt.
Niér det tar alltfor lang tid finns det risk for att anvéndaren tappar fokus
och inte anvinder tjansten. Med utgéngspunkt i ett sddant resonemang
bdr en anvéndare, enligt tabellen ovan, ha en Internetanslutning som
medger minst 0,5 Mbit/s.

Mot bakgrund av ovanstdende resonemang foreslds att nivan for vad
som utgor ett funktionellt tilltrdde till Internet bor hojas till mellan 0,5
och 2 Mbit/s. En forordningséndring bor tréda i kraft den 1 juli 2010.

6 Konsekvenser

6.1 Sambhaillet

Ett av mélen i regeringens bredbandsstrategi dr att alla hushall och
foretag bor ha goda mdjligheter att anvénda sig av elektroniska
sambhéllstjdnster och service via bredband. Nyttan for samhéllet av att
alla hushéll och foretag har tillgang till telefoni och en Internetanslutning
med god kapacitet dr stor. Det dr betydelsefullt ur flera aspekter.

Férvaltning: Det pagar en omvandling av den svenska forvaltningen.
Allt mer tjénster blir digitala och tillgdngliga for medborgarna via
Internet. For att s& manga medborgare som mdjligt ska kunna ta del av
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den offentliga forvaltningens service dr det viktigt att man har tillgéng till
telefoni och en Internetanslutning med god kapacitet.

Hiilsa: Med en vixande och aldrande befolkning okar kraven pad vard
och omsorg. Allt fler dldre vardas i hemmet och da é&r tillgdngen till
elektroniska kommunikationstjénster viktiga. Pa sikt kommer behovet av
en Internetanslutning att 6ka for t.ex. overvakning, larm m.m.

Regional  tillvixt. For att uppnd regional konkurrenskraft,
entreprendrskap och sysselséttning i alla delar av landet bor en 6kad
tillgang till elektroniska kommunikationer efterstrévas. Det ar viktigt for
att skapa en miljo dér det &r attraktivt att savél bo som att starta och driva
foretag. Det gor det ocksd mdjligt att utveckla nya samverkanslosningar
mellan kommersiell och offentlig service. En god tillgdng till
infrastruktur for elektroniska kommunikationer skapar mojligheter for
entreprendrer i hela landet och &r viktigt for att medborgare i alla delar
av landet ska fa tillgdng till offentligt finansierad service oavsett
bostadsort. Aven méjlighet till distansutbildning kan vara en avgdrande
faktor for en regions tillvaxt.

Inflytande: Tillgang till elektroniska kommunikationer gér det mojligt
for medborgarna att delta i den demokratiska dialogen. Allt mer av
kommunikationen mellan t.ex. politiker och medborgare goérs via
Internet, da ar det viktigt att alla ges mojlighet att delta i den
demokratiska processen.

6.2 Kostnader for staten och forslag till finansiering

Kostnader for samhéllsomfattande tjéinster

De sambhillsomfattande tjdnsterna omfattar i dag mdjligheten till
telefoni med funktionellt tilltrdde till Internet pa 20 kbit/s. Utvecklingen
de senaste aren har gjort att hushall som tidigare haft telefoni- och
Internetmojligheter via det fasta allmédnna telefonnétet inte lange har det.
Orsaken till det detta ar, som tidigare beskrivits, att TeliaSonera AB
avvecklar delar av nétet da det dr uttjint och har hoga driftskostnader. I
de allra flesta fall har tillgdngen till telefoni och en Internetanslutning
kunnat 16sas av marknaden via tradlosa alternativ. I négra fall har
marknadens aktorer inte varit intresserade av att tillhandahalla tjanster
och dé har staten upphandlat tjénsten.

Det dr i dagsldget omojligt att veta exakt hur manga som kommer att
forlora mojligheterna till telefoni med ett funktionellt tilltrdde till Internet
de kommande aren och som inte far tillgéng till motsvarande tjénster via
andra alternativa nét. Det gor det ocksd svart att berdkna hur stora
kostnaderna for staten for den samhéllsomfattande teletjdnsten kan
komma att bli. Det som kommer att padverka kostnaden for staten é&r:

1. Den tekniska utvecklingen: utbyggnad och uppgradering av
fasta och mobila kommunikationsnét samt utveckling av nya
tjénster.

2. Effekten av regeringens beslutade dtgiarder som syftar till att
underldtta utbyggnaden av infrastruktur for elektroniska
kommunikationer.
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3. Om begiran fran den enskilde kan anses som ett rimligt
krav.

4. Om nettokostnadskalkylen  for att tillhandahélla
samhillsomfattande tjénster visar att den ekonomiska
bordan ér oskaligt betungande.

5. Vilket belopp, enligt nettokostnadskalkylen, den eventuellt
oskdligt betungande ekonomiska bordan kommer att uppga
till.

En grov uppskattning fran Post- och telestyrelsen visar att kostnaderna
for den samhillsomfattande teletjainsten med nuvarande niva for
funktionellt tilltrdde till Internet p4 nagra ars sikt kan uppga till
sammanlagt 200-800 miljoner kronor, samt driftkostnaderna till 15-45
miljoner per &r.

Ett annat rdkneexempel som kan ge en indikation av kostnadsbilden ar
den berdkning som Post- och telestyrelsen gjorde i februari 2009 av
kostnaden for att forse alla hushall och foretag med en Internetanslutning
pd minst 144  kbit/s. Utgangspunkten var att uppskatta
investeringskostnaden for att ticka de s.k. vita flackarna, dvs. hushall och
foretag som i februari 2009 inte hade tillgang till en infrastruktur med en
viss Overforingshastighet. Enligt berdkningen uppgick behovet av
kompletterande investeringar till mellan ca 550 miljoner och 1 miljard
kronor och den érliga driftskostnaden till 30-60 miljoner kronor. Om
anslutningen till Internet istéllet ska medge minst 2 Mbit/s bedomer Post-
och telestyrelsen att behovet av investeringar i infrastruktur uppgér till
mellan 600 miljoner kronor och 1,2 miljarder kronor. Den é&rliga
driftskostnaden uppgar dé till 40-70 miljoner kronor. Virt att notera r att
bedomningarna bygger pa uppskattningar av antalet hushall och foretag
som ar 2008 saknade mojlighet att f& en Internetanslutning. En
uppskattning av vilka som saknar grundlidggande forutsittningar for
tillgang till IT-infrastruktur for ar 2009 visar att antalet hushall och
foretag som helt saknar tillgdng till Internetanslutning med minst 2
Mbit/s uppgér till ca 3 000 stycken. Dartill gor radioplanering att det kan
finnas hushall och foretag som befinner sig i radioskugga, dvs. de bor i
omraden som har tdckning men saknar mdjlighet att anvénda tjansten. I
de flest fall kan detta 16sas genom relativt enkla atgédrder s som att
montera en fast riktantenn pa taket.

Ovanstaende berdkningar tar inte hénsyn till om kravet pa att fa
tillgdng till en tjdnst kan anses som rimligt eller hur stor andel av
kostnaden som slutanvdndaren sjélv bor bekosta. Inte heller tar
berdkningen hénsyn till hur stor andel av de berédknande kostnaderna som
skulle anses vara oskéligt betungande for ett forpliktat foretag och
ddrmed vara foremal for upphandling. Sammantaget gor det att
kostnaderna for staten bor bli ldgre dn ovanstaende rikneexempel.

Enligt ovan redovisade kostnadsberdkningar &r skillnaden mellan
kostnaderna for en samhillsomfattande teletjanst som medger en
Internetanslutning pa 20 kbit/s alternativt medger en Internetanslutning
med en Overforingshastighet om 0,5-2 Mbit/s inte sa stor. Men de
positiva effekterna av en hojning av nivan for funktionellt tilltrade till
Internet dr betydande. En eventuell utbyggnad gors da i infrastruktur som
medger en Internetanslutning med god dverforingshastighet. Nagot som
ger hushall och foretag mojlighet att delta i informationssamhéllet och
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anvinda elektroniska samhéllstjanster och service i alla delar av landet.
Det gynnar hela samhéllet.

I regeringens Bredbandsstrategi och i 2010 ars regleringsbrev till Post-
och telestyrelsen har regeringen givit myndigheten i uppdrag att oka
tillgangen till bredband genom tilldelning av radiofrekvenser. Syftet &r
att framja uppfyllelsen av maélet om att alla hushall och foretag bor ha
goda mojligheter att anvédnda sig av elektroniska samhillstjanster och
service via bredband. Exempelvis kan det handla om att sitta
tdckningskrav 1 Post- och telestyrelsens kommande tilldelningar av
lampliga frekvensband eller att omfordela ldmpligt frekvensutrymme
som idag anvdnds fOor annan anvéindning till tradlost bredband.
Bedomningen dr att resultatet av uppdraget kommer minska det
langsiktiga behovet av statens insatser vad géller samhéllsomfattande
teletjanster.

Finansiering

Enligt denna promemoria bor det i LEK inforas en mojlighet att vid en
upphandling finansiera den samhéllsomfattande teletjansten via en
operatorsfinansierad avgift.

Forslaget om en dndrad finansieringsmodell medfor att alla de som
bedriver verksamhet som &r anmélningspliktig enligt 2 kap. 1 § LEK kan
komma att aldggas att betala en avgift for finansiering av
samhéllsomfattande teletjanster. Finansieringen medfor att operatdrerna
kan fé betala en avgift som i sin tur finansierar en eller flera forpliktigade
operatdrer. Att finansiera en samhillsomfattande teletjanst med en avgift
innebdr en samhillsekonomisk kostnad eftersom avgiften kommer att
paverka slutanvéndares och operatdrers val i olika situationer. Genom att
vilja en sé bred bas som mdjligt vid uttagandet av avgifter s& minimeras
risken for att for att vissa tjanster gynnas pa bekostnad av andra.

Sektorn for elektronisk kommunikation dr konkurrensutsatt sedan lang
tid tillbaka. For att avgifterna ska bli sa lite konkurrenssnedvridande som
mojligt far de inte gynna nagon sérskild teknologi eller operator.

6.3 Operatorerna

Om alla operatorer aldggs att betala avgiften kan det medfora att
intrddeshinder for nya operatorer etableras. Detta skulle fraimst kunna bli
fallet om kostnaden for den samhéllsomfattande tjansten ar hog, vilket
skulle kunna motverka den langsiktiga utvecklingen mot konkurrens. Att
undanta de allra minsta aktdrerna kan vara ett sitt att gora intrddeshindret
sa litet som mdjligt. Det kan dock konstateras att Sverige idag har en
mycket hog tickning bade vad det géller fasta och mobila telendt, vilket
innebér att kostnaden for en samhillsomfattande teletjdnst torde vara
mycket lag i forhallande till den totala omsittningen i branschen. Den
ekonomiska bordan bor darfor inte bli sa stor att den har ett betydande
inflytande pé operatorernas verksamhet.

Andringen medfor en okad ekonomisk belastning for operatdrerna,
men kommer dven marknaden tillgodo eftersom fler abonnenter far
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mdjlighet att anvidnda elektroniska kommunikationer. Den ekonomiska
bordan berdknas dock inte bli sa pass stor att den har ndamnvérd paverkan
pé operatdrernas verksamhet.

Operatorerna betalar redan idag in andra avgifter till Post- och
telestyrelsen som grundar sig pa bolagens arsomsittning, vilka saledes
redan finns tillgdngliga for myndigheten. Operatorernas administrativa
borda lar 6ka nagot av forslaget, men eftersom operatérerna redan i
dagsléget betalar in avgifter till Post- och telestyrelsen, ldr en ytterligare
inbetalning som grundar sig pd &rsomséttningen inte paverka den
administrativa bordan ndmnvart.

6.4 Anviandare av elektroniska kommunikationer

Nyttan for den enskilde anvindaren av att ha tillgang till telefoni och
en Internetanslutning med god kapacitet dr stor. Det gor det mdjligt att
delta i samhillet pa liknande villkor som majoriteten av medborgarna.
Detta géller inte minst for de hushéll och féretag som har haft tillgang till
t.ex. telefoni och som sedan blir av med denna pa grund av utvecklingen
pa marknaden nér inga operatdrer vill erbjuda tjénster pa kommersiella
villkor. Tillgéng till telefoni och Internet &r ocksa en forutséttning for att
kunna ta del av olika samhiéllstjénster och service. Utvecklingen av en
modern och effektiv forvaltning forutsdtter ocksa att medborgarna har
tillgdng till elektroniska kommunikationer for att kunna ta del av
tjénsterna.

En eventuell konsekvens av forslaget till finansieringslosning ar att det
kan leda till hojda slutkundspriser om operatérerna alaggs att betala en
avgift. Hur stor del av en eventuell avgift som skulle foras over pa
slutkunderna &r svért att bedoma. Generellt kan konstateras att de storre
operatdrerna anvénder sig av en nationell prissittningsstrategi for bade
telefonitjinster och bredband. Det innebér att oavsett bostadsort betalar
man samma pris for tjdnsten. Den rddande konkurrenssituationen med
bade nationella och regionala/lokala operatérer minskar ocksa
mojligheten att genomfora stérre prishdjningar.

Det kan ocksa konstateras att efterfraigan pa grundldggande
elektroniska kommunikationer inte &r sérskilt priskénslig. Att ta ut en
begrinsad avgift for att finansiera en samhallsomfattande tjénst skulle
déarfor sannolikt ha en mycket liten inverkan pa slutanvidndarnas
beteende.

6.5 Post- och telestyrelsen

Forslaget om en kompletterande finansieringsmodell kan medféra en
viss 0kad administration for Post- och telestyrelsen som kommer att
ansvara for hanteringen av avgiftsuttaget och kommande upphandlingar.
Myndigheten finansieras 1 dagsldget fradmst genom avgifter fran
operatorerna och dr darfor van vid avgiftsfinansiering som modell samt
har rutiner for att hantera avgifter. Dessa rutiner kan dven anvindas for
att administrera de nya avgifterna till fonden. I inledningsskedet kommer
dock Post- och telestyrelsen att behdva utfirda nya foreskrifter.
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Sammantaget kan antas att forslaget kommer att kriva en
resursforstiarkning for Post- och telestyrelsen.

7 Forfattningskommentar
8kap. 18a §

Paragrafen, som ir ny, genomfor artikel 13.1.b—13.4 och 14.1 i
direktivet om samhéllsomfattande tjénster. Genom bestdmmelsen infors
en mojlighet for regeringen att besluta att skyldigheten att tillhandahalla
en samhéllsomfattande teletjinst ska finansieras med avgifter. Det géller
skyldigheten att uppfylla rimliga krav pa anslutning till det allmdnna
telefonnitet till en fast anslutningspunkt i stadigvarande bostad eller fast
verksamhetsstdlle & var och en som begédr det. Foreskriften om
avgiftsuttag och grunderna for detta anges i lagen. Den exakta storleken
pa avgiften far anges i verkstéllighetsforeskrifter.
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