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Svar pa remissen Mediegrundlagarna och tillgéinglighetskrav for vissa medier (SOU
2024:96)

Svenska institutet for standarder, SIS, tackar for méjligheten att Iamna synpunkter. SIS yttrar sig i
fragor som ror standardisering och hanvisning till standarder och tekniska specifikationer, genom
SIS roll som nationellt standardiseringsorgan.

| var beddbmning av remissen har vi ett standardiseringsperspektiv utifran Tillganglighetsdirektivet.

Synpunkter pa remissen

SIS konstaterar att standardisering ar ett viktigt verktyg for att eliminera skillnader i
tillganglighetskrav pa marknaden. Leverantorer som verkar 6ver granserna, sarskilt sma och
medelstora foretag, drabbas av extra kostnader eftersom de tvingas folja olika bestdmmelser om
tillganglighet vilket leder till att konkurrensen, konkurrenskraften och den ekonomiska tillvdaxten
hdammas. En av fordelarna med standardisering ar att den kan fungera som ett komplement till
lagstiftning i situationer dar lagstiftaren av olika skal inte ansett det lampligt att reglera. Sdsom
utredningen uppfattats och tolkats av SIS kan standardisering inom omradet dven fylla en viktig
kompletterande funktion.

Kommissionen har utfardat en standardiseringsbegaran till den europeiska
standardiseringsorganisationen CEN for att utarbeta standarder for produkter och tjanster som
omfattas av Tillganglighetdirektivets krav. En tjansteleverantor som ser till att tillhandahallna
tjanster uppfyller sadana standarder kan utga fran att kraven enligt tillgdnglighetsdirektivet ar
uppfyllda. | vart fall ska en sadan presumtion finnas. EU-kommissionen har med anledning av sitt
uppdrag begart att de europeiska standardiseringsorganisationerna ska uppdatera tre redan
tillgangliga standarder. Uppdateringarna férvantas vara pa plats i september 2025. Dartill ska tre
nya standarder tas fram under 2026-2027.

De tre nya standardiseringsomraden ar féljande:

- Tillgangligheten for icke IKT-relaterad information om produkter

- Tillgangligheten for stodtjanster gallande produkter och tjanster (help desks, call centers, teknisk
support etc.)

- Tillganglighet som ror nodkommunikation och besvarande av nddkommunikation (PSAPs, public
safety answering point, inklusive det europeiska nédnumret 112).

De Ovriga tre standarderna som ska revideras for att sdkerstalla harmoniseringen omfattar féljande
omraden:

- SS-EN 301549 Tillganglighetskrav for IKT-produkter och IKT-tjanster (harmoniserad mot
webbtillganglighetsdirektivet)

Svenska institutet for standarder Svenska institutet for standarder ér medlem i ISO och CEN

Postadress: Box 45443
104 31 Stockholm
Telefon: 08-555 520 00

Besdksadress: Solnavagen 1E/Torsplan Organisationsnr: 802410-0151
113 65 Stockholm
Telefax: 08-555 520 01 E-post: info@sis.se www.sis.se




m 2(4)

Svenska
Institutet for
Standarder

- SS-EN 17210 Tillganglighet och anvandbarhet i byggd miljo - Funktionskrav
- SS-EN 17161 Universell utformning — Tillganglighet genom universell utformning fér produkter,
varor och tjanster — Utvidgar spektrumet anvandare.

E-bocker ar inkluderade bland de produkter och tjanster som tacks av tillganglighetsdirektivet, men
det kommer inte att tas fram harmoniserade standarder for E-bocker och relaterad mjukvara. De
tekniska specifikationerna for tillganglighet gallande digitala publiceringar (Epub) som tas fram
inom World Wide Web Consortium (W3C) anser experter ar tillrdckliga. Det finns dven
internationella standarder pa omradet.

Det ar problematiskt att betdankandet inte tar upp all standardisering som sker till stod for
uppfyllnad av kraven i tillgdnglighetsdirektivet eftersom en helhetsbild av standarders avgérande
roll for genomférande av direktivet da inte framgar (for ytterligare arbeten se avsnittet om
pagaende standardisering).

SIS ar mycket positiva till att kommissionen ger uppdrag till de europeiska
standardiseringsorganisationerna att ta fram harmoniserade standarder inom
tillganglighetsomradet. Men direktivet ger dven majlighet for kommissionen att ta fram
harmoniserade specifikationer i form av genomfdrandeakter. SIS vill understryka att kommissionen
inte bor anvanda sig av genomforandeakter utan i stallet alltid anvanda sig av harmoniserade
standarder som &r utarbetade enligt EU:s standardiseringsforordning (EU) 1025/2012 (férordning
1025/2012). Genom att harmoniserade standarder tas fram enligt férordning 1025/12 blir
standarder marknadsdrivna, samtidigt som hansyn tas till allmanintresset och de politiska mal som
uttalats i kommissionens begadran. Nar denna process ersatts med tekniska specifikationer genom
genomforandeakter riskerar det att urholka det europeiska standardiseringssystemets
grundprinciper om frivillighet, konsensus och 6ppenhet. Det kan i forlangningen leda till minskad
konkurrenskraft, minskat engagemang fran naringslivet och en svagare koppling mellan regelverk
och marknadens behov.

Harmoniserade standarder ar efterfragade av Europeiska kommissionen for att underlatta
uppfyllandet av europeisk lagstiftning. De tas fram av standardiseringsorganisationerna (CEN,
Cenelec och ETSI), godkdnns av kommissionen och publiceras i EU:s officiella tidning varefter de
anses harmoniserade.

Pagaende standardisering

SIS vill upplysa om att pagaende standardisering och vagledande arbete med direkt koppling till de
aktuella fragorna sker pa EU och internationell niva inom féljande omraden:

- CEN Technical Committee CEN/CLC/ETSI/JWG eAcc — eAccessibility (i samarbete med ETSI
och CENELEC), som arbetar med att ta fram en ny version av standard SS-EN 301 549
Tillganglighetskrav for IKT-produkter och tjanster. Sverige, genom SIS teknisk kommitté
(TK) SIS/TK 504 e-Tillganglighet, deltar aktivt i detta arbete.

- CEN Technical Committee CEN/CLC/JTC 11, Accessibility in the built environment, som
arbetar med att ta fram en ny version av standard SS-EN 17210 Tillgénglighet och
anvandbarhet i byggd miljo — Funktionskrav. Sverige, genom SIS teknisk kommitté (TK)
SIS/TK 453 Tillgénglighet och anvindbarhet i byggd miljé deltar aktivt i detta arbete.
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- CEN Technical Committee CEN/CLC/JTC 12 Design for All som arbetar med att ta fram en
ny version av standard SS-EN 17161 Universell utformning — Tillganglighet genom
universell utformning for produkter, varor och tjanster — Utvidgar spektrumet anvandare.
Sverige, genom SIS teknisk kommitté (TK) SIS/TK 536 Samordningsgrupp for tillgidnglighet,
deltar aktivt i detta arbete (och ansvarar for det europeiska sekretariatet. Aven de nya
standarderna, Tillgangligheten for icke IKT-relaterad information om produkter samt
Tillgangligheten for stodtjanster gallande produkter och tjanster (help desks, call center,
teknisk support etc.) hor till dessa bada gruppers ansvarsomrade.

- Arbetet géllande Tillganglighet som ror nédkommunikation och besvarande av
nodkommunikationer (PSAPs, public safety answering point, inklusive det europeiska
nodnumret 112) drivs av ETSI EMTEL.

- Vagledning till stod for att leva upp till kraven pa e-bdcker ha tagits fram av W3C och finns
i arbetet som drivs av SIS teknisk kommitté (TK) SIS/TK 546 Informationsférvaltning
(hanterar ePUB3 standarder).
Vid behov av ytterligare information

SIS ar den svenska plattformen for att projektleda denna standardisering. Justitiedepartementet
valkomnas att kontakta oss for att fa information om hur ett sadant arbete fungerar. Mer utforlig
information om vara standarder kan ges vid forfragan.

Ndr omnamnda standarder &r publicerade ser SIS positivt pa att de anvands och hanvisas till.

SIS valkomnar samtliga berérda aktorer i Sverige att delta i relevanta standardiseringsarbeten som
omnamns ovan.

Med vénlig hdlsning

Annika Andreasen, VD
Svenska institutet for standarder

SIS dr en ideell férening och ett svenskt standardiseringsorgan. SIS dr utsedd av regeringen att representera
Sverige i 1ISO och CEN.

SIS projektleder det svenska arbetet med att ta fram standarder och tillhandahdller och férvaltar standarder i
Sverige. Vi finansierar var verksamhet genom framst deltagaravgifter och férsdljning av standarder.

SIS verkar for svenskt inflytande i internationell standardisering inom ISO och CEN, och fér att standarder
sprids och anvdnds i Sverige.

Hos SIS kan aktérer inom ndringsliv, akademi, offentlig sektor och frivilligorganisationer ta initiativ till och
utveckla standarder som frémjar en god samhdllsutveckling.
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Vid certifiering, validering och verifiering blir anvdndning av standarder en del av den internationella
kvalitetsinfrastrukturen som bl.a. sker genom de officiella ackrediteringsorganen, exempelvis Swedac i

Sverige.

Standardiseringskommittéer som drivs gemensamt mellan ISO respektive CEN och de internationella
organisationerna fér elektroteknisk standardisering IEC respektive Cenelec bevakas av bdde SIS och SEK
Svensk Elstandard som dr utsedd av regeringen att ansvara fér all standardisering inom det elektrotekniska
omrddet i Sverige och dr svensk nationalkommitté inom IEC och Cenelec.



