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Funktionsratt Sverige

Funktionsratt Sverige dr en samarbetsorganisation for 52
funktionsréattsforbund som tillsammans representerar cirka 400 000
medlemmar. Vart arbete grundar sig pa manskliga rattigheter nar vi
driver medlemmarnas funktionsritt - rdatten att fungera i
samhaillslivets alla delar pa lika villkor. Vart mal dr ett samhadlle for
alla.

Sammanfattning

Funktionsritt Sverige vialkomnar utredningens férslag om en
tillganglig och séker statlig e-legitimation pa tillitsniva “hog”, i
enlighet med eIDAS-férordningen.

Idag d&r manga personer med funktionsnedséattning utestangda fran
det digitala samhillet, bland annat pa grund av att de inte har
tillgang till fungerande e-legitimation. Sverige har atagit sig att folja
Funktionsrattskonventionen och malet for funktionshinderspolitiken
dr att personer med funktionsnedséttning ska bli fullt ut delaktiga
och inkluderade i samhadllet.
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Darfor behover det sidkerstéllas att den statliga e-legitimationen &r
fullt ut tillganglig och att alla kan anvinda den, vilket ocksa
uttrycks som en mdlsdttning i delbetdankandet (6.6.1).

E-legitimationen behover utformas utifran principen om universell
utformning, det vill sdga pa ett sdatt som utgar frdn den stora
variationen av anvandarbehov och gor mojligt for alla att kunna
anvdanda den. D4 behover personer med funktionsnedsattningar och
organisationer som foretrdder dem involveras tidigt och genom hela
utformningsprocessen.

Som andra remissinstanser papekat dr det av yttersta vikt att
legitimationen ocksd kan anvindas av stdllforetradare som hjalper
sin huvudman och att en sddan 16sning finns pa plats redan ndr den
statliga e-legitimationen kan borja anvandas. Annars kommer manga
personer med funktionsnedséattning fortsatt att vara utestingda fran
det digitala samhallet.

Vi tillstyrker ocksa forslaget om nya lagkrav pa offentliga aktorer
att tillata identifiering med alla godkédnda e-legitimationer. Det dr
viktigt att det finns en flexibilitet och mojlighet for anvandaren att
vilja mellan olika 16sningar. Detta 6kar mojligheten for anvandaren
att vélja den 16sning som fungerar bést utifran sina individuella
formagor och forutsattningar.

Dédremot avsldr vi forslaget om en ans6kningsavgift. Personer med
funktionsnedsattning har en simre ekonomi jamfort med andra
grupper i samhéllet och riskerar darfor att hamna helt utanfor det
digitala samhadllet utan en statlig e-legitimation. Det dr darfor viktigt
att undanrdja - och inte skapa nya - ekonomiska hinder for digital
delaktighet.

En statlig e-legitimation som alla kan anvanda ar viktigt i arbetet
for digital delaktighet

Omkring en miljon personer i Sverige lever idag i ett digitalt
utanforskap. De har av olika anledningar inte den e-legitimation som
kravs for att komma at digitala tjanster hos myndigheter, banker och
e-handelsforetag.

En undersokning fran Begripsam visar att den digitala klyftan i
befolkningen etableras i unga ar och bestar livet ut. Den som saknar
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fungerande e-legitimation &r effektivt utestingd frdn en stor del av
samhillet.!

En viktig del i 16sningen for en 6kad digital delaktighet dr inférandet
av en statlig e-legitimation som bade dr sdker och fullt ut tillganglig
s att den kan anvdndas av alla i samhadllet. Vi stéller oss bakom det
grundldggande koncept for en statlig e-legitimation som 2022
presenterades av DIGG, och som den statliga utredningen nu arbetat
vidare med, ett fysiskt kort som ar flexibelt for anvandaren.?

E-legitimationen ska utformas i enlighet med tillitsniva “hog” i
eIDAS-forordningen. Det ar tydligt inskrivet i eIDAS-forordningen
att tjanster som omfattas av forordningen bor vara utformade pa ett
sdtt sa att de &r tillgdngliga och anvéandbara for alla, vilket alltsa
maste vara en sjdlvklar utgangspunkt nér den statliga e-
legitimationen utformas.3 Det hér dr ocksa ett statligt dtagande i
Sverige, i enlighet med malet for funktionshinderspolitiken som i sin
tur hdnvisar till Funktionsriattskonventionen. Funktionsritt Sverige
vill darfor betona vikten at att staten sdkerstiller att e-legitimationen
verkligen blir anvandbar for alla, oavsett formdga.

Funktionsratt Sverige vill ocksa understryka att Sverige har en
skyldighet, bade enligt funktionsrattskonventionen och genom EU-
rédtten, att tillhandahdlla en mojlighet for alla personer med
funktionsnedsattning att vara fullt delaktiga i det digitala samhallet.

Nya digitala l16sningar ska utformas utifrdn principen om universell
utformning, vilket innebér att den statliga e-legitimationen redan
fran borjan behover ha en flexibel design, som tillater alla att
anvdnda den pa lika villkor.

Det dr viktigt att ge mojlighet f6r funktionsrattsorganisationer att ge
inspel i utvecklingsprocessen, sa att den nya e-legitimationen
utvecklas i en inkluderande process utifrdn principen om universell
utformning, ddr anvandarbehoven analyseras utifran ett brett
spektrum av anvédndare. P4 s vis utformas den nya e-legitimationen

1 Begripsam. Svenskarna med funktionsnedsittning och internet. 2019

2 DIGG, En siker och tillginglig statlig e-legitimation, 2022,

https:/ /www.digg.se/download/18.5b30ce7218475cd9ed3eele /1675088054155 e
n-saker-och-tillganglig-statlig-e-legitimation.pdf

3 https:/ /eur-lex.europa.eu/legal-

content/SV/TXT/PDF /?uri=CELEX:32014R0910, skl (29)
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pa det mest anvandarvanligaste sdttet och kommer darmed till mest
nytta for medborgarna.

Viktigt att legitimationen skyddar mot bedragerier
- men tillgangligheten maste alltid beaktas

I delbetankandet foreslds att den statliga e-legitimationen ska vara ett
kontaktlost kort som erbjuder hog sdkerhet och kan anvandas for
kvalificerade elektroniska underskrifter. Detta kort ar tankt att
innehdlla personlig information och biometriska data for att
sdkerstdlla identitetsverifiering.

Funktionsratt Sverige stéller sig bakom forslaget. Det dr viktigt att
sdkerstélla att den statliga e-legitimationen dr sdker for anvandarna
och minimerar riskerna for att utsittas for brottslighet. Aldre och
personer med funktionsnedsattning och kroniska sjukdomar &r
sdrskilt utsatta for bedréagerier och identitetsstold.

Tillitsnivd "hog” stdller exempelvis krav pa tvdfaktoridentifiering,
Har ar det viktigt att designen av sdkerhetsfunktionerna inte staller
upp fysiska eller kognitiva hinder for anvandning. For att sdkerstalla
detta behover anvandare med stora och varierande behov av
tillganglighet vara med tidigt i designprocessen.

Tillgangligheten i samband med ansokan och utlamning
behover sdkerstallas

Funktionsratt Sverige ser positivt pd att Polismyndigheten far ansvar
for grundidentifieringen, da de har fler kontor i landet &n
Skatteverket. Det innebér att fler far kortare strdcka att resa vid
ansokan och uthdmtande av kortet med e-legitimation, vilket &r
viktigt for manga personer med funktionsnedséattning och kroniska
sjukdomar.

Men att grundidentifiering, ansokan och utlamning, sker vid ett
tysiskt kontor betyder att det dr av yttersta vikt att d&ven de fysiska
lokalerna dr fullt ut tillgédngliga att besoka och anvanda for personer
med funktionsnedsittning. Idag finns det flera hinder i offentliga
lokaler, vilket framkommit vid utredningens samrad med
funktionsrattsorganisationer. Funktionsrétt Sverige haller med
utredningen om att det behdvs en 6versyn av tillgangligheten till de
tysiska ansoknings- och utlamningsstéllena. Har behover ocksa
utredas hur personer, som av olika anledningar inte kan tas sig till ett
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utldamningsstille, ska kunna anséka om och hdamta ut nationellt ID-
kort, pass och foreslagen e-legitimation.

Synpunkter pa vissa forslag i utredningen:

7.1 Den lagreglering som ar nodvandig med anledning av
inforandet av en statlig e-legitimation ska samlas i en ny lag,
benamnd lagen om elektronisk identifiering.

Funktionsratt Sverige tillstyrker forslaget

7.2.2 Den statliga e-legitimationen ska tillhandahallas pa ett
kontaktlost kort

Funktionsratt Sverige tillstyrker forslaget

7.2.4 Den statliga e-legitimationen ska utformas for att tillata
anpassningar och innehalla personlig pragel

Funktionsratt Sverige tillstyrker forslaget. Det &r viktigt, som
utredaren dr inne p4, att utformningsprocessen &r inkluderande och
foljer principen om universell utformning, sa att det redan fran
borjan blir en flexibel utformning, med flera likvardiga mojligheter
att anvdnda e-legitimationen. Den behover ha taktila kdnnetecken
och kunna anvandas med skédrmlésare, den ska ha en utformning
som mojliggor for personer med nedsatt kognitiv formdaga att
anvianda den, men den behodver ocksa kunna anviandas av
stallforetradare. Det behover ocksd finnas en supportfunktion som
anvander tillgéanglig information osv.

For att sdkerstilla en utformning som lever upp till
tillganglighetskraven behtver anvandare med ett brett spektrum av
anviandarbehov vara med tidigt i designprocessen. Aven
organisationer som representerar personer med
funktionsnedséttning behover vara aktivt involverade genom alla
faser i utformningsprocessen.

7.4.2 Till vilka och pa vilket satt ska den statliga e-legitimationen
tillhandahallas?

Utredningens forslag: Den statliga e-legitimationen far tillhanda-
hidllas efter ansokan och personkretsen omfattar den som antingen
har ett svenskt personnummer, eller har tilldelats ett
samordningsnummer for personer med styrkt identitet, som inte ar
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forklarat vilande, och innevarande kalenderar dr eller ska fylla nio
ar.

Funktionsritt Sverige tillstyrker utredarens forslag. Vi haller ocksa
med i utredarens bedomning att behov av nodvandig tillganglighet
och support behover tillgodoses fullt ut i samband med ansékan om
en statlig e-legitimation. Det beh6vs ocksd en anvandarsupport i den
utfirdande myndighetens verksamhet, och den behover ocksa
formedla information i olika tillgdngliga format.

7.13.4

Vi stéller oss bakom forslaget att alla offentliga aktorer inklusive
privata utforare inom offentlig regi ska ha skarpa lagkrav om att
tillhandahalla mojlighet att anvanda en statlig e-legitimation och
andra statligt godkidnda e-legitimationer. Antingen det sker enligt
nuvarande valfrihetssystem eller ett kommande
auktorisationssystem, som varit under utredning.

Funktionsratt Sverige vill ocksa utreda mojligheten att stdlla krav
pa privata aktorer att tillhandahdlla alla de statligt godkédnda e-
legitimationerna. Tillgdnglighetsdirektivet borjar gélla i Sverige i juni
2025. Om de nya kraven pa exempelvis banktjanster och e-handel ska
fa verklig effekt behover alla i samhillet kunna identifiera sig pa ett
sdkert och tillgangligt satt, &ven hos privata aktorer.

Med viénlig hélsning
Funktionsratt Sverige

(7S

Nicklas Martensson
Ordforande
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