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Regeringens promemoria ”En utvecklad organisation
for lokal statlig service — slutredovisning” (Ds 2020:29)

Sammanfattning

Arjings kommuns viktigaste synpunkt ir att det bor finnas minst ett
servicekontor i1 varje kommun. Annars riskerar vi att ytterligare utarma
statlig service 1 delar av landet.

Kapitel 6 Fordjupad analys av nya platser for servicekontor

Angéende analysen av orter utifran geografiska och demografiska
forhéllanden forstar kommunen motivet bakom att identifiera ett antal
kategorier med olika huvudproblem. Arjings kommun vill dock tilligga att
den nedlidggning av lokal statlig service som har genomforts under senare &r
skapar, forutom langre avstand till statlig service, ytterligare problem i de
drabbade kommunerna. Likvél som nédr man vill 6ka statens nérvaro och
fortroendet for de statliga myndigheterna i socialt utsatta omraden, lyckas
man med det motsatta ndr man avvecklar den statliga ndrvaron pa flera
platser.

Arjings kommun ser dven en uppenbar risk for att nedliggning av statlig
service medfor att den kommersiella servicen urholkas eller till och med
forsvinner helt. Om invanarna for att nd statlig service maste bege sig till en
annan, storre, kommun ligger det nira till hands att man dven passar pa att
gora andra inkop dar.

I utredningen tar man endast upp problemet med att det skapar ldnga avstand
till statlig service, men kommunen vill hivda att den problematik som lyfts
fram ar minst lika bekymmersam. Fortroendet for de statliga myndigheterna
mdste upprétthillas overallt 1 Sverige, inte bara implementeras 1 socialt
utsatta omraden.

Arjings kommun anser att det bor finnas minst ett servicekontor i varje
kommun da vi anser att fysiskt ndrvarande och léttillgénglig statlig service ar
viktigt for fortroendet for statliga myndigheter. Vi forstér att det behovs en
langre tids- och finansieringsplan for detta, men om varje kommun vet att de
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kommer fi ett servicekontor vid ett visst tillfdlle skulle &ven manga av de
basala problemen 16sas, bade konkreta och abstrakta.

I frigan om ansvarsfordelning delar Arjings kommun utredningens forslag
om att Statens servicecenter bor ansvara for en sammanhallen organisation
om statlig service. De bor ocksa i storre utstrackning vara delaktiga i
processen att vilja ut i vilken ordning kommunerna far sina servicekontor
eftersom de har god insyn i de redan etablerade kontorens verksamhet och
ser var belastningen och behovet dr som storst. Att involvera kommunerna i
ett tidigt skede dr av storsta vikt.

Kapitel 9 Andra former av samverkan

Mobila 16sningar kan vara virda att prova, de kan fungera som ett bra
komplement i till ytan stora kommuner dir avstdnden ér 1dnga samt som en
tillfillig 16sning i kommuner dir det Annu inte finns servicekontor. Arjings
kommun vidhaller dock att varje kommun ska ha ett statligt servicekontor.

Delegationshéanvisning

Beslutet har fattats med stod av delegationsbestimmelsen enligt punkten
2.1.1.1 i reglemente for delegering av kommunstyrelsen.

Beslut
Remissvaret antas.

Daniel Schiitzer
Kommunstyrelsens ordférande
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