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Uppdrag om ett mer samlat patientsidkerhetsarbete

Regeringens beslut

Regeringen beslutar att ge Socialstyrelsen 1 uppdrag att ta fram ett for-
slag till en nationell strategi for patientsikerhet. Syftet med strategin ir
att tydliggora den langsiktiga riktningen i patientsikerhetsarbetet och
vad man vill uppn4, att skapa en nationell plattform for arbetet. Utgdngs-
punkten f6r forslaget ska vara patientsikerhetslagen (2010:659) och dess
intentioner samt den nollvision som formulerades 1 6verenskommelsen
om patientsikerhet (dnr $2010/9054/FS). I nollvisionen ir strivan att
eliminera antalet undvikbara virdskador. Visionen tillsammans med
lagen ska vara vigledande for inriktning av strategin. Strategin ska ocksd
innehilla ett antal uppfoljningsbara mal. Mélen ska ge ytterligare vigled-
ning och syfta till att tydliggora vilka omriden som ldngsiktigt bor f6ljas
upp for att sikerstilla att arbetet med att nd den uppsatta visionen ir
framgdngsrikt. Socialstyrelsen ska i arbetet ocksd beakta vad som 1 6vrigt
anfors 1 6verenskommelsen om patientsikerhet.

Vidare ska Socialstyrelsen ta fram ett kunskapsunderlag om vilka meto-
der som finns tillgingliga for att 6ka patientsikerheten och analysera
vilka effekter dessa metoder kan ha utifrdn bista tillgingliga kunskap. Ett
forslag till hur detta underlag bér utformas ska redovisas 1 en delrapport.
Syftet dr att metoderna ska vara ett stéd for beslutsfattare i kommuner,
landsting och regioner sd att dessa kan styra hilso- och sjukvirden och
socialtjinsten genom 6ppna och systematiska prioriteringar.

Socialstyrelsen ska bedriva arbetet med att ta fram ett forslag till en
strategi 1 nira samverkan med Sveriges Kommuner och Landsting,
Viardforetagarna och FAMNA samt 6vriga aktorer som ir berdrda av
uppdraget. I arbetet med att ta fram férslaget ska Socialstyrelsen knyta
en referensgrupp till sig bestdende av berérda aktorer inklusive represen-
tanter frn patientnimnder och patientrepresentanter.

Postadress Telefonvéxel E-post: registrator@social.ministry.se
103 33 Stockholm 08-405 10 00
Bestdksadress Telefax

Fredsgatan 8 08-723 1191



Socialstyrelsens kostnader for detta uppdrag finansieras via de medel
som anvisas i regeringsbeslut om precisering av uppdrag om uppgifter
inom patientsikerhetsomrddet (S2010/9220/FS) som beslutas denna dag.

Socialstyrelsen ska redovisa uppdraget till Regeringskansliet (Social-
departementet) senast den 30 november 2012. En delredovisning av bida
delarna i uppdraget ska limnas senast den 31 maj 2012. Socialstyrelsen
ska [¢pande informera Socialdepartementet om hur uppdraget fortloper.

Bakgrund

En ny patientsikerbetsreform och nya initiativ

Den 1 januari 2011 tridde den nya patientsikerhetslagen (2010:659)
ikraft. Den nya lagen innebir att alla som berérs av virden — patienter,
brukare, anhoriga — fir helt nya méjligheter att paverka virdens innehall.
Patientens stillning stirks. Vardgivaren far ett tydligt ansvar {or att ut-
reda hindelser, forebygga virdskador och se till att personalens kompe-
tens tillgodoser kravet pd god vard. Lagen sldr fast att virden ir skyldig
att forebygga vardskador och att involvera patienten 1 sikerhetsarbetet.
Virdgivaren ir ocksd skyldig att informera en patient om intriffad vird-

skada.

Genom den nya lagen blir det littare for patienten att klaga pa virden.
Disciplinpdféljderna varning och erinran ersitts av en utdokad klagomals-
hantering hos Socialstyrelsen som fir en skyldighet att ta emot och
forutsittningslost utreda klagomal mot hilso- och sjukvirden och dess
personal, bide legitimerade och icke-legitimerade.

For att stddja och stirka patientsikerhetsreformen har en rad olika
initiativ initierats. En éverenskommelse har tecknats mellan staten och
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) med syfte att genom ekono-
miska incitament och med patientens behov i centrum, uppmuntra stirka
och intensifiera patientsikerhetsarbetet i landstingen. SKL arbetar pd
regeringens initiativ med att finna former f6r hur virdgivarna bittre ska
kunna leva upp till de nya kraven i den nya lagstiftningen. Vidare arbetar
SKL med insatser for ett bittre patientdeltagande 1 patientsikerhets-
arbetet och for att ge patienter ett gott och respektfullt bemdtande i
samband med att en virdskada intriffar. Socialstyrelsen utarbetar pd
regeringens uppdrag en patienthandbok om patientsikerhet som ska
kunna anvindas som ett kunskapsunderlag fér patientens medverkan till
siker vard.

P4 regeringens initiativ har det ocksd bildats en Nationell samling for
patientsikerhet.



Behov av ett mer samlat patientsikerbetsarbetet

Patientsikerhetsarbetet 1 Sverige bedrivs 1 dag av en rad olika aktorer
som pd olika sitt arbetar for en sikrare vird. Det ir angeliget att det
pigdr ett brett arbete, men samtidigt ir det viktigt att det finns en
sammanhdllande kraft nationellt f6r de mer strategiska frigorna. Ingen
enskild myndighet, virdgivare eller aktér forfogar pd egen hand 6ver eller
kan 6verblicka det totala vrdsystemet, av vilka de sjilva utgor en liten
del. En viktig aspekt dr forstds ocksd kopplingen till den kommunala
omsorgen eftersom minga av de personer som drabbas av vdrdskador
flyttar fram och tillbaks mellan dessa verksamheter. Det behévs arenor
och drivkrafter for att alla delar 1 detta system ska se sig just som en del
av en helhet och {6r att man ska genomféra systematiska utvirderingar
av de insatser som gors och dterfora de resultaten till de olika aktdrerna.
I dag finns heller inte ndgon nationell strategi att samlas kring 1 patient-
sikerhetsarbetet som tydliggér den gemensamma riktningen p3 arbetet.

Hilso- och sjukvirden ir en kunskapsintensiv verksamhet. I en sidan
verksamhet ir kunskapsstyrning, som komplement till regelstyrning, en
noédvindighet. Riktlinjer, vigledningar och andra rekommendationer fér
hur man ska arbeta, samt stéd f6r anvindning och tillimpning ir dirfor
viktiga.
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