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Remissyttrande av betdnkandet “Tillgang till passageraruppgifter i
brottsbekdampningen (SOU 2026:28)”

Sammanfattande synpunkter
Norwegian vilkomnar mojligheten att yttra sig 6ver betankandet “Tillgang till
passageraruppgifter i brottsbekdmpningen (SOU 2026:28).”

Norwegian stéller sig bakom syftet med utredningens forslag; att skapa ett modernt,
rattssakert och andamalsenligt regelverk for brottsbekdmpning som respekterar den
personliga integriteten och 6verensstimmer med EU-domstolens praxis. Sdkerheten for
vara passagerare och medarbetare har alltid hogsta prioritet. Ett effektivt samarbete mellan
flygbranschen och rattsvardande myndigheter ar en viktig del i detta arbete.

Samtidigt vill Norwegian understryka att foreslagna lagéandringar maste utformas med stark
hansyn till flygbolagens administrativa, tekniska och ekonomiska forutsattningar.
Utredningens beddmning att forslagen inte medfor nagra markbara merkostnader eller
hinder for flyget speglar inte fullt ut den operativa verkligheten.

Norwegians huvudsakliga stallningstaganden:

e Norwegian ser positivt pa ett harmoniserat och férutsdagbart regelverk samt att
regelverket gors trafikslagsneutralt, vilket skapar mer likvardiga villkor mellan
transportslagen.

e Det foreslagna systemet med riskbaserade urval av flyglinjer inom EU riskerar att
skapa betydande IT-komplexitet och standiga systemanpassningar om
urvalsbesluten dandras med kort varsel.
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e Forslaget att aterinfora enskild datautlamning via polislagen och
tullbefogenhetslagen maste ske genom automatiserade, enhetliga digitala granssnitt
for att undvika resurskravande manuell jourhantering.

e Nya krav pa systemintegrationer, anpassningar for inrikesflyg samt tatare gallrings-
och anonymiseringsrutiner genererar faktiska utvecklings- och férvaltningskostnader
som staten bor beakta eller ersatta.

e Vitesforeldagganden bor endast aktualiseras vid uppsatlig eller grovt oaktsam
underlatenhet, inte vid oférutsedda tekniska driftstérningar utanfor transportorens
kontroll.

e Tidsplanen med ikrafttradande den 1 januari 2028 kraver att myndigheternas
tekniska specifikationer och foreskrifter ar faststallda i mycket god tid dessférinnan.

Allmanna utgangspunkter: Sdkerhet som hégsta prioritet

Flygbranschen ar en starkt reglerad sektor dar sakerhet och trygghet utgor sjalva
fundamentet for den dagliga verksamheten. Norwegian har val fungerande rutiner for att
bista Polismyndigheten och Sakerhetspolisen i arbetet mot terrorism och grov brottslighet.

Norwegian vialkomnar att svensk lagstiftning anpassas till EU-domstolens rattspraxis
avseende personlig integritet och dataskydd. Det ar av yttersta vikt for passagerarnas
fortroende att uppgifter behandlas proportionerligt och raderas eller anonymiseras nar
laglig grund saknas.

Synpunkter pa utredningens specifika forslag

Utredningen foreslar att generell PNR-insamling inom EU endast far ske vid ett faktiskt och
patagligt terrorhot, och att insamlingen i 6vrigt ska begransas till ett riskbaserat urval av
rutter faststallt av Sakerhetspolisen och Foérsvarsunderrattelsedomstolen.

e Flygbolagens boknings- (CRS/GDS) och avgangskontrollsystem (DCS) ar globalt
integrerade och bygger pa automatiserade datafloden enligt internationella
IATA/ICAO-standarder. Att dynamiskt aktivera, exkludera och justera 6verféringen av
passagerardata for enskilda linjer eller sdsongsdestinationer innebar betydande
konfigurations- och 6vervakningsarbete.

e Om ett system med urvalslinjer infors maste besluten galla for ssmmanhangande,
forutsagbara tidsperioder.
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Administrativ borda vid parallella inhamtningsvagar

Utredningen foreslar att polisen, Sakerhetspolisen och Tullverket ater ska fa befogenhet att
begédra ut passageraruppgifter direkt fran flygbolagen med stdd av polislagen och
tullbefogenhetslagen, daven utanfoér PNR-systemets ramar och for andra brottskategorier.

Att svara pa ad-hoc-forfragningar fran olika myndigheter vid sidan av den etablerade PNR-
kanalen innebar en markant administrativ belastning. For ett flygbolag med omfattande
tidtabell och drift dygnet runt kraver detta dedikerad personal fér manuell arendehantering.

Norwegian anser att all datautlamning, sa langt det ar tekniskt mojligt, bor kanaliseras via
Polismyndighetens enhet for passagerarinformation (PIU) eller ett gemensamt, krypterat
digitalt granssnitt.

Inrikesflygets inkludering och kostnadsbilden

Utredningen konstaterar att inrikesflyget formellt ska omfattas av lagen och drar slutsatsen
att detta inte medfor markbara kostnader eftersom aktérerna redan har system for
utrikesflyget.

Aven om Norwegian redan ar uppkopplat mot Polismyndighetens PIU fér internationella
flighter, medfor varje utdkning till nya floden (inrikeslinjer) kostnader for bland annat
datatransaktioner och licenser till systemleverantorer.

Norwegian menar darfor att utredningens kostnadsanalys ar alltfor forenklad. Staten bor
overvaga modeller for ersattning for nédvandiga anpassnings- och driftskostnader kopplade
till renodlat myndighetsstod.

Vitesforeldagganden och sanktioner
Utredningen foreslar att Polismyndigheten och Sakerhetspolisen ska kunna meddela
vitesforelaggande mot transportérer som inte lamnar efterfragade uppgifter i ratt tid.

Datadverféringar inom flyget ar beroende av komplexa globala IT-infrastrukturer dar
driftstorningar, telekomavbrott eller tredjepartsfel hos distributionssystem kan uppsta utan
flygbolagets forskyllan.

Vite far inte tillgripas vid tillfalliga tekniska stérningar eller nar ett flygbolag agerat i god tro
och skyndsamt atgardat felet. Det maste finnas en tydlig dialog- och eskaleringsprocess
innan sanktioner dvervags.

Trafikslagsneutralitet och konkurrensvillkor
Norwegian ser mycket positivt pa att motsvarande skyldigheter nu foreslas omfatta dven
internationell tag-, buss- och farjetrafik. Flyget har under lang tid burit en ensam borda vad
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gédller PNR-rapportering och tillhérande kostnader. Att skapa ett regelverk som omfattar
gransoverskridande persontransporter oavsett trafikslag skapar inte bara ett mer
heltackande skydd mot grov brottslighet, utan motverkar daven konkurrenssneda effekter
mellan transportslagen.

Tidsplan och genomférande
Ett ikrafttradande den 1 januari 2028 beddms som principiellt genomfoérbart, under
forutsattning att:

1. De tekniska foreskrifterna och granssnittsspecifikationerna faststalls senast 18
manader fore ikrafttradandet.

2. Flygbolagen ges mojlighet till strukturerad testverksamhet i en verifieringsmiljo i god
tid innan skarp drift.

3. Myndigheterna inrattar en operativ samverkansgrupp tillsammans med
flygbranschens aktorer for att |6sa praktiska och tekniska tillampningsfragor under
implementeringsfasen.

Sammanfattande kommentarer

Norwegian delar regeringens ambition att bekdampa grov brottslighet och varna
medborgarnas sdkerhet. For att lagstiftningen ska bli framgangsrik i praktiken maste den
dock utformas med forstaelse for flygbolagens operativa verklighet. Den administrativa och
tekniska bordan maste hallas pa en rimlig niva genom hog grad av automatisering, tydliga
ledtider, proportionerliga sanktionssystem och férutsagbara urvalsprocesser.

Norwegian star garna till forfogande for fortsatt dialog och tekniskt samrad med
Justitiedepartementet och berérda myndigheter.
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