
SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Datum 

Kommunstyrelsens allmänna utskott 2025-10-07 

§ 104 Dnr 2025/425-530 

Remiss - Ändring av kravet på befordringstid i den 
samhällsomfattande posttjänsten 

Kommunstyrelsens allmänna utskott beslutar 
Yttrandet kompletteras med att problematiken med försenade kallelser och 
andra försändelser inom hälso- och sjukvården belyses. 

Därefter besvaras remissen med yttrandet. 

Ärendebeskrivning 
Sorsele kommun är remissinstans till förslaget om ändring av kravet på 
befordringstid i den samhällsomfattande posttjänsten. Verksamheten har 
skickat förfrågan om påverkan av denna till ett antal lokala företagare, 
organisationer, statligt närvarande verk och interna verksamheter och utifrån 
det föreslår verksamheten att kommunen skickar ett svar på remissen utifrån 
bifogat förslag. 

Beslutsunderlag 
Muntlig information av utvecklingschef 
Utvecklingschefens tjänsteutlåtande 
Utvecklingschefens förslag på yttrande 
Remissmissiv 
Promemoria 

Förslag till beslut 
Utvecklingschef – Besvara remissen enligt föreslaget yttrande. 

Ordförande – Komplettera yttrandet med att problematiken med försenade 
kallelser och andra försändelser inom hälso- och sjukvården belyses. Därefter 
besvaras remissen med yttrandet. 

Beslutsgång 
Ordföranden finner att det finns två förslag till beslut och finner att 
Kommunstyrelsens allmänna utskott beslutar enligt eget förslag. 

Beslutet sänds till: 
Finansdepartementet 
Kommunchef 
Utvecklingschef 
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Detta protokoll är elektroniskt justerat och Utdragsbestyrkande 
juridiskt bindande 
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Finansdepartementet 
fi.remissvar@regeringskansliet.se 
Kopia till fi.ofa.dis.remisser@regeringskansliet.se 

Avseende dnr Fi2025/01485 

Yttrande på förslaget till Ändring av kravet på befordringstid i 
den samhällsomfattande posttjänsten 
Sorsele kommun har getts möjlighet att yttra sig på förslaget som innebär ändringar av kravet på 
befordringstid inom den samhällsomfattande posttjänsten. Förslaget innebär att minst 85% av de 
inrikes brev som lämnas in för tredagarsbefordran före angiven senast inlämningstid ska ha delats 
ut inom tre påföljande arbetsdagar och minst 97 procent inom fem påföljande arbetsdagar. 

Generella synpunkter 
Sorsele kommun i Västerbottens län med gräns mot Norge är ett av landets största kommuner till 
ytan. Hälften av kommunens invånare bor utanför tätorten Sorsele. Människor boende på 
landsbygderna har med digitaliseringen fått stora förbättringar i posttjänster, idag är det många 
som genom digitala brevlådor kan få tillgång till sin post direkt. Dock upplever många även en 
försämring, den digitala uppkopplingen finns inte för alla, särskilt inte för många områden i 
landsbygderna. De digitala tjänsterna har inte heller alla individer förmågan att använda. Detta 
riskerar bidra till ett utanförskap. Ett tydligt problem som uppstår är kallelser till sjukvården, dem 
som kommer per post. Vid fler dagar innan postutdelning riskerar dagen för läkarbesöket att 
passera innan kallelsen kommer. 

Det är viktigt att posttjänsterna fortsätter fungera, att myndigheter fortsätter utveckla de digitala 
hjälpmedlen, att samordning sker mellan myndigheter så regelverk följer med längre 
befordringstid. Verksamheter, företag och organisationer i Sorsele kommun behöver ges samma 
förutsättningar som verksamheter i större städer. 

Kostnad 
Företag i kommunen skickar brev och mindre paket till kunder runt om i landet. Längre frakttider 
innebär sämre service till kunder vilket riskerar förlorade affärer och därmed sämre 
konkurrensfördel. Vissa branscher har även provtagningar som behöver skickas för olika tillstånd 
vilket kan påverka kostnaden men även riskera verksamhetens fortsatta drift. 

POSTADRESS E-POST TELEFON 
924 81 SORSELE kommun@sorsele.se 0952-140 00 växel 
Besöksadress: Burevägen 4 
www.sorsele.se 
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_____________________________ 

Juridisk påverkan 
Avtal som behöver signeras fysiskt, påminnelser eller andra juridiska handlingar måste nå 
företagen eller dess kunder/leverantörer inom en viss tid annars riskerar det bli allvarliga juridiska 
negativa effekter. 

Myndighetsutövning 
En myndighet skickar ett antal dokument ut till medborgare för grannehörande eller andra typer 
av remisser med regelstyrda överklagande tider. Förlängd postgång kommer förlänga 
handläggningstiderna vilket blir sämre service gentemot medborgare, föreningar och företag. 

Arbetssökande skickar in ansökningar om aktivitetsstöd. Flertalet kan skicka in rapporten digitalt 
men många av de mest utsatta medborgarna har inte den möjligheten. Det innebär för dessa 
människor att rapporten måste skickas med post. Det finns ett tidigaste datum för att skicka in 
rapporten och ett senast datum. Här finns det ett behov av samordning mellan myndigheterna så 
att om postgången försämras så behöver även myndighetens stopptid justeras för att det inte ska 
bli problem för kunden. Statlig närvaro i många kommuner möjliggör ankomststämpel men den 
närvaron saknas också i många kommuner. 

Sorsele 2025-10-14 

Kommunstyrelsens allmänna utskott 
Sorsele kommun 
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