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Remiss - Promemorian Ändring av 
kravet på befordringstid i den 
samhällsomfattande posttjänsten 
Sammanfattning
Region Jönköpings län har getts möjlighet att yttra sig över Promemorian Ändring 
av kravet på befordringstid i den samhällsomfattande posttjänsten. 

I promemorian föreslås att de nya reglerna ska träda ikraft redan den 1 januari 
2026. Region Jönköpings län är av uppfattningen att tidsramen är alldeles för 
snäv, detta då det återstår mycket arbete både nationellt och regionalt för att 
mildra konsekvenserna av förslaget. Det noteras även att det saknas 
tillfredsställande lösning för vissa typer av försändelser som kräver fysisk 
posthantering. 

Synpunkter på förslaget
Myndigheter och offentliga aktörer har ett stort ansvar för att säkerställa korta 
kontakt- och kommunikationsvägar till enskilda. I promemorian föreslås att de 
nya reglerna ska träda ikraft redan den 1 januari 2026.  Region Jönköpings län är 
av uppfattningen att tidsramen är alldeles för snäv. Det är viktigt att andra digitala 
lösningar hinner utvecklas och finns på plats innan förslaget träder ikraft. Det 
finns flera pågående nationella och regionala initiativ för att stärka möjligheter till 
digital kommunikation med invånare och utöka möjligheten för ombud/legala 
ställföreträdare att stödja patienter. Dessa initiativ kan mildra konsekvenserna av 
ett förändrat krav på befordringstid för den samhällsomfattande posttjänsten. Inget 
av dessa initiativ som pågår kan vara klara till den 1 januari 2026. Det återstår 
dessutom mycket annan post där fördröjning av leverans är olämplig, exempelvis 
provsvar, intyg eller annan patientkommunikation. Här ser Region Jönköpings län 
att det återstår flera års utvecklingsarbete. 

Det noteras även i promemorian att en förlängd tidsfrist för befordran av 
postförsändelser kan få konsekvenser vad gäller sådana typer av försändelser som 
kräver fysisk posthantering exempelvis läkemedelsleveranser, biologiska prover 
och provtagningsmaterial.  Längre befordringstider kan exempelvis påverka 
skyndsam analys av provsvar och därmed även möjligheten att skyndsamt initiera 
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smittskyddsåtgärder. Promemorians förslag om att se över och justera lagstadgade 
tidsfrister innebär dock inte en lösning på den problematik som förslaget innebär i 
den del provsvar och initieringsåtgärder riskerar att försenas. 

Slutligen ska noteras att ett ytterligare område som behöver få en lösning på 
nationell nivå innan förändringar i postgången genomförs är hur olika elektroniska 
brevlådor såsom 1177 inkorg, Mina meddelanden etc. kan användas för att nå 
personer som saknar svenskt personnummer eller e-legitimation eller har 
funktionsvariationer som försvårar eller omöjliggör användning av digitala 
tjänster. Dessutom bör möjligheter att vid behov låta en annan person stödja och 
hantera en persons hantering av sin digitala post förenklas. Att införa föreslagna 
förändringar redan från 1 januari 2026 riskerar att få konsekvenser samt förstärka 
utanförskapet för enskilda som av olika anledningar idag saknar möjlighet att 
använda digitala lösningar. 

Även om samhällsekonomiska aspekter talar för att en förändring av 
befordringskravet i den samhällsomfattande posttjänsten behöver genomföras 
kvarstår enligt Region Jönköpings län mycket arbete såväl regionalt som 
nationellt för att säkerställa att de negativa konsekvenserna av den föreslagna 
förändringen mildras. Mot bakgrund av detta ställer sig Region Jönköpings län 
inte bakom förslaget. 

REGION JÖNKÖPINGS LÄN 

Rachel De Basso 
Ordförande i Regionstyrelsen 



Ordförande: Rachel De Basso 

Kopia/bekräftelse på e-signerat dokument.
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