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Svar - Remiss Andring av kravet pa befordringstid i den
samhallsomfattande posttjansten

Sammanfattning

Region Gévleborg vilkomnar mojligheten att komma med yttrande 6ver Remiss
Andring av kravet pd befordringstid i den samhdllsomfattande posttjinsten.

Region Gévleborg har, trots risk for negativa konsekvenser for samhaéllet, inget att
erinra mot forslaget.

Bakgrund

I promemorian, som har tagits fram inom Regeringskansliet, finns forslag som
innebdr dndringar av kravet pa befordringstid inom den samhéllsomfattande
posttjdnsten. Forslaget innebir att minst 85 procent av de inrikes brev som ldmnas
in for tredagarsbefordran fore angiven senaste inldmningstid ska ha delats ut inom
tre pafoljande arbetsdagar och minst 97 procent inom fem pafdljande arbetsdagar.
Tidigare var kravet att minst 95 procent av de inrikes brev som har l[dmnats in for
tvddagarsbefordran fore angiven senaste inlimningstid ska ha delats ut inom tva
pafoljande arbetsdagar, oavsett var 1 landet breven har ldmnats in.

Forordningséndringarna foreslas trdda 1 kraft den 1 januari 2026 och gors i
postforordningen (2010:1049).

Kommentarer

Enligt promemorian har flertalet aktorer gjort betydande framsteg i dvergéngen
till digital kommunikation och en majoritet av anvédndarna anger att de inte skulle
paverkas om befordringstiden skulle 6ka med en dag. Trots detta kvarstar ett
behov av fysiska posttjdnster bland flera anvandargrupper. Region Gavleborg ser
det som problematiskt att for vissa grupper kan en lingre postgang leda till
utanforskap och forsenade tidskritiska forsédndelser. Ett viktigt exempel utifran
Region Gévleborgs verksamhet ar att det fortfarande skickas fysiska kallelser till
patienter inom sjukvérden. I och med léngre postgang finns nu risk att dessa nar
patienter tiitt p4 ett besok eller efter att datumet for besoket varit. Overgéngen
forsvéras av att det fortfarande finns grupper som saknar eller har bristféllig
digital baskompetens. Vissa atgarder sdsom forstarkt arbete med digital
inkludering kan komma att behdvas.

Region Givleborg noterar dessa negativa konsekvenser med forslaget men
bedomer att atgdrder kan sittas in for att mildra dessa konsekvenser. Den
sammanvédgda bedomningen dr darfor att Region Givleborg inte har nagon erinran
pa forslaget, men vill podngtera att de negativa konsekvenserna innebér risker
utifran ett patientsidkerhetsperspektiv.
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