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Finansdepartementet

Andring av kravet pa befordringstid i den
samhallsomfattande posttjansten Fi2025/01485

Pensionsmyndigheten ldmnar synpunkter endast i forhéllande till hur forslaget till
forandring av brevdefinitionen och serviceskyldigheten hos den
samhillsomfattande posttjdnsten paverkar myndighetens verksamhet. Myndigheten
instdimmer i forslaget i dessa delar, forutsatt att den forvintade leveransandelen och
nivderna (85 procent inom 3 dagar) kan f6ljas och upprétthallas.

Konsekvenser for Pensionsmyndigheten

I avsnitt 4, sidan 11 talas det om konsekvenser for offentliga aktorer. Utifran
Pensionsmyndighetens uppdrag dr det viktigt att de brev avseende begiran om
komplettering, kommunicering och beslut som myndigheten skickar ut till enskilda
kommer mottagarna tillhanda inom rimlig tid. Det &r dven viktigt att de nddvéindiga
underlag som enskilda skickar in till myndigheten i form av handlingar och intyg
hinner fram inom en tidsram som medger att beslut fattas 1 tid.

Om tid och leveransnivéer av utskicken inte kan upprétthallas kan 6kade
arendebalanser och merarbete uppstd. Vi kan dd ocksa behdva dndra véra rutiner
genom att erbjuda de enskilda ldngre kommunicerings- och kompletteringstider,
vilket kommer att fordrdja handldggningstiden.

Konsekvenser for vara formanstagare

I avsnitt 4 sidan 12 talas det om konsekvenser for enskilda. Den padgaende
digitaliseringen innebér inte, som ocksa belyses i1 betdnkandet, att alla kommer att
anvinda sig av digitala kanaler. For en enskild som inte gor det, dr det mycket
viktigt att post levereras snabbt och sdkert, inte minst utifran principen om lika
behandling.

Da vissa pensionssparare och pensionirer dr utlandsbosatta kan en fordrojning 1
postleverans dven komma att paverka hanteringen av deras drenden.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektor Anna Pettersson Westerberg efter
foredragning av verksamhetsutvecklare Matilda Bladh. I beredningen av drendet
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har verksamhetspecialist Matilda Larsson Tomsic deltagit. I den slutliga

handldggningen har jurist Joakim Ekestubbe deltagit.

Anna Pettersson Westerberg

Matilda Bladh
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