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Promemorian Ändring av kravet på befordringstid i den 

samhällsomfattande posttjänsten 
Fi2025/01485 

I promemorian föreslås att befordringskraven inom den samhällsomfattande 

posttjänsten (SOT) ska ändras. Förslaget innebär att minst 85 procent av de inrikes 

brev som lämnas in för tredagarsbefordran före angiven senaste inlämningstid ska 

ha delats ut inom tre påföljande arbetsdagar, oavsett var i landet breven har 

lämnats in. Detta i kombination med att minst 97 procent av de inrikes breven 

som har lämnats in under samma förutsättningar ska ha delats ut inom fem 

påföljande arbetsdagar. 

Sedan år 2000 har två av tre fysiska brev ersatts av digital kommunikation i 

Sverige. Detta medför att den svenska postmarknaden befinner sig under ett stort 

förändringstryck. Att upprätthålla och dimensionera ett distributionsnätverk som 

når upp till dagens befordringskrav innebär höga fasta kostnader som inte 

minskar i samma takt som vikande brevvolymer. Bedömningen är att utan 

förändring kommer SOT generera betydande underskott inom en snar framtid, 

vilket aktualiserar frågan om tjänstens omfattning och kvalitet samt frågan om 

finansiering.  

Konkurrensverket har i uppdrag att verka för en effektiv konkurrens i privat och 

offentlig verksamhet samt en effektiv offentlig upphandling till nytta för det all-

männa. Konkurrensverket har, utifrån de aspekter som följer av våra ansvars-

områden inga invändningar mot promemorians förslag eller bedömningen att de 

föreslagna kvalitetskraven är väl avvägda i förhållande till samhällets behov. Det 

förefaller rimligt mot bakgrund av successivt förändrade behov, främst som en 

följd av den pågående allmänna digitaliseringsprocessen med de alternativa 

möjligheter till snabba och effektiva informationsutbyten som den medför. Det 

kan heller inte uteslutas att marknadsutvecklingen i kombination med förändrade 

kvalitetskrav kan leda till nya affärsmodeller, tjänsteutveckling och innovation 
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som i nuläget inte går att förutse. Detta skulle i sin tur kunna utveckla konkurren-

sen på hela eller delar av postmarknaden. 

Konkurrensverket har tidigare avstyrkt förslag om finansiering av SOT genom 

statsstöd, bland annat eftersom den föreslagna statsstödmodellen riskerade att 

snedvrida konkurrensen då den riskerade en överkompensation av tjänsterna 

inom SOT, vilket i sin tur skulle kunnat leda till korssubventionering och under-

prissättning av den konkurrensutsatta verksamheten.1 I promemorian görs 

bedömningen att den föreslagna förändringen av kvalitetskraven innebär att SOT 

fortsatt kan bära sina kostnader under en viss tid, vilket Konkurrensverket anser 

är positivt. 

_____________________________ 

Detta yttrande har beslutats av enhetschefen Nikos Tsakiridis. Föredragande har 

varit sakkunniga Anna Spetz. 

Beslutsfattandet har dokumenterats digitalt och yttrandet saknar därför namn-

underskrift. 

Nikos Tsakiridis 

 

                                                      
1 Se Konkurrensverkets yttrande över Betänkandet Posttjänst för hela slanten – finansierings-modeller för framtidens 

samhällsomfattande posttjänst (SOU 2023:4), Fi2023/00486. Konkurrensverket, dnr 184/2023. 
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