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(F12015:01) 2015:108

Beslut vid regeringssammantridde den 5 november 2015

Sammanfattning

Regeringen beslutade den 5 mars 2015 att ge en sérskild
utredare 1 uppdrag att utreda forutsdttningarna for och foresla
hur den offentliga finansieringen av privat utforda vélfards-
tjénster bor regleras (dir. 2015:22).

Utredaren far nu i uppdrag att utreda utokad tillstandsplikt
mom socialtjdnstens omrdde samt hur de register som
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) for 6ver verksamhet
inom socialtjansten samt hélso- och sjukvirden kan forbattras.
Utredaren ska dven vidareutveckla Agarprdvningsutredningens
forslag om krav pad ekonomisk langsiktighet, insikt, erfarenhet
och ldmplighet samt beddma om nidgon motsvarande prévning
bor goras av anstillda i offentlig verksamhet som befinner sig i
ledande stillning. Utredarens befintliga uppdrag i fraga om
ekonomisk redovisning vidgas och fordndras delvis. Utredaren
far dven ett vidgat uppdrag i de delar som ror kvalitet och
uppfoljning samt tillstinds- och auktorisationssystem och andra
alternativ till upphandling.

Vidare tar regeringen bort uppdraget att foresld hur
regleringen kan dndras sé att landstingen inte ska vara skyldiga
att ha vardvalssystem i primdrvarden enligt lagen (2008:962)
om valfrihetssystem, forkortad LOV.

Enligt de tidigare direktiven skulle utredningens uppdrag
redovisas senast den 1 november 2016. Uppdraget i de delar
som ror ett nytt regelverk for utférande av valfardstjanster for
att sdkerstilla att offentliga medel anvinds till just den
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verksamhet som de dr avsedda for ska fortfarande redovisas
senast den 1 november 2016. For uppdraget i Ovrigt forlings
utredningstiden och uppdraget i den delen ska redovisas senast
den 2 maj 2017.

Bakgrund

De ursprungliga direktiven

Regeringens utgadngspunkt &r att en god vélfiard sétter brukaren 1
centrum och garanterar en hdg kvalitet i verksamheten.
Brukarens mdjlighet att vilia utférare av en mangfald av
tiinster och aktérer &r en viktig del i regeringens politik.
Regeringen anser att det dr rimligt att krdva att privata aktorer
som tillhandahdller vélfardstjinster ska kunna visa att de
offentliga medlen kommer brukarna till godo.

Vilfardsutredningen ska enligt sina ursprungliga direktiv
utreda forutsdttningarna for och foresld hur den offentliga
finansieringen av privat utférda vélfardstjinster bor regleras.
Syftet med utredningen ar att sdkerstilla dels att offentliga
medel anvinds till just den verksamhet som de &r avsedda for
och pé ett sddant sitt att de kommer brukarna till godo, dels att
eventuella Gverskott som huvudregel édterfors till den verksam-
het dér de uppstatt. Utredaren ska analysera om kraven bor vara
lika for alla utférare eller om det finns behov av att stilla olika
krav beroende pa drifts- och verksamhetsform och verksamhets-
omrade.

Utredaren ska dven undersdka hur regelverket for upp-
handling av bla. sociala tjinster kan forenklas och goras mer
flexibelt samt foresld insatser for att forbéttra forutsittningarna
for den idéburna sektorn i vilfirden, mom ramen for bla.
upphandlingsrétten. Utredaren ska vidare Kklarligga hur
valfrihetssystem enligt LOV bor klassificeras réttsligt och
bedéoma om det finns behov av justeringar av LOV utifran
denna klassificering samt foresla de forfattningsdndringar och
andra atgirder som utredaren utifrén sitt uppdrag anser vara
befogade. Utredaren skulle ocksd enligt de ursprungliga
direktiven foresla hur regleringen kan dndras sa att landstingen
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mnte ska vara skyldiga att ha vardvalssystem enligt LOV i
primérvarden, men med bibehallen mojlighet for patienterna att
enligt 9kap. 1 § patientlagen (2014:821) véla utforare av
offentligt finansierad Sppenvard.

Utredaren har dven i uppdrag att foresld bestimmelser som
reglerar hur ekonomisk information for vissa vilfardstjanster
ska redovisas pa enhetsniva. Utredaren ska vidare analysera och
foresld vilken statistik och annan information som bor finnas
tillgdnglig for att kunna folja upp andelen aktSrer med
vinstsyfte respektive idéburna aktérer mom vilfardsomradet
samt folla upp om offentlign medel anvinds for avsedd
verksamhet.

Utredaren ska ocksd utvirdera de regler som géller for
tillfalliga asylboenden och foresld atgirder som innebédr krav pa
att privata aktérer som vill ta del av offentliga medel ska kunna
visa hur dessa ska anvdndas i verksamheten och komma
brukarna till godo.

Tidigare utredningar

Vika krav som kan och bor stillas pd dem som dger och driver
foretag inom vélfdardssektorn har i viss min redan utretts av
Agarprovningsutredningen  (Fi  2012:11) och av Friskole-
kommittén (U 2011:04).

Agarprévningsutredningen tillsattes av den forra regeringen
med syfte att ytterligare sdkra samhéllets krav pa att de som
dger och driver foretag inom skola, vard och omsorg ska ha ett
langsiktigt och seridst engagemang och bedriva en god och
hogkvalitativ ~ verksamhet. Agarprdvningsutredningen ~ 6ver-
laimnade den 11 februari 2015 sitt betdnkande Krav pa privata
aktorer i1 vélfarden (SOU 2015:7) till regeringen. Betdnkandet
har remissbehandlats.

Friskolekommittén var en parlamentariskt sammansatt
kommitté som tillsattes av den forra regeringen for att utreda
regler och villkor for fristdende skolor m.m. Kommittén 6ver-
limnade den 20 augusti 2013 sitt betéinkande Friskolorna i
Samhillet (SOU 2013:56). Aven det betinkandet har remiss-
behandlats.
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Proble mbeskrivning och behovet av utre dning

Tillstandsplikt

Ett av Agarprovningsutredningens forslag ir att det ska krivas
tillstdnd fran IVO for att ett bolag, en forening, en samfillighet,
en stiftelse eller en enskild individ yrkesmassigt ska fa bedriva
verksamhet 1 form av hemtjinst. Remissinstanserna har varit
overvigande positiva till att infora tillstdndsplikt for hemtjénst.
Stockholms kommun har anfort att det har varit en lag troskel
for att kunna etablera sig vilket har lett till férekomsten av ett
antal oseridsa utférare. Kammarrdtten i Jonkoping, IVO,
Konkurrensverket, Goteborgs, Malmé och Tadby kommuner
samt Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har dock ansett
att det behover fortydligas vad som avses med hemtjinst. [IVO,
Goteborgs, Tiby och Orebro kommuner, Svenska Vard samt
Tjanstemidnnens Centralorganisation har vidare ansett att det
kan ifrdgasdttas om hemtjéinst som inte mnefattar personlig
omvardnad bor vara tillstdndspliktig. Manga remissinstanser har
uttryckt farhagor for att en utdkad tillstdndsplikt kommer att
leda till att IVO:s handliggningstider, som redan i dag upplevs
vara for langa, blir dnnu lingre.

Négra remissinstanser har ansett att tillstindsplikt bor
Overvigas dven for sddana insatser som angransar till hemtjanst
och personlig assistans. Malmd kommun har péapekat att
ledsagarservice, kontaktperson och avlosarservice dr uppdrag
som stiller stora krav pa personlig limplighet och kontinuitet
hos dem som utfér uppdragen. Norrkopings kommun har anfort
att boendestdd dr en specialiserad form av hemtjinst och darfor
ocksd bor omfattas av tillstdndsplikt. Goteborgs kommun har
framhallit att mélgruppen for denna typ av insatser dr individer
med psykiska eller fysiska funktionsnedséttningar, precis som
nér det géller hemtjénst eller boende med sérskild service. Vad
som gor att boende med boendestod, avlosarservice och
ledsagarservice skulle undantas fran tillstdndsplikt framstar
darfor som svéarbegripligt enligt kommunen.



Agar- och ledningsprévning

Agarprovningsutredningen foreslér att det ska uppstillas krav
pad ekonomisk langsiktighet, insikt, erfarenhet och limplighet
for tillstind att bedriva verksamhet enligt socialtjinstlagen
(2001:453), forkortad SoL, och lagen (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade, forkortad LSS, samt
godkdnnande av enskilda att bedriva utbildning nom
skolvisendet enligt skollagen (2010:800). Friskolekommittén
har bedomt att dgarprovning bor inforas for att sékerstilla att
dgarna av skolféretag har ett serist och lingsiktigt intresse for
att bedriva utbildning. Eftersom frdgan om dgarprévning inom
vilfardssektorn utretts av Agarprovningsutredningen har
Friskolekommittén dock framfort sina Overvidganden till
Agarprévningsutredningen i stillet for att limna ngra
forfattningsforslag i denna del.

Den overviagande delen av de remissinstanser som yttrat sig
over Agarprovningsutredningens forslag i denna del har ansett
att det kan vara positivt med nagon form av prévning, dels av
att det finns ekonomiska fOrutsdttningar for att bedriva
verksamheter langsiktigt, dels av att dgare och ledning har
tillrdcklig kompetens och dr allmént lAmpliga. Manga remiss-
instanser har dock ansett att forslaget behover fortydligas.
Exempelvis har SKL anfort att bestimmelserna bor vara mer
preciserade och tydligare ange de ramar inom vilka regeringen
ska fa rora sig vid meddelandet av foreskrifter om villkor for
tillstind. Svenskt Naringsliv har ansett att frigan om hur den
ekonomiska uthalligheten ska bedomas bor utredas vidare. Héar
finns olika tdnkbara medel som soliditetskrav, garantier, krav pa
eget kapital i forhallande till omséittningen etc. Det &r enligt
Svenskt Niringsliv inte acceptabelt att respektive tillstdnds-
myndighet meddelar foreskrifter innan en sddan utredning skett.
Statens skolinspektion har anfort att utredningens dverviganden
inte ger tillrdcklig ledning vid bedomningen av ekonomisk
langsiktighet. Statens skolinspektion har darfor ansett att
begreppet behdver analyseras och fortydligas ytterligare under
den fortsatta beredningen.



Flera remissinstanser har framfort att nagon form av
provning liknande den som Agarprovningsutredningen foreslar
dven bor Overvidgas for verksamheter i offentlig regi. Svenskt
Néringsliv har framfort att det dr orimligt att kompetenskrav
och limplighetskrav ska wvara ligre for offentligt drivna
verksamheter. Friskolornas riksforbund har ansett att principen
om lika villkor &r av allra storsta vikt och att forslagen om édgar-
och ledningsprovning darfor ska gilla likvirdigt for alla
huvudmin, dven kommunala. Sveriges Pensiondrsforbund har
anfort att det dr orimligt att personer som inte godkénts hos en
privat aktor ska kunna anvéndas av en kommun. Dessutom
innebdr en sddan skillnad i regelsystemen att konkurrens-
situationens fordelar sdtts ur spel. Riksforbundet FUB har
framfort att &ven om det av naturliga skil inte gar att direkt
Overfora utredningens forslag till att dven gilla tex. en
kommun, bor andra metoder dvervidgas som har samma syfte,
dvs. att sdkerstilla att verksamheten har fOrutsittningar att
drivas pa ett seriost sitt med tillrdckliga resurser till forfogande.

Register

Agarprévningsutredningen har erfarit att de register som IVO
for over verksamhet mom socialtjinsten och hélso- och
sjukvirden inte &r fullstindiga. Agarprovningsutredningen
understryker vikten av att den anméihingsplikt som finns enligt
SoL., LSS och hilso- och sjukvardslagen (1982:763) efterlevs
av savil offentliga som privata utforare och att IVO sékerstéller
att registren dr uppdaterade. Registren &r avgérande for att
kunna bedriva en modern och riskbaserad tillsyn. Myndigheter
som t.ex. upphandlar hélso- och sjukvird bor sdkerstilla att
utférarna anmilt sig till vardgivarregistret. Om anmélnings-
plikten inte efterlevs finns det, enligt Agarprévnings-
utredningen, anledning for regeringen att Gvervdga att infora
lagkrav om att en utférare méste vara upptagen i ett register for
att fa leverera till offentlig sektor. Svenska Kommunalarbetare-
forbundet har uppgett i sitt remissvar att forbundet vid flera
tillfallen och i kontakt med olika myndigheter har observerat
avsaknaden av fungerande register vad géiller leverantdrer av
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vélfardstjanster. Det &r enligt forbundet angeliget att sadana
register upprittas och forbéttras. Socialstyrelsen har framfort att
ofullstindiga register innebdr ett allvarligt hinder for nationell
uppfoljning, statistik och tillsyn. Socialstyrelsen ser ett behov
av Dbittre register for att fA en nationell Gverblick over
kvalitetsutvecklingen 1 verksamheterna och underlag for
analyser. ~ Myndigheten for  vardanalys, Statskontoret,
Konkurrensverket, Vinnds kommun och Svenska Kommunal-
Pensiondrernas Forbund har framfort i sina remissvar att ett
lagkrav pa att vara upptagen i ett register for att fa delta i
upphandlingar enligt lagen (2007:1091) om offentlig upp-
handling (LOU) och valfrihetssystem enligt LOV bor
overvégas. IVO har i sitt remissyttrande angett att myndigheten
delar Agarprovningsutredningens bedémning angiende behovet
av uppdaterade register. IVO har anfort att myndigheten med
dagens reglering inte har mojlighet att sékerstélla att registren ar
uppdaterade, utan endast kan verka for att sa sker.

Lagen omvalfrihetssystem

Stockholms kommun har i sitt remissyttrande anfort att
mojligheterna att inom ramen for LOV utesluta utférare som
inte utfor tjinsterna i1 enlighet med ingdngna avtal behover
stiarkas. For uteslutning pd grund av tidigare bristande avtals-
uppfyllelse kriavs i nuldget att den upphandlande myndigheten
kan pavisa allvarliga fel i yrkesutdvningen, vilket har lett till att
det enligt kommunen varit svart att utesluta utférare som inte
uppfyllt kvalitetskraven. Mot denna bakgrund boér enligt
Stockholms kommun en édndring eller komplettering av
befintligt regelverk eller ett nytt regelverk Gvervégas i syfte att
ge Okade mojligheter till att prova kvaliteten av en erbjuden
tjanst, vilket skulle mdjliggéra for kommunen att ocksd viga in
tidigare erfarenheter.

Mot denna bakgrund ser regeringen ett behov av ytterligare
utredning och dndrar uppdraget enligt foljande.
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Andring av uppdraget
Tillstandsplikt

Det finns vissa insatser enligt SoL och LSS som inte ar
tillstindspliktiga, t.ex. boendestdod och avldsarservice.
Utredaren far i uppdrag att vidareutveckla de 6verviganden som
gjorts av Agarprovningsutredningen genom att utreda behovet
av tillstdndsplikt for enskilda utforare att driva verksamhet
enligt SoL. och LSS som enligt nuvarande lagstiftning inte &r
tillstdndspliktig. Om ett behov konstateras, ska utredaren limna
forslag pa att infora sadan tillstdndsplikt. Utredaren ska véga
for- och nackdelar med en utokad tillstdndsplikt med beaktande
av effektivitet, administrativa kostnader och konsekvenser av
att utvidga IVO:s nuvarande uppdrag. Det giller sérskilt
konsekvenser for IVO:s dvriga verksamhet. Utredaren ska dven
lamna forslag pa och definiera vilka insatser som ska anses inga
i begreppet hemtjdnst och som ska omfattas av tillstdndsplikt.
Utredaren ska foresld de forfattningsédndringar och andra
atgdrder som utredaren utifrin sitt uppdrag anser vara befogade.

Agar- och ledningsprévning

Utredaren ska vidareutveckla Agarprévningsutredningens
forslag om krav pa ekonomisk ldngsiktighet, insikt, erfarenhet
och lamplighet for tillstind att bedriva verksamhet enligt SoL
och LSS samt for godkdnnande att bedriva utbildning inom
skolvisendet enligt skollagen genom att fortydliga dessa
begrepp och foresld de #ndringar av  Agarprovnings-
utredningens  forfattningsforslag som utredaren anser &r
nodvindiga. Utredaren ska beakta villkoren for aktorer av olika
storlek och olika drifts- och verksamhetsformer. Utredaren ska
dven beddma om en motsvarande provning i ndgon form bor
goras av anstillda som befinner sig i ledande stillning i
offentlig verksamhet och, om det bedoms Ilampligt, foresla de
forfattningsdandringar och andra atgirder som utredaren utifran
sitt uppdrag anser vara befogade. Vilka konsekvenser en sddan
provning skulle fa for den kommunala sjilvstyrelsen ska
beaktas sérskilt. Utredaren ska dven beakta att verksamheten i



9

kommuner och landsting ytterst styrs av folkvalda férsamlingar
som bir ett politiskt ansvar, vilket innebédr att ansvarsut-
krdvande sker genom fria och 6ppna val.

Oppenhet och insyn i anvindandet av offentliga medel

Enligt de wursprungliga direktiven ska utredaren foresla
bestimmelser som reglerar hur ekonomisk information for
vélfardstjinster ska redovisas pa enhetsnivd samt 6verviga om
det dr mojligt och lampligt att en sddan redovisning &ven
omfattar de sérskilda utbildningsformerna och annan
pedagogisk verksamhet enligt 24 och 25 kap. skollagen. Utred-
aren ska dven foresld hur en sddan ekonomisk information ska
utformas sé att den blir 6ppen, enhetlig och Iittillginglig. Detta
uppdrag dndras nu pa sa sitt att utredaren ska analysera och
utvdrdera for- och nackdelar med att redovisa ekonomisk
information for vélfardstjinster pad enhetsnivd, och endast
foresla bestimmelser om sadan redovisning om fordelarna
bedoms viga tyngre. Om utredaren bedomer att redovisning pa
enhetsnivd ar att rekommendera, ska utredaren dven Overviga
om det dr mojligt och lampligt att en sddan redovisning dven
omfattar verksamhet i offentlig regi, och i sa fall presentera
forslag pa hur motsvarande krav for verksamhet i offentlig regi
ska utformas. Utredaren ska beakta de sdrskilda forutséttningar
som giller for verksamhet i offentlig regi. Uppdraget om
ekonomisk information omfattar inte de skolformer som utreds
av Skolkostnadsutredningen (U 2014:14).

Mdtning och uppfoljning av kvalitet

Att skattemedel anvéinds till just det de &r avsedda for ar
ansvarsfullt och mdjliggér kvalitet i de offentligt finansierade
verksamheterna, vilkket dr avgoérande for medborgares och
brukares tillit till vélfirdstjansterna. Kvaliteten behdver dven
kunna foljas upp i efterhand. Det dr bade en fraga om effektiv
anvdndning av gemensamma medel och en fraga om trygghet
och réttssidkerhet for brukarna av vilfardstjansterna. Utredaren
ska dirfor analysera hur olika kvalitetsméatt kan anvdndas pa ett
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strategiskt sitt vid exempelvis upphandling av vilfardstjénster
och uppfoljning av utforda vilfardstjénster.

Férbdttrade register

I syfte att skapa béttre forutséttningar for tillsyn ska utredaren
analysera vilka mdjligheter som finns att forbdttra de register
som IVO for 6ver verksamhet inom socialtjansten och hilso-
och sjukvirden samt efterlevnaden av anmélningsplikten for
sddan verksamhet. Utredaren ska foresld de forfattnings-
dndringar och andra atgérder som utredaren utifran sitt uppdrag
anser vara befogade samt sirskilt analysera vilka konsekvenser
dessa forslag far for IVO.

Lagen omvalfrihetssystem

Som ett tilligg till uppdraget om tillstands- och auktorisations-
system och andra alternativ till upphandling fir utredaren ocksa
1 uppdrag att, inom ramen for utredningens bedémning av hur
valfrihetssystem enligt LOV bor klassificeras rattsligt, utreda
behovet av utdkade mdjligheter att utesluta utforare i valfrihets-
systemen. Utredaren ska dven foresld de dndringar i LOV som i
Ovrigt bedoms vara motiverade och mdjliga med hénsyn till den
rattsliga klassificeringen. Utredaren ska foresla de forfattnings-
dndringar som utredaren utifrdn sitt uppdrag anser vara
befogade.

Virdvalssystem i primdrvarden

Vidare tar regeringen bort utredningens uppdrag att foresla hur
regleringen kan dndras sé att landstingen inte ska vara skyldiga
att ha vardvalssystem i primdrvarden enligt LOV.

Redovisning av uppdraget

Enligt de ursprungliga direktiven skulle utredaren redovisa de
delar av uppdraget som giller tillstinds- och auktorisations-
system och andra alternativ till upphandling samt skyldigheten
att erbjuda vardvalssystem 1 primdrvarden senast den
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I november 2015. I Ovrigt skulle utredaren redovisa sitt
uppdrag senast den 1 november 2016. Regeringen beslutade den
15 oktober 2015 att forlinga utredningstiden for deluppdraget
till senast den 1november 2016, s& att uppdraget i sin helhet
skulle ha redovisats senast detta datum. Uppdraget i de delar
som ror ett nytt regelverk for utforande av valfardstjanster for
att sidkerstilla att offentlign medel anvéinds till just den
verksamhet som de dr avsedda for ska fortfarande redovisas
senast den 1 november 2016. For uppdraget 1 Ovrigt forlings
utredningstiden och uppdraget i den delen ska redovisas senast
den 2 maj 2017.

(Finansdepartementet)
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