Bilaga 6

Resultat av enkat till assistans-
berattigade

Resultaten i tabellerna i denna bilaga baseras p4 resultaten frin den
enkitundersdkning Assistanskommittén 18tit Statistiska Central-
byrdn gora. Frigorna i enkitundersékningen har stillts till ett urval
personer som ir brukare av personlig assistans. Enkiten redovisas
sist i denna bilaga.

Undersokningens genomforande

Undersékningen genomférdes som en urvalsundersokning dir
urvalsramen bestod av personer som enligt Forsikringskassans
register hade fitt assistansersittning i december 2004 och som hade
en registrerad arbetsgivartyp som var “Kommunal”, "Brukarkoope-
rativ” eller ”Annan serviceorganisation”. Personer med personlig
assistans dir arbetsgivaren var registrerad i Forsikringskassans
register som ndgon Ovrig kategori ingick dirmed inte. Till den
kategorin riknas brukare som ir egna arbetsgivare.

Totalt ingick 12 221 personer i urvalsramen. Populationen stra-
tifierades efter arbetsgivartyp, varefter ett OSU drogs frin varje
strata. Totalt valdes 915 personer ut varav 7 personer utgjorde
overtickning dvs. var personer som inte hade assistansersittning
med efterfrigade arbetsgivartyper. Totalt tillfrigades 908 personer.
Efter undersékningens genomférande har ytterligare ramfel upp-
tickts. En granskning vid ett av Férsikringskassans linskontor har
visat att 9 procent av uppgifterna om arbetsgivartyp ir felaktiga.
Andelen assistansberittigade som valt kommun eller kooperativ har
overskattats medan andelen som valt annan serviceorganisation har
underskattats. Det finns anledning att tro att liknande fel finns vid
samtliga linskontor. Detta ramfel bedéms dock inte ha nigon
storre effekt pd resultaten.

Enkitsvaren samlades in under februari och mars 2005.
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Samtliga svar dr uppriknade till populationsniv. Det innebir att
resultaten avser svar for hela populationen och inte bara fér de sva-
rande.

Kovalitet

Undersékningens resultat ir behiftade med vissa statistiska fel.
Det totala bortfallet i urvalet uppgick till 26 procent. Ligst var
bortfallet i stratat ”brukarkooperativ” (20 procent) medan det
storsta fanns 1 stratat "kommuner” (30 procent). I stratat “annan
serviceorganisation” var bortfallet 28 procent.

I och med att endast ett urval personer och inte samtliga med
assistansersittning har tillfrdgats férekommer urvalsfel. Storleken
pa detta urvalsfel kan beriknas som konfidensintervall. Hir skattas
detta intervall till ca = 10 procent. Ex: I tabell 15 redovisas att
42 procent har bytt assistansanordnare vid ndgot tllfille. Det
”sanna” svaret, dvs. det svar som givits om samtliga brukare besva-
rat frigorna, ligger mellan 32 och 52 procent.

Ovriga statistiska fel som bearbetningsfel och mitfel bedéms
vara sma.

Redovisningsgrupper

Resultaten redovisas efter kon, dlder och arbetsgivartyp. Samtliga
resultat redovisas efter kén och endast 1 de fall skillnaderna ir
betydande redovisas de efter de andra grupperna. Svaren redovisas
som andelar. Fér den som vill rikna om dessa andelar till antal per-
soner kan anvinda bakgrundstabellerna 1-3 dir antalsuppgifter
redovisas.

Tabell 1 Antalsuppgifter

Kin Kommunal  Brukarkooperativ Annan serviceorg. Total
Man 3612 784 1407 5802
Kvinna 3973 752 1487 6212
Total 7584 1536 2893 12014
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Tabell 2 Antalsuppgifter
Kin 17 aroch 18-34ar  35-54 ar 55areller  Total
yngre aldre
Man 1003 1617 1549 1632 5802
Kvinna 634 1424 1835 2319 6212
Total 1637 3041 3384 3952 12014
Tabell 3 Antalsuppgifter
Aldersklass Kommunal Brukarkooperativ - Annan Total
serviceorg.
17 aroch yngre 867 253 518 1637
18-34 ar 1842 442 157 3041
35-54 ar 2023 512 849 3384
55 ar eller &ldre 2853 329 770 3952
Total 7 584 1536 2893 12014
Tabell 4
Ar du man eller kvinna? ~ Kommunal — Brukarkooperativ Annan serviceorg. Total
Procent Procent Procent Procent
Man 48 51 49 43
Kvinna 52 49 51 52
Total 100 100 100 100
Tabell 5
Ar du man eller 17 arochyngre  18-34ar  35-54ar  55arellerdldre  Total
kvinna? Procent Procent Procent Procent Procent
Man 61 53 46 11 48
Kvinna 39 47 54 59 52
Total 100 100 100 100 100
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Tabell 6
Aldersklass Man Kvinna Total
Procent Procent Procent
17 ar och yngre 17 10 14
18-34 ar 28 23 25
35-54 ar 27 30 28
55 ér eller dldre 28 37 33
Total 100 100 100
Tabell 7
Alderskiass Kommunal  Brukarkooperativ Annan serviceorg.  Total
Procent Procent Procent Procent
17 aroch yngre 11 16 18 14
18-34 ar 24 29 26 25
35-54 ar 27 33 29 28
55 ér eller dldre 38 21 27 33
Total 100 100 100 100
Tabell 8
Anordnare Man Kvinna Total
Procent Procent Procent
Kommunal 62 64 63
Brukarkooperativ 14 12 13
Annan serviceorganisation 24 24 24
Total 100 100 100
Tabell 9
Anordnare 173arochyngre  18-344r  35-544r  55arellerdldre  Total
Procent Procent Procent Procent Procent
Kommunal 53 61 60 12 63
Brukarkooperativ 15 15 15 8 13
Annan service- 32 25 25 19 24
organisation
Total 100 100 100 100 100
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Tabell 10

Hur manga timmar assistans Man Kvinna Total

har du i genomsnitt per vecka?  Procent Procent Procent

1-40 14 9 12

41-80 32 38 35

81-100 14 15 14

101 och mer 40 38 39

Total 100 100 100

Tabell 11

Hur manga timmar assistans Kommunal  Brukarkooperativ Annan ser- Total

har du i genomsnitt per vecka?  Procent Procent viceorg. Pracent

Procent

1-40 15 7 7 12
41-80 36 28 34 35
81-100 15 13 14 14

101 och mer 35 51 44 39
Total 100 100 100 100
Tabell 12

Hur manga timmar assistans 17 aroch 18-34 ar 35-54ar  55areller Total
har du i genomsnitt per vecka?  yngre aldre

Procent Procent Procent Procent Procent

1-40 24 8 9 12 12
41-80 37 26 31 43 35
81-100 24 8 13 16 14
101 och mer 14 58 47 28 39
Total 100 100 100 100 100
Tabell 13

Har du kunnat vélja mellan fler Man Kvinna Total

4n en assistansanordnare? Procent Procent Procent
Ja 76 67 71

Nej 24 33 29

Total 100 100 100
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Tabell 14

Har du kunnat vélja Kommunal Brukarkooperativ Annan Total
mellan fler n en serviceorg.
assistansanordnare? Pracent Procent Pracent Pracent
Ja 59 89 93 71
Nej 41 11 7 29
Total 100 100 100 100
Tabell 15 (Svaren avser dem som svarat "ja” enligt tabell 13)

Har du vid négot tillfélle Man Kvinna Total

bytt assistansanordnare? Procent Procent Procent

Ja 43 11 42

Nej 57 59 58

Total 100 100 100
Tabell 16 (Svaren avser dem som svarat "ja” enligt tabell 14)

Har du vid négot tillfélle Kommunal  Brukarkooperativ  Annan serviceorg.  Total

bytt assistansanordnare?  Procent Procent Procent Procent
Ja 25 57 61 42
Nej 75 43 39 58
Total 100 100 100 100
Tabell 17

Far du vara med och paverka vilka krav som skall Man Kvinna Total
stéllas pa assistenter om din assistansanordnare

séker dem via arbetsfirmedling eller annons? Procent Procent Procent
Ja, i stor utstrackning 51 49 50
Ja, i viss utstrackning 21 20 20
Nej 10 15 13

Ej aktuellt/ Vet inte 18 16 17
Total 100 100 100

310



SOU 2005:100

Tabell 18

Bilaga 6

Far du vara med och paverka
vilka krav som ska stéllas pa
assistenter om din assistans-
anordnare séker dem via arbets-
formedling eller annons?

Kommunal

Procent

Procent

Brukarkooperativ

Annan

Total

serviceorg.

Procent

Procent

Ja, i stor utstrackning
Ja, i viss utstrackning
Nej

Ej aktuellt/Vet inte
Total

38
25
18
20

100

78

13
100

69
16

12
100

50
20
13
17
100

Tabell 19

Far du vara med och paverka vilka

krav som ska stéllas pa assistenter
om din assistansanordnare siker dem
via arbetsfdrmedling eller annons?

17 aroch

yngre
Procent

18-34 4r

Procent

35-54 &r

Procent

55ar
eller aldre
Procent

Total

Procent

Ja, i stor utstrackning
Ja, i viss utstrackning
Nej

Ej aktuellt/Vet inte
Total

65
7

4
24
100

53
22
11
13
100

52
20
11
16
100

40
24
18
17
100

50
20
13
17
100

Tabell 20

Kan du vélja vilka assistenter
du vill ha?

Man
Procent

Kvinna

Procent

Total
Procent

Ja, helt

Ja, men endast bland dem
anordnaren anvisar

Nej

Total

64
28

7
100

53
35

13
100

58
32

10
100

311



Bilaga 6

SOU 2005:100

Tabell 21
Kan du vélja vilka Kommunal Brukarkooperativ.~ Annan serviceorg. Total
assistenter du vill ha?  Procent Procent Procent Procent
Ja, helt 43 89 81 58
Ja, men endast bland 42 10 16 32
dem anordnaren an-
visar
Nej 14 2 4 10
Total 100 100 100 100
Tabell 22
Kan du vélja vilka assi- 17 ar och 18-34 ar 35-54 ar 55ar Total
stenter du vill ha? yngre och yngre eller &ldre

Pracent Procent Procent Pracent Procent
Ja, helt 84 63 55 43 58
Ja, men endast bland 10 24 37 42 32
dem anordnaren anvisar
Nej 7 13 8 10 10
Total 100 100 100 100 100
Tabell 23
Har du rétt att avgdra om en assistent som  Man Kvinna Total
inte fungerar bra hos dig skall bytas ut mot  Procent Procent Procent
nagon annan?
Ja, i stor utstrackning 68 52 59
Ja, i viss utstrackning 17 28 23
Nej 1 7 5
Ej aktuellt/ Vet inte 14 13 13
Total 100 100 100
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Tabell 24

Har du rétt att avgéra om en Kommunal  Brukarkooperativ Annan serviceorg. Total
assistent som inte fungerar Procent Procent Procent Procent
bra hos dej skall bytas ut mot

nagon annan?

Ja, i stor utstrackning 49 79 76 59
Ja, i viss utstrackning 30 11 12 23
Nej 6 2 1 5
Ej aktuellt/Vet inte 15 8 11 13
Total 100 100 100 100
Tabell 25

Har det hént att en assistent hos dig har bytts ~ Man Kvinna Total

ut dérfér att assistenten inte fungerat bra? Procent Procent Procent

Ja 60 58 59

Nej, har inte hant 40 42 41

Nej, trots att nskemal funnits 0 1 1
Total 100 100 100
Tabell 26

Har det hant att en assistent 17droch  18-344r  35-54a4r  55areller  Totalt
hos dig har bytts ut déarfor att yngre aldre

assistenten inte fungerat bra? Procent Procent Procent Procent Procent
Ja 31 60 67 62 59
Nej, har inte hant 69 40 32 38 41
Nej, trots att nskemal funnits 0 0 1 1 1
Total 100 100 100 100 100
Tabell 27

Far du sjalv bestimma nér du skall ~ Man Kvinna Totalt

ha din assistans? Procent Procent Procent

Ja, i stor utstrackning 71 69 70

Ja, i viss utstrackning 22 18 20

Nej 7 13 10

Total 100 100 100
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Tabell 28

Far du sjalv bestimma Kommunal Brukarkooperativ Annan Totalt
nér du skall ha din assi- serviceorg.

stans? Pracent Pracent Procent Procent
Ja, i stor utstrackning 64 87 16 70

Ja, i viss utstrackning 22 9 20 20
Nej 14 5 4 10
Total 100 100 100 100
Tabell 29

Far du sjélv bestamma dver vilka arbets- Man Kvinna Totalt
uppgifter assistenterna skall utfira at dig? Procent Procent Procent
Ja, i stor utstrackning 66 65 65
Ja, i viss utstrackning 29 25 21
Nej 5 10 8
Total 100 100 100
Tabell 30

Far du bestamma dver Kommunal  Brukarkooperativ Annan Totalt
vilka arbetsuppgifter assi- serviceorg.

stenterna skall utfira 4t Procent Pracent Procent Pracent
dig?

Ja, i stor utstrackning 55 90 78 65
Ja, i viss utstrackning 34 7 18 27
Nej 11 2 3 8
Total 100 100 100 100
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Tabell 31

Vem har mest att séga till om nar det géller ~ Man Kvinna Total
dina assistenters arbetsuppgifter? Procent Procent Procent

Jag 53 54 54
Assistansanordnaren

Jag och assistansanordnaren har lika mycket
att sdga till om

Assistenten

Annat alternativ

Jag /Assistenten

Jag/Annat alternativ
Jag/Assistansanordnaren/Assistenten
Jag/Assistenten/ Annat alternativ
Assistansanordnaren/Annat alternativ
Assistansanordnaren/Assistenten

Total
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Tabell 32

Vem har mest att séga till om nar Kommunal Brukar- Annan Total
det géller dina assistenters arbets- kooperativ serviceorg.
uppgifter? Procent Procent Procent Procent

Jag 46 73 64 54
Assistansanordnaren 11
Jag och assistansanordnaren har lika 19
mycket att séga tilll om

Assistenten

Annat alternativ

Jag/Assistenten

Jag/Annat alternativ
Jag/Assistansanordnaren/Assistenten
Jag/Assistenten/Annat alternativ
Assistansanordnaren/Annat alternativ
Assistansanordnaren/Assistenten
Total
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Tabell 33

Far du dina assistansomkostnader ~ Man Kvinna Total
tdckta? Procent Procent Pracent

Ja helt/i stor utstrackning 53 67 60

Ja, i viss utstrackning 31 24 27

Nej 16 9 13

Total 100 100 100
Tabell 34

Far du dina assistans- ~ Kommunal — Brukarkooperativ Annan serviceorg. Total
kostnader tackta? Procent Procent Procent Procent
Ja, helt/i stor utstrack- 50 76 11 60
ning

Ja, i viss utstrackning 32 19 20 21
Nej 18 5 3 13
Total 100 100 100 100
Tabell 35

Har dina assistenter bra eller dalig Man Kvinna Total
kompetens fir sina arbetsuppgifter? Procent Procent Procent
Mycket bra 48 48 43
Ganska bra 35 33 34
Ganska dalig 3 4 3
Mycket dalig 1 1 1
Varierar 13 14 14
Total 100 100 100
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Tabell 36
Har dina assistenter bra eller ~ Kommunal Brukarkooperativ -~ Annan Total
dalig kompetens for sina serviceorg.
arbetsuppgifter? Procent Procent Procent Procent
Mycket bra 45 50 53 43
Ganska bra 35 38 32 34
Ganska dalig 5 1 1 3
Mycket dalig 1 0 1 1
Varierar 14 11 14 14
Total 100 100 100 100
Tabell 37
Erbjuds dina assistenter fortbildning? ~ Man Kvinna Total
Pracent Pracent Pracent

Ja, i stor utstrackning 19 15 17
Ja, i viss utstrackning 44 43 46
Nej 16 22 19
Vet inte 21 15 18
Total 100 100 100
Tabell 38
Erbjuds dina assistenter Kommunal Brukarkooperativ  Annan Total
fortutbildning? serviceorg.

Procent Procent Procent Procent
Ja, i stor utstrackning 5 49 29 17
Ja, i viss utstrackning 49 43 41 46
Nej 23 5 18 19
Vet inte 23 3 12 18
Total 100 100 100 100
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Tabell 39 (Svaren avser dem som svarat "ja” enligt tabell 37)

Har du mdjlighet att bestamma dver ~ Man Kvinna Total

vilka fortbildningar som dina assi- Procent Procent Procent
stenter skall erbjudas?

Ja, i stor utstrackning 18 17 18

Ja, i viss utstrackning 27 20 23

Nej 41 44 43

Vet inte 14 18 16
Total 100 100 100
Tabell 40 (Svaren avser dem som svarat "ja” enligt tabell 38)

Har du mdjlighet att bestamma Kommunal Brukar- Annan Total
dver vilka fortbildningar som dina kooperativ serviceorg.
assistenter skall erbjudas? Procent Procent Procent Procent
Ja, i stor utstrackning 3 47 28 18
Ja, i viss utstrackning 16 21 36 23
Nej 62 16 23 43
Vet inte 20 10 13 16
Total 100 100 100 100
Tabell 41

Har du erbjudits utbildning av din Man Kvinna Total
assistansanordnare, for att kunna

végleda dina assistenter? Procent Procent Procent
Ja 17 18 18
Nej 54 59 57

Ej aktuellt/Finns inget behov 28 23 26
Total 100 100 100
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Tabell 42

Har du erbjudits utbildning av din -~ Kommunal — Brukar- Annan Total
assistansanordnare, for att kunna kooperativ serviceorg.

végleda dina assistenter? Procent Procent Procent Procent
Ja 5 61 27 18
Nej 12 17 39 57
Ej aktuellt/Finns inget behov 23 22 34 26
Total 100 100 100 100
Tabell 43

Far du stéd av nagon ansvarig hos Man Kvinna Total
anordnaren om det uppstar konflikter

med assistenter? Pracent Procent Procent

Ja, i stor utstrackning 30 34 32

Ja, i viss utstrackning 21 23 22

Nej 6 12 9

Vet inte 42 32 37
Total 100 100 100
Tabell 44

Far du stéd av nagon ansvarig Kommunal  Brukar- Annan Total
hos anordnaren om det uppstar kooperativ serviceorg.

konflikter med assistenterna? Procent Procent Procent Procent
Ja, i stor utstrackning 20 60 48 32
Ja, i viss utstrackning 28 13 13 22
Nej 13 1 3 9
Vet inte/Har inte haft nagon kon- 40 26 35 37
flikt

Total 100 100 100 100
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Tabell 45

Kan din assistansanordnare erbjuda dig Man Kvinna Total
den personliga assistans som du allra

helst vill ha? Pracent Procent Pracent
Ja, i stor utstrackning 54 58 57
Ja, i viss utstrackning 21 21 21
Nej 8 5 6
Blir ingenting éver 11 10 10
Total 100 100 100
Tabell 46

Kan din assistansanordnare erbjuda ~ Kommunal  Brukar- Annan Total
dig den personliga assistans som du kooperativ  serviceorg.

allra helst vill ha? Procent Procent Procent Procent
Ja, i stor utstrackning 43 74 70 57
Ja, i viss utstrackning 31 16 21 21
Nej 8 5 3 6
Vet inte 13 5 6 10
Total 100 100 100 100
Tabell 47

Varfér har du valt den assistans- Man Kvinna Total
anordnare du har idag? Procent Procent Procent
Ger mig stor bestdmmanderatt dver 46 40 42
min personliga assistans

Har f& krangliga regler for min per- 26 19 22
sonliga assistans

Fanns inga riktiga valmojligheter 29 38 33
Annat alternativ 26 19 22
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Tabell 48
Varfér har du valt den assistans- ~ Kommunal  Brukarkooperativ ~ Annan Total
anordnare du har i dag? serviceorg.

Pracent Procent Procent Pracent
Ger mig stor bestdmmanderatt 25 78 69 42
dver min personliga assistans
Har fa krangliga regler for min 19 28 29 22
personliga assistans
Fanns inga riktiga valméjligheter 48 7 12 33
Annat alternativ 21 24 23 22
Tabell 49
Varfdr har du valt den assistans- 174droch  18-344r  35-544r  55areller  Total
anordnare du har i dag? yngre aldre

Procent Procent Procent Procent Procent
Ger mig stor bestdmmanderatt 56 43 43 36 42
dver min personliga assistans
Har fa krangliga regler for min 15 25 31 17 22
personliga assistans
Fanns inga riktiga valméjligheter 20 36 30 41 33
Annat alternativ 28 21 22 20 22
Tabell 50
Hur néjd/missndjd ar du med din per- Man Kvinna Total
sonliga assistans? Procent Procent Procent
Mycket néjd 57 61 59
Ganska ndjd 32 21 30
Varken ndjd eller missndjd 9 9 9
Ganska missndjd 1 1 1
Mycket missndjd 1 1 1
Total 100 100 100
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Tabell 51

Hur néjd/missndjd &r du med ~ Kommunal  Brukarkooperativ Annan serviceorg. Total
din personliga assistans? Procent Procent Procent Procent
Mycket néjd 52 74 69 59
Ganska néjd 34 20 25 30
Varken ndjd eller missnéjd 12 5 5 9
Ganska missndjd 1 1 1 1
Mycket missndjd 1 0 1 1
Total 100 100 100 100
Tabell 52

Hur ndjd/missndjd ar du med 1748roch  18-344r  35-544r  55areller  Total
din personliga assistans? yngre aldre

Procent Procent Procent Pracent Pracent

Mycket néjd 78 52 62 54 59
Ganska nojd 17 37 27 32 30
Varken ndjd eller missndjd 4 10 9 10 9
Ganska missndjd 0 0 0 3 1
Mycket missndjd 0 2 1 1 1
Total 100 100 100 100 100
Tabell 53

Finns det ett skriftligt avtal mellan dig Man Kvinna Total

som brukare och din assistansanordnare?  Procent Procent Procent

Ja 65 61 63

Nej 35 39 37

Total 100 100 100
Tabell 54

Finns det ett skriftligt avtal Kommunal  Brukarkooperativ Annan serviceorg. Total
mellan dig som brukare och Procent Procent Procent Procent
din assistansanordnare

Ja 48 91 86 63
Nej 52 9 14 37
Total 100 100 100 100
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Tabell 55

Finns det ett skriftligt avtal 178roch  18-34ar  35-54ar  55areller  Total
mellan dig som brukare och din  yngre aldre
assistansanordnare Procent Procent Procent Procent Procent
Ja 70 64 70 53 63
Nej 30 36 30 47 37
Total 100 100 100 100 100
Tabell 56 (Svaren avser dem som svarat "ja” enligt tabell 53)

Hur lang tid rdcker ditt avtal med assi- ~ Man Kvinna Total
stansanordnaren? Procent Procent Procent
0—2 ménader 2 2 2

3-6 ménader 3 5 4

7—12 manader 4 2 3

13 manader eller mer 5 3 4

Det finns ingen bestdmd tid 63 68 65

Vet inte 22 20 21

Total 100 100 100

Tabell 57 (Svaren avser dem som svarat "ja” enligt tabell 53)

Hur lang tid tar det att séga upp ditt Man Kvinna Total

avtal? Procent Procent Procent
0-2 manader 21 19 20

3—6 ménader 27 29 28

7-12 manader 0 2 1

Vet inte 51 50 51

Total 100 100 100

Tabell 58 (Svaren avser dem som svarat "ja” enligt tabell 54)

Hur lang tid tar det att ~ Kommunal Brukarkooperativ Annan serviceorg. Total
sdga upp ditt avtal? Procent Procent Procent Procent
0—2 manader 9 34 30 20
3—6 manader 15 39 40 28
7-12 manader 1 1 1 1
Vet inte 75 26 29 51
Total 100 100 100 100
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Bakgrund
1. Vilket ar ar du fodd?
Ar:
| I |
2. Arduman eller kvinna?
1] Man
2 [} Kvinna

3. Vilket typ av omrade bor du i?
1 [ P& landsbygd eller i en ort (utanfor storstadsomradena) med mindre an 5 000 invénare
2[] 1 en ort (utanfér storstadsomradena) med 5 000-24 999 invanare
3] 1 en ort (utanfér storstadsomradena) med 25 000-175 000 invanare
4[] 1 storstadsomrade (Storstockholm, Storgdteborg eller Stormaimo)

4. Hur manga timmar assistans har du i genomsnitt per vecka?
1] 1-40
2[]41-80
3[181-100
4[] 101 och mer

5. a) Har du kunnat vilja mellan fler &n en assistansanordnare?

1] Ja
2[] Nej — G4 till fraga 6

b) Om Ja. Har du vid nagot tillfille bytt assistansanordnare?

1 Ja
2[] Nej
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Inflytande

6.

Far du vara med och péverka vilka krav som ska stéllas pa assistenter om din
assistensanordnare sdker dem via arbetsférmedling eller annons?

1] Ja, i stor utstrackning

2] Ja, i viss utstrackning

3[J Nej

4[] Ej aktuellt/Vet inte

Kan du vilja vilka assistenter du vill ha?

1] Ja, helt
2 [ Ja, men endast bland dem anordnaren anvisar
3[] Nej

Har du ritt att avgdra om en assistent som inte fungerar bra hos dig skall bytas ut mot nagon
annan?

1 Ja, i stor utstrackning

2[] Ja, i viss utstréckning

3] Nej

4[] Ej aktuellt/Vet inte

Har det hint att en assistent hos dig har bytts ut dérfor att assistenten inte fungerat bra?
1] Ja

2[] Nej, har inte hant

3] Nej, trots att énskemal funnits

10.

Far du sjélv bestimma nar du skall ha din assistans?
1 [ Ja, i stor utstrackning

2] Ja, i viss utstrackning

3] Nej

11.

Far du sjalv bestimma 6ver vilka arbetsuppgifter assistenterna skall utfora at dig?

1 [ Ja, i stor utstréckning
2[] Ja, i viss utstrackning

3] Nej
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12.

Vem har mest att sdga till om nér det géller dina assistenters arbetsuppgifter?

1 [ Jag

2{] Assistansanordnaren

3[] Jag och assistansanordnaren har lika mycket att saga till om
4[] Assistenten

5 (] Annat alternativ (ange garna vilket)

13.

Vem bestimmer om du och din assistansanordnare har olika uppfattning om dina assistenters
arbetsuppgifter?

1 [ Oftast jag

2 [] Oftast assistansanordnare

3 [[] Har aldrig haft olika uppfattning

14.

Ar det du som planerar dina assistenters arbete?
1 [ Ja, i stor utstrackning

2[] Ja, i viss utstrackning

3[] Nej

15.

Behéver du mer/mindre stod fran assistansanordnaren for att kunna vigleda dina assistenter
pa ett bra sitt?

1] Mer

2[] Oférandrat

3] Mindre

Ersattning

16.

Far du sjilv behalla de medel som blir Sver av den ersattning som gar till extra omkostnader fér
assistenterna?

1 [ Ja, i stor utstrackning

2[] Ja, i viss utstrackning

3[] Nej

4[] Blir ingenting dver

17.

Far du dina assistansomkostnader tackta?

Med assistansomkostnader menas de kostnader du har for dina assistenter vid t.ex. resor, biobesék o
dyl.

1 [ Ja helt/i stor utstrackning

2[] Ja, i viss utstrackning

31 Nej
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Kompetens

18.

Har dina assistenter bra eller dalig kompetens for sina arbetsuppgifter?

1 [ Mycket bra
2[] Ganska bra
3 [ Ganska dalig
4[] Mycket dalig
5[] Varierar

19.

Erbjuds dina assistenter fortbildning?
1 [ Ja, i stor utstrackning

2[7] Ja, i viss utstrackning

3] Nej —» Ga till fraga 21

4[] Vetinte » Ga till fraga 21

20.

Har du méjlighet att bestimma 6ver vilka fortbildningar som dina assistenter skall erbjudas?

11 Ja, i stor utstrackning
2] Ja, i viss utstrackning
3 Nej

4[] Vetinte

21.

Har du erbjudits utbildning av din assistansanordnare, for att kunna véagleda dina assistenter?
1 Ja

2] Nej
3] Ej aktuellt/Finns inget behov

Kvalitet

22.

Far du stéd av nagon ansvarig hos anordnaren om det uppstar konflikter med assistenterna?
1 Ja, i stor utstréckning

2[] Ja, i viss utstrackning

3[] Nej

4[] Vet inte/Har inte haft nagon konflikt

23.

Kan din assistansanordnare erbjuda dig den personliga assistans som du allra helst vill ha?
1 [ Ja, i stor utstréackning

2[] Ja, i viss utstréckning

3] Nej

4[] Vet inte
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24. Varfor har du valt den assistansanordnare du har idag?
Du far kryssa for fler &n ett alternativ!

1 ] Ger mig stor bestdammanderatt dver min personiiga assistans
1 [ Har & krangliga regler for min personliga assistans
1 [ Fanns inga riktiga valmgjligheter

1 ] Annat alternativ (ange gama vilket)

25. Hur néjd/missnéjd dr du med din personliga assistans?
1 [ Mycket néjd
2[] Ganska nojd
3] varken nojd eller missnéjd
4[] Ganska missnojd
5 [] Mycket missnéjd

26. Finns det ett skriftligt avtal mellan dig som brukare och din assistansanordnare?

1] Ja
2] Nej — Ga till fraga 29

27. Hur lang tid rdacker ditt avtal med assistansanordnaren?

1] 0 - 2 manader

2] 3 -6 manader

317 - 12 manader

4[] 13 manader eller mer

5[] Det finns ingen bestamd tid
s [ ] Vetinte

28. Hur lang tid tar det att sdga upp ditt avtal?

1] 0 - 2 manader
2[13-6 manader
3] 7 - 12 méanader
4[] Vet inte

29.  a) Har du fatt hjaip att fylla i enkdten?

11 Ja
2] Nej — Hoppa 6ver fradga 29b

b) Om Ja. Vem har hjalpt dig?

1 ] Anherig

2 ] Personlig assistent (e] personlig assistent som ar anhdrig)
3{] Annan person

Tack for din medverkan!
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