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Formedling av post till personer med skydd i
folkbokforingen (SOU 2025:90)

Namnden for support och lokalers beslut
1. Godkdnna foérslag till remissyttrande.

2. Oversdnda yttrandet fran Skellefted kommun gallande “Férmedling av
post till personer med skydd i folkbokféringen (SOU 205:90)” till
Finansdepartementet.

Sammanfattning

Skellefted kommunen &r frivillig remissinstans och ser utredningens
varde fér skyddet av utsatta personer. Skellefted kommun anser att
forslaget ar val avvagt och bér genomféras. Forslaget i sin helhet starker
rattssakerhet och skydd fér personer med skyddade personuppgifter och
fortydligar ansvarsférdelningen mellan kommuner och myndigheter.
Kommunen rekommenderar fortsatt dialog om digitala I6dsningar och
informationssakerhet.

Skellefted kommun vill samtidigt understryka behovet av:

- tydliga nationella riktlinjer och en samverkansstruktur som stddjer
kommunernas arbete,

- ett aktivt och sammanha3llet ledarskap fran Skatteverket,
- tydlig information och vagledning om hur regelverket ska tillampas,

- vidare utveckling av digitala I6sningar fér att minska risker,
fordréjningar och kostnader.

Synpunkter

Ansvarig myndighet

Skellefted kommun stddjer forslaget om att formellt utse Skatteverket till
ansvarig myndighet. Samtidigt understryker kommunen att en tydlig
ansvarsférdelning och samverkan med évriga parter blir viktig.

Stod till kommunerna i inforandet

Aven om Skellefted kommun inte f3r ndgra nya formella skyldigheter
genom lagen tillkommer ndgra indirekta krav och anpassningar.
Férslaget medfdr bland annat behov av uppdatering av postrutiner inom
kommunens verksamheter. Kommunen behéver sakerstalla att rutiner
och dokumentation anpassas och att medarbetarna har kunskap om nar
posten ska skickas via Skatteverket och nar det ska undvikas. Det
behdver ocksa gdras kdnt hur avsdndaruppgifter och hantering av
mottagaruppgifter ska utformas fér att uppfylla sekretesskraven.
Skatteverket bér ta fram standardiserade riktlinjer, mallar och
utbildningsmaterial samt etablera en nationell supportfunktion for
kommuner.

Rattssdkerhet och effektivitet
Kommuner skickar ofta viktig myndighetspost som kallelser, beslut,
skolinformation, vdrd- och omsorgskontakter. M8nga ganger ar
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tidsaspekten kritisk. Férmedlingen via Skatteverket riskerar att medféra
forseningar i arenden som kraver skyndsamhet. Férdréjningar kan
aventyra individers sdakerhet och kommunens madjligheter att uppfylla
lagstadgade tidsfrister. Det &r avgdrande att lagstiftningen utformas sa
att rattssdkerhet, effektivitet och barnperspektivet sdakerstalls.

Tydlighet kring begriansningar

Forslaget att absolut sekretess och tystnadspliktens féretrade ska galla
ar viktigt fér att skydda den enskilde, men Skellefted kommun vill se
tydlig information till avsédndare om de begrdnsningar det medfér.
Absolut sekretess skyddar mottagaren — men att det dven innebar att
kommuner vid behov maste anpassa sina handldggningsrutiner géllande
avsandaruppgifter och drendehantering. Skatteverket bér darfér arbeta
for att underlatta kommunernas anpassningar genom tydliga
instruktioner.

Ytterligare utredning digitalisering som komplement

Utredningen beskriver att digitalisering och digitala breviddor kan minska
behovet av traditionell postférmedling. Skellefted kommun féreslar att
regeringen ytterligare utreder mdjligheten till digital formedling som
komplement, for att minska risker och kostnader och undvika
forseningar i akuta arenden. En analys av hur digital férmedling kan
starka integritet och effektivitet samt riskanalys for digital kontra fysisk
post bér genomforas.

Samverkan

Skellefted kommuns bedémning ar att forslaget har begrénsad direkt
paverkan pd kommunens aktuella arbetssatt. Ddremot kan kommunerna
paverkas indirekt genom samverkan. Darfér blir det viktigt med tydliga
rutiner fér kontakt mellan ansvarig myndighet och kommunerna.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Beslutsunderlag

Namnden fér Support och lokalers tjansteskrivelse, daterad 2026-01-29
Remiss, Férmedling av post till personer med skydd i folkbokféringen
(SOU 2025:90)

Beslutet sands till:
Finansdepartementet
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