
Mora kommuns yttrande över SOU 2025:90 Förmedling av 
post till personer med skydd i folkbokföringen 

Sammanfattning 
Mora kommun välkomnar betänkandet SOU 2025:90 Förmedling av post t i l l  personer med 
skydd i folkbokföringenoch delar utredningens bedömning att nuvarande ordning saknar 
tydligt lagstöd och därmed skapar risker för såväl rättssäkerhet som integritetsskydd. 
Kommunen tillstyrker därför utredningens huvudsakliga förslag: att införa en ny lag och 
tillhörande förordning som ger Skatteverket ett samlat och reglerat ansvar för 
postförmedlingen till personer med skyddade personuppgifter. 

Kommunen bedömer att förslagen sammantaget stärker säkerheten för en utsatt grupp, 
skapar enhetliga rutiner för avsändare och minskar risken för att kommuner oavsiktligt röjer 
skyddade personuppgifter i sin myndighetsutövning. 

Mora kommuns bedömning och ställningstaganden 

Ny lag och förordning – tydligare ramverk 
Mora kommun tillstyrker införandet av en ny lag som reglerar postförmedlingen. 

Kommunen instämmer särskilt i: 

• krav på spårbarhet och dokumentation för att det ska vara möjligt att kunna visa när, 
hur och av vem ett utskick skett, 

• reglering av hur försändelser ska tas emot, registreras och vidarebefordras, 

• att Skatteverket får möjlighet att meddela närmare föreskrifter. 

Detta bedöms skapa ökad rättssäkerhet för mottagarna och förutsägbarhet för kommuner 
och andra avsändare. 

Skatteverkets ansvar för postförmedlingen 
Mora kommun tillstyrker utredningens förslag att Skatteverket även fortsättningsvis ska 
ansvara för postförmedlingen och att detta nu ges ett tydligt lagstöd. 

Motivering: 

• Skatteverkets verksamhet är redan omfattande och specialiserad och har kompetens 
att fortsätta arbetet med postförmedlingsansvaret. 

• Ett nationellt ansvar skapar enhetlighet och minskar risken för informationsläckage. 

• Kommunerna slipper utveckla egna särskilda rutiner, vilket vore orimligt ur både 
kostnads- och säkerhetsperspektiv. 



Sekretess – förstärkta bestämmelser i OSL 
Kommunen tillstyrker förslaget om att införa särskilda sekretessbestämmelser som skyddar 
uppgifter som behandlas inom postförmedlingen. 

Kommunen ser positivt på: 

• att sekretessen föreslås vara stark, i praktiken absolut, 

• att sekretesskyddet kopplas till verksamheten i sig, inte till enskilda uppgifter, 

• att sekretessen även omfattar uppgifter som indirekt kan röja vistelseort. 

Detta minskar risken för att skyddade personuppgifter röjs av kommunerna genom 
felhantering av post. I praktiken innebär det att väldigt få uppgifter någonsin kan lämnas ut, 
vilket ger ett mycket starkt skydd för personer med skyddad folkbokföring och det blir 
svårare att oavsiktligt röja information, eftersom skyddet inte begränsas till vissa handlingar. 

Ändringar i Postlagen – hantering av obeställbara brev 
Kommunen tillstyrker de föreslagna ändringarna i Postlagen. 
De skapar tydlighet i hur obeställbar post ska hanteras för personer med skyddade uppgifter 
och minskar risken att sådana försändelser av misstag returneras till avsändaren i strid med 
skyddsintresset. 

Konsekvenser för kommunal verksamhet 
Mora kommun delar utredningens uppfattning att förslagen innebär marginella men 
nödvändiga anpassningar i kommunernas arbete. 

Kommunen bedömer att: 

• tydligare adresseringsrutiner minskar risken för felutskick, 

• kommunens förvaltningar behöver uppdatera interna riktlinjer och 
utbildningsinsatser, 

• de ekonomiska konsekvenserna är begränsade och hanterbara. 

Utredningens förslag innebär en minskad risk för att kommunala handlingar felaktigt 
hanteras eller att adresser avslöjas, vilket stärker rättssäkerheten för invånare med skyddade 
personuppgifter. 

Ikraftträdande 
Mora kommun tillstyrker det föreslagna ikraftträdandet den 1 januari 2027, vilket ger 
kommuner och andra aktörer rimlig tid att anpassa rutiner och informationsmaterial. 

Medskick 
Mora kommun vill i sammanhanget framföra behovet av tydlig nationell vägledning, särskilt 
avseende digitala utskick, returhantering och akuta situationer. Kommunen ser även ett 
värde i att Skatteverket tillhandahåller standardiserade adressmallar samt stödmaterial för 
verksamhetssystem och samverkansaktörer. Ett brett informationsarbete från staten bedöms 



vara av stor betydelse för att lagens krav ska kunna tillämpas likvärdigt och rättssäkert i hela 
landet. 

Samlad slutsats 
Mora kommun tillstyrker i huvudsak SOU 2025:90 och ser positivt på att postförmedlingen 
till skyddade personer ges ett tydligt, rättssäkert och nationellt sammanhållet regelverk. 
Förslagen bedöms bidra till stärkt integritetsskydd, ökad förutsägbarhet och förbättrade 
handläggningsrutiner för kommuner och andra avsändare. 
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