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I lagradsremissen foreslds en dndring i socialtjénstlagen (2025:400) som
innebér att det i lagen infors en skyldighet for socialnimnden och for den
som bedriver yrkesmassig enskild verksamhet att arbeta for att personal i
dldreomsorgen har en kunskapsniva i svenska spraket som &r relevant for
att genomfora insatser enligt lagen. Vidare infors ett bemyndigande for
regeringen att meddela foreskrifter om den kunskapsniva i svenska spréaket
som &r relevant for att genomfora sddana insatser.
Lagéindringen foreslés tréda i kraft den 1 juli 2026.
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1 Beslut

Regeringen har beslutat att inhdmta Lagradets yttrande dver forslag till lag
om &ndring i socialtjanstlagen (2025:400).



2 Forslag till lag om dndring 1
socialtjanstlagen (2025:400)

Hirigenom foreskrivs i fraga om socialtjanstlagen (2025:400)

dels att rubriken niarmast fore 31 kap. 2 § ska lyda ”"Bemyndiganden som
géller villkor, avgifter och sprakkrav”,

dels att det ska infOras tvd nya paragrafer, 8 kap. 4 a § och 31 kap.3 a §,
och ndrmast fore 8 kap. 4 a § en ny rubrik av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
8 kap.

Sprakkrav

4a§

Socialndmnden och den som
bedriver  yrkesmdssig  enskild
verksamhet ska arbeta for att
personal i dldreomsorgen har en
kunskapsniva i svenska spraket som
dr relevant for att genomfira
insatser.

31 kap.
3a$
Regeringen far meddela fore-
skrifter om den kunskapsniva i
svenska spraket enligt 8 kap. 4a §
som dr relevant for att genomfora
insatser.

Denna lag trader i kraft den 1 juli 2026.



3 Arendet och dess beredning

Lagforslaget i denna lagradsremiss dr en foljd av Tidoavtalet, som dr en
overenskommelse mellan Sverigedemokraterna, Moderaterna, Krist-
demokraterna och Liberalerna.

Regeringen beslutade den 30 mars 2023 att ge en sérskild utredare i
uppdrag att bl.a. lamna forslag pé hur krav pa kunskaper i svenska spraket
for personal i dldreomsorgen kan regleras (dir. 2023:44).

Utredningen, som antog namnet Utredningen om sprakkrav for personal
i dldreomsorgen (S 2023:03), éverldmnade i december 2024 betinkandet
Ett sprakkrav for sprékutveckling (SOU 2024:78). En sammanfattning av
betidnkandet finns i bilaga 1. Betinkandets lagforslag finns i bilaga 2.
Betdnkandet har remissbehandlats. En forteckning 6ver remissinstanserna
finns i bilaga 3. Remissyttranden finns tillgdngliga pa regeringens
webbplats (www.regeringen.se) och i Socialdepartementet
(S2024/02115).

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) har under beredningen av
lagradsremissen getts tillfalle att yttra sig Over det avsnitt som ror
personuppgiftsbehandling (avsnitt 5). IMY har inga synpunkter pa
forslaget (S2025/01907).

4 Ett sprakkrav for personal 1
dldreomsorgen behovs for okad kvalitet
och sdkerhet

4.1 Personal 1 dldreomsorgen ska ha relevant
kunskap 1 svenska spraket

Regeringens forslag

Socialndmnden och den som bedriver yrkesméssig enskild verksamhet
ska arbeta for att personal i dldreomsorgen har en kunskapsniva i
svenska spraket som dr relevant for att genomfora insatser.

Utredningens forslag

Forslaget stimmer i sak 6verens med regeringens. Utredningen foresléar en
annan spraklig utformning.

Remissinstanserna

Majoriteten av remissinstanserna ar positiva till forslaget. Myndigheten for
delaktighet, Pensiondrernas riksorganisation, Vardférbundet och
Viisteras kommun anser att sprakkravet dven bor ses over for t.ex. hélso-
och sjukvarden och verksamhet enligt lagen (1993:387) om stéd och



service till vissa funktionshindrade. Riksforbundet Pensiondrsgemenskap
anser att det bor finnas ett sprakkrav for anstillning av omsorgspersonal.
Diskrimineringsombudsmannen framhéller vikten av att sprakkrav ar vil
avvdgda och framfor dven att utredningen pa ett tillfredsstdllande sétt
belyst de diskrimineringsrittsliga aspekter som kan aktualiseras av
forslaget.

Tre remissinstanser avstyrker forslaget. Socialstyrelsen anser att sprak-
forbattring hos personalen bor ske utan ett sprakkrav i lag. Lagforslaget
lamnar ett for stort utrymme for tolkning. Myndigheten framfor att det kan
bli otydligt hur verksamheterna ska arbeta for att personalen har tillracklig
spréknivé om de inte ska gora beddmningar av vilken niva personalen har.
Det kan ifrégasittas om sprékkravet verkligen blir tydligt och maétbart.
Botkyrka kommun framfor att forslaget blir svart att genomfora utifran de
forutsdttningar som finns i dldreomsorgen och att socialtjanstlagens
(2025:400) bestaimmelser om god kvalitet och att personalen ska ha
lamplig utbildning och erfarenhet &r tillrickliga. Sundsvalls kommun anser
att forslaget tar ifrdn kommunen sjdlvbestimmanderdtt om vilka
verksamhetsomraden och yrkesgrupper som har behov av sprakhdjande
insatser samt att kommunen bl.a. redan prioriterat sprakutvecklande
insatser inom #dldreomsorgen. Kommunen anser att det dr otydligt vilka
konsekvenserna blir for arbetsgivare och medarbetare i olika situationer,
t.ex. om medarbetare efter genomforda insatser inte klarar av den angivna
spraknivén.

Flera remissinstanser ar positiva till att sprakkravet ska omfatta alla
yrkesgrupper, déribland Folkhdlsomyndigheten, Gdéteborgs universitet
och SPF Seniorerna. Soderhamns kommun anser att det bor Gvervégas en
differentiering av sprakkravets omfattning sé att det anpassas efter den
anstilldes roll och arbetsuppgifter.

Skilen for regeringens forslag

Brister i personalens kunskaper i svenska sprdket medfor risker for den
dldre personen

Anstéllda underskoterskor och vardbitrdden &r cirka 210 000 personer
enligt SCB:s strukturlonestatistik for 2024. Antalet anstillda har varit
relativt konstant sedan 2014.

Bristande kunskaper i svenska spraket hos personal som arbetar i
dldreomsorgen har uppmérksammats i Inspektionen for vérd och omsorgs
(IVO) tillsyn och har dven patalats i flera statliga utredningar. Av en
sammanstéllning fran IVO 2023, utifran myndighetens tillsyn av sirskilda
boenden for dldre, framgar att 97 procent av kommunerna har vard- och
omsorgspersonal som saknar tillrickliga kunskaper i det svenska spraket
for att kunna forstd det patienten sjélv uttrycker och pa ett korrekt sétt
kunna vidareférmedla det (Omfattande arbete for att atgirda brister inom
landets dldreboenden, 2023). 1 IVO:s rapport Tillsyn av medicinsk vard
och behandling vid sérskilda boenden for dldre, 2022, framgér att drygt sju
av tio narstdende till personer som bor pé sirskilda boenden upplever att
vard- och omsorgspersonalen inte forstar vad de nérstdende sdger pa grund
av bristande sprakkunskaper. Av rapporten framgar ocksa att néstan nio av
tio sjukskdterskor uppger att det finns patientsékerhetsrisker kopplade till



vard- och omsorgspersonalens bristande kunskaper i svenska spraket och
som péaverkar patienterna i mattlig eller hog grad.

Utredningen konstaterar att det saknas forskning och andra studier om
hur ménga av dldreomsorgens personal som inte har tillrackliga kunskaper
i svenska spraket for arbetet. I utredningens moten med verksamhets-
foretriadare framkommer dock att brister i kunskaper i svenska spraket hos
personal dr vanligt forekommande. Det kan t.ex. forekomma att édldre
personer avstr insatser nar de inte forstir vad personalen séger. Det kan
ocksd forekomma att personal inte fOrstar instruktioner frén en
medarbetare eller chef eller kan ta till sig information i t.ex. genom-
forandeplaner. I det dagliga arbetet kan det uppstd missforstand till f6ljd
av sprékforbistringar, som dessutom kan bidra till dkad stress och
arbetsbelastning for personalen och chefer. Aven for den anstillde med
bristande sprakkunskaper kan det uppsté stress och oro med anledning av
sprakliga missforstind. For den anstillde kan det upplevas som
pafrestande att ofta behdva stilla fragor och inte forstd vad medarbetare
och chefer sdger. Samtliga verksamhetsforetrddare, oavsett regiform,
framfor till utredningen att de upplever bristande sprakkunskaper hos
personalen och att dessa forekommer hos all personal, dven bland
forstasprakstalare och i flera yrkesgrupper, déribland &ven hos utbildade
underskoterskor och vardbitraden. Utredningen beddmer att sprak-
problemen i dldreomsorgens verksamheter dr landsomfattande.

Att personalen har goda spridkkunskaper i svenska oOkar generellt
mojligheten for manga dldre personer att ha inflytande i sin vird och
omsorg. Det finns dven ett sdrskilt yrkessprak som dr viktigt att behérska
pa ett korrekt och tillfredsstidllande sdtt for den som arbetar inom
dldreomsorgen. Goda sprakkunskaper hos personalen &r en forutséttning
for patientsdkerhet, t.ex. behdver personalen forsta delegationer och
instruktioner fran legitimerad héilso- och sjukvardspersonal. Det géller inte
bara den muntliga kommunikationen utan ocksé férmagan att ldsa och
skriva pa relevant niva. Att personalen har goda kunskaper i svenska har
dven potential att forbéttra situationen for anhoriga och nérstaende till den
enskilde, inte minst genom att oka tryggheten och anhorigas och
nérstdendes insyn i den omsorg som ges till den ildre. Okade kunskaper i
svenska spraket hos personalen kan vidare bidra till en god arbetsmilj6 och
en okad kollegial tillit om personalen obehindrat kan kommunicera med
varandra och dérigenom fa god forstaelse och kunskap for varandras
arbete. I forlangningen kan dessa sammantagna effekter troligtvis dven
gora yrket mer attraktivt.

Det behovs en reglering av personalens kunskaper i svenska spraket i
dldreomsorgen

Bistdnd inom dldreomsorgen kan omfatta olika insatser och det ar den
enskildes behov som avgor om bistand ska beviljas och hur det i sa fall ska
utformas. Insatser i dldreomsorgen &r t.ex. trygghetslarm, hemtjénst,
sarskilt boende, dagverksamhet och korttidsplats. De vanligaste insatserna
for dldre personer inom socialtjdnsten &r trygghetslarm, hemtjénst i
ordindrt boende och sirskilt boende for dldre. Den 31 oktober 2024 var det
352 000 personer i dldern 65 &r och &ldre som hade ett beslut om en
pagaende socialtjdnstinsats. Insatser ar vanligare bland kvinnor jamfort



med mén och det finns en tydlig dldersvariation, dar behovet av insatser
okar med stigande alder (Statistik om socialtjanstinsatser till dldre 2024,
Socialstyrelsen).

Varje kommun ansvarar i egenskap av huvudman for dldreomsorgen i
sin kommun. Av 4 kap. 3 § socialtjénstlagen (2025:400), forkortad SoL,
foljer dock att kommunen far inga avtal med ett privatréttsligt organ eller
en fysisk person om att utféra kommunens uppgifter inom socialtjénsten.
En betydande del av é&ldreomsorgen utfors idag i privat regi. I
socialtjanstlagen anvénds olika uttryck for att beteckna sédana verksam-
hetsutovare. Regeringen anser att det uttryck som bor anvindas i det nu
aktuella forfattningsforslaget dr den som bedriver yrkesméssig enskild
verksambhet. For att forenkla ldsningen anvédnds dock i denna lagrddsremiss
i det foljande uttrycket privata utférare” for att ange dem som bedriver
verksamhet pa entreprenad, dvs. inte i offentlig regi t.ex. av en kommun
eller ett kommunalforbund (jfr Skarpare verktyg till Inspektionen for vard
och omsorg, prop. 2025/26:15, s. 24 och 25).

Enligt 5 kap. 1 § SoL ska verksamheten inom socialtjansten vara av god
kvalitet. Kravet pd god kvalitet giller for savél privata som offentliga
utforare av socialtjanst (prop. 2008/09:160 s. 95). En av de viktigaste
forutséttningarna for att uppna god kvalitet i omsorgen om é&ldre personer
ar tillgangen till personal med ldmplig utbildning och kompetens samt ett
tydligt ledarskap (prop. 1996/97:124 s. 54). Enligt 5 kap. 3 § SoL ska
personal som utfor uppgifter inom socialtjansten ha lamplig utbildning och
erfarenhet. 1 socialtjénstlagen finns dock inga uttalade krav pa att
personalen ska ha nédgra sdrskilda kunskaper i svenska spraket. Av
Socialstyrelsens allmidnna rdd (SOSFS 2011:12) om grundldggande
kunskaper hos personal som arbetar i socialtjanstens omsorg om é&ldre
framgér emellertid att personalen bl.a. bor ha forméga att forsta, tala, 14sa
och skriva svenska. Det dr dock den enskilda arbetsgivaren som vid
rekrytering maste stdlla krav utifran verksamhetens behov av kvalitet och
kompetens.

En central del av dldreomsorgen &r att dldre personer ska kénna sig
trygga med den vard och omsorg som ges och att personalen har ritt
kompetens for att kunna utfora en god vérd och omsorg som ocksa ar
siker. I detta sammanhang &r goda kunskaper i svenska spriket och
formaga att kommunicera, bade muntligt och skriftligt, en grund-
forutséttning. Regeringen ser allvarligt pa de konsekvenser som brister i
sprakkunskaper hos dldreomsorgens personal kan fora med sig. Ytterst kan
bristerna medfora risk for den dldre personens sdkerhet, hdlsa och liv.
Regeringen foreslar darfor att det infors en uttrycklig reglering av
sprakkrav inom &ldreomsorgen.

Botkyrka kommun framfor att utredningens forslag blir svart att
genomfora utifran de forutséttningar som finns i dldreomsorgen och anser
att socialtjédnstlagens bestimmelser om god kvalitet och att personalen ska
ha lamplig utbildning och erfarenhet ér tillrickliga. Sundsvalls kommun
framfor att forslaget tar ifran kommunens sjélvbestimmanderatt om vilka
verksamhetsomrdden och yrkesgrupper som har behov av sprakhéjande
insatser samt att kommunen bl.a. redan prioriterat sprakutvecklande
insatser inom é&ldreomsorgen. Regeringen har fOrstdelse for dessa
synpunkter men anser, mot bakgrund av de brister som redovisas tidigare
i detta avsnitt, att det &r tydligt att socialtjanstlagens bestimmelser inte



racker for att sdkerstilla adekvat kunskapsniva i svenska spraket hos
personalen. Det finns darfor behov av en reglering, &ven om det innebér
intrang i kommunernas sjalvbestimmanderitt.

Regeringen ar dock vél medveten om att kommunerna och privata
utforare har en utmanande situation nér det giller mojligheter att rekrytera
personal med fullgod kompetens for arbetet i dldreomsorgen. Ett sprakkrav
behdver darfor vara utformat pa ett sadant sitt att kravet tar hénsyn till
verksamheternas forutséttningar for att kravet inte ska bidra till att gora
det &nnu svérare att rekrytera eller behélla personal. Regeringen instimmer
ocksa i1 vad Diskrimineringsombudsmannen framhaller om vikten av att
sprakkrav ér vl avvégda.

Regeringen anser dérfor, till skillnad fran Riksférbundet Pensiondrs-
gemenskap, att sprakkravet i dagsldget bor utformas som en skyldighet for
socialndmnden och den som bedriver yrkesmaéssig enskild verksamhet att
arbeta for att personal i dldreomsorgen har en kunskapsniva i svenska
spraket som &r relevant for att genomfora insatser. Denna skyldighet géller
savil befintlig som nyanstélld personal.

Vad innebdr sprakkravet for verksamheterna?

Det foreslagna sprékkravet innebér en skyldighet for socialndmnden och
privata utforare att arbeta for att personalen i dldreomsorgen har relevanta
sprakkunskaper i svenska spréket nér insatser genomfors. Detta medfor att
socialndmnden och den privata utfoéraren ska ha ett arbetssétt eller vidta de
nodvéndiga dtgiarder som behdvs for att komma till rdtta med brister i
personalens sprékkunskaper och dirigenom sidkerstélla verksamheternas
kvalitet.

Socialstyrelsen anser att forslaget ar formulerat pa ett sétt s& att det ger
ett for stort utrymme for tolkning. Som tidigare nimnts anser regeringen
att ett sprakkrav behover vara utformat pé ett sddant sitt att det tar hinsyn
till verksamheternas forutséttningar. Det &r darfor nddvandigt att kravet
lamnar ett handlingsutrymme f6r kommunerna och de privata utforarna att
sjdlva avgora vilka atgiarder som behdver vidtas for att uppfylla kravet.
Hur detta ska goras mer konkret regleras dérfor inte.

Vad “arbeta for” innebér kan saledes skifta frén en verksamhet till en
annan. Det beror bl.a. pa hur sprakkompetensen ser ut i verksamheten och
hur langt socialndmnden och den privata utféraren har kommit med att
fortlopande utveckla strategier for kompetensforsorjning och sprak-
utveckling. Vidare anser regeringen, for att arbetet med sprakkravet ska
bli systematiskt, fortlopande och langsiktigt, att arbetet bor integreras i det
systematiska kvalitets- och forbattringsarbetet. Som ett led i arbetet med
sprakkravet behdver socialnimnden och privata utférare ansvara for att
beddmningar av personalens sprakkunskaper gors i de olika verksam-
heterna for att identifiera behov av sprakutvecklande atgarder som t.ex. att
ge personalen mojlighet att vidareutbilda sig i svenska spréaket.
Utredningen beskriver att det kan bli arbetsuppgifter for avdelningschefer,
enhetschefer eller arbetsledare att ta fram rutiner for bedomning av
behovet av sprakkunskaper i svenska spraket. Vem som ska utfora de
aktuella beddmningarna &r dock upp till socialndmnden och privata
utforare att sjdlva avgora.
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Bedomningarna behdver avse personalens funktionella sprakliga
kompetens. Med det menas hér personalens formaga att genomfora de
sprakliga och kommunikativa moment som krivs for att genomfora
insatserna. Beddmningarna behdver med andra ord vara knutna till det
sprak som anvénds i arbetet i dldreomsorgen och de behov av spraklig
kompetens som finns dir. De verktyg for beddomning som anvénds i detta
arbete behdver darfor vara utformade pa ett sddant sétt att de testar just det
sprék som anvinds i dldreomsorgen. Beddmning av funktionell spraklig
kompetens kan goras bl.a. genom att personalen ges tillfélle att via olika
former av Ovningar visa upp hur de utifran ett sprékligt eller
kommunikativt perspektiv klarar av olika situationer som de kan stéllas
infor nér de genomfor insatser for den dldre personen.

De beddomningar som gors ska vara relevanta och proportionerliga i
forhallande till de sprakkunskaper som behdvs for att genomfora insatser.
Bedomningarna bor inte inkrékta pa den personliga integriteten mer dn vad
som krévs for att syftet ska uppnés och det behdver déarfor finnas skal for
att genomfbra en beddmning, se tex. Arbetsdomstolens avgdranden
AD 1997 nr 29 och AD 2023 nr 75. Den anstdllde behover informeras av
arbetsgivaren nir en bedomning av sprakkunskaper genomfors.
Bedomningen behdver séledes goras strukturerat och inte ske informellt. I
utredningen framkommer att verksamhetsforetriddare efterfragar ett stod
gillande bedomningar som &r handfast och enkelt att anvinda. Regeringen
bedomer att ett nationellt stod ar viktigt for att en likvéardighet i hela landet
gillande beddomningar ska kunna sékerstéllas vilket i forlangningen &r
viktigt for att en god och enhetlig sprakniva i dldreomsorgens verksam-
heter ska kunna uppnas.

Alla yrkesgrupper som genomfor insatser bor omfattas av sprakkravet

Arbetet i dldreomsorgen dr komplext och regeringen anser darfor att det &r
grundldggande att personalen har god kommunikationsformaga i det
svenska spraket. Det handlar savil om den befintliga personalen som den
som anstills efter att sprakkravet trétt i kraft. Regeringen bedomer, i likhet
med utredningen, att samma kunskapsniva i svenska spréket bor gélla for
alla yrkesgrupper, sdsom underskdterskor, vardbitrdden, omsorgsbitréde,
servicepersonal eller dldreassistenter, som genomfor insatser i &ldre-
omsorgen. Det dr saledes inte all personal som omfattas av sprakkravet
eftersom vissa yrkesgrupper, t.ex. stidare, vaktmistare och matsals-
personal, inte kan anses genomfora sidana insatser. Denna bedémning
understdds ocksa av flera remissinstanser, bl.a. Folkhdlsomyndigheten,
Géteborgs universitet och SPF Seniorerna.

Att sprakkravet omfattar all personal som genomfor insatser &r ocksa en
forutsdttning for att komma till rdtta med de kvalitetsproblem i
dldreomsorgen som beror pé bristande sprakforméga. Enligt utredningen
forekommer inte heller nagon storre uppgiftsdifferentiering mellan
underskoterskor och vardbitraden, dven om inférandet av skyddad yrkes-
titel skapat béttre forutsittningar for ett sadant arbetssitt. God
kommunikation mellan en omsorgstagare och personal bidrar till att
personalen far en battre personkdnnedom om omsorgstagaren och darmed
ocksa en bittre helhetsbild av omsorgstagarens situation samt att omsorgs-
tagaren kénner sig mer trygg med den omsorg som ges. Det 4r t.ex. viktigt



for att kunna identifiera eventuella fordndringar 1 hélso- och
funktionstillstindet som krdver att insatsernas utformning &ndras eller att
andra yrkesgrupper behover tillkallas, inklusive hélso- och sjukvérds-
personal. Regeringen delar dirmed inte Séderhamns kommuns uppfattning
att en differentiering av sprakkravets omfattning bor goras sa att kravet
anpassas efter den anstdlldes roll och arbetsuppgifter. Regeringen vill
framhélla att det visentliga i sammanhanget dr om den anstéllde genomfor
insatser for dldre personer och inte vilken titel den anstéllde har. Det vore
darfor olampligt att differentiera sprakkravet mellan olika yrkesgrupper.
Myndigheten for delaktighet, Pensiondrernas riksorganisation,
Vardforbundet och Visterds kommun anser att sprakkravet 4ven bor ses
over for t.ex. hdlso- och sjukvirden och verksamhet enligt lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade. Regeringen
konstaterar dock att det saknas beredningsunderlag for att i denna
lagradsremiss utvidga sprakkravet till andra omraden an dldreomsorgen.

Sprakkravet behéver vara forenligt med arbetsrdtten och
diskrimineringslagstifiningen

Anstéllningsavtal bygger pa frivillighet. Det innebar att bade arbetsgivare
och arbetstagare viljer om de vill ingé ett avtal med varandra. Kommuner
ska vid rekrytering folja kravet pa saklighet och opartiskhet i 1 kap. 9 §
regeringsformen. For kommuner géller i dvrigt fri anstéllningsrétt pa
samma sétt som privata arbetsgivare. Den fria anstédllningsritten innebar
att arbetsgivare fritt far vélja vem man vill anstélla. Utgangspunkten ar
ocksa att arbetsgivare far bestimma vilka merit- och kvalifikationskrav
som ska gilla for en viss befattning. Den fria anstdllningsritten dr en
central rattslig utgdngspunkt med nagra undantag. Diskriminerings-
forbudet enligt diskrimineringslagen (2008:567) utgor ett sidant undantag.

Arbetsledningsritten innebar att arbetsgivaren leder och fordelar arbetet.
I detta ingar att arbetsgivaren har rétt att bestimma G6ver sin verksamhet
och exempelvis uppstélla krav under anstillning. Det kan exempelvis gélla
krav pa viss prestation och skyldigheter i anstéllningen. En férutsattning
for arbetsledningsrétten &r att den utdvas under iakttagande av lag och god
sed pa arbetsmarknaden. Sundsvalls kommun anser att det ar otydligt vilka
konsekvenserna blir for bade arbetsgivare och medarbetare i olika
situationer, t.ex. om medarbetare efter genomforda atgérder inte klarar av
den angivna spraknivdn. Regeringen anser dock att sprakkravets
konsekvenser for arbetsgivaren och arbetstagaren far hanteras pa det sitt
som foljer av de regleringar som finns inom arbetsrétten och diskrimi-
neringslagstiftningen.

Sprékkravet medfor att socialndmnden respektive privata utforare i
egenskap av arbetsgivare behover vidta atgarder for att personalen ska ha
en kunskapsniva i svenska spraket som é&r relevant for att genomfora
insatser. Detta utgér en viss inskrdnkning i arbetsledningsritten. De
skyddsintressen som motiverar ett sprakkrav &r ett sdkrare och tryggare
genomforande av insatser for &dldre personer och dven en forbéttrad
arbetsmiljo for personalen. For den dldre personen kan, som tidigare
namnts, bristande sprakkunskaper medfora risker for den enskildes
personliga sékerhet, hilsa och liv. For personalen kan de bristande sprak-
kunskaperna ha negativ paverkan pa arbetsforhallandena och arbetsmiljon.
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Regeringen anser att intresset av en sikrare och tryggare omsorg om
dldre personer och en forbattrad arbetsmiljo for personalen utgor starkt
végande skdl till denna inskrdnkning av arbetsledningsrétten. Inskrdnk-
ningen for arbetsgivare som sprakkravet innebér far dessutom anses vara
av begransad karaktir. Mot bakgrund av detta anser regeringen att
forslaget dr motiverat.

Som framgar tidigare i avsnittet under rubriken Vad innebar sprakkravet
for verksamheterna? blir det aktuellt for socialndimnden och privata
utforare att géra beddmningar av arbetssokandes eller arbetstagares
funktionella sprékliga kompetens. Det huvudsakliga syftet med dessa
bedomningar &r att avgdéra om den befintliga personalen eller de
arbetssokande &r i behov av sprékutvecklande atgérder. Arbetsgivare kan
med stdd av arbetsledningsrétten stdlla krav pd viss forméga hos
personalen och ocksé utfora atgérder for att se till att dessa krav uppfylls
eller for att fi underlag for kompetensutveckling av arbetstagare. En
forutséttning &r att lag och god sed pa arbetsmarknaden iakttas.

Forslaget om ett sprakkrav innehaller dock inga specifika atgarder som
en arbetsgivare ska vidta for att komma till ritta med personalens bristande
kunskaper i svenska spraket och inte heller i vilken takt som fortbildningen
eller utvecklingen behdver ske. En arbetsgivare har ddrmed, utifrén
behoven av sprékutvecklande atgirder och de enskilda forhéllandena i sin
verksamhet, ett tidmligen stort handlingsutrymme att vélja hur
arbetsgivaren dnskar leda och fordela arbetet pa ett sitt som den beddmer
ar mest lampligt. Regeringen forutsitter dock att socialndmnden och
privata utfoérare kontinuerligt arbetar for att sdkerstdlla att personalen
innehar relevanta kunskaper i svenska. Regeringen avser att f6lja denna
utveckling.

Sprakkravet innebar att socialndmnden och privata utforare i egenskap
av arbetsgivare ska arbeta for att personalen har en kunskapsniva i svenska
spraket som &r relevant for insatsernas genomforande. I samband med att
arbetsgivaren vidtar olika atgirder i syfte att arbeta mot den relevanta
nivan, har arbetsgivaren ocksa att se till att reglerna i diskrimineringslagen
foljs. I 2 kap. 1 § diskrimineringslagen anges att en arbetsgivare inte far
diskriminera den som hos arbetsgivaren &r arbetstagare, gor en forfragan
om eller sdker arbete, soker eller fullgor praktik, eller star till forfogande
for att utfora eller utfér arbete som inhyrd eller inldnad arbetskraft.
Bestimmelsen ticker flera olika skeden i exempelvis rekryterings-
processen och under anstillningen, och vid samtliga dessa skeden kan det
sprakkrav som regeringen foreslar aktualiseras.

Med diskriminering avses enligt 1 kap. 4 § diskrimineringslagen savél
direkt som indirekt diskriminering. Diskrimineringsgrunderna anges i
1 kap. 5 § diskrimineringslagen. Regeringen kan konstatera att sprak inte
uttryckligen ar en diskrimineringsgrund som omfattas av skyddet mot
diskriminering 1 diskrimineringslagen. I rédttspraxis har fragan om
sprakkrav huvudsakligen bedomts i forhallande till forbudet mot indirekt
diskriminering 1 arbetslivet, se t.ex. Arbetsdomstolens avgdrande
AD 2002 nr 128. Med indirekt diskriminering avses att nigon missgynnas
genom tillimpning av en bestdmmelse, ett kriterium eller forfaringssétt
som framstar som neutralt men som sérskilt kan komma att missgynna
personer med t.ex. viss etnisk tillhdrighet. Regeln, rutinen eller forfarings-



sattet kan da vara diskriminerande, trots att det &r en atgérd som tillimpas
for alla nodvandiga.

Forbudet mot indirekt diskriminering ar uppbyggt kring kriterierna
missgynnande, jamforelse och intresseavvagning. Missgynnande uppstéar
ndr ndgon tillimpar en bestdmmelse, ett kriterium eller ett forfaringssatt
som verkar neutralt men som vid en ndrmare granskning i praktiken typiskt
sett missgynnar en person. For att avgdra om ett krav kan komma att
sarskilt missgynna personer ur en viss grupp maste en jamforelse goras
mellan den grupp som en person tillhdr och ndgon annan grupp som tillhor
nagon av de grupper som skyddas i lagstiftningen. Dérefter behover en
intresseavvagning goras. Det dr inte indirekt diskriminering om det finns
ett berdttigat syfte och de medel som anvénds ér lampliga och for att uppna
syftet. Av forarbetena till diskrimineringslagen framgér att en
arbetsgivares uppstillda krav pd sprékférmaga kan uppfyllas av alla
oavsett etnisk tillhérighet men sannolikheten &r stor for att den som
kommit till Sverige nyligen inte klarar kravet lika bra som den som ar fodd
i Sverige. Jamforelsen sker alltsd mellan gruppen “svenskfodda” och
gruppen “fodda utomlands” (prop. 2007/08:95 s. 491 och 492).

Uppstillande av sprakkrav kan séledes vara ett sddant till synes neutralt
kriterium, som i praktiken far sddana verkningar for personer med annan
etnisk tillhdrighet. Sprakkrav for dldreomsorgen kan ha ett beréttigat syfte,
vilket ar att sdkerstélla en trygg och séker vird och omsorg for dldre
personer. De atgidrder som arbetsgivare vidtar for att arbeta for att
personalen har den i sprakkravet reglerade nivan torde ddrmed ocksé ha
ett beréttigat syfte. Det krdvs ocksé att de medel som vidtas &r ldmpliga
och nddvindiga for att uppnd syftet. Att sprakkravet utgér fran reell
kompetens, dvs. relevant niva for att genomfora insatser, och inte formell
kompetens t.ex. godkdnda betyg i svenska bedoms i sig innebéra att de
atgarder som vidtas utgor ett battre medel for att uppna syftet. Ett krav som
tar sikte pa reell kompetens och som kan visas i praktiken pa olika sétt kan
lattare motiveras som ldmpligt och nodvéndigt. Det kan nidmligen
ifrdgasittas om ett formellt krav, som t.ex. krav pa godkidnda betyg i
svenska, dr det mest lampliga och nddvindiga séttet att uppna syftet da det
inte finns garantier for att det godkénda betyget motsvarar den anstilldes
eller den arbetssokandes faktiska sprakforméga. Vidare kan den
arbetssokande som har de faktiska kunskaperna men saknar det aktuella
betyget riskera att bli utesluten fran rekryteringen. Utredningen foreslar att
regeringen genom ett myndighetsuppdrag tar fram stdd och vigledning for
hur arbetet med beddmningarna kan ga till. Regeringen bedomer att det &r
viktigt att relevanta myndigheter bidrar till att nivan av sprakkunskaper
hos &dldreomsorgens personal kan hdjas och har foreslagit i budget-
propositionen for 2026 att medel avsitts for detta (avsnitt 7.2).

Sammanfattningsvis bedémer regeringen att det foreslagna spréakkravet
ar forenligt med arbetsritten och diskrimineringslagstiftningen.
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4.2 Spraknivan for personal som genomfor insatser
bor definieras

Regeringens forslag

Regeringen ska fa meddela foreskrifter om den kunskapsnivé i svenska
spraket som &r relevant for att genomfora insatser.

Regeringens bedomning

En relevant kunskapsnivé i svenska spréket bor definieras till att vara
B2 enligt Gemensam europeisk referensram for sprak.

Utredningens forslag

Forslaget stimmer Overens med regeringens beddmning. Utredningen
lamnar inte nagot forslag om ett bemyndigande for regeringen att meddela
foreskrifter.

Remissinstanserna

De flesta remissinstanserna instimmer i att den foreslagna spraknivan B2
enligt Gemensam europeisk referensram for sprak, forkortad Gers, kan
anvéndas.

Négra remissinstanser, bl.a. Karlstads kommun och Eskilstuna kommun,
ar tveksamma till nivan B2 och anser att den légre nivan B1 ar tillrdcklig
for medarbetare som enbart utfor serviceuppgifter. Visterds kommun anser
att det ar ett komplext arbete att beddma sprakkunskaper.

Skilen for regeringens forslag och bedomning
Nivdn for personalens kunskaper i svenska spraket bor definieras

Det dr grundldggande att personalen har god féormaga att kommunicera
med den éldre personen, dennes nirstdende och andra medarbetare for att
utfora sitt arbete. En sprakniva behover déarfor utgé ifran vad som kréivs
for att personalen ska kunna genomfora insatser inom dldreomsorgen. Att
nationellt ange vilken kunskapsniva i svenska spréket som socialndmnden
och privata utforare ska arbeta for att personalen har, bidrar till en 6kad
likvéardighet och en enhetlig sprakniva i landet. Utredningen erfar att den
som genomgatt viss utbildning inte alltid har de sprakkunskaper i svenska
spraket som behovs for arbetet i dldreomsorgen. Mot denna bakgrund
anser regeringen att en kunskapsniva i svenska spraket bor definieras.
Nivéan bor ocksad anges pa annat sitt &n att personalen har genomgatt en
viss utbildning.

Den gemensamma europeiska referensramen for sprdk dr etablerad

Gemensam europeisk referensram for sprak, forkortad Gers, har tagits
fram av Europaradet och ar ett stdd for sprakundervisning och bedémning
av sprakkunskaper som anger nivaer av sadana kunskaper. Referensramen
har sex referensnivaer av sprakfardighet som beskriver vilka kunskaper
och fardigheter som kréavs for att framgéangsrikt kunna kommunicera pa ett



visst sprék. I Gers finns séledes ett tydligt fokus pad kommunikativ
fardighet. De sex nivaerna dr A1 och A2 som avser anvéndare pa nyborjar-
niva, B1 och B2 som asyftar sjélvstindig sprakanviandare samt C1 och C2
vilket motsvarar avancerad sprakanvindare.

En fordel med att anvénda Gers dr att beskrivningar av sprakkunskaper
pa olika nivaer i referensramen avser reell spraklig kompetens, dvs. vad en
person faktiskt kan gora med spraket. Detta ger en tydlighet om vad nivan
innebér i friga om en persons formaga att anvidnda spraket. En niva pa
Gersskalan kan vidare innehélla forgreningar eller undernivéer.

Nivan B1 kénnetecknas av att personen kan upprétthélla interaktion och
uttrycka det som den vill séga i en rad situationer. Vidare ska personen
kunna hantera sprékproblem i vardagliga situationer pé ett flexibelt sitt,
t.ex. kunna be nagon fortydliga det som sagts. Nivd B2 har tvd kidnne-
tecken. Det forsta kénnetecknet handlar om att personen kan géra mer édn
att hdvda sig i ett socialt ssmmanhang. Det inbegriper t.ex. att personen
kan konversera pa ett naturligt, flytande och effektivt sdtt, kan ta Gver
ordet, anvinda standardfraser for att vinna tid eller behélla ordet eller
anpassa sig till fordndringar i samtalets inriktning, stil och ton. Det andra
kannetecknet dr en ny niva av personens sprakliga medvetenhet. Det kan
t.ex. handla om att personen dr medveten om sina vanligaste fel och
medvetet undviker dem, kan planera vad som ska sidgas och hur nagot ska
sdgas och kan ta hinsyn till effekten pd mottagaren.

I den légre delen av B2 ligger tyngdpunkten pé effektiv argumentation,
t.ex. att kunna redogoéra for och underbygga sina asikter, kunna ge
relevanta forklaringar och kunna spekulera om orsaker, konsekvenser och
hypotetiska situationer. Niva B2+ skiljer sig fran B2 genom en ny
fokusering pé bl.a. forméagan att ha kontroll 6ver samtalet eller att binda
ihop meningar till en tydlig och sammanhéingande formulering.

Gemensam europeisk referensram kan anvdndas for att definiera
personalens sprakkunskaper i dldreomsorgen

Socialstyrelsen har sedan tidigare tagit fram ett stodmaterial for verk-
samhetsomradet dldreomsorg som syftar till att stodja olika aktérer i
arbetet med bl.a. bedomning i fraga om sprakkunskaper hos personalen i
dldreomsorgen. Stédmaterialet, Sprakformaga i dldreomsorgen — underlag
for bedomning och utveckling (Socialstyrelsen februari 2023), utgér fran
Gers B2 och innehaller en omfattande beskrivning av den sprakforméaga
som, enligt myndigheten, behdvs for arbetet i1 dldreomsorgen.
Socialstyrelsen bedomer att B2 dr lamplig niva for arbetet i é&ldre-
omsorgen. Socialstyrelsen bedomer dock att det inte r nddviandigt att alla
medarbetare har den sprakformaga som anges i materialet redan vid
anstéllning.

Nagra remissinstanser, bl.a. Karistads kommun och Eskilstuna kommun,
har framfort att B2 dr en hogt satt niva och vissa remissinstanser anser att
B1 skulle vara ett tillrackligt krav. Eftersom olika arbetsuppgifter inte &ar
avgransade till sdrskilda yrkesgrupper inom dldreomsorgen och eftersom
brister i svenska spraket kan medfora risker for den dldre personens
sikerhet och trygghet, bedomer regeringen att nivad B2 &r en relevant niva
for personalens sprakkunskaper for att genomfora insatser. Regeringen
anser av samma skél att det dr olampligt med en differentiering mellan
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olika yrkesgrupper som genomfor insatser. Personal som inte genomfor
insatser for dldre omfattas inte av sprakkravet. Visterds kommun framfor
att arbetet med spraknivan B2 dr komplext. Regeringen har viss forstaelse
for denna synpunkt eftersom Gers bedomningskriterier dr allmént héllna
och eftersom de inte avser specifika verksamhetsomrdden som t.ex.
dldreomsorgen. Behovet av végledning for socialndmnderna och privata
utférare om hur dessa ska anvinda Gers beddmningskriterier kan dock
tillgodoses av bl.a. stddmaterial.

Spraknivan bor regleras pa forordningsniva

Det foreslagna spréakkravet innebér att socialndmnden och privata utforare
ska arbeta for att personal i dldreomsorgen har en kunskapsniva i svenska
spraket som ar relevant for att genomfora insatser. Av 8 kap. 2 § regerings-
formen foljer att foreskrifter ska meddelas genom lag om de t.ex. avser
forhallandet mellan enskilda och det allmidnna under forutsittning att
foreskrifterna géller skyldigheter for enskilda eller i 6vrigt avser ingrepp i
enskildas personliga eller ekonomiska forhallanden, eller kommunernas
befogenheter i Gvrigt och deras aligganden. Sprakkravet innebér ett
aliggande for kommunerna och skyldigheter for privata utfoérare och
kommer att vara reglerat i lag.

Kunskapsnivan &r inte specifikt angiven i lagforslaget. Det finns behov
av foreskrifter som anger vilken kunskapsnivé i svenska spraket som &r
relevant for att genomfora insatser. Regleringen bor goras pé férordnings-
niva. Darfor foreslds en bestimmelse som ger regeringen mdojlighet att
meddela sadana foreskrifter.

5 Personuppgiftsbehandling

Regeringens bedomning

Den personuppgiftsbehandling som forslaget ger upphov till &r forenlig
med EU:s dataskyddsforordning. Den befintliga reglering som finns pa
personuppgiftsomradet utgor tillrdcklig reglering for personuppgifts-
behandlingen. Det behdver inte inféras ndgon ytterligare reglering om
denna behandling.

Utredningens bedomning

Utredningen gor inte nagon bedémning av frdgor om personuppgifts-
behandling med anledning av forslaget om sprakkrav.

Remissinstanserna

Ingen remissinstans tar upp frdgor om personuppgiftsbehandling.



Skilen for regeringens bedomning
Férslaget medfor behandling av personuppgifter

I socialtjanstlagen (2025:400), forkortad SoL, finns krav pa att verksam-
heten inom socialtjédnsten ska vara av god kvalitet. Personal som utfor
uppgifter inom socialtjansten ska ha lamplig utbildning och erfarenhet
(5 kap. 1 och 3 §§). Socialndmnden ska enligt 5 kap. 2 § SoL systematiskt
och fortlopande folja upp, utveckla och sékra kvaliteten i verksamheten.
Nér skotseln av en kommunal angeldgenhet genom avtal har lamnats dver
till en privat utférare ska kommunen enligt 10 kap. 8 § kommunallagen
(2017:725) kontrollera och folja upp verksamheten. I det ligger exempel-
vis att kontrollera att verksamhet som bedrivs av en privat utforare foljer
de regler som géller for socialtjanstens verksamhet och de krav som upp-
stills 1 avtal med den privata utforaren.

For att kunna uppfylla socialtjanstlagens krav behandlar socialndimnden
och privata utférare redan idag personuppgifter som rér personalens
utbildningar och erfarenheter. I socialtjénstlagen finns dock inga krav pa
att personalen ska ha nagra sirskilda kunskaper i svenska spraket. I denna
lagradsremiss foreslés att socialndmnden och privata utforare ska arbeta
for att personal i dldreomsorgen har en kunskapsniva i svenska spraket
som ir relevant for att genomfora insatser. Aven om kommunerna och
privata utférare redan behandlar personuppgifter om sina anstélldas
utbildningar och erfarenheter s& bedoms forslaget medfora att négot fler
personuppgifter 4n i dag kommer behdva behandlas.

[ utredningen finns ingen utredning och analys av forslagets inverkan pa
den enskildes personliga integritet utifran den dataskyddsréttsliga
regleringen. I det f6ljande redovisas en sadan utredning och analys.

Personuppgifter som kommer att behandlas

Sprakkravet kommer innebéra att personuppgifter behdver behandlas i fler
fall &n i dag, t.ex. for att dokumentera deltagande i utbildningar i svenska
spraket och i samband med att det ges in betyg och bedéomningar av den
anstélldes sprakkunskaper. De personuppgifter som det fraimst kommer bli
frdga om &r sddana som avser kunskaper i svenska, sdsom betyg och
bedéomningar som gjorts av den registrerades kunskaper. Forslaget
kommer ocksé kunna innebara att uppgifter behandlas avseende andra &n
den som sprakkravet giller for. Det kan t.ex. rora sig om namn pé en
person som utfardat ett intyg om att en person talar svenska pa en viss niva.
Det bedoms inte till f6ljd av forslaget finnas behov av att behandla
kénsliga personuppgifter som ror t.ex. etnisk tillhorighet och inte heller
personuppgifter som ror lagovertradelser.

Personuppgifter kommer att behdva behandlas av en kommun eller
privata utforare 1 huvudsak i deras egenskap av arbetsgivare. Uppgifterna
kommer t.ex. inte att behandlas inom socialtjdnstens verksamhet i den del
som avser drendehantering av insatser till en enskild. Personuppgifter kan
dock behova behandlas i verksamhet inom socialtjinsten om behandlingen
av uppgifterna ar nodvindiga i arbetet med att sékra god kvalitet, att det
finns personal med ldmplig utbildning och erfarenhet samt att verksam-
heterna uppfyller sprakkravet. Uppgifter kommer inte att inhdmtas frén
annan myndighet utan tas fram i de personuppgiftsansvarigas verksam-
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heter. Spridning av personuppgifter utanfor socialtjédnstens verksamhet
beddms inte vara nodvéandig.

Sammanfattningsvis konstaterar regeringen att forslaget innebér att en
socialndmnd och privata utforare kommer att behova behandla fler
personuppgifter dn i dag. Den tillkommande personuppgiftsbehandlingen
ar dock av begrdnsad omfattning och avser inte uppgifter av kinslig
karaktar.

Regelverk for personuppgiftsbehandlingen

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den
27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling
av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om upp-
hiavande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsforordning), kallad EU:s
dataskyddsforordning, dr den generella regleringen av personuppgifts-
behandling inom EU.

EU:s dataskyddsforordning kompletteras av lagen (2018:218) med
kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsférordning, kallad data-
skyddslagen, och forordningen (2018:219) med kompletterande be-
stimmelser till EU:s dataskyddsforordning. Vid behandling av personupp-
gifter inom socialtjdnsten kompletteras EU:s dataskyddsforordning av
lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter inom socialtjansten,
forkortad SoLPuL, och férordningen (2001:637) om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten, forkortad SoLPuF.

Det finns rdttslig grund for behandlingen av personuppgifter

En grundliggande forutsittning for att en behandling av personuppgifter
ska vara laglig och tillaten &r att den ryms inom nagon av de réttsliga
grunderna for behandling som finns i artikel 6.1 i EU:s dataskydds-
forordning. Behandling far bl.a. ske om den dr nddvéndig for att fullgéra
en rattslig forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige
(artikel 6.1 ¢). For att en rattslig forpliktelse ska kunna utgéra grund for
behandling maste forpliktelsen enligt artikel 6.3 i faststéllas i enlighet med
unionsrétten eller nationell rétt. Vidare krévs att syftet med behandlingen
framgar av den réttsliga forpliktelsen.

Socialtjanstverksamhet bedrivs pa grundval av nationell rétt och i
enlighet med verksamhetslagstiftningen pa omradet. Personuppgifts-
behandling inom socialtjénsten ar tilliten bara om behandlingen &r nod-
vindig for att arbetsuppgifter ska kunna utforas (6 § forsta stycket
SoLPuL). I bade kommunal och privat verksamhet far personuppgifter
behandlas for bl.a. uppfoljning, utvirdering, kvalitetssékring och admi-
nistration av verksamheten (12 § forsta stycket 10 och 18 § SoLPuF). For
socialndimnden och privata utforare innebér forslaget pa sprakkrav i denna
lagradsremiss att de kommer att behdva behandla vissa personuppgifter
som de tidigare inte varit skyldiga att behandla. Personuppgifts-
behandlingen &r nddvéndig for att fullgdra en rittslig forpliktelse som
avilar den personuppgiftsansvarige. Syftet med behandlingen framgar av
den rittsliga forpliktelsen.

Sammanfattningsvis gor regeringen beddmningen att den rittsliga
grunden for den personuppgiftsbehandling som forslaget ger upphov till &r
faststilld i nationell rétt och genom den foreslagna bestimmelsen i denna



lagradsremiss. Darmed &r grunden faststélld i nationell rétt pd det sitt som
krévs enligt artikel 6.3 i EU:s dataskyddsforordning.

Personuppgiftsbehandlingen dr proportionerlig

For att behandlingen ska vara tilldten enligt EU:s dataskyddsforordning
krdavs att intresset av att behandla uppgifterna viger tyngre &n de
registrerades intresse av att uppgifterna inte behandlas. Nyttan med
behandlingen bestér i att den gor det mojligt att upprétthalla sprakkravet.
Som framgatt i avsnitt 4 infors kravet bl.a. i syfte att forbéttra patient-
sakerheten i dldrevarden och d6ka de dldres inflytande ver omsorgen.
Personuppgiftsbehandlingen som forslaget medfor dr nddvandig for att
dessa krav ska kunna tillgodoses och det saknas mindre ingripande
alternativ for att sékerstélla att sprakkravet upprétthalls. Samtidigt bedoms
integritetsriskerna vara sma, bl.a. med hénsyn till att det &r fraga om en
mycket begrédnsad personbehandling.

Sammantaget bedoms intresset av att de aktuella personuppgifterna
behandlas viga tyngre &n de registrerades intresse av att behandlingen inte
sker. Den personuppgiftsbehandling som forslaget medfor lever alltsé upp
till kravet pa proportionalitet. Behandlingen beddms dven i Ovrigt vara
forenlig med EU:s dataskyddsforordning och tillimplig nationell data-
skyddsreglering. Det behdvs saledes inte inforas nagon ytterligare
reglering av aktdrernas personuppgiftsbehandling.

6 Ikrafttradande- och
overgangsbestimmelser

Regeringens forslag
Lagéndringen ska trdda i kraft den 1 juli 2026.

Regeringens bedomning

Det behdvs inga dvergangsbestimmelser.

Utredningens forslag

Forslaget fran utredningen stdmmer inte Overens med regeringens.
Utredningen foreslar att lagforslaget ska trdda i kraft den 1 januari 2026.
Utredningen gor ingen beddmning av behovet av dvergangsbestimmelser.

Remissinstanserna

Flera remissinstanser och frimst kommuner, bl.a. Botkyrka kommun,
Géteborgs kommun och Hudiksvalls kommun, framfor synpunkter pa att
ikrafttrddandet ar for tidigt da de behdver tid att forbereda verksamheterna.
Ingen remissinstans framfor behov av 6vergangsbestimmelser.
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Skilen for regeringens forslag och bedomning

For att forbéttra kvaliteten inom dldreomsorgen och stodet till den som far
insatser inom é&ldreomsorgen anser regeringen dock att forslaget bor
inforas sa snart som mdjligt. Flera kommuner framfor att de behover tid
pa sig for att forbereda sig. Regeringen bedomer att den 1 juli 2026 &r den
tidigaste tidpunkt som lagforslaget kan trdda i kraft, vilket dven ger
kommunerna tid for forberedelser.

Regeringen bedomer att det inte behdvs ndgra dvergangsbestammelser.

7 Konsekvenser av forslaget

7.1 Overgripande konsekvenser

Regeringen bedomer att forslaget om ett sprakkrav for personal i dldre-
omsorgen bidrar till en hdgre sékerhet och trygghet for omsorgstagare och
deras nidrstdende samt en bittre arbetsmiljo for personalen. Regeringen
bedomer vidare att sprakkravet inte innebar nagra negativa konsekvenser
av betydelse for kompetensforsorjningen inom dldreomsorgen, eftersom
forslaget medger att socialndmnden och privata utforare kan anstélla forst
och didrefter arbeta for att den anstdllda personalen nar spréknivan.
Skillnaden mot dagens situation blir att socialnimnd och utférare, med
hjélp av olika atgérder, far en skyldighet att arbeta for att personalen ocksa
uppnar den angivna spraknivan.

Det finns en viss risk att forslaget fir en mindre negativ paverkan pa
verksamhetens utforande i och med att personal behdver ligga tid pa
vidareutbildning och andra atgirder for sprakutveckling i stéllet for att
utfora omsorg. Samtidigt bedoms forslaget, som tidigare ndmnts, forbéttra
arbetsmiljon for savél personal som far sprakutvecklande atgérder som for
ovriga medarbetare och inte minst omsorgstagarna tillvaro. Regeringen
bedomer att forslaget kan innebéra att fler individer har behov av att delta
i utbildning for att stirka sina kunskaper i svenska spréket i kommunal
vuxenutbildning. Kommunerna kan dérfér behdva anpassa sitt utbud for
att mota efterfragan.

Personal som far spréakutvecklande insatser kan komma att kidnna sig
tryggare i sin yrkesroll och kan forsta, kommunicera och utfora arbetet pa
ett mer sdkert och kvalitativt sitt gentemot sdvél omsorgstagarna som sina
kollegor och chefer. Chefer och kollegor som inte &r i behov av
sprakutvecklande insatser kan uppleva forbattringar om kollegor vars
sprak forbattras kan kommunicera béttre och forstar t.ex. instruktioner i
arbetet bittre. I vissa fall kan de sprékutvecklande insatserna kunna
upplevas som en belastning for den anstdllde. Da sprakkravet bedoms
medfora att forutsdttningarna forbattras for att arbetsuppgifter utfors pa ett
korrekt sétt sa kan detta i forlangningen bidra till battre arbetsférhallanden
och att varje anstéllds 16nekostnader bidrar till mer omsorg och nytta for
samhdéllet, dvs. forbéttrad arbetskraftsproduktivitet. Anstillda som tar del
av sprakutvecklande atgérder kommer att hoja sin produktiva forméga och
dartill fa forbattrade majligheter pa svensk arbetsmarknad generellt, vilket
kan komma att underlétta for dem nér de sdker andra tjénster i framtiden,



inom eller utanfor &ldreomsorgen. Forslaget bidrar alltsd till att oka
rorligheten pa arbetsmarknaden.

Sammantaget bedomer regeringen att en reglering av sprakkrav kommer
att bidra till hogre kvalitet i omsorgen genom att verksamheterna far ett
uttryckligt ansvar att infora systematiska arbetssétt i syfte att &tgérda
bristande kunskaper i svenska spraket.

7.2 Ekonomiska konsekvenser for staten

Regeringen bedomer att forslaget att socialndmnden ska arbeta for att
personal i dldreomsorgen har en kunskapsnivé i svenska spréket innebér i
viss méan nya respektive utvidgade uppgifter for kommunerna. Den
kommunala finansieringsprincipen bedoms darfor bli tillimplig vid
inférandet av forslaget.

Regeringen beddmer att kommunerna fir en oOkad kostnad med
150 miljoner kronor per ar samt en engéngskostnad om 30 miljoner kronor
for framtagande av processer och rutiner. Regeringen avser att 6ka det
generella statsbidraget inom utgiftsomrade 25 Allminna bidrag till
kommuner, anslaget 1:1 Kommunalekonomisk utjimning med
90 miljoner kronor for 2026, 165 miljoner kronor 2027 och med
150 miljoner kronor for 2028 och framat. Regeringen bedomer vidare att
det &r viktigt att relevanta myndigheter bidrar till att nivdn av sprak-
kunskaper hos dldreomsorgens personal kan hojas samt att regleringen kan
foljas upp och utvérderas. Regeringen har foreslagit i budgetpropositionen
for 2026 att 23 miljoner kronor per ar avsitts for detta arbete under 2026—
2030 (prop. 2025/26:1, utg. omr. 9, avsnitt 6.5).

7.3 Ekonomiska konsekvenser for kommuner

Kommunerna har enligt socialtjinstlagen (2025:400) ansvar for att
verksamheten inom socialtjansten ska vara av god kvalitet, att personalen
som utfor uppgifter inom socialtjinsten ska ha lamplig utbildning och
erfarenhet samt att socialndmnden systematiskt och fortlopande ska folja
upp, utveckla och sékra kvaliteten. Detta innebér séledes att det ingar i det
kommunala ansvaret att sdkerstilla att det finns personal med rétt
kompetens for att genomfora insatser med god kvalitet. Ansvaret innefattar
ocksé att det finns personal med tillrdckligt goda kunskaper i svenska
spraket. Regeringen bedomer déarfor att de dtgdrder som kommunerna
vidtar med anledning av bedémningar av sddana sprakkunskaper redan
ingér i det kommunala ansvaret i egenskap av huvudman for verksam-
heten.

Forslaget om ett sprakkrav innebér i viss man nya respektive utvidgade
uppgifter for kommunerna och regeringen avser att dka det generella
statsbidraget enligt vad som anges i avsnitt 7.2.
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Det ér svart att uppskatta hur manga som har behov av
sprakutvecklande atgirder

Det finns ingen allmént tillimplig metod for att uppskatta antalet anstéllda
i dldreomsorgen som har behov av sprakutvecklande atgirder. Utred-
ningen redovisar i sina berdkningar olika indikatorer for att beskriva
antalet personer som behover sprakutvecklande &tgérder. Utredningen
utgar ifran gruppen utrikes fodda underskoterskor och vardbitrdden som ér
anstdllda i dldreomsorgen, samt deras vistelsetid i Sverige, for att fa fram
en indikator for hur méanga anstdllda som har otillridckliga kunskaper i
svenska spraket 1 forhallande till stéllda krav. Utredningen viljer att utga
fran gruppen utrikes fodda som utgor den storsta procentuella andelen av
anstéllda for att minimera risken for underfinansiering av forslaget.

Mot bakgrund av de utmaningar som finns med att berdkna omfatt-
ningen av personalens behov av sprékutvecklande atgirder for att
genomfOra insatser inom dldreomsorgen, gor regeringen vissa antaganden
for att berdkna kostnaderna. Utifran osékerheten om antalet som kan ha
behov av sprakutvecklande dtgirder anser regeringen att utredningens
bedémning ar rimlig. Regeringen utgér darfor ifran att det ar 29 procent av
de anstillda som behdver sprakutvecklande atgirder. Regeringen utgar
vidare fran att antalet anstédllda underskéterskor och vardbitrdden &r cirka
210 000, enligt SCB:s strukturlonestatistik for 2024. Regeringen &r
medveten om att det finns problem med att utga fran utrikes fodda for att
berdkna omfattningen av behov av sprakutvecklande atgirder da det bade
finns utrikes fodda med goda kunskaper i svenska spraket och personer
med svenska som forsta sprak som har sprakliga kunskapsbrister.

Berikningar av kostnader av arbetsprocesser kopplade till
spriakkravet

Regeringen utgar i sina berdkningar fran utredningens underlag, men gor
en upprakning av antagna l6nenivaer for aret for ikrafttradandet.

I utredningen beskrivs olika arbetsmoment som for arbetsgivaren kan
ingd i att arbeta for att personal i dldreomsorgen ska ha en nivd av
kunskaper i svenska spraket som &r relevant for genomforandet av insatser.
Det handlar om att ta fram processer och rutiner, beddmning av vilka
medarbetare som behdver sprakutvecklande atgérder, val av atgérder samt
uppfoljning av personal som har deltagit i sprakutvecklande atgarder.

Berdkning av kostnaderna utgér fran regeringens antagande om tids-
omfattningen och timkostnaderna for olika personalkategorier for
respektive arbetsmoment. Tidsdtgangen for personalens vidareutbildning
ar inte medraknad.

Kostnaden for framtagande av processer och rutiner berdknas uppga till
30 miljoner kronor for samtliga kommuner. Detta beddms vara en
engéngskostnad for kommunerna. Kostnaden avser 16n under en arbetsdag
for samtliga avdelningschefer i dldreomsorgen och en halv arbetsdag for
samtliga enhetschefer.

Kostnaden for att bedoma behoven av medarbetares sprakutvecklande
atgarder och val av atgérder samt for att genomfora uppfoljningar av
personal som deltagit i sprakutvecklande atgirder berdknas for samtliga



kommuner uppga till 150 miljoner kronor. Kostnaden avser 16n under tva
och en halv arbetsdag for samtliga enhetschefer i dldreomsorgen och tva
och en halv timme for 29 procent av samtliga vardbitrdden och under-
skoterskor.

Personalens kunskaper i svenska spraket samt bemanningen forvintas
andras Over tid. Kostnaderna for den personal som beddms sakna
tillrdckliga sprakkunskaper i svenska spraket bor minska successivt i takt
med att personalen genomgar vidareutbildning eller andra sprak-
utvecklande atgirder. Samtidigt kommer det arligen ett nytt inflode av
personal for att tdcka pensionsavgangar, ovriga avgangar och dven for att
tillgodose behov av bemanning till foljd av det okade demografiska
behovet av insatser inom dldreomsorgen. Kommunernas olika forutsétt-
ningar att arbeta for att uppfylla sprakkravet samt inflodet av ny personal
medfor sannolikt att kostnader for sprakutvecklande atgirder alltjamt
kommer att finnas framover.

7.4 Konsekvenser for den kommunala
sjalvstyrelsen

Enligt 14 kap. 2 § regeringsformen skdter kommunerna lokala och
regionala angeldgenheter av allmént intresse pad den kommunala sjélv-
styrelsens grund. Enligt 14 kap. 3 § regeringsformen bor en inskrinkning
i den kommunala sjédlvstyrelsen provas mot proportionalitetsprincipen,
vilket innebér att en inskrinkning inte bor ga utéver vad som dr ndodvandigt
med hénsyn till de &andamal som foranlett inskrdnkningen.

Regeringen anser att forslaget utgor ett intrdng i den kommunala sjélv-
styrelsen men att den kan motiveras med forslagets overgripande syften.
Sprakkravets Overgripande syfte &r att sdkerstdlla en god och enhetlig
sprakniva i samtliga landets dldreomsorgsverksamheter, oavsett regiform.
I forlingningen syftar sprékkravet till att sédkerstdlla kvaliteten i
dldreomsorgens insatser, den dldre personens ritt till trygghet, delaktighet
och sjdlvbestimmande samt bidra till en béttre arbetsmiljo for personalen.

Problemen med bristande kunskaper i svenska spraket hos personalen
ar, enligt utredningen, landsomfattande. De negativa konsekvenserna som
sadana brister medfor for den som féar insatser innebér en paverkan pa
personens trygghet, sdkerhet och hilsa. For personalen innebér
konsekvenserna forsamrad arbetsmiljo, genom bl.a. 6kad arbetsbelastning.

Forslaget till sprakkrav innebdr en skyldighet for kommunens social-
ndmnd att arbeta for att personalen har relevanta kunskaper i svenska
spraket for att genomfora insatser. Det betyder att socialndmnden behdver
ha ett arbetssitt eller vidta andra nodvandiga &tgarder som behdvs for att
komma till rdtta med eventuella brister. Hur detta ska goras mer konkret
regleras inte. Det finns ett handlingsutrymme for kommunerna att sjilva
avgora vilka atgarder som behovs for att leva upp till kravet. Regeringen
anser dérfor att intranget i det kommunala sjdlvstyret &r proportionerligt.
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7.5 Konsekvenser for foretagen

Enligt uppgifter fran Inspektionen for vard och omsorg fanns det i maj
2024 4512 verksamheter (tillsynsobjekt) som bedriver hemtjanst eller
sdrskilt boende. Av de aktuella verksamheterna bedrivs 872 verksamheter
i privat regi, vilket innefattar bolag, enskilda firmor, foreningar, stiftelser
och Ovriga privata organisationer. Det forekommer &ven att privata
utforare genomfor insatserna ledsagning, dagverksambhet, korttidsplats och
boendestdd.

Regeringen bedomer att forslaget inte innebdr nédgra effekter av
betydelse for foretags arbetsforutsittningar, konkurrensféorméga eller
villkor i Ovrigt. Forslaget gor inte skillnad pa offentliga och privata
utforare. Forslaget paverkar pa samma sétt oavsett driftsform eller storlek.
Sprakkravet innebér inte heller ndgra andra kostnader for foretagen én for
kommunerna. Forslaget péaverkar dérfor inte foretagens konkurrens-
formaga. I utredningen framkommer att utredningen ocksa har fort dialog
med foretrddare for vard- och omsorgsforetag av olika storlek dér det inte
framkom nagra sérskilda utmaningar for foretagens forutséttningar.

Rent generellt kan mindre foretag ha svérare att genomfora regel-
fordndringar men det foreslagna sprakkravet bor inte péaverka forut-
sdttningarna i en sddan utstrickning att det missgynnar mindre foretag.
Sprakkravet medfor att ett arbetssitt behovs for att komma till réitta med
eventuella sprékproblem i verksamheten men det regleras inte hur dessa
arbetssitt ska utformas. Som tidigare ndmnts finns ett stort handlings-
utrymme for olika 16sningar utifrén aktuella behov. Sarskilda hénsyn
behover darmed inte tas till sma foretags forutsittningar.

7.6 Konsekvenser for jamstélldheten mellan
kvinnor och mén och f6r mdjligheten att na de
integrationspolitiska malen

Malet for jamstilldhetspolitiken ar att kvinnor och mén ska ha samma
makt att forma sambhéllet och sina egna liv. Ett av de jamstédlldhetspolitiska
delmaélen &r jamstélld hélsa, dvs. att kvinnor och mén, flickor och pojkar,
ska ha samma forutsittningar for en god hélsa samt erbjudas vard och
omsorg pa lika villkor. Mélet om jamstélld hélsa &r inte uppnatt. Det finns
omotiverade skillnader mellan kvinnor och mén (prop. 2025/26:1 utg.omr.
13 s. 49 och 76).

Malen for integrationspolitiken &r att utrikes fodda mén och kvinnor ska
ha samma skyldigheter, rdttigheter och mojligheter som den Ovriga
befolkningen att leva ett fritt, vardigt och sjélvsténdigt liv inom samhélls-
gemenskapen.

Regeringen bedomer att forslaget om ett sprakkrav kommer att forbattra
forutsdttningarna for en dldreomsorg med god kvalitet vilket gynnar
omsorgstagarna och deras anhdriga. Aldreomsorgens personal r till
overviagande del kvinnor och andelen kvinnor har varit relativt konstant
sedan 2010-talets borjan. Aven bland omsorgstagarna &r kvinnor
overrepresenterade, liksom bland anhériga som vérdar éldre personer. Den
kvinnliga delen av den ildre befolkningen har i stdrre utstrdckning



hemtjénst och tar i stérre utstrdckning del av dldreomsorg i sirskilt boende
jamfort med mén. Eftersom dldre personer, deras anhoriga som vardar eller
stoder samt personalen till vervdgande del dr kvinnor kommer forslaget i
storre utstrickning gynna kvinnor &n mén. Forslaget bedoms ha positiv
paverkan pa delmélet om jamstdlld hélsa, genom att lagforslaget forvintas
leda till bl.a. en bittre arbetsmiljo i verksamheter ddr ménga kvinnor
arbetar. Forslaget bedoms darmed bidra till det jamstdlldhetspolitiska
mélet.

En stor andel av personalen ar utrikes fodda. Regeringen bedomer att
forslaget gynnar bade personalens situation inom é&ldreomsorgen och
personalens forutsttningar pa arbetsmarknaden till f6ljd av forbattrade
kunskaper i svenska spréket. Forslaget bidrar saledes dven till mélen for
integrationspolitiken.

7.7 Konsekvenser for sysselséttningen

Forslaget bedoms inte paverka sysselsittning och offentlig service i olika
delar av landet.

7.8 Konsekvenser for brottsligheten

Regeringen bedomer att forslaget inte kommer att ha nédgon inverkan pa
brottslighet eller brottsforebyggande arbete.

7.9 Forslagets 6verensstimmelse med de
skyldigheter som foljer av Sveriges anslutning
till EU

Lagforslaget bedoms inte ha ndgon betydelse for de skyldigheter som
foljer av Sveriges anslutning till Europeiska unionen.

8 Forfattningskommentar

Forslaget till lag om dndring i socialtjdnstlagen
(2025:400)

8 kap.
Sprdakkrav

4a§ Socialndmnden och den som bedriver yrkesmdssig enskild verksamhet ska
arbeta for att personal i dldreomsorgen har en kunskapsniva i svenska sprdket som
dr relevant for att genomfora insatser.
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Paragrafen, som dr ny, innehaller en bestimmelse om en skyldighet for
socialndmnden och den som bedriver yrkesmassig enskild verksamhet att
arbeta for att personal i dldreomsorgen har en kunskapsnivé i svenska
spraket som #r relevant for att genomfora insatser. Overvigandena finns i
avsnitt 4.

Personalen i dldreomsorgen ska ha en kunskapsnivé i svenska spraket
som é&r relevant for att genomfOra insatser. Det avser personalens
funktionella sprékliga kompetens, dvs. att personalen ska ha relevant
kunskap i det svenska spréket for att klara av kommunikation for att
genomfOra insatser. Personalen behdver déarfor kunna forsta instruktioner,
kunna dokumentera genomférandet av insatser och kunna kommunicera
med den enskilde personen, personens nérstiende och med chefer och
medarbetare. Insatser i dldreomsorgen &r t.ex. hemtjanst, sérskilt boende,
dagverksamhet och korttidsplats.

Kravet omfattar alla yrkesgrupper som genomfor insatser, t.ex. under-
skoterskor, vardbitrdden, omsorgsbitrdden, servicepersonal och éldre-
assistenter. Personal som inte omfattas av sprakkravet ar t.ex. vaktmaéstare
eller matsalspersonal eftersom dessa inte kan anses genomfora insatser.
Kravet omfattar saval befintlig personal som nyanstélld personal.

For socialnimnden och den som bedriver yrkesmaéssig enskild verksam-
het medfor skyldigheten att dessa behdver vidta olika tgérder utifrdn
verksamhetens behov och forutséttningar. De behdver ha rutiner for hur
behovet av sprakutvecklande atgérder hos personalen ska identifieras och
planera for hur personalen ska uppné den kunskapsniva i svenska spraket
som 4r relevant for att genomfora insatser.

Varje kommun ansvarar i egenskap av huvudman for dldreomsorgen och
har att uppfylla kraven enligt géllande rétt. Nar skotseln av en kommunal
angeldgenhet genom avtal har ldmnats Gver till en privat utforare, ska
kommunen enligt 10 kap. 8 § kommunallagen (2017:725) kontrollera och
folja upp verksamheten. I det ligger bl.a. att f6lja upp att den privata
utforaren uppfyller sprakkravet.

31 kap.

3a§ Regeringen far meddela foreskrifter om den kunskapsnivd i svenska sprdaket
enligt 8 kap. 4 a § som dr relevant for att genomfora insatser.

Paragrafen, som 4r ny, innehdller en bestimmelse som bemyndigar
regeringen att meddela foreskrifter om den kunskapsniva i svenska som &r
relevant for att genomfora insatser. Overvigandena finns i avsnitt 4.2.



Sammanfattning av betédnkandet Ett sprakkrav
for spréakutveckling (SOU 2024:78)

Utredningens uppdrag

Regeringen tillsatte i mars 2023 en utredning om sprakkrav for personal i
dldreomsorgen (dir. 2023:44) med syftet att stirka patientsdkerheten och
oka tryggheten inom vard och omsorg av éldre. Uppdraget omfattade bl.a.
att:

e analysera och ta stillning till vilken nivd p& kunskaper i svenska
spraket som dr lamplig for underskdterskor och vardbitrdden som
arbetar i dldreomsorgen och om kraven bor skilja sig 4t mellan yrkes-
grupperna,

e analysera och vid behov foresla krav och lamplig niva pa kunskaper i
svenska spraket dven for andra yrkesgrupper som arbetar i éldre-
omsorgen,

e analysera och foresld hur sprakkraven kan utformas, bedémas och
skyndsamt inféras i verksamheten, samt hur kraven kan f6ljas upp och
langsiktigt kvalitetssékras for att uppnds och bibehéllas pé ett effektivt
och dndamaélsenligt sétt,

e analysera och redovisa konsekvenser av sprakkraven for dldre-
omsorgens personal- och kompetensforsorjning i sévél offentlig som
privat regi, och

e ldmna nodvéndiga forfattningsforslag.

Uppdraget skulle redovisas senast den 1 september 2024 men forlangdes
till den 29 november 2024 (dir. 2024:66).

Bakgrund

Sprakproblemen i dldreomsorgen forekommer i stora delar av landet och
innebér negativa konsekvenser for savidl omsorgstagarens trygghet och
sdkerhet, anhdriga och nérstdende som omsorgspersonalens arbetsmiljo.
Sprékproblemen i dldreomsorgen ser olika ut men &r landsomfattande och
utbredda, de finns inte enbart finns hos de tillfalligt anstéllda, utan dven
bland de tillsvidareanstéllda. De finns ocksé hos den utbildade personalen,
det vill sdga dven hos underskoterskor och utbildade vardbitrdden.
Bristande sprakforméaga hos omsorgspersonalen kan leda till att beviljade
insatser utfors fel — eller inte alls — att omsorgstagarnas ratt till delaktighet,
trygghet och individanpassad omsorg dventyras, och att det uppstir
patientsékerhetsbrister. Sprakproblemen paverkar ocksa personalens
arbetsmiljo pa ett negativt sétt.
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Forslag

Utredningen foreslar ett antal atgérder som syftar till att bidra till en
forbattrad, god och enhetlig sprakniva i dldreomsorgen.

Ett sprakkrav infors i socialtjdnstlagen

En av atgidrderna ar att det infors ett sprakkrav i socialtjdnstlagen
(2001:453), forkortat SoL. Sprékkravet innebér att arbetsgivarna ska
arbeta for att omsorgspersonalen har en niva av kunskaper i svenska
spraket som &r relevanta for de omsorgsinsatser som de genomfor i dldre-
omsorgen. Den relevanta nivan av kunskaper i det svenska spraket ar B2
enligt Gemensam europeisk referensram for sprak, Gers, vilket
utredningen tydliggdr genom att foresla en ny regel i socialtjanstférord-
ningen (2001:937), forkortat SoF. Utredningens beddmning gor inte
skillnad mellan yrkesgrupper i dldreomsorgen utan samma nivd av
kunskaper ska gélla for all personal som genomfor omsorgsinsatser,
oavsett yrkestitel. Det handlar sdvél om den befintliga personalen som den
som anstélls efter att sprakkravet trétt i kraft. Ett krav for anstillning ar
inte genomforbart da utredningen konstaterar att ett krav for anstéllning
inte &r forenligt med dldreomsorgens kompetensforsorjningsutmaning.
Sprékkravet foreslas trada i kraft den 1 januari 2026.

Svenskalyftet — ett stimulansbidrag for sprakutveckling

Utredningen foreslar att kommunerna ska kunna fa statsbidrag for insatser
som pa olika sitt syftar till att hoja nivan av sprakkunskaper hos omsorgs-
personalen. Utredningen foreslér att detta statsbidrag kallas svenskalyftet.
Syftet med svenskalyftet ar att verksamheterna ska stimuleras till och ges
goda forutsdttningar att arbeta med att hdja nivan av sprakkunskaper hos
dldreomsorgens personal. Verksamheterna ska kunna fa statsbidrag for att
kunna avsitta tid for sprakutvecklande insatser pa arbetsplatsen som t.ex.
utbildning for chefer i sprakutvecklande arbetssitt eller utbildning till
sprakombud. Med hjilp av svenskalyftet ska omsorgspersonalen ocksé
kunna studera svenska pa arbetstid i Komvux. Svenskalyftet ska dven
kunna anvindas for att finansiera tillhandahallandet av en kurs i sprak och
kommunikation i dldreomsorgen.

Forslag for att understodja sprakutveckling i arbetet och genom
utbildning

Utredningen beddmer att dldreomsorgens arbetsplatser i hogre grad
behover arbeta aktivt med sprakutveckling och de behdver vid behov
kunna erbjuda medarbetare forlingd introduktion eller sarskilt stod fran ett
sprakombud. Fler chefer behover utbildning i sprakutvecklande arbetssétt
och det behdver ocksa utbildas ytterligare sprakombud och sprakombuds-
utbildare. Utredningens foreslar att en lamplig myndighet fér i uppdrag att
ta fram stdd och végledning for det sprakutvecklande arbetet. Ett vanligt
problem &r att eleverna ldser pd en niva som ér for svér for och utredningen
beddmer att det darfor &r sarskilt viktigt att eleven ldser pa relevant niva.
Utredningen erfar att det finns vissa problem med kursen sva 1 nir den ges
till vard- och omsorgselever i Komvux eftersom medarbetare som last
kursen, inte alltid har de kunskaper i svenska som behdvs for arbetet i



aldreomsorgen. Utredningen foreslar darfor ett myndighetsuppdrag som
innebdr att ta fram ett underlag for en kurs i sprak och kommunikation i
dldreomsorgen. Mot bakgrund av ndmnda problem med sva 1 foreslar
utredningen att det gors en vidare dversyn av den sprakutbildning som
erbjuds vard- och omsorgselever i Komvux. I véntan pd en sddan
forandring behover dock dagens vard- och omsorgselever i Komvux ges
en undervisning i sva som i sd hog grad som mdjligt motsvarar deras
behov. Ett sitt att gora detta ar att arbeta integrerat mellan sva och vérd-
och omsorgsimnena. Utredningen foreslar déarfor ett myndighetsuppdrag
som innebdr att det tas fram ett stod till sva-l4rare och skolledare om hur
detta kan goras.

Uppdrag om uppféljning av sprakkravet

Utredningen foreslar en rad myndighetsuppdrag som syftar till att pa olika
satt folja upp och utvédrdera sprékkravet. Uppdragen ska tillsammans
kunna bidra med ett underlag for en beddmning av om sprakkravet
behover skérpas eller dndras pa ndgot annat sitt for att ge ett bittre resultat.
Ett av uppdragen innebér en kartliggning av hur sprakkravet tillimpas av
dldreomsorgens verksamheter samt en analys av hur olika aspekter av
kvalitet i verksamheterna potentiellt forédndras efter sprakkravets inforan-
de. Ett annat uppdrag innefattar att pa olika sitt f6lja upp verksamheternas
arbete utifran sprakkravet over tid samt f6lja hur de éldres uppfattningar
om personalens kommunikativa forméaga eventuellt fordndras 6ver tid.
Utredningen foreslar ocksé att det genomfors en sérskild tillsynsinsats i
syfte att folja upp efterlevnaden av sprakkravet. Slutligen foreslar
utredningen att en myndighet ges i uppdrag att undersoka forutséttningar-
na for att genomfora en effektstudie i friga om sprékkravet.

Kostnader for utredningens forslag

Utredningens forslag till sprakkrav berdknas kosta drygt 180 miljoner
kronor, varav 150 miljoner kronor utgdr éarliga kostnader och resterande
30 miljoner kronor engangskostnader. Svenskalyftet berdknas kosta cirka
944 miljoner kronor per ar. Kostnaderna for uppdragen till myndigheter
beréknas till 23 miljoner kronor och uppskattas paga 2—4 ar.
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Betankandets lagforslag

Forslag till lag om éndring 1 socialtjdnstlagen
(2001:453)

Hirigenom foreskrivs att det 1 socialtjanstlagen (2001:453) ska inforas en
ny paragraf, 3 kap. 3 e §, av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Féreslagen lydelse

3 kap.

3eyg

Socialndmnden  och  enskild
verksamhet som utfor en kommuns
uppgifter ska arbeta for att den
personal som genomfor insatser i
socialtjdnstens omsorg om dldre
personer har en nivd av kunskaper
i svenska sprdket som dr relevant
for insatsernas genomforande.

Denna lag trdder i kraft den 1 januari 2026.



Forteckning dver remissinstanserna

Almega Vardforetagarna, Anhorigas riksforbund, Arbetsdomstolen,
Arbetsmiljoverket, Barnombudsmannen, Botkyrka kommun,
Demensforbundet, Diskrimineringsombudsmannen, Eksjé kommun,
Eskilstuna kommun, Folkhdlsomyndigheten, Goteborgs kommun,
Goteborgs universitet, Halmstads kommun, Hudiksvalls kommun,
Inspektionen for vard och omsorg, Institutet for ménskliga rattigheter,
Institutet for sprak och folkminnen, Jimstélldhetsmyndigheten, Karlstads
kommun, Kungsbacka kommun, Lunds universitet, Lénsstyrelsen
Dalarnas 14n, Lénsstyrelsen Kalmar ldn, Lénsstyrelsen Skéne,
Lansstyrelsen Stockholm, Lansstyrelsen Vésternorrland, Malmoé kommun,
Motala kommun, Munkfors kommun, Myndigheten for delaktighet,
Myndigheten for vard- och omsorgsanalys, Nationellt kompetenscentrum
anhoriga, Pensiondrernas riksorganisation, Riksdagens ombudsmin,
Riksforbundet Pensiondrsgemenskap, Statens skolinspektion, Statens
skolverk, Socialstyrelsen, SPF Seniorerna, Staffanstorps kommun,
Statskontoret, Stockholms kommun, Svenska kommunalarbetare-
forbundet, Svenska Kommunalpensiondrernas forbund, Sveriges
Kommuner och Regioner, Séderhamns kommun, Umed kommun, Umea
universitet,  Upphandlingsmyndigheten, = Vardforbundet,  Vésteras
kommun, Ockeré kommun, Ostersunds kommun.

Diarutéver har yttranden inkommit frdn Aina Bigestan och Tora
Windahl, Bricke Diakoni, Fremia, Lingio, Offentligigda folkhdg-
skolornas  intresseorganisation, Rorelsefolkhdgskolornas  intresse-
organisation, Tech Sverige, Uddevalla kommun.

Foljande remissinstanser har inte svarat eller angett att de avstér fran att
lamna négra synpunkter: Bodens kommun, Borgholms kommun,
Emmaboda kommun, Flens kommun, Funktionsrdtt Sverige,
Fysioterapeuterna, Foreningen Sveriges Socialchefer, Grums kommun,
Hedemora kommun, Herrljunga kommun, Héirjedalens kommun,
Jonkopings kommun, Klippans kommun, Laxd kommun, Ljungby
kommun, Léansstyrelsen Norrbotten, Lénsstyrelsen Vistra Gotaland,
Olofstroms kommun, Pajala kommun, Riksféreningen for medicinskt
ansvariga sjukskoterskor och medicinskt ansvariga for rehabilitering,
Simrishamns kommun, Skinnskattebergs kommun, Smedjebackens
kommun, Sobona, Statens beredning for medicinsk och social utvirdering,
Sundsvalls kommun, Stockholms universitet, Svenljunga kommun,
Svensk  sjukskoterskeforening, Svenska  Distriktslédkarforeningen,
Sveriges arbetsterapeuter, Sveriges ldkarférbund, Timrda kommun,
Tomelilla kommun, Torsby kommun, Taby kommun, Uppsala kommun,
Vetlanda kommun, Vision, Vard- och omsorgscollege, Ydre kommun,
Astorps kommun, Aldrecentrum, Almhult kommun, Orebro kommun,
Overtorned kommun, Osthammars kommun.
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