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Yttrande 6ver promemorian En moderniserad
taltidningsverksamhet (Ds 2024:22)

Vi vilkomnar regeringens forslag till lagindring och modernisering av
taltidningsverksamheten, som syftar till att forbattra tillgingligheten for personer med
synnedsattning och andra lisnedsittningar. Reformen dr nédvindig och vilkommen i en
tid da sambhillet genomgir en omfattande digital transformation. Denna modernisering har
potential att sakerstilla likvirdig tillgang till information, kultur och samhallsdebatt, vilket
ar en grundliggande demokratisk rittighet.

Viirdet av digitalisering for taltidningsverksamheten

Digitaliseringen av taltidningsverksamheten 6ppnar upp for flera positiva férindringar:

1. Okad flexibilitet och tillginglighet
Genom att gora taltidningar tillgiangliga via digitala plattformar, som appar och
webbportaler, kan anvindarna sjilva vilja nir och hur de vill konsumera information.
Detta ar sarskilt viktigt f6r att méta olika behov och livssituationer. Dessutom kan
digitala 16sningar underlitta tillgangen till taltidningar 1 glesbygdsomraden, dir det
tidigare har funnits logistiska utmaningar.

2. Individualiserad anvindarupplevelse
Digitala verktyg mojliggér en hogre grad av personalisering. Anvindarna kan
exempelvis justera hastigheten pa upplasning, vilja olika roster eller fa innehallet
oversatt till andra sprik. Dessa funktioner forbattrar anvindarupplevelsen och okar
informationsvirdet for individen.

3. Effektivare produktion och distribution
Digitalisering kan sinka kostnaderna f6r produktion och distribution av taltidningar,
vilket frigor resurser som kan anvindas till att utveckla tjansten ytterligare. Det
mojliggdr ocksa snabbare uppdateringar av innehall, vilket dr avgorande i en tid dar
nyhetsflodet forindras i realtid.

Framtidsperspektiv: Utmaningar och méjligheter

For att sakerstilla att reformen blir framgangsrik kravs en helhetssyn pa bade tekniska,
sociala och strukturella frigor. Nedan analyseras nagra viktiga aspekter:

Mojligheter

* Innovation och vidareutveckling

Lagindringen skapar en grund for framtida innovation inom omradet. Artificiell intelligens
(Al) kan exempelvis anviandas for att automatiskt generera hogkvalitativa ljudupplasningar
och forbittra sékbarheten i taltidningar.
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* Inkludering i informationssambhillet

Genom att anpassa taltidningar till digitala kanaler stirker vi den digitala delaktigheten foér
en grupp som annars riskerar att hamna i ett digitalt utanforskap. Detta dr en viktig del av
samhillets 6vergripande digitala omstéllning.

Utmaningar

* Digitalt utanférskap och teknisk infrastruktur

Aven om digitalisering erbjuder stora méjligheter finns det en risk att vissa grupper,
sarskilt dldre personer eller de med begrinsad teknisk kunskap, inte fullt ut kan ta del av de
nya losningarna. Det krivs dirfor insatser fOr att sakerstilla att alla anvindare har tillgang
till n6dvindig utrustning och utbildning.

* Datasikerhet och integritet

Digitalisering innebar ocksé nya risker kopplade till datasakerhet och personlig integritet.
Det ar viktigt att anvindarnas data skyddas och att deras fortroende for de digitala
l6sningarna uppritthalls.

* Finansiering och hallbarhet

En effektiv overgang kraver initiala investeringar i teknisk infrastruktur och
utbildningsinsatser. Det dr viktigt att dessa finansieras pa ett sitt som sakerstiller langsiktig
hallbarhet for verksamheten.

Rekommendationer fér implementeringen

For att maximera nyttan av lagindringen och moderniseringen foreslar vi f6ljande
atgirder:
1. Anvindarcentrerad design
Involvera anvindarna 1 utvecklingen av de nya digitala tjansterna. Deras erfarenheter
och behov bor sta i centrum f6r design- och implementeringsprocessen.

2. Utbildning och stod
Tillhandahall utbildningsprogram och teknisk support for att hjilpa anvindare att
6verga till de nya digitala 16sningarna. Detta bor inkludera sdrskilda insatser f6r dldre
och tekniskt ovana grupper.

3. Samverkan mellan aktorer
Sakerstill ett ndra samarbete mellan myndigheter, kommuner, teknikleverantorer och
civilsamhallet for att skapa en s6ml6s och inkluderande dvergang till den digitala
taltidningsverksamheten.

4. Langsiktig uppfoljning
Genomfér kontinuerliga utvirderingar av reformens effekter, bade f6r anvindarna
och verksamheten som helhet. Detta m6jliggor justeringar och forbittringar Gver tid.
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Sammanfattning

Lagiandringen och moderniseringen av taltidningsverksamheten dr en viktig reform for att
skapa ett mer inkluderande och jamlikt samhille. Genom att utnyttja digitaliseringens
mojligheter och samtidigt hantera dess utmaningar kan vi sikerstilla att denna verksamhet
torblir relevant och tillginglig f6r framtida generationer. Det dr dock avgérande att
implementeringen sker med hansyn till de behov och forutsittningar som finns hos
malgruppen. Vi ser fram emot att folja och stédja denna utveckling.



