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Yttrande over Uppgiftsskyldighet for utforare inom
socialtjansten

Kommunal vill med anledning av rubricerad promemoria framfora foljande synpunkter:

Inledning

Kommunals uppgift ar att tillvarata medlemmarnas intressen p& arbetsmarknaden och i
samhallslivet i 6vrigt. Forbundet ska bland annat verka f6r en samhéllsutveckling som starker
allas lika virde, social rattvisa, generell valfardspolitik, full sysselsdttning och jamstalldhet
mellan kvinnor och mén.

Bakgrund

Det rader i dag rattslig osdkerhet om huruvida en utférare kan lamna uppgifter till den
socialndmnd som ansvarar for verksamheten eller om det hindras av tystnadsplikt eller
sekretess. Fragan har framfor allt lyfts i forhéllande till privata utférare. For att fullgora sitt
ansvar har socialnimnden behov av Andamalsenlig information fran den som utf6r insatser.
Beroende pé hur socialndimnden viljer att ordna utférandet av insatser skulle sekretess- och
tystnadspliktsgranser kunna uppsta.

I denna promemoria lamnas darfor forslag om att inféra en sekretess- och
tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet for utférare i verksamhet enligt socialtjanstlagen.
Uppgifter som ska ldamnas ut dr sddana som socialndmnden behover for kvalitetssikring,
administration, uppfoljning eller utvirdering samt sddana uppgifter som ndmnden behover for
att erbjuda en fast omsorgskontakt enligt 4 kap. 2 b § SoL.

Om kommunens ansvar

Det kommunala huvudmannaansvaret innebar bland annat ett ansvar att f6lja upp och
kvalitetssdkra den socialtjinstverksamhet som erbjuds invanarna. Insatser inom socialtjainsten
ska enligt 3 kap. 3 § SoL vara av god kvalitet. Bestimmelsen infordes i avsikt att garantera
kvaliteten i den verksamhet som bedrivs och i de insatser som ges (prop. 1996/97:124 s. 176).
For att uppna god kvalitet kriavs bland annat att socialtjainsten anvinder sig av ett genomténkt
arbetssitt, vilket understryker behovet av uppfoljning och utviardering av insatser.

Det yttersta ansvaret fér kommunens uppgifter inom socialtjinsten kan inte 6verlamnas till
ndgon annan. Kommunen har kvar det grundliaggande ansvaret for uppgiften oavsett om
verksamheten bedrivs i offentlig eller privat regi. Enligt 10 kap. 8 § kommunallag ska
kommunen eller regionen kontrollera och folja upp skotseln av en kommunal angeldgenhet nar
denna genom avtal har ldamnats 6ver till en privat utférare. I forhallande till privata utférare
innebar kommunens ansvar for kvalitetssakring att forfragningsunderlag och avtal behover
utformas pé ett siatt som leder till att verksamheten hos de privata utférarna bedrivs pa den
kvalitetsmassiga nivd som kommunen 6nskar. Kommunerna har siledes ett ansvar for att stilla
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tillrackliga och relevanta krav i avtalen med de privata utférarna. Det innebér att om kommunen
anlitar en privat utférare for att exempelvis utféra hemtjanst ska kommunen f6lja upp att
verksamheten uppfyller socialtjanstlagens krav, till exempel att verksamheten dr av god kvalitet,
samt eventuella ytterligare krav som framgar av det avtal som slutits med den privata utféraren.

Insatser utan behovsprévning, fast omsorgskontakt samt viilfiardsbrottslighet 6kar
behovet av informationsoverforening och kontroll

Flera forslag som foreslas i utredningen Hdllbar socialtjinst (SOU 2020:47) 6kar behovet av
informationséverforing och kontroll mellan enskilda utférare och kommun. I betdnkandet
foreslas bland annat att bestimmelsen om god kvalitet i socialtjanstlagen (2001:453), forkortad
SoL, ska kompletteras med ett uttryckligt krav pa uppfoljning. Flera remissinsatser har sett ett
behov av ett tydligt lagstod for att kunna folja upp privata utférare.

Utredningen foreslog dven att kommuner ska kunna erbjuda insatser utan behovsprévning.
Kommunal har tidigare framfort att vi ser risker i detta’. Flera remissinstanser som har yttrat sig
over socialtjanstutredningens forslag om insatser utan behovsprévning har framfort att
forslaget bor kompletteras med regler om informationsoverforing, bland annat for att motverka
att oseriosa utforare lamnar oriktiga uppgifter i sina redovisningar till socialnimnden. Det har
aven framforts att kompletterande regler om informationséverforing ar av stor vikt for att
systematiskt kunna f6lja insatserna och uppné nuvarande krav pa god kvalitet och uppféljning
samt av utredningen foreslagna krav pa planering av insatser och att verksamheten bedrivs i
overensstimmelse med vetenskap och beprovad erfarenhet.

Vid ett eventuellt inférande av forslaget om insatser utan behovsprévning bor den socialndmnd
som véljer att tillhandahélla insatser utan behovsprovning ha moéjlighet att ta del av vem som
deltar i en insats for att kontrollera att avtalet f6ljs och att underlag for betalning ar korrekt.
Men ocksa for att fa veta vilka som tar del av insatser, om insatsen nir den tilltinkta
maélgruppen och om det finns risk for undantrangningseffekter.

Sedan socialtjanstutredningen ldmnade sitt betinkande har ytterligare regleringar i
socialtjanstlagen tillkommit. Regeringen har i propositionen En fast omsorgskontakt inom
hemtjdnsten (prop. 2021/22:116) foreslagit att den som har hemtjanst ska erbjudas en fast
omsorgskontakt, och riksdagen antog regeringens forslag den 4 maj 2022 (bet. 2021/22:SoU24,
rskr. 2021/22:269). Den fasta omsorgskontakten ska i dag erbjudas den som har hemtjénst med
stod av 4 kap. 1 och 2 a §§ SoL om det inte dr uppenbart obehovligt. Om en fast omsorgskontakt
ska kunna erbjudas dven den som kan komma att fa hemtjanst enligt forslaget om insatser utan
behovsprovning, forutsitter det att socialndimnden har kinnedom om vilka individer som tar del
av hemtjanstinsatser utan behovsprovning. Det finns siledes dven ett behov av
informationsoverforing fran utforare av hemtjanst utan behovsprovning till socialndmnden for
att socialnamnden ska kunna erbjuda en fast omsorgskontakt.

I kommunens ansvar for att kontrollera och f6lja upp verksamhet som lamnats till en privat
utforare ingdr att sidkerstilla att socialnamndens underlag for utbetalning ar korrekt.
Utredningen om organiserad och systematisk ekonomisk brottslighet mot valfirden har i
betankandet Kvalificerad vdlfdrdsbrottslighet — forebygga, forhindra, upptdcka och beivra
(SOU 2017:37) identifierat ett antal riskfaktorer si vil i de utsatta valfardssystemen som vid
bekampandet av brott mot dessa system. Promemorians forslag ger socialndmnden tydligare
stod for att inhdmta och kontrollera underlag for utbetalning till utférare. Det minskar risken
for att beslut om ersittningar fran vilfardssystemen blir felaktiga och 6kar forutsiattningarna for
att motverka och uppticka ekonomisk brottslighet mot valfarden.

1 Se bl.a. Kommunals yttrande 6ver SOU 2020:47 - Utredningen Framtidens socialtjanst slutbetankande:
“Hallbar socialtjanst. En ny socialtjanstlag” 1 februari 2021, samt SOU 2020:47 Sarskilt yttrande av
experterna Yvonne Ahlstrom, Sara Gustavsson Roxell, Ann Johansson samt Elinor Odeberg, s. 1226.
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Utredningens forslag

Promemorian foreslar att utféraren ska lamna ut uppgifter till den socialndmnd som ansvarar
for insatsen eller uppgiften om en kommun har 6verlimnat &t en annan kommun eller &t nigon
som bedriver enskild verksamhet att utfora insatser eller andra uppgifter enligt
socialtjanstlagen. Uppgifter som ska lamnas ut dr sidana som socialnimnden behéver for
kvalitetssiakring, administration, uppfoljning eller utvardering samt sddana uppgifter som
namnden behover for att erbjuda en fast omsorgskontakt enligt socialtjanstlagen.

Anlitande av privata utférare medfor att behovet av kontroll och styrning ékar. Darmed
tillstyrker Kommunal forslaget.

Vinliga hilsningar
Kommunal

Malin Ragnegard Mari Huupponen
Forbundsordférande Utredare
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