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Box 2218 
103 15 Stockholm 

Uppdrag att göra en förstudie gällande ett interaktivt verktyg 
 
Regeringens beslut 
 
Sveriges exportråd (Exportrådet) ges i uppdrag att göra en förstudie 
gällande ett interaktivt verktyg inom ramen för SymbioCare. Arbetet 
med förstudien ska ske i nära samråd med Socialdepartementet.  
 
Exportrådet får använda högst 700 000 kronor för uppdragets genom-
förande. Dessa medel ska utbetalas av Kammarkollegiet till Exportrådet. 
Kostnaderna ska belasta utgiftsområde 9 Hälsovård sjukvård och social 
omsorg, anslag 2:7 Alkohol- och narkotikapolitiska åtgärder, anslagspost 
9.  
 
Uppdraget ska slutredovisas till Regeringskansliet (Socialdepartementet) 
senast den 31 mars 2011. 
 
Ärendet 
 
Svensk hälso- och sjukvård och omsorg har hög kvalitet och många 
konkurrensfördelar. Intresset för export och internationalisering har 
ökat och fler företag och huvudmän ser nyttan av ökat internationellt 
utbyte. Genom de demografiska utmaningarna som stora delar av världen 
står inför blir kompetens-, organisations- och finansieringslösningar 
intressanta ur ett välfärdsperspektiv. Det kan utnyttjas som en affärs-
möjlighet av svenska företag som vill etablera sig på utländska marknader 
men också bidra till kvalitets- och effektivitetshöjande utveckling av den 
svenska hälso- och sjukvården och omsorgen.  
 
Exportrådet fick den 11 juni 2009 av regeringen (S2009/4770/HS samt 
UF2009/39421/FIM) i uppdrag att ta fram en kommunikationsplattform 
för marknadsföring av svensk vård och omsorg internationellt. Med 
anledning av detta uppdrag tog Exportrådet fram SymbioCare-
konceptet. Genom flera påbyggnadsuppdrag till Exportrådet har 
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marknadsföringsplattformen vidareutvecklats i form av presentationer 
inom för regeringen viktiga områden, monterkoncept samt broschyr-
material. 
 
För att skapa ytterligare förståelse och intresse för svensk hälso- och 
sjukvård på den internationella arenan, anser regeringen att det finns 
behov av ett interaktivt verktyg i syfte att skapa dialog. Det interaktiva 
verktyget ska belysa förebyggande insatser, vård och omsorg. En för-
studie ska därför göras gällande vilket interaktivt verktyg som är mest 
lämpligt för förebyggande insatser samt vård och omsorg, syftet med ett 
sådant verktyg, dess målgrupp och användningstillfälle.  
 
Regeringen vill även att förstudien gör en översyn av hur andra länder 
arbetar med främjande. Finns det något annat land som arbetar på 
liknande sätt och i så fall vilka lärdomar kan Sverige göra? Förstudien ska 
även innehålla förslag på vilken organisation, som behövs internt på 
Exportrådet samt vilka externa referenspersoner som krävs för att det 
verktyg som föreslås i förstudien ska kunna realiseras på ett effektivt och 
kvalitativt sätt. 
 
På regeringens vägnar 
 
 
Göran Hägglund 
 
    Maria Nilsson 
 
 
 
Likalydande till 
Exportrådet 
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Kopia till 
 
Statsrådsberedningen/SAM 
Utrikesdepartementet-AF 
Utrikesdepartementet-AME 
Utrikesdepartementet-ASO 
Utrikesdepartementet-EC 
Utrikesdepartementet-EKO 
Utrikesdepartementet-EU 
Utrikesdepartementet-FIM7IA/KULT/Nämnden för Sverigefrämjande i 
utlandet/PES 
Utrikesdepartementet-MENA 
Utrikesdepartementet-PIK 
Utrikesdepartementet-PLAN 
Utrikesdepartementet-UrH 
Presschefen Utrikesdepartementet 
Finansdepartementet/BA 
Näringsdepartementet/FIN, ENT, KLS/Internationella sekretariatet 
Regeringskansliets förvaltningsavdelning/EK 
Socialutskottet 
Exportrådet 
Sveriges Kommuner och Landsting 
Swecare 
Invest Sweden 
Sida 
Svenska institutet 
Tillväxtanalys 
Tillväxtverket 
Verket för innovationssystem (Vinnova) 
Exportkreditnämnden 
AB Svensk Exportkredit 
Almega 
Almi Företagspartner 


