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Remissyttrande — Konsumentverkets och Fastighetsméklarinspektionens
redovisning av uppdraget att liimna forslag om organisationsforandring.

Sammanfattning
Konsumentvigledarnas forening (KVF) invdnder mot den foreslagna
organisationsfordndringen.

Tillsynen over fastighetsmiiklare och fastighetsmiklarforetag riskerar att urholkas

Enligt nuvarande lagstiftning ar fastighetsmiklarens formedlingsuppdrag personligt och
detsamma géller méklarens ansvar. Fastighetsméklarens sdrskilda réttsstallning dr visentlig
for en trygg fastighetsmarknad, och en trygg fastighetsmarknad &r en forutséttning for ett
tryggt réittssamhélle, bade for privatpersoner och for niringsidkare. Fastighetsmiklaren pafors
civilrdttsliga och disciplindra pafoljder om hen agerar i strid mot géllande regler och/eller god
fastighetsméklarsed.

Enligt redovisningen finns 1 skrivande stund inga planer pé att &dndra tillsynsformerna for
fastighetsméklare. Vid en eventuell sammanslagning av Konsumentverket (KOV) och
Fastighetsmiklarinspektionen (FMI) skulle fastighetsmiklarnas disciplinndmnd behdva
rymmas inom Konsumentverkets nuvarande organisation. FMI och KOV ér eniga i att
disciplinndmnden skulle vara en udda fagel inom KOV. Inte heller tillsynen enligt
penningtvittslagstiftningen har ndgon naturlig plats eller tillhorighet med andra KOV-uppdrag
och skulle alltsa behova bedrivas vid sidan om och separat fran resterande verksamhet. KOV,
som stéller sig positiv till ssmmanslagningen, verkar emotse en framtid da tillsyn 6ver
fastighetsméklare sammanfogas i KOV:s andra tillsynsomraden. Konsumentvigledarnas
forening stiller sig fragande till detta, dels dérfor att en dndrad tillsynsordning inte motiveras
av fastighetsméklaruppdragets egenskaper och betydelse i var rittsordning, dels pd grund av
att det dr hogst tveksamt att en sddan radikal dndring kommer att infrias i ndgon néra framtid.

KVF ser dérfor girna att nuvarande tillsynssystem Over fastighetsméklare bibehalls och
utvecklas inom en expertmyndighet, sdsom Fastighetsmaklarinspektionen dr, da det skulle
dventyras vid en eventuell sammanslagning av FMI och KOV.

Konsumentvigledarnas forening dr en yrkesforening for alla som arbetar med konsumentfrdagor inom kommunal forvaltning
eller motsvarande. Foreningens uppgift dr att bevaka medlemmarnas yrkesmdssiga intressen, hdja kompetensen samt vara
ett forum for ndtverksbyggande och erfarenhetsutbyten. Féreningen svarar pd remisser som ror konsumentomrddet.
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Det ir tveksamt att en sammanslagning kommer att medfora ekonomiska besparingar
och den kan édven leda till forsimrad service till fastighetsmiiklare

Sasom FMI redovisar i promemorian finns det fa synergimgjligheter med KOV inom FMI:s
huvuduppdrag och ddrmed fa mojligheter till faktiska ekonomiska besparingar.

Forutom tillsynen, som vi redan har berort ovan, kommer det att vara svért for KOV att sla
samman FMI:s vigledning med sin egen vigledningsverksamhet. FMI:s vigledning riktar sig
mot fastighetsméklare, det vill sdga naringsidkare, och omfattar ett vildigt avgrénsat
regelverk. KOV:s upplysningstjanst, Halld konsument, riktar sig ddremot mot enskilda
konsumenter och omfattar hela konsumentrétten.

Om fastighetsmiklarnas vdgledning dnda blir en del av KOV:s dvriga vigledningsverksamhet
finns det risk for forsdmrad service och minskad rittssdkerhet for fastighetsméklarnas
vigledning. KOV:s upplysningstjdnst har sedan manga ar tillbaka véldigt langa telefontider
och en allmint hog arbetsbelastning. Vid ldnga svarstider finns en risk for tappade samtal och
ddrmed frdgor, med allt vad detta kan innebéra inom detta kdnsliga omréde.
Fastighetsmiklarfragorna kommer dessutom vara “sdllanfrigor” for KOV:s vigledare. Det
kan alltsd hinda att man som enskild KOV-vigledare far en fastighetméklarfraga per visst
antal dagar, sa att man aldrig hinner bli en expert, en stor skillnad fran dagens végledning for
fastighetsmiklare inom en liten och specialiserad myndighet.

En sammanslagning av myndigheterna torde dven innebéra att FMI:s uppdrag om registrering
av fastighetsméklare/fastighetsmaklarforetag behdver bedrivas som en egen verksamhet, vid
sidan om och utan naturliga kopplingar till 6vrig KOV-verksamhet. Det innebédr déarfor inte
nagon verklig sammanslagning av myndigheterna och medfor heller inte ndgra ekonomiska
besparingar.

Samtidigt finansieras FMI till stor del av sjdlvaste branschen; det finns just nu inga planer pa
att dndra detta. En del av KOV:s budget kommer alltsa att vara 6ronmaérkt till de
fastighetsmiklarrelaterade uppdrag som KOV vid en eventuell sammanslagning kommer att
ta over fran FMI och som verket inte kommer att kunna sammanfoga i annan verksamhet.

KVF kan dérfor inte se att de ekonomiska vinster, vilka en sammanslagning av tva
myndigheter maste forvintas medfora for att ha ndgon effekt, infrias 1 detta fall.
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