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fi.remissvar@regeringskansliet.se

Stockholm den 27 juni 2024

Remissyttrande fran Fastighetsmaklarférbundet angdende Konsumentverkets och
Fastighetsmaklarinspektionens redovisning av uppdraget att lamna forslag om
organisationsférandring (diarienummer Fi2024/00586)

Bakgrund

Fastighetsmaklarférbundet (FMF) ar en bransch- och medlemsorganisation for Sveriges
fastighetsmaklare. Forbundet ar en politiskt obunden organisation som representerar idag cirka 1
100 registrerade fastighetsmaklare och medlemsféretag. FMF erbjuder sina medlemmar juridisk
radgivning samt praktiskt stéd i form av utbildning och vagledning. Stravan i FMF:s arbete utgar fran
att standigt verka for en mer hallbar och langsiktig bransch, att forbattra skyddet for
fastighetsmaklarnas yrkesroll samt framja tryggare bostadsaffarer for konsumenterna.

Fastighetsmaklarférbundets stallningstagande

Vi 6verlater till regeringen att dra slutsatser huruvida syftet med forslaget pa en sammanslagning
mellan Konsumentverket och Fastighetsmaklarinspektionen kan uppfyllas.
Fastighetsmaklarférbundet har i det har remissutlatandet i stéllet valt att rikta fokus pa vad
forbundet anser vara av yttersta vikt att ta i beaktan.

For Fastighetsmaklarférbundet ar det av storsta betydelse att en eventuell sammanslagning av
myndigheter inte dventyrar resultatet av det malmedvetna och langsiktiga arbete som utforts, vilket
skulle kunna leda till en forlust av vardefull kunskap, kompetens och etablerade relationer.

Vi har tidigare fatt erfara utmaningar i samband med myndighetens omlokalisering fran Stockholm
till Karlstad. Detta ledde till forlust av vardefulla resurser och ett betydande kompetensglapp, vilket
tog tid att aterhamta och aterskapa inom organisationen.
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Det ar principiellt avgérande att den framtida hanteringen av branschfragor alltjamt sker i néra
samverkan med branschorganisationerna. FMF och Maklarsamfundet har tillsammans med
Fastighetsmaklarinspektionen spelat en betydande roll i utvecklingen av centrala branschfragor.

Fastighetsmaklarbranschen ar i grunden en fortroendebransch, vilket uppratthalls genom reglering
och tillsyn. Fastighetsmaklarforbundet anser att detta ar en viktig faktor att beakta. Bade i
utvecklingen av god fastighetsmaklarsed och i arbetet med att skydda branschen mot
penningtvattsutovare ar denna aspekt sarskilt betydelsefull.

En avgorande faktor for att forhindra att fastighetsmaklare och maklarforetag utnyttjas for
penningtvatt ar att sdkerstalla ett aktivt samarbete och informationsutbyte mellan
tillsynsmyndigheten och branschen. Under de senaste aren har detta samarbete utvecklats
successivt, och myndigheten har erhallit en 6kad forstaelse for fastighetsmaklarnas situation och de
verktyg de anvander i sitt arbete mot penningtvatt. Arbetet enligt penningtvattslagen har varit
tidskravande och har férst nyligen borjat bedrivas i verklig mening.

Den svenska fastighetsmaklaren bar personligt ansvar for formedlingsuppdraget och darmed dven
for eventuella skador som kan uppsta vid forsummelse av god fastighetsmaklarsed. Darfor kraver
fastighetsmaklarlagen att alla registrerade fastighetsmaklare har en ansvarsforsakring. Trots detta ar
fastighetsmaklare mer riskutsatta an manga andra yrkesgrupper.

For att tillsynen ska vara bade effektiv och rattssiker, maste den bygga pa en forstaelse for
maklarens roll och branschens struktur. Detta kraver en specialistorganisation och experter med
djupgaende branschkdnnedom.

Fastighetsmarknadens reklamationsnamnd (FRN) ar en annan organisation som spelar en viktig roll
for branschen. Till skillnad fran disciplinndmnden prévar FRN skadestandsirenden mellan
konsumenter och fastighetsmaklare samt tvister mellan fastighetsmaklare. Disciplinndmndens och
FRN:s uppdrag har varit tydligt avgransade utifran ett skadestandsperspektiv, men besitter likartad
branschkompetens med val underbyggda rutiner. FRN bedrivs i gemensam regi av branschférbunden,
FMF och Maklarsamfundet. Namnden representeras av organisationer som féretrader till lika stora
delar méaklar- och konsumentintresset. Ur ett langsiktigt perspektiv kan man 6vervaga hur resurser
inom FRN, FMF och Maklarsamfundets organisationer kan nyttjas i ett mer effektivt och
kompetensforstarkande syfte.

Fastighetsmaklarforbundets grundlaggande stéllningstagande ar att varna om den etablerade
expertisen inom fastighetsmaklarbranschen samt att betona vikten av samverkan mellan
myndigheter, namnder och férbund. Ett ndra samarbete ar avgérande for ett framgangsrikt och
utvecklande arbete samt for en valfungerande bransch. Forbunden besitter djupgaende insikt i
branschens behov och har praktisk erfarenhet av dess utmaningar och l6sningar, vilket gor att vi kan
bidra med ovarderlig kunskap.

Sammanfattningsvis anser vi att en eventuell sammanslagning av myndigheter maste overvagas
noggrant for att inte aventyra det arbete som Fastighetsmaklarinspektionen har byggt upp
tillsammans med branschen. Det ar av yttersta vikt att tillrdckliga resurser och ratt kompetenser finns
for att hantera arenden som ar sarskilt viktiga for att motverka grazoner, uppratthalla god
fastighetsmaklarsed och hantera branschens utsatthet for penningtvatt.
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Fastighetsmaklarférbundets sammanfattande synpunkter

- En reglerad och effektiv tillsyn ar avgérande for att bibehalla fortroendet for branschen och starka
konsumentskyddet.

- Tillsynen maste baseras pa en forstaelse for maklarens roll och branschens struktur for att vara
bade effektiv och rattssaker.

- Det ar av yttersta vikt att kunskapsoverféringen, sarskilt inom penningtvattsomradet, inte forsvagas
vid ett eventuellt skifte.

- Fortsatt ndra samverkan mellan myndighet och branschforbunden ar av yttersta vikt for att mota de
utmaningar som branschen, fastighetsmaklare och konsument star infor.

- Mojligheter att tillvarata kompetenser och resurser inom FRN och branschférbunden kan vara ett
langsiktigt alternativ.

For ytterligare information kontakta Carola Russmark, carola.russmark@fmf.se ,eller telefon 0720-
92 28 32. Fastighetsmaklarforbundet Carola Russmark, VD.
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