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REGERINGEN 2014-08-28 $2014/6323/RU
Socialdepartementet Konkurrensverket

103 85 Stockholm

Uppdrag att ta fram ett underlag till en handlingsplan fér en genomgaende
elektronisk inképsprocess

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar it Konkurrensverket att ta fram ett underlag till en
handlingsplan f6r en genomgdende elektronisk inképsprocess.

Redovisningen av uppdraget ska omfatta:

— forslag pd dtgirder som visentligt kan 6ka anvindningen av
elektroniska 16sningar for hela inképsprocessen fér samtliga typer av
upphandlingar och for olika typer av upphandlande myndigheter och
enheter,

—anlys av leverantorernas beredskap infor en évergng till en helt
elektronisk inkpsprocess och om behov finns, féresla dtgirder for dessa
aktorer,

— hur regeringen kan f6lja upp anvindningen av elektroniska medel i
offentliga upphandlingar, och

—redovisning av vilka ekonomiska konsekvenser som anvindningen av
elektroniska 16sningar kan leda till for olika typer av upphandlingar och
fér upphandlande myndigheter och enheter av olika storlek.

Underlaget ska vidare innehilla redogorelse for nir respektive dtgird bor
genomforas, mil och syften med &tgirden, vilka resurser som behévs och
vilken aktér som bor genomfora och ansvara for dtgirden. Underlaget
bér inte omfatta dtgirder som stricker sig lingre tid dn fyra &r framét.

Uppdraget ska utféras i samverkan med Ekonomistyrningsverket (ESV)
och i samrdd med Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).

Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet (Socialdepartementet)
senast den 1 oktober 2015. Redovisningen ska hinvisa till det diarie-
nummer som detta beslut har.

Postadress Telefonvéxel E-post: s.registrator@regeringskansliet.se
103 33 Stockholm 08-405 10 00
Besoksadress Telefax

Fredsgatan 8 08-723 11 91



Bakgrund

Med en genomgdende elektronisk inképsprocess avses allt arbete med en
upphandling frin det férberedande arbetet fram till uppféljningen och
utvirderingen av upphandlingen. Det innebir att férberedande under-
sokningar infér en upphandling, annonsering, utarbetande av forfrig-
ningsunderlag och anbud, ta emot och skicka anbud, utvirdera anbud,
uppritta avtal, bestillningar, fakturering, uppfoljning och kontroll m.m.
ingdr.

I strategin It 1 manniskans tjinst — en digital agenda f6ér Sverige

(dnr N2011/342/ITP) anger regeringen att 6vergdngen till elektronisk
upphandling bor pdskyndas. Regeringens mél ir att Sverige ska vara bist 1
virlden pd att anvinda digitaliseringens mojligheter. Elektronisk upp-
handling bidrar till 6kad effektivitet inom den offentliga sektorn och ger
tidsvinster och en enklare hantering fér bdde upphandlande myndigheter
och enheter samt for leverantorer.

Europeiska kommissionen driver frigan om inférande av en genom-
gdende elektronisk upphandling som omfattar hela inképsprocessen
inklusive e-handel, dvs. bestillning och fakturering. Kommissionen har
utvecklat sina ambitioner 1 tvd meddelanden frdn 2012 och 2013 som
ocksd innehiller olika dtgirder f6r att nd en genomgiende elektronisk
inkdpsprocess, KOM (2012) 179 slutlig och KOM (2013) 453 slutlig.
Hir foreslds bl.a. att medlemsstaterna ska uppritta nationella strategier
med detaljerade handlingsplaner.

Elektronisk upphandling ir en prioriterad friga for regeringen och 1
Budgetpropositionen f6r 2014 (prop. 2013/14:1, utgiftsomrade 2,

sidan 108) aviserades att frigan om framtagande av en handlingsplan for
en genomgdende elektronisk inképsprocess skulle ses 6ver. En genom-
gdende och genomtinkt elektronisk anskaffningsprocess bidrar till 6kad
effektivitet och férbittrade mojligheter att anvinda inkdpsverksamheten
som ett strategiskt verktyg i myndigheternas verksamhet.

Europaparlamentet och ridet antog i februari 2014 tre nya upphandlings-
direktiv (2014/23/EU, 2014/24/EU och 2014/25/EU). Direktiven inne-
hiller nya bestimmelser om elektronisk kommunikation och informa-
tionsutbyte som innebir att upphandlingar ska annonseras elektroniskt,
att upphandlingsdokumenten ska finnas tillgingliga elektroniskt och att
all kommunikation, framfér allt mottagande av anbud och anbudsansék-
ningar, som huvudregel ska ske elektroniskt. Direktiven ska vara genom-
forda 1 svensk ritt 1 april 2016. Genomférandeutredningen féreslar i
delbetinkandet Nya regler om upphandling (SOU 2014:51) att &ver-
gdngsbestimmelserna 1 direktiven rorande bestimmelserna om elektro-
nisk kommunikation och informationsutbyte inte ska utnyttjas utan att
de ska trida 1 kraft vid samma tidpunkt, dvs. april 2016. Kommissionen
bedémer att bestimmelserna 1 de nya direktiven kommer att leda till
besparingar f6r de upphandlande myndigheter, enheter och leverantorer



som Overgdr till att anvinda elektronisk kommunikation 1 sina
upphandlingar.

Regeringen beslutade den 12 december 2013 att ge Kammarkollegiet 1
uppdrag att genomfora en forstudie avseende elektronisk upphandling
(dnr S2013/8859/RU). Uppdraget har i och med att ansvaret for det
samlade upphandlingsstédet inordnats 1 Konkurrensverket éverférts dit.
I uppdraget ingdr bl.a. att ta fram en nuligesbeskrivning och redogéra
for vilka &tgirder som upphandlande myndigheter och enheter behéver
vidta for att de ska leva upp till kraven i de nya upphandlingsdirektiven.
Forstudien dr dirmed en del 1 arbetet md att ta fram en handlingsplan for
elektronisk upphandling. Uppdraget ska redovisas senast den 1 december
2014.

ESV leder och samordnar arbetet med inférandet av e-handel 1 staten.
Det innebir att ESV arbetar med it-stéd f6r arbetstlédet frin bestillning
till leverans och fakturahantering. ESV leder och samordnar dven bl.a.
det svenska deltagandet 1 EU-projektet e-Sens, ir PEPPOL-myndighet
och deltar i OpenPEPPOL. Erfarenheterna av detta arbete ir viktiga for
en effektivare offentlig upphandling f6r de myndigheter som infért e-
bestillningar. Inom SKL finns erfarenheter och insatser har genomforts,
och genomfors, som ir viktiga att beakta 1 arbetet med e-upphandling 1
kommuner och landsting. Det arbete med att ta fram och rekommendera
standarder for affirskommunikation som genomférs 1 standardiserings-
grupperingen Singel Face To Industry som SKL sivil som ESV och
Konkurrensverket deltar 1 ir ocksd en betydelsefull del. Vidare har
Statens Inkdpscentral vid Kammarkollegiet viktiga erfarenheter av att
anvinda elektroniska l8sningar 1 upphandling.

Skalen for regeringens beslut

Okad anvindning av elektroniska losningar i upphandlings- och inképs-
processer kan leda till sinkta transaktionskostnader, minskade ledtider
och att riskerna f6r ofullstindiga anbud minskar. Dessutom bedéms
elektroniska l6sningar bidra till bittre mojligheter f6r upphandlande
myndigheter och enheter att anvinda inkép och upphandling som ett
strategiskt verktyg i verksamheterna. Nir elektroniska l6sningar anvinds
for hela inkdpsprocessen finns mest att vinna for aktdrerna. Det finns f3
studier som innehéller berikningar av hur stora besparingar upphand-
lande myndigheter och enheter samt leverantdrer kan géra nir upphand-
lingar genomférs med stdd av elektroniska l6sningar. De uppskattningar
som gjorts visar att besparingspotentialen kan uppg3 till mellan 5 och

20 procent (Offentliga upphandlingar och elektroniska upphandlings-
system, Rapport R 2009:9, NUTEK, och Revidering och nedbrytning av
forkalkyl f6r samordnat inférande av elektroniska bestillningar 1 stats-
forvaltningen, PM 2012-04-24, ESV). En stor andel av transaktions-
kostnaderna f6r den offentliga upphandlingen birs 1 dag av leveran-
térerna (se Upphandlingsutredningens betinkande, SOU 2011:73,
bilaga 6 och Budspridning och transaktionskostnader inom offentlig



upphandling, ED 2013:1, Mats Bergman och Johan Stake). Det innebir
att 0kad anvindning av elektroniska l6sningar kan ha stor betydelse for
leverantdrerna och bidra till att fler leverantérer deltar 1 offentliga upp-
handlingar.

Upphandlande myndigheter och enheter ir av olika storlek och deras
upphandlingsverksamhet ir av olika omfattning. De upphandlar en
mingd olika typer av varor och tjinster, allt frén standardvaror till
komplicerade byggprojekt och konsulttjinster. Mdnga upphandlande
myndigheter och enheter har kommit ldngt och genomfér sina upphand-
lingar med hjilp av omfattande elektroniska losningar. Det finns ocksa
upphandlande myndigheter som upphandlar mycket sillan eller endast
bestiller fran kontrakt som upphandlats gemensamt med andra upphand-
lande myndigheter. De upphandlande myndigheternas och enheternas
behov av elektroniska losningar skiljer sig dirfor dt. Enligt en enkit-
undersékning frdn 2012 som Kammarkollegiet genomfort finns det dock
upphandlande myndigheter som innu inte planerar att inféra nigon form
av e-upphandling. En av utmaningarna bestar 1 att stédja dessa myndig-
heter att infora elektroniska 16sningar 1 sina upphandlingar.

Regeringen uppdrar it Konkurrensverket att ta fram ett underlag till en
handlingsplan f6r en genomgdende elektronisk inképsprocess. Mélet ir
att anvindningen av elektroniska 18sningar 1 offentliga upphandlingar ska
oka visentligt. Uppdraget ska pd si vis bidra till en mer effektiv offentlig
upphandling och iven bidra till att nd mélen 1 den digitala agendan.

ESV:s arbete med e-handel och SKL:s arbete med e-upphandling ir
viktiga att beakta och dirfér ska arbetet ske 1 samverkan respektive sam-
rdd med dessa aktorer. Vidare bor Konkurrensverket féra dialog med
Statens Inkopscentral vid Kammarkollegiet.

P3 regeringens vignar

Stefan Attefall

Helena Henriksson
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