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Sammanfattning

Denna bilaga till Lingtidsutredningen 2008 (LU 08) behandlar
mojligheterna till internationell handel med vilfirdstjinster och
direktinvesteringar i foretag pd detta omride. Trots flera decenniers
uppmuntran utgdér 1 dag offentliga myndigheters tjinsteexport
mindre in en promille av Sveriges tjinsteexport. Offentliga
myndigheter ir inte dgnade att l&na upp stora summor, investera
utomlands, bedriva marknadsféring, ta bra betalt och ta betydande
affirsrisker. Det dr nimligen vad som krivs om handel och
direktinvesteringar ska f8 nigot annat in marginell betydelse pd
detta omride. Den slutsats som vixer fram i rapporten idr att om en
internationalisering av vilfirdstjinster som sjukvdrd, utbildning
m.m. ska fi ndgon betydande omfattning, s& kriver det att jobbet
gors av privata foretag pd vil utvecklade marknader. Detta kommer
inte att ske av sig sjilv. Politiker i1 Sverige och andra linder méste i
s& fall skapa de nédvindiga forutsittningarna. Det kriver samarbete
mellan linder. Internationalisering av vilfirdstjinster innebir
politiska utmaningar, men ger samtidigt mojligheter till vinster,
vars storlek kan vara svirbedémd men som kan vara betydande,
samtidigt som riskerna och kostnaderna forefaller smd och
hanterbara.

Vinsten av 6kad internationell konkurrens skulle kunna vara
billigare offentliga tjinster. Sverige kommer att f8 betydande
svirigheter att finansiera de offentliga itagandena.' Svirigheterna
tilltar med en 6kande andel ildre i befolkningen, sirskilt efter ar
2020. Det har visat sig svirt att 6ka produktiviteten 1 produktionen
av dessa tjinster inom den offentliga sektorns ram. Internationell
konkurrens skulle kunna vara en vig att frimja en okad
produktivitet, pi samma sitt som skett med privat producerade
yjanster. Dirtill ska liggas att den offentliga sektorn inte klarar av

! Finansieringen av de offentliga dtagandena var ett centralt tema i Lingtidsutredningen
2003/04, se SOU 2004:19.
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att utveckla sina tjinster i takt med att efterfrigan pd tjinsterna
okar. Sjukvird, omsorg, utbildning, kultur, miljé m.m. ir tjinster
vars efterfrigan okar med stigande inkomster. Internationali-
seringen av vilfirdstjinster kan medféra 6kad sysselsittning i
privata foretag, som utvecklar vilfirdstjanster f6r privat konsum-
tion. S&vil nya finansieringsformer som 6kad privat sysselsittning
kan di skapa ett utrymme for en vixande konsumtion av vilfirds-
tjinster.

Handel med tjinster sker pd olika sdtt

Tjinster ir inte homogena utan har mycket olika egenskaper. Vissa
tjinster kan konsumeras helt fritt i férhdllande till produktionen i
rummet och kan ocksd skickas, ofta tll liga kostnader.
Uppskattningsvis minst 25 procent av tjinsterna i den svenska
ekonomin har denna karaktir. Hit hér t.ex. post- och teletjinster
och finansiella tjinster. Andra tjinster kriver att produktion och
konsumtion ir sammankopplade bdde i tid och rum, och att
konsumenten alltsd dr nirvarande vid produktionen. Stérre delen av
de offentligt finansierade vilfirdstjinsterna har denna karaktir,
t.ex. sjukvdrd och utbildning. Skillnaderna i1 egenskaper skapar
mycket olika férutsittningar f6r handel med olika tjinster.

Handel 6ver grinser med tjinster sker dirfor pd olika sitt, bland
annat beroende pd tjinstens karaktir. Om konsumtionen kan
frikopplas frin produktionen kan tjinsten korsa grinsen och
handeln liknar handeln med varor. Om konsumtionen och
produktionen diremot dr sammankopplad miste handeln mellan
linder basera sig pd att endera konsumenterna reser utomlands f6r
att konsumera tjinsten eller att féretag och anstillda gor det for att
producera pd plats hos konsumenten. Man talar dirfér om fyra
olika typer av handel med tjinster:

1. Tjinsten korsar grinsen

2. Konsumenten korsar grinsen
3. Féretaget korsar grinsen

4. Anstillda korsar grinsen

Nir tjinsten korsar grinsen sker handeln pd samma sitt som med
varor. En rontgenbild skickas (digitalt eller pd annat sitt) till

12
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utlandet f6r att dir bli analyserad. Utldtandet skickas sedan
tillbaka. Distansutbildning 4r ett annat exempel.

Om i stillet konsumenten reser utomlands for att 8 vird eller
utbildning sker handeln pd samma sitt som med turismtjinster.
Det som konsumenten betalar fér 1 utlandet registreras som
import.

Ett annat sitt att silja tjinster utomlands ir att etablera ett
foretag i ett annat land och dirifrén silja tjinster till invinarna i det
landet. En virdkoncern kan etablera sjukhus i andra linder och silja
vardtjinster till invdnarna p4 plats i dessa linder.

Slutligen kan ett foretag skicka anstillda till ett annat land for
att dir utféra tjinster som det sedan fakturerar koparna for.
Exempelvis kan en likare frén Sverige resa till ett sjukhus i England
for att dir utféra en operation.

Den handel som registreras i handelsstatistiken ir huvud-
sakligen av de tvd forsta typerna. Det dr vad man vanligtvis menar
med internationell handel. Men redan den andra kategorin skiljer
sig starkt frin den forsta. Den konsument som korsar grinsen
konsumerar ju tjinsten i ett annat land. Ocksd de tredje och fjirde
formerna skiljer sig frdn vad man vanligtvis menar med inter-
nationell handel. Om ett féretag dr etablerat i ett annat land kortare
tid dn ett dr registreras dess forsiljning dir som export till det
landet. Det idr visentligen byggféretag som ir etablerade s3 kort tid
utomlands. Men nir féretag ir etablerade en lingre tid 1 ett annat
land anses forsiljningen ske i landet och registreras inte som handel
over grinsen. Av de tjinster som anstillda utfér utomlands
redovisas bara den del som faktureras hemifrin som handel. Nir
anstillda fir sin 16n 1 det land dir de arbetar, registreras det som
loneinkomster 1 betalningsbalansen och i bruttonationalinkomsten,
om de arbetat dir kortare tid 4n ett ir, i annat fall som trans-
fereringar i betalningsbalansen.

I denna rapport gors en tydlig dtskillnad mellan vad som
traditionellt betraktas som handel och den som sker genom att
foretag etablerar sig utomlands.

Forutsittmingar och potential for handel med vilfirdstjinster

Foérutsittningarna for internationell handel med tjinster som
kriver att endera konsumenten eller producenten transporterar sig
till den andre bestims av vad som ir ett optimalt marknadsomride

13
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for en viss tjinst. Handel blir det alltid, men handeln kan bli ytterst
lokal, som ir fallet med lunchrestauranger, eller nirmast global,
som ir fallet med vissa operaforestillningar. Ju firre servicestillen
och ju stérre marknadsomriden desto ligre blir styckkostnaden fér
tjinsten om det finns skalférdelar 1 produktionen. Samtidigt
vixer reskostnaden ju firre servicestillena ir. Det optimala
marknadsomrddet, antalet servicestillen och reseavstdnden avgors
av balansen mellan dessa kostnader. De faktorer som d& ir viktiga
ir tjinstens virde i forhillande till reskostnaden, efterfrigetitheten
(dvs. efterfrigan per km?) och skalférdelarna 1 produktionen.
Samverkan mellan dessa faktorer idr avgoérande for vilken
ekonomisk potential fér internationell handel som finns foér de
flesta vilfirdstjinster. Hogre utbildning virderas hogt och
reskostnaden ir férhdllandevis ringa. Skalférdelarna i produktionen
ir betydande. Reskostnaden ir ganska stor i férhdllande till virdet
av ett besdk pd en vdrdcentral. Skalférdelarna i produktionen ir
smi. Virdet av att en specialist med all utrustning reser ut for att
slicka en brinnande oljekilla ir stort och kan bira en stor
transportkostnad. Hogt specialiserade kirurger kan kallas in till
sjukhus i andra linder. Men om det skulle foérutsitta att en hel
operationsavdelning skulle flyttas blir transportkostnaden fér stor.

Virldshandeln med tjinster har ¢kat, men inte snabbare, utan 1
ungefir samma takt som handeln med varor. En mycket stor del av
handeln med tjinster ir direkt kopplad till handeln med varor.
Det giller transporter, resor, forsikringar, finansiella tjinster,
handelstjinster, service och underhill, konsulttjinster m.m. Hur
stor del dr i dag en obesvarad friga.

Samtidigt héller utrikeshandeln med tjinster pd att indra
karaktir. En grupp nya tjinster har dykt upp i handeln, som
expanderar snabbare in de traditionella tjinsterna resor och
transporter. Det ir affirstjinster av olika slag, alltifrdn I'T-tjinster,
licenser och royaltyn till konsulttjinster, forsikringar och
finansiella tjanster. Ar 1990 utgjorde andra tjinster in transporter
och resor 36 procent av virldshandeln med tjinster. Ar 2006 hade
den andelen 6kat till nistan 50 procent. Det har vickt frigan om
det ocks3 finns en potential f6r handel med vilfirdstjinster.

Den direkta internationella handel med vilfirdstjinster, som
forekommer i dag, ir liten. De berikningar som gjorts tyder pd att
den internationella handeln med sjukvérdstjinster inom EU svarar
for ca 0,5 procent av lindernas sjukvirdskostnader. Visentligen ir
detta handel 1 grinstrakterna mellan linder. Andelen har visserligen

14
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femdubblats de senaste tio dren men ir fortfarande liten. For
Sverige kan motsvarande andel beriknas till 0,3 procent.

USA ir ett av de f& linder som redovisar sjukvird och
utbildning som separata kategorier i handelsstatistiken. Av USA:s
handel med tjinster — export plus import — utgdrs 0,7 procent
enligt den statistiken av sjukvirdstjinster och 2,8 procent av
utbildningstjinster.

Australien redovisar ocks3 utbildning som en separat kategori 1
sin handelsstatistik. Australien ir ett undantag som visar att
potentialen f6r handel med utbildningstjinster kan vara betydande.
Under 2005-2006 utgjorde utbildningstjinsterna 23 procent av
Australiens tjinsteexport. I denna export ingdr sdvil kursavgifter —
som australiska universitet tar ut fullt ut — som utgifter for
uppehiille.

Studentutbyte med utlandet registreras oftast inte som handel.
Skulle man gora det foér Sverige och priset skulle innefatta
kostnadstickande terminsavgifter plus utgifter f6r uppehille skulle
importen enligt berikningar 1 denna rapport motsvara
4 miljarder kronor och exporten 3,5 miljarder kronor, vilket
motsvarar ca 1,5 procent av tjinsteimporten respektive 1 procent av
tjinsteexporten.

Det finns bedémare som tror att antalet studerande utomlands i
virlden kan komma att férdubblas fram till 4r 2020 och d& uppgd
till 6 miljoner.

Ett annat sdtt att bedéma den framtida potentialen fér
internationell handel med vilfirdstjinster ir att se pd handeln inom
ett land. Kan man handla med tjinsterna inom landet borde man
ocksd kunna handla med dem 6ver nationsgrinser. Handeln med
sjukvdrds- och utbildningstjinster inom Sverige ir betydande.
Oriknat handel mellan enheter tillhérig en och samma juridiska
person kan handeln med sjukvirdstjinster beriknas utgéra
ca 20 procent av all sjukvirdsproduktion. Nirmare 400 000 heldrs
utbildningsplatser koéps arligen av stat, landsting, kommuner,
foretag och hushill av privata och offentliga utbildningsanordnare.
Det ir friskolor, arbetsmarknadsutbildning, personalutbildning,
uppdragsutbildning pd universitet och hégskolor, studentutbyte
med utlandet, kérskolor, musikutbildning m.m.

Vird av patienter i ett annat landsting svarade &r 2002 f6r dryga
7 procent av landstingens sjukvirdskostnader. Nigot mer in
hilften dr planerad vard och vird som valts av patienterna. Resten
r akutvird, som ir ointressant i sammanhanget. Denna relativt

15



Sammanfattning Bilaga 4 till LU 2008

ringa del av virden sker framfor allt i nirbeligna landsting. Uppsala
lins landsting har ett stort “exportdverskott”. Det ir frimst
patienter frn nira lin som Vistmanland, Givleborg, Dalarna och
Stockholm som reser till Uppsala for vird. Det demonstrerar
resekostnadens betydelse. Potentialen fér 6kad handel och handel
over grinserna forefaller 1 ljuset av denna erfarenhet inte vara s3
stor.

Direktinvesteringar 1 stéllet for internationell handel

Eftersom reskostnaderna begrinsar den direkta handeln med
yjdnster, inte minst vilfirdstjinster, ir etableringar av foretag i
andra linder genom direktinvesteringar ett naturligt alternativ.
Direktinvesteringarna i tjinsteforetag har ocksd ckat mycket starkt
och uppgdr 1 dag till ca 60 procent av all virldens direkt-
investeringar i andra linder. Det kan tyckas bekrifta denna tes.

Nistan tre fjirdedelar av stocken av direktinvesteringar avser
finansiella tjinster, foretagstjinster och handelstjinster. Dessa
omriden ir ocksd betydande i den direkta handeln med tjinster,
vilket tyder pd att direktinvesteringar och direkt handel 1 stor
utstrickning ir komplement till varandra i stillet for substitut. Det
forekommer direktinvesteringar 1 sjukvird, men de utgjorde ir
2002 bara 0,3 procent av alla direktinvesteringar i tjinsteféretag. P3
utbildningsomridet ir direktinvesteringarna in mindre.

Svenska féretag har omfattande direktinvesteringar utomlands.
Det giller numera inte bara varuproducerande foretag. Tjinste-
foretag svarar 1 dag f6r ca 40 procent av antalet anstillda i svenska
foretag utomlands eller nirmare 400 000. Utlindska tjinsteforetag i
Sverige anstiller 300 000 personer.

Inom vilfirdstjinster ir direktinvesteringarna diremot ringa.
Inom utbildning arbetar ca 300 personer i1 utlindska foretag i
Sverige och nistan inga alls 1 svenska féretag utomlands. Inom
sjukvdrd och omsorg ir det ndgra fler: efter en kraftig minskning
frdn som mest nistan 6 000 ir i dag ca 3 500 anstillda i utlindska
foretag 1 Sverige, medan ca 7500 arbetar i svenska foretag
utomlands. Att déma av de omfattande direktinvesteringarna pa
andra omriden borde det finnas en avsevird potential f6r direkt-
investeringar pd dessa omréden.
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Personalrorlighet

Omfattningen av personal som arbetar tillfilligt i andra linder ir
den form av “handel” med tjinster som man vet minst om. For
svenskt vidkommande har det bara varit mojligt att belysa
omfattningen av in- och utvandring av arbetskraft. Sverige har haft
en nettoinvandring av hégskoleutbildad arbetskraft under manga
dr. Det har ocks3 gillt forskarutbildade, med undantag f6r krisiren
pd 1990-talet. Det giller ocksd sjukvirdspersonal och lirare.
Sverige tappar dock fortlépande forskarutbildade medicinare, men
vinner likare och sjukskéterskor. Inom en ganska bred grupp med
allmin utbildningsinriktning, humaniora och pedagogik — dir lirare
ingdr — tappar Sverige diremot de kortare utbildade och vinner de

hégre utbildade.

Administrativa handelshinder

Den ringa handeln och de sm& direktinvesteringarna nir det giller
vilfirdstjinster kan tinkas bero pd omfattande handelshinder.

Inom WTO-kretsen av linder har ett ramavtal f6r handel med
yjanster triffats. Det kallas General Agreement on Trade with
Services (GATS). Det &terstdr innu att fylla med innehdll, vilket
kan komma att ske i den s.k. Doha-rundan. Inom EU giller EG-
rittens fria rorlighet for kapital, arbetskraft, varor och tjinster.
Nyligen har denna ritt kompletterats med ett sirskilt tjinste-
direktiv. Den handelsrittsliga utvecklingen kommer att underlitta
handeln och direktinvesteringarna nir det giller tjinster.

Samtidigt finns det anledning att pdminna om att det vare sig
inom EU eller i virlden i &vrigt har praktiserats administrativa
hinder — tullar eller regleringar — i nigon stérre omfattning i syfte
att hindra handel med den sorts tjinster som den offentliga sektorn
tillhandahéller, helt enkelt dirfér att ndgon handel inte fé6rekommit
och heller inte forutsetts. Detta sirskiljer vilfirdstjinster frin
andra tjinster, vilka utsatts for allehanda hinder, sivil direkt
diskriminerande som allmint handelsférsvarande.

De administrativa handelshindren ir — med ett undantag — inte
s& stora att de kan forklara varfor handeln med vilfirdstjinster inte
ir mer omfattande. Undantaget giller personalrérligheten, som
pdtagligt himmas framfér allt av utstationeringsdirektiv och
kollektivavtal. Dirutéver dr hindren fi. Hindren ir {8 for
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konsumenter att resa till ett annat land for att képa tjinster dir, sd
linge det giller kommersiellt tillhandhdllna tjinster. Hindren ir
ocksd 3 for att skicka tjinster. De stora hindren for féretags-
etableringar 1 andra linder ligger utanfér handelsritten och utgérs
av lindernas begrinsade villighet att upphandla offentliga tjinster
av privata producenter och att lta privata producenter {2 tillgdng
till de sociala forsikringssystemen alternativt tillita viss egen-
finansiering av vilfirdstjinster.

Sveriges komparativa fordelar och specialiseringsmdajligheter

Det ir en dppen friga om Sverige kan komma att bli exportér eller
importdr av vilfirdstjinster och om Sverige skulle tjina pd det ena
eller det andra. Det ir ett lands komparativa férdelar och
specialisering av produktionen inom olika omriden som avgér det.

Sverige har relativt nyligen blivit nettoexportdr av tjinster. Stora
overskott 1 handeln finns inom transporter, data- och informa-
tionstjinster, licenser och royaltyn samt &vriga affirstjinster.
Positionen som nettoexportdr av tjanster dr dock inte sd starkt
underbyggd En mycket stor andel av éverskottet hirror frin s.k.

merchantmg , som ir svenska foretags vinst pd forsiljning av
varor eller tjinster som kopts utomlands — ofta frén svenskigda
dotterbolag utomlands — och sedan silts till andra linder. Aven om
Sverige har ett exportdverskott i sin tjinstehandel ir varuhandelns
exportdverskott jimforelsevis storre.

Kostnadsliget for vilfirdstjinster dr relative hogt. I tidigare
studier har Sverige visat sig ha hoégre kostnader i alla slag av
offentliga tjinster dn sina nordiska grannar. Inom sjukvirden
bedéms Sverige ha ett kostnadslige 1 paritet med Tyskland. Det
placerar Sverige pd en kostnadsnivd under USA och Storbritannien
men 6ver Frankrike och Polen. Thailand och Indien har givetvis en
mycket ligre kostnadsnivd, men bedéms likvil, liksom ett antal
andra linder i Osteuropa och Asien, kunna erbjuda fullgod kvalitet
vid vard av ordinira sjukdomar.

Hogre utbildning i Sverige har en genomsnittlig kostnadsniva
som ir nigot fordelaktigare, forutsatt att forskningsutgifterna inte
ska riknas in i den kostnad som krivs for att hilla hog kvalitet pd
undervisningen. Oriknat forskningsutgifterna ir hégre utbildning i
USA och Kanada mer dn dubbelt si dyr. Utbildningen ir ocksd
dyrare 1 Schweiz, Danmark, Norge och Storbritannien men
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billigare i Finland, Frankrike, Tyskland, m.fl. linder, fér att inte
tala om &steuropeiska linder inklusive Ryssland, dir det ocksd
anses finnas hyggligt meriterande universitet att gi pi. Vad som
kan tala till Sveriges fordel utdver kostnadsnivén, dr att kvaliteten
vid hogskolor och universitet rankas mycket hogt, frimst till foljd
av forskningen.

Komparativa férdelar och kostnadslige talar for att Sverige
kommer att fortsitta att i huvudsak exportera varor och i stillet
importera tjinster. Specialiseringsmojligheterna  dr emellertid
nirmast odndliga nir det giller tjinster och den internationella
handeln med tjinster ir i stor utstrickning s.k. inombranschhandel.
Specialisering, som bygger p& omrdden som ir kunskaps-,
forsknings- och kapitalintensiva kan resultera 1 export. Framgangs-
rik produktionen fér inhemsk konsumtion kan ligga grunden till
specialisering 1 sdvil internationell handel med tjinster som till
internationella tjinstekoncerner. Det giller Sverige likavil som det
giller andra linder.

Med Sveriges stora bytesbalanséverskott foljer ett stort
sparandedverskott. Kapitaltillgingen ger Sverige en komparativ
fordel nir det giller investeringar utomlands. Sverige har ett samlat
overskott nir det giller direktinvesteringar utomlands. Det giller
ocksi tjinsteforetag. Overskottet hirrér nistan helt frin tvi
omriden: finansiella tjinster och andra foretagstjinster, bl.a.
bevakning. Det svenska bevakningsforetaget Securitas stir for
hilften av antalet anstillda utomlands i svenska tjinsteféretag. De
svenska utlandsinvesteringarna inom tjinsteomrddet har successivt
koncentrerats allt mer till ett enda mycket stort féretag. De
svenska framgingarna som direktinvesterare 1 tjinsteféretag
utomlands vilar alltsd pd en mycket smal bas, men visar & andra
sidan pd att mojligheterna att skapa stora tjinsteféretag utomlands
finns.

Tinkbara utvecklingsvigar

Det ir inte méjligt att tinka sig internationell handel med den sorts
tjanster som den offentliga sektorn tillhandah&ller utan att férindra
den politik, de principer och traditioner som svensk offentlig
forvaltning bygger pd. Det giller t.ex. lokaliseringsprincipen, som
innebir att stat, landsting och kommuner var f6r sig ska betjina
sina egna invdnare och inga andra, samt principen att tjinsterna ska
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tillhandhallas efter behov, gratis eller till en 18g avgift. Inledningsvis
antyddes att for att internationalisering av vilfirdstjinster ska ske
s krivs det att privata foretag tar 6ver produktionen och att
foretagen ges fungerande marknader att arbeta pa. Det stiller den
nuvarande férvaltningspolitiken pd svdra prov och krav pi
forindringar. For att diskutera vilken typ av férindringar det giller
studeras tre scenarier i rapporten.

Scenario 1 — ofdrindrad politik

Det forsta scenariot baseras pd dagens férvaltningspolitik och de
liberaliseringar av handeln som vidtagits eller kan forutses.
En foérvaltningspolitik, som baseras pd lokaliseringsprincipen,
produktion i egen regi och en begrinsad mingd entreprenader samt
sociala forsikringssystem som ir forhillandevis heltickande,
kommer inte att leda till mer dn en marginell 6kning av den direkta
handeln med vilfirdstjinster och direktinvesteringar i foretag pd
dessa omrdden. Brister i den svenska offentliga sektorns utbud kan
komma att leda till en viss import av tjinster, antingen genom att
offentliga myndigheter sparar resurser genom att kdpa tjinster
utomlands eller genom att otillfredsstilld efterfrigan pd sjukvird,
utbildning, omsorg m.m. séker sig utomlands, dir dessa tjinster ir
billigare.

Sverige har en i foérhillande till flera andra linder liten andel
offentliga tjinster, som tillhandhills av privata producenter, trots
att volymen offentlig upphandling av varor och tjinster ir stor i
forhillande till BNP. De utlindska féretag som levererar vard- och
utbildningstjinster ir ytterst f8. Det torde sammanhinga med de
begrinsade &taganden Sverige gjort i internationella handels-
forhandlingar, kombinerat med den tidigare stopplagen inom
sjukvirden och en livlig, politisk debatt om vinster 1 vird och
utbildning ir forenligt med mélsittningarna f6r dessa verksam-
heter. Det har skapat en osikerhet som sannolikt skrimt och
fortfarande skrimmer utlindska investerare.
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Scenario 2 — mer entreprenader och servicecheckar

Ett andra scenario bygger pd att Sverige gor tydliga utfistelser
i de pigdende handelstérhandlingarna (Doha-rundan), att den
offentliga sektorn anvinder entreprenader i stdérre omfattning
och introducerar servicecheckar pi fler omriden. Om 1 stillet
fér 10-12 procent av verksamheten inom vird, skola och omsorg
25-50 procent bedrevs av privata entreprendérer, pa vilket sitt skulle
det férindra utvecklingen?

Det skulle ge underlag for fler féretag att etablera sig pd de
omriden dir i dag offentliga myndigheter dominerar. Dessa foretag
skulle, om de skulle tillitas, till skillnad frin offentliga
myndigheter, kunna utveckla privata affirsverksamheter vid sidan
av att leverera tjinster till uppdragsgivarna i den offentliga sektorn.
Férutom att delta i offentlig upphandling i andra linder skulle
foretagen kunna utveckla export och bygga upp internationella
koncerner pd dessa privata affirsverksamheter.

Servicecheckar skulle skapa en ”fri” etableringsritt (kombinerad
med ndgon form av godkinnande/certifiering) som inte offentlig
upphandling och kundval medger. Det skulle gagna innovationer
och nya entreprendérer.

Genom tydliga utfistelser 1 internationella handelsfor-
handlingar, tydliga mal betriffande omfattningen av entreprenader
och servicecheckar skulle de stabila spelregler skapas som krivs for
att utlindska investerare ska viga satsa pd den svenska marknaden.

Aven om huvuddelen av effekten skulle komma att ligga p
direktinvesteringar — svenska i utlandet och utlindska 1 Sverige — sd
ir det mojligt att en viss direkt handel med vilfirdstjinster skulle
uppstd. Mojligheterna till specialisering inom sjukvird, omsorg,
utbildning, forskning, information m.m. férefaller vil s& stora
som inom finansiella tjinster, forsikringar, féretagstjinster och
annan tjinsteproduktion med omfattande inombranschhandel. Det
relativt hoga kostnadsliget 1 Sverige gor att bara hogkvalitativa och
specialiserade tjinster kan tinkas locka konsumenter frin andra
linder att komma till Sverige. Specialister kan 8ka till andra linder
for att leverera tjinster, men kommer att i minga linder betraktas
som dyra. Nir svenska foretag etablerat sig utomlands i ligléne-
linder kan de tinkas erbjuda tjinster till svenskar, som ir beredda
att resa dit och betala privat dirfor att de offentliga virdkoerna i
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Sverige idr for ldnga eller kvaliteten 1 offentlig sjukvird och
ildreomsorg ir for 13g. Avgorande for hur resandet 6ver grinserna
for att konsumera tjinster i andra linder utvecklas ir om res-
kostnaderna kommer att fortsitta att falla eller om &tgirderna for
att avvirja hotet mot klimatet pd jorden gor att resandet tvirtom
kommer att férdyras kraftigt.

Ska det bli ndgon export och nigra direktinvesteringar
utomlands foérutsitter det att andra linder ocksi utdkar
upphandlingen av tjinster fr8n privata entreprendrer eller
introducerar servicecheckar som fir utnyttjas av konsumenter i
dessa linder for att kopa tjinster av utlindska, certifierade foretag.

Scenario 3 — dven utdkad egenfinansiering

Ett tredje och mera lingtgdende scenario kompletterar det fore-
gdende scenariot med viss egenfinansiering av offentliga tjinster. S&
linge de sociala férsikringssystemen ticker alla kostnader har
medborgarna féga anledning att séka mindre kostsamma alternativ,
vare sig i sitt eget land eller utomlands. Aven om stat, landsting och
kommuner kan tjina pengar pd att skicka patienter till ett annat lin
eller ett annat land sd ger lokaliseringsprincipen medborgaren ritt
att stanna pa sin ort. Bara om konsumenter ges incitament genom
hel eller delvis egenfinansiering kommer de 1 nigon storre
utstrickning att s6ka efter mindre kostsamma alternativ.

Egenfinansiering kan utgéra en grund fér marknader. Men for
att privata foretag ska viga sig ut pd dessa marknader miste de
lingsiktiga spelreglerna klargdras. Den offentliga sektorn och dess
politiker miste ange vad som ir den offentliga sektorns dtagande
och vad som inte ir det. D4 ges privata foretag en klar anvisning
om vilka de framtida marknaderna ir.

Servicecheckar har en uppenbar begrinsning: de avser vil
definierade, specifika tjinster med viss utformning — inga andra.
Produktutveckling férutsitter d politiska beslut. Egenfinansiering
ger andra foérutsittningar. Genom marknadsprisbildningen fir
foretagen direktkontakt med minniskors betalningsvilja. Produkt-
utvecklingen i foretagen sker utan politiska begrinsningar och
administrativa lingbinkar. Dirfér ger egenfinansiering helt andra
mojligheter f6r marknadskrafterna att gora sig gillande nir det
giller utvecklingen av nya produkter.
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Vinster av handel och direktinvesteringar

Mycket olika beddmningar har gjorts betriffande effekterna av en
allmin liberalisering av handeln med tjinster. I en studie uppskattas
att det ursprungliga forslaget till tjinstedirektiv inom EU skulle ha
kunnat 6ka handeln med tjinster med mellan 30 och 60 procent
och direktinvesteringarna pi tjinsteomriddet med mellan 8 och
36 procent inom EU. En annan studie uppskattade vinsten till
37 miljarder euro eller 0,6 procent av all konsumtion inom EU.
Dessa vinster dr inte att vinta omedelbart eftersom det slutligt
antagna tjinstedirektivet inte bygger pd principen om Smsesidigt
erkinnande.

Tullekvivalenterna vid tjinsteimport infér férhandlingarna i den
s.k. Doha-rundan uppskattades i en studie till tv3- och ibland till
tresiffriga procenttal. Bland utvecklade linder hade Sverige relativt
h6ga importhinder och skulle ha mest att tjina pi en liberalisering.
Kommerskollegium uppskattade samtidigt tullekvivalenten till
blott dryga 4 procent och att den skulle minska 0,4 procentenheter
som en f6ljd av Doha-rundan. En stor del av effekten i Kommers-
kollegiums liksom andra studiers bedémning utgors av Skad
produktivitet till foljd av 6kad konkurrens. Kommerskollegiums
uppskattning innefattade dock inte effekten pd konkurrensen av
dkade direktinvesteringar, utan enbart av handeln.

Bedémningar av  effekten av internationalisering av
vilfirdstjanster har inte kunnat goras framforallt dirfor att handeln
med dessa dr si gott som obefintlig f6r nirvarande. For
vilfirdstjinster dr det direktinvesteringarnas effekter, som av allt
att ddma, kan bli de mest betydelsefulla. Den viktigaste effekten pd
kort sikt bor vara effekten av 6kad konkurrens. Den bér leda till
okad produktivitet. Vilfirdseffekter av okat tjinsteutbud,
innovationer, teknikéverféring, produktutveckling och 6kade
valmojligheter ska liggas dirtill. Det ir effekter som upptrider pd
lingre sikt.

Nigra av de svenska féretag som uppstir till foéljd av en
omfattande internationalisering av vilfirdstjinsterna bér ha
utsikter att bli virldsomspinnande koncerner. Vinsten fér ett land
av att idga multinationella foretag inom tjinsteproduktionen kan
liknas vid en kapitalplacering. Vinsten ir den hégre avkastning det
svenska sparandedverskottet kan ges pd detta sitt jimfort med att
placeras utomlands pd nigot annat sitt. Eftersom ca 10 procent av
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Sveriges bruttonationalinkomst utgérs av kapitalinkomster frin
utlandet ir detta betydelsefullt.?

Utmaningar

Internationalisering av vilfirdstjinster forutsitter betydande
institutionella férindringar. En mer omfattande privatisering av
produktionen av offentliga tjinster och privatisering till viss del av
finansieringen ir kontroversiella frigor. En friga, som vicks och
som inte har ndgot sjilvklart svar 1 ndgon historisk erfarenhet, ir
om en offentlig sektor i stor utstrickning kan bygga pd kopta
tjinster. Kan den demokratiska kontrollen d& bibeh3llas?

Sedan andra virldskriget har svensk ekonomi fortlépande
liberaliserats. Frihandel &terinférdes efter kriget och prisregleringar
avskaffades, penning- och kapitalmarknader har avreglerats. En rad
privata verksamheter har avreglerats helt eller delvis: godstrafik
pa vig, langviga busstrafik, flyg, taxi och bostider’. Den mest
omfattande och mest betydelsefulla avreglering som dgt rum ir
kreditmarknadsavregleringen. En rad infrastrukturtjinster — e, tele,
post och jirnvigar — har brutits ut ur den offentliga sektorn och
tillhandhdlls nu pd marknadens villkor. ”Outsourcing” av olika
stddfunktioner i offentliga myndigheter praktiseras numera och
upphandling sker av betydande delar av offentliga verksamheter
som ildreboende, virdcentraler och daghem. Skolor, hemtjinst,
assistanstjinster, fotvird m.m. tillhandahills mot vad som i
praktiken ir servicecheckar.

Detta tyder pd att den moderna staten har lirt sig att hantera
marknadens krafter. Vilka dr problemen? Det bereder inte nigra
principiellt nya problem om entreprenader, servicecheckar och
egenfinansiering successivt utvidgas till nya omriden eller gors mer
omfattande. Den stérre omfattningen gér att politiken tvingas bli
in mer systemorienterad och inte i samma utstrickning kan ligga
sig 1 detaljer, vilket kan uppfattas som en begrinsning av politiken.

2 Inte bara inkomster frin direktinvesteringar utan iven aktieutdelningar ingir som en post i
BNI. Aktiedgarnas hemvist avgér i vilket land inkomsterna hamnar, inte placeringen av
huvudkontoret. Inkomsterna f6r landet Sverige av direktinvesteringar av svenska foretag
utomlands avgdrs dirfér av vilka som iger de svenska foretagen. Som svenskt foretag
riknas foretag som dgs till minst 10 procent av svenskar eller svenska foretag.

3 Bostadssektorn avreglerades 1 betydande grad genom att prisregleringen av bostadsritter
avskaffades, hyresregleringen ersattes av ett bruksvirdessystem och subventionerna i
bostadsbyggandet togs bort.
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Risken fér korruption 8kar i takt med att offentlig upphandling
okar och maste 6vervakas mer intensivt. Den hinsyn som
kapitalbeskattning och niringspolitik méste ta till internationella
forhdllanden p.g.a. niringslivets successivt 6kande internatio-
nalisering forstirks. Detta dr redan kinda och hanterade problem,
som 6kar nigot i omfattning. Det ir inte ndgra principiellt nya
problem.

Foérindringar 1 de sociala férsikringssystemen for att inféra
incitament for enskilda att soka tjinster som ir billigare ir det
mest kontroversiella inslaget i en 6kad internationalisering av
vilfirdstjinsterna. Tendensen har under mycket ling tid tvirtom
varit att sdka utvidga de sociala férsikringssystemen till nya
omrdden och géra dem mer omfattande. Tandvérdsférsikringen
reformeras just nu i den riktningen. I andra riktningen har pd
senare tid forindringar av arbetsloshetstérsikring och  sjuk-
forsikring gitt. Pensionsreformen 1995 innebar ocksi en kraftigt
utokad egenfinansiering genom att ersittningsnivierna pi sikt
kunde férvintas komma att urholkas.

Avslutning

Internationaliseringen av vilfirdstjinster har i dag inte kommit sd
lingt. Det beror delvis pd tjinsternas karaktir, att de forutsitter att
konsumenten ir nirvarande nir produktionen sker, men ocksd pd
att tjinsterna i nistan alla linder huvudsakligen produceras och
tillhandahdlls av myndigheter i den offentliga sektorn. Den direkta
handeln med vilfirdstjinster har potential att vixa, men kommer
aldrig att blir sirskilt omfattande pd grund av tjinsternas karaktir.
Handel med back-office-tjinster i den offentliga sektorn har en
storre potential att vixa, men ligger utanfér denna rapport. Storst
potential har direktinvesteringar som bedéms kunna blir mycket
omfattande och f& stora effekter pd produktivitet, produkt-
utveckling och finansiering av vilfirdstjinster. Det forutsitter
emellertid betydande, institutionella férindringar i Sverige och
andra linder, sdsom att upphandling av produktionen av offentliga
tjanster utvidgas avsevirt, att servicecheckar anvinds i storre
omfattning och att egenfinansiering av vilfirdstjinster — helt eller
delvis — blir vanligare.

En okad internationalisering av vilfirdssektorn kan ge
betydande vilfirdsvinster, samtidigt som riskerna och kostnaderna
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kan bedémas vara smi och hanterbara. Mot vinsterna ska stillas att
de nédvindiga institutionella férindringarna ir politiskt kontro-
versiella.

De institutionella férindringar som krivs ir kontroversiella
darfor att de kan tyckas hota de offentliga vilfirdssystemen genom
att privatisera produktionen och inféra viss egenfinansiering.
Paradoxalt nog kan det vara precis tvirtom. De offentligt
finansierade vilfirdssystemens framtida utveckling ir i hég grad
avhingig sysselsittningsutvecklingen i privat sektor. Goda forut-
sittningar f6r okad sysselsittning finns sjilvfallet pd de omriden
dir efterfrdgan vixer, vilket i hégsta grad giller vilfirdstjinster.*

*Se t.ex. SOU 2003:57, Murray, R. [2005] och Jansson, J.O. [2006a och 2006b].
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Virldshandeln har 6kat mycket kraftigt under de sex artionden
som gitt sedan andra virldskrigets slut. I virlden som helhet utgor
export — liksom import — av varor och tjinster en tredjedel av
lindernas samlade bruttonationalprodukt (BNP). Under ling tid
var internationell handel synonymt med handel med varor.
Undantag har varit transporter och resor. P4 senare &r har handel
uppstitt med helt andra tjinster, s.k. affirstjinster. Det dr en stor
flora av finansiella tjinster, forsikringstjinster, konsulttjinster,
IT-relaterade tjinster m.m. Inom dessa omriden har foretag i
snabb takt ocksid etablerat sig utomlands. Konsultfirmor,
revisionsbyrder, banker, f6rsikringsbolag, annonsbyrier m.fl. har
pd kort tid etablerat kedjor 6ver hela virlden. Ett internationellt
avtal om handel med tjinster tridde i kraft 1995 — General
Agreement on Trade in Services (GATS). Det bekriftar att tjinster
blivit ett viktigt inslag 1 virldshandeln. Tjinster utgér 1 dag en
femtedel av handeln och svarar fér 60 procent av direkt-
investeringarna utomlands.

Genom internationellt handelsutbyte har linder och deras
invinare kunnat héja sin levnadsstandard. Varje land har exporterat
det de varit férhillandevis effektiva pd att producera och importerat
det som de varit férhdllandevis mindre effektiva pd att producera.
Ett land och dess féretag och anstillda har genom att exportera
kunnat f mer betalt f6r sina varor och genom att importera kunnat
képa varor billigare in om de hade producerats i det egna landet.
Nu giller detta inte lingre bara varor utan ocksd tjinster. Det
vicker frigan vilken potential handeln med tjinster har att vixa 1
framtiden.

* Ett sirskilt tack riktas till Jan-Owen Jansson for méinga och linga, kritiskt konstruktiva
samtal. Tack ocksd till Kerstin Krafft och Annika Arhammar fé6r en mycket noggrann
manusgranskning.
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Diagram 1.1 Handeln med tjanster for EU15, procentuell
forandring i I6pande priser 1992-2005
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Anm.: | diagrammet redovisas de 15 lander som efter utvidgningen 1995 var medlemmar av EU. Offentliga
tjanster, ej registrerade annorstades innefattar allt vad utlandska representationer (diplomatiska,
militara m.fl.) koper i form av varor och tjanster. En mycket ringa del hédrav torde utgéras av
valfardstjanster. Beteckningen ar darfor missvisande. | den mén handel forekommer med
valfardstjanster aterfinns dessa under andra rubriker sésom personliga, kulturella, fritidstjanster m.fl.

Kalla: OECD, Trade statistics, 2006/12/20.

1.1 Fragestallningar

Amnet for den hir bilagan till Lingtidsutredningen 2008
(LU 2008) ir internationell handel med sidana tjinster som i
Sverige och 1 minga andra linder i stor utstrickning produceras och
tillhandahdlls av den offentliga sektorn. Om inte bara den
internationella handeln med tjinster 1 allminhet skulle komma att
vixa kraftigt utan ocksd internationell handel med tjinster som
sjukvird, utbildning, ildreomsorg, forskning, statistik, viderleks-
rapporter m.fl. tjinster som den offentliga sektorn tillhandahller
skulle gora det, skulle det kunna f3 stor betydelse for tillhanda-
hillandet av dessa tjinster. Sverige skulle kunna koépa offentliga
yanster som sjukvird och utbildning billigare genom att importera

28



Bilaga 4 till LU 2008 Internationalisering av valfardstjanster

dem i stillet for att producera dem sjilva. Eller si skulle dessa
yjdnster kunna exporteras och bereda dess producenter en bittre
ersittning dn de fir i dag.

Vilka ir utsikterna fo6r en sddan utveckling? Kommer Sverige
exportera eller importera sjukvdrd, utbildning och andra vilfirds-
ganster? Det dr dmnet f6r denna bilaga. Vissa debattérer har tagit
fasta pd att Sverige har en mycket stor och vilutbyggd offentlig
sektor och menar att Sverige dirfér borde kunna bli en stor
exportdr av sjukvird, vird och omsorg, utbildning m.m. Andra
framhéller att svenskar redan 8ker till Polen f6r att laga sina tinder,
dirfor att det dr mycket billigare dir utan att f6r den skull vara en
simre vird. Utgdngspunkten f{6r denna rapport ir om en
internationalisering av dessa tjinster genom handel och direkt-
investeringar gagnar vilfirden i Sverige. Annorlunda uttryckt: kan
internationell konkurrens pi dessa omriden gagna vilfirden?
Internationaliseringen kan lika girna innebira import som export
av vilfirdstjinster.

Internationaliseringen av Sveriges ekonomi fér med sig krav pd
harmonisering, inte bara av lagar, férvaltning och tjinster, utan
ocksd av skatter. For Sverige kan det innebira svirigheter att
uppritthdlla den hoga skattenivdn och att finansiera de offentliga
dtagandena. I den féregiende Lingtidsutredningen behandlades
svarigheterna att framover finansiera den offentliga sektorn och
dess vilfirdssystem i takt med att efterfrigan 6kar.” Import av
yanster till ligre kostnader in de betingar i Sverige skulle kunna
hjilpa till att 16sa detta problem.

Gér det att paverka utvecklingen av den internationella handeln
med vilfirdstjinster? Finns det handelshinder i form av tullar,
kvoter eller andra s.k. icke-tariffira handelshinder som skulle
kunna avligsnas? Finns det inslag 1 sjukvdrds-, utbildnings-,
forskningspolitiken och andra politikomriden som kan ha
betydelse fér internationaliseringen av dessa tjinster? Spelar valet
av forvaltningspolitik ndgon roll?

I rapporten gors ett forsok att 6versiktligt besvara dessa frigor
samtidigt som en bedémning goérs av vilka vinster en inter-
nationalisering av dessa tjinster kan tinkas ge. Mojligheter och
vinster diskuteras i tre alternativa scenarier. Centralt i dessa
scenarier dr hur férvaltningspolitiken utformas. Detta blir centralt
dirfor att foljande friga osokt infinner sig: Ar det mojligt att tinka
sig internationell handel med den sorts tjinster som den offentliga

>SOU 2004:19.
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sektorn tillhandahiller utan att férindra den politik, de principer
och de traditioner som svensk offentlig férvaltning bygger pa? Det
giller t.ex. lokaliseringsprincipen som innebir att stat, landsting
och kommuner var f6r sig ska betjina sina egna invinare och inga
andra och principen att tjinsterna ska tillhandh&llas efter behov och
vara 1 stort sett gratis.

1.2 Begrepp och avgransningar

Offentliga tidnster ir ett begrepp som ir synonymt med tjinster
som tillhandahdlls genom den offentliga sektorn, huvudsakligen
kostnadsfritt och finansierade med skatt. Trots att tjinsterna
tillhandahdlls kostnadsfritt kan sivil inomnationell handel som
internationell handel férekomma. Det kan ske genom att offentliga
myndigheter — eller féretag som dessa myndigheter anlitar — kper
och siljer dessa tjinster. Exempelvis kan ett svenskt, landstingsigt
sjukhus skicka en patient till ett sjukhus i Tyskland fér behandling
och betala for detta. Det ger upphov till en import av
sjukvdrdstjinster. Med offentliga tjinster avses i denna rapport
tjinster som helt eller delvis finansieras med skattemedel, oavsett
om de levereras av offentliga myndigheter eller privata féretag.

Internationell handel med sidana tjinster som den offentliga
sektorn — 1 Sverige och i andra linder — i dag tillhandahiller kan
ocksd ske helt privat. Tjinster som sjukvérd, utbildning, omsorg,
information, forskning etc. képs och siljs pd privata marknader. I
rapporten kommer begreppet vilfirdstjinster att anvindas for att
beteckna tjinsterna som sidana, oavsett hur de finansieras och av
vem de produceras, forsiljs och tillhandahills.

Begreppet vilfirdstjinster kommer 1 rapporten att anvindas pi
ett sddant sitt att det omfattar alla sorters tjinster som i dag
tillhandhdlls av den offentliga sektorn. Dirmed omfattas dven
andra tjinster dn vird, skola och omsorg, sdsom infrastruktur- och
kommunikationstjinster, information, forskning, administration,
forsikrings- och bevakningstjinster, kultur- och fritidstjinster
m.m. Vilfirdstjinster kommer d& att omfatta fler tjinster in som
vanligen férknippas med begreppet vilfird. Resonemangen i
rapporten exemplifieras i férsta hand med sjukvird och utbildning.
Producenttjinster ir vytterligare ett begrepp som kommer att
anvindas. Det ir tjanster som utgor insatser 1 produktionen av
varor och av andra tjinster. Exempel pd sidana tjinster ir
telefontjinster, budtjinster, stidning, IT-tjinster, betalnings-
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tjinster m.m. I handelsstatistiken redovisas stérre delen under
samlingsbeteckningen foéretagstjinster. Inget hindrar att samma
slags tjinst kops och konsumeras av ett hushill, vilket gér tjinsten
till en konsumenttjinst. Det ir siledes inte tjinstens art som avgor
beteckningen utan huruvida den anvinds som insats i annan
produktion eller som konsumtion av ett hushill. Rapporten
behandlar vilfirdstjinster, vare sig dessa anvinds i annan
produktion eller konsumeras av hushall. I denna rapport begrinsas
intresset 1 forsta hand till sidana tjinster som 1 dag produceras i
den offentliga sektorn och som i egenskap av slutprodukter, limnar
den offentliga sektorn f6r konsumtion av hushall eller som insats i
annan produktion. Det gir dock inte att undvika att ocksd beréra
de producenttjinster som utgér delmoment i produktionen av
vilfirdstjinster och som kan brytas ut och liggas ut pi andra
producenter. En mycket stor del av den 6kade handeln med
ginster har gillt en strukturomvandling i niringslivet som
inneburit att sddana producenttjinster brutits ut fér att produceras
av andra foretag och ibland i andra linder. ”Outsourcing” kallas det
nir andra foretag tar dver produktionen. ”Offshoring” kallas det
nir produktionen f6rliggs till ett annat land.

De rent kollektiva tjinsterna ligger utanfér denna rapport, helt
enkelt dirfér att marknader for kollektiva tjinster inte fungerar.
Vad som ir kollektiva tjinster dr dock inte en ging for alla givet.
Mojligheterna att etablera marknader fér radio, television och
andra kollektiva tjinster har successivt férindrats genom teknisk
utveckling. Dirtill kommer att det ir mojligt att upphandla dven
rent kollektiva tjinster utomlands eller av utlindska féretag som
etablerat sig 1 Sverige. Dirigenom skulle dven vissa av dessa tjinster
kunna internationaliseras.
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Faktaruta 1.1 Definitioner och begrepp

Offentliga tianster

De tjanster som i dag tillhandahalls av den offentliga sektorn, dvs. av stat, kommun och
landsting. Produktionen finansieras helt eller delvis med skattemedel. De kan produceras och
distribueras saval av offentliga myndigheter som privata foretag, stiftelser och andra.
Valfardstjanster

Den typ av tjanster som i dag tillhandahalls av den offentliga sektorn oavsett hur de
finansieras eller av vem de produceras och tillhandahalls.

Producenttjanster

Tjanster som anvands som insats i annan produktion.

Konsumenttjanster
Tjénster som konsumeras av individer och hushall.

I denna rapport ir det lika intressant att studera patienters kép av
vard och studenters kép av utbildning utomlands som landstings
och universitets kdp av dessa tjinster utomlands fér sina brukares
rikning. Konsument ir den som fir nyttan av tjinsten. Det kan vara
en individ eller ett foretag. Kdpare ir den som betalar for tjinsten.
Ibland ir konsument och képare samma person. Men nir den
offentliga sektorn finansierar tjinsten och stir som kopare ir
konsument och képare olika personer. Atskilliga av den offentliga
sektorns tjinster limpar sig inte att tillhandahdlla pi en marknad
dir konsumenterna ir kopare. Det dr dirfér som den offentliga
sektorn tillhandahiller dem. Men det hindrar inte att det ir mojligt
att handla med tjinsterna i alla fall, om nimligen det ir de
offentliga myndigheterna som képer tjinsterna. Detta kallas for
offentlig upphandling. I stillet f6r att myndigheten utfér tjinsten i
egen regi képer myndigheten utférandet av en annan — vanligen
privat — aktdr. I princip — dven om det inte ir praktiskt eller
ekonomiskt — kan all offentlig verksamhet bedrivas pd detta sitt.
Det 6ppnar fo6r en nirmast obegrinsad handel med offentliga
verksamheter.

Internationalisering dr en sak och internationell handel en
annan. Internationell handel innebir att konsumenter i ett land
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tillgodogér sig tjinster som producerats i ett annat land.’
Internationell handel ir givetvis en del av internationaliseringen.
Internationalisering omfattar mer in detta, framfoér allt omfattas
dven direktinvesteringar och filialer i andra linder, men iven
arbetskraftens rorlighet. Genom direktinvesteringar i andra linder
kan offentliga verksamheter av alla de slag utmanas. Rapporten
kommer att behandla sdvil internationell handel som utlindska
direktinvesteringar och gora en tydlig &tskillnad mellan dessa
olika former av internationalisering. Ytterligare en form av
internationalisering 4r internationellt samarbete. Sverige har
overlatit en del av lagstiftningsarbetet pd Europeiska Unionen. Det
finns EU-myndigheter, vars verksamhet ersitter den som svenska
myndigheter annars skulle ha utfért.

¢ T ett annat land” definieras i enlighet med de internationellt éverenskomna definitionerna
f6r betalningsbalansstatistiken.
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2 Internationell konkurrens
| tjanstesektorn

Internationell handel med varor innebir att varorna tillverkas pa en
plats for att sedan skickas till en kdpare pd annan plats dir de
anvinds. Kan man géra samma sak med tjinster? Ar det mojligt att
tinka sig att en tjinst produceras i ett land och konsumeras i ett
annat?

2.1 Olika former for handel och konkurrens

Manual on statistics of international trade in services’ tar ett
mycket brett grepp om handeln med tjinster. GATS-avtalet
(General Agreement on Trade in Services) vidgar begreppet
ginstehandel tll att dven omfatta vad som 1 mdinga andra
sammanhang betraktas som faktorrérlighet. I avtalet skiljer man pd
fyra olika sitt (mode) att tillhandahilla tjinster 6ver grinser. Dessa
dskadliggors 1 figur 2.1.

7 United Nations m.fl. [2002].
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Figur 2.1 Olika satt (mode) att handla med tjdnster
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Ytterst f forsok har gjorts att uppskatta handeln med tjinster
enligt dessa modes. I tabell 2.1 dterges en sddan uppskattning.

Tabell 2.1 Varldshandeln med tjanster 1997,
fordelad pa mode

Varde Andel

Miljarder

dollar Procent
Mode 1 Kommersiella tjdnster 890 41,0
Mode 2 Resor & turism 430 19,8
Mode 3 Utldndska filialers forséljning 820 37,8
Mode 4 Ersattning till anstallda 30 1,4
Totalt 2170 100,0

Kalla: Karesenty, G. [2000].

Handel enligt mode 1 rymmer en del statistiska avgrinsnings-
problem men idr indd forhillandevis litt att uppskatta. Handel
enligt mode 2 ir ocksd relativt litt att uppskatta. Bdda ingir 1 den
traditionella betalningsbalans- och handelsstatistiken. Ar 1997
uppskattades handeln med kommersiella tjinster till ett dubbelt si
stort belopp som resor och turism, se tabell 2.1. Svirare att
uppskatta dr utlindska tjinsteproducerande filialers férsiljning —
”handel” enligt mode 3. Den bygger pd helt ny och till stora delar
ofullstindig statistik (FATS — foreign affiliates trade in services
statistics)® . For ar 1997 uppskattades den till ett lika stort belopp
som handel enligt mode 1. Ersittning till anstillda som korsar
grinsen — mode 4 — dr ocksd svér att uppskatta. Posten finns dock
med 1 gingse betalningsbalansstatistik. Den utgor ett litet belopp i
forhdllande till 6vriga poster.

I tabell 2.2 har ett férsék gjorts att goéra motsvarande
uppskattning f6r Sveriges handel med tjinster.

8 FATS ir en internationell standard som utarbetats inom FN. Varje land gor sin egen
statistik pd detta omrdde. Ytterst f3 linder lever i dag upp till standardens krav.
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Tabell 2.2 Sveriges handel med tjanster ar 2005
fordelad pa mode

Export Import Andel av
export + import
Miljarder kronor Miljarder kronor Procent
Mode 1 176,9 86,2 20,3
Mode 2 58,5 81,5 10,8
Mode 3 405,0 303,6 54,6
Varav forsaljning
fran utlandska filialer 400,0 300,0
Mode 4 88,5 96,9 143
Varav |éneinkomster 2,6 4,0
Totalt 728,9 568,2 100,0

Anm.: Forsaljning fran utlandska filialer har uppskattats pad grundval av att omséttningen per anstalld
antagits vara 1 miljon kronor saval inom som utom Sverige. 1 miljon kronor i omsattning per anstalld ar
vanligt i tjansteforetag inom reklam, konsultverksamhet, omsorg etc. Fordelningen pa mode enligt
tabell 3.3.

Kalla: Rikshanken [2007], egna berdkningar.

Handeln enligt mode 1 dr ocksd i1 Sverige dubbelt si stor som
handeln enligt mode 2. Diremot ir andelen ”handel” enligt mode 3
visentligt mycket stdrre in 1 virldshandeln 1997. Enligt denna
uppskattning skulle mode 3 svara for 55 procent av Sveriges handel
&r 2005. Det forklaras av att direktinvesteringarna vuxit mycket
starkt sedan 1997. I tabell 2.2 ingdr 1 mode 4 inte bara l6ne-
inkomster frin personal som tillfilligt arbetar utomlands utan
ocksd en uppskattning av vilka delar av tjinstehandeln, som kan
antas bygga pd att den producerande personalen vistas utomlands
(se tabell 3.3 for vilka delar av tjinstehandeln som férts till mode 4)
Loneinkomsterna himtas frin betalningsbalansstatistiken. De
antyder att drygt 7 000 svenskar (pd &rsbasis) skulle arbeta tillfilligt
utomlands (mindre dn ett ir) och att drygt 11 000 utlinningar
skulle arbeta tillfilligt i Sverige.’

Férsiljning frdn utlindska filialer ingdr inte i handelsstatistiken.
Sddan férsiljning dr ett uppenbart alternativ till handel i traditionell
bemirkelse och idr dirfor intressant att redovisa. Det fértjinar att
pipekas att ett lands direktinvesteringar utomlands ir kinsliga fér

? Berikningen ir gjord under antagande om att bdde svenskar och utlinningar tjinar 30 000
kronor per ménad i genomsnitt.
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dgarforindringar. Om ett svenskt foretag kops upp av ett utlindskt
Svergdr dess utlindska filialer i utlindsk dgo.

Tabellerna 2.1 och 2.2 bygger till en del pd handelsstatistik och
till en del pd l6neinkomster frin utlandet och uppskattningar av
forsiljning fr&n utlindska filialer. Den nirmare granskningen i
denna rapport av vilka tjinster som man faktiskt handlar med éver
grinserna utesluter forsiljningen frin utlindska filialer och
l6neinkomsterna frin anstillda som vistas tillfilligt utomlands. I
kapitel 3 1 tabell 3.3. redovisas statistik som enbart bygger pd
handelsstatistik. T tabell 3.3 ingdr dirfoér inte utlindska filialers
forsiljning och heller inte 16neinkomster frdn utlandet. Det gor att
andelarna foér olika mode blir helt annorlunda in i tabellerna 2.1
och2.2.

2.1.1 Mode 1: Tjansten korsar gransen

Varken képaren eller siljaren korsar grinsen. Precis som sker med
varor skickas tjinsten frin siljaren till koparen. Hit riknas
transporter (med undantag av stddtjinster it utlindska, “non-
resident”, fartyg 1 en hamn), kommunikationer (post och tele),
finansiella tjinster, forsikringar, royaltyn och licenser. Huvuddelen
av data- och informationstjinster riknas hit, liksom en del 6vriga
affirstjinster - sidana som kan skickas &ver grinsen
(arkitektritningar, revisionsrapporter, grafisk design etc.). Att i
handelsstatistiken urskilja den del som skickas dver grinsen frin
yjinster som formedlas pd andra sitt dr dock inte litt.

En del av denna handel bygger pd att tjinsten kan lagras, skickas
och konsumeras vid ett senare tillfille, in nir den producerats. Men
inte all handel som sker pd detta sitt, ir av detta slag. Vissa
kommunikationer, t.ex. tele, konsumeras i samma 6gonblick som
de produceras. Transporter kan ocksd sigas konsumeras samtidigt
som de produceras, men utan att kdparen ir nirvarande.

Tjinster som korsar grinsen ir en stor och vixande grupp. Av
Sveriges handel med tjinster (export plus import, oriknat
utlindska filialers forsiljning) &r 2005 kan den kanske uppskattas
utgdra ndgot mindre dn hilften (se tabell 3.3). Det ir en mycket
blandad grupp av tjinster. I den amerikanska handeln enligt mode 1
ir den storsta delen licenser och royaltyn, men hir ingdr ocksd
transporter, forsikringar och finansiella tjinster. I den svenska
handeln utgér transporttjinster en mycket stor del.
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I denna kategori ingdr ocksd s.k. merchanting. Merchanting utgérs
av ett lands féretags kép och forsiljning av varor och tjinster som
tillverkats utomlands och sedan slts utomlands utan att ha
importerats till landet. Merchanting har vuxit snabbt i omfattning
och férdubblats pd tre &r, frin 22 miljarder kronor &r 2003 till 45
miljarder kronor &r 2006.

Faktaruta 2.1 Merchanting

| produktions- och exportvardet ingar sa kallad merchanting. Den utgdrs av svenska foretags
kip och forsaljning av produkter som tillverkats och sedan salts utomlands utan att ha
importerats till Sverige. Tre olika typer av merchanting kan sérskiljas:

1. Svenska handelsforetag koper och sljer produkter pa varldsmarknaden utan att importera
dem till Sverige. Detta &r den traditionella typen av merchanting. Skillnaden mellan
forsaljnings- och inkdpsvarde registreras som svensk produktion och export.

2. Ett foretag verksamt i Sverige konstruerar och marknadsfor produkter. Féretaget later ett
frammande foretag i ett annat land tillverka produkterna till ett 6verenskommet pris och det
svenska foretaget séljer sedan produkterna pa vérldsmarknaden till varldsmarknadspris som
(oftast) ar betydligt hégre an inkdpspriset. Skillnaden mellan forséljningspris och inképspris
registreras som svensk produktion och export och representerar den arbetsinsats som gors i
Sverige.

3. Ett specialfall av 2) &r nér det tillverkande bolaget i utlandet &r ett dotterbolag till det
svenska foretaget. Om moderbolaget i Sverige i stallet later dotterbolaget i utlandet fakturera
kunder i tredje land skapas foradlingsvardet i utlandet. De inkomster som genereras
registreras som svensk kapitalinkomst i form av utdelningar eller aterinvesterade vinstmedel i
utlandet. Transaktionerna paverkar den svenska bruttonationalinkomsten (BNI) men inte BNP.
Det arbete i form av forskning och utveckling och marknadsféring som utfors hos
moderbolaget i Sverige bidrar da inte till ndgot positivt foradlingsvarde men val till inkomster.

Kélla:  SCB [2004].
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2.1.2 Mode 2: Koparen korsar gransen

Koéparen — en privatperson eller en representant for ett foretag —
reser till ett annat land och konsumerar dir en tjinst, fir t.ex. en
medicinsk behandling, gir pd en teater eller fir en konsulttjinst
utford 3t sig. Koparen betalar for tjinsten och reser hem. Detta
registreras som export 1 landet dir konsumtionen sker och som
import 1 landet varifrin reseniren kommer. P4 samma sitt
behandlas kép av varor som minniskor goér pé sina resor.

Frigan uppstir givetvis hur linge en person kan stanna och
konsumera i ett land utan att det ska riknas som konsumtion i det
landet. En grins brukar sittas vid ett dr. Vid kortare vistelse dn ett
&r riknas koparen som utlindsk ("non-resident”) och vid lingre
som inhemsk ("resident”).

Till denna kategori riknas resor. Handelsstatistiken &ver resor
innefattar i de flesta linder dels sjilva transportkostnaden (biljett-
kostnaden), dels resenirernas andra utgifter. I den amerikanska
handelsstatistiken skiljer man pd dessa poster. Minniskor pd resor
képer inte bara tjinster, men det bereder dnnu svirigheter, som {3,
om ens nigot land, 16st, att skilja ut tjinsterna frin andra kép. Den
handel med offentliga tjinster som denna rapport ska belysa kan till
viss del forekomma och registreras under denna rubrik. FN:s
rekommendation ir att sirskilja inkdp av tjinster frin varor och att
dela upp tjanstekdpen 1 hilso- och sjukvird, utbildning och évriga
tjdnster, men det gors dnnu bara av ndgra enstaka linder, diribland
USA.

Till kategorin képaren korsar grinsen riknas ocksd stédtjinster
it utlindska fartyg i en hamn.

Av Sveriges handel med tjinster dr dryga 20 procent av typen
képaren korsar grinsen och innefattar nistan enbart resor (se tabell
3.3). En ringa andel i Sveriges handel med tjinster redovisas som
offentliga tjinster, ej redovisade annorstides. Beteckningen ir
missvisande eftersom detta avser varor och tjinster som koéps av
beskickningar, militira och andra enheter stationerade utomlands. I
princip ska bara tjinster ingd, men det ir svirt att fi dessa
sirredovisade. Vilfirdstjinster torde utgdra en mycket ringa andel
av denna post.
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2.1.3 Mode 3: Foretag korsar gransen

Nir foretag etablerar sig 1 andra linder och dir siljer tjinster ger
det 1 forsta hand upphov till faktorinkomster, men kan ocksd skapa
exportintikter och importutgifter. Enligt GATS ir all f6rsiljning i
ett dotterforetag i utlandet att betrakta som tjinsteexport. Men
huvuddelen av sidana intikter redovisas inte som export i
utrikeshandelsstatistiken. Enbart en del av byggnadsverksamhet
utomlands redovisas 1 handelsstatistiken. Den stdr fér en ringa
andel — 1,5 procent — av den totala tjinstehandeln till och frin
Sverige (se tabell 3.3).

Utgdngspunkten ir att foretag som dr verksamma lingre tid dn
ett &r 1 ett land betraktas som inhemska medan foretag som ir
verksamma en kortare tid betraktas som utlindska. Foretag, som ir
verksamma en kortare tid, dr vanligen inte registrerade i landet,
t.ex. byggforetag. Den produktion byggforetaget di utfor riknas i
sin helhet som export frin byggforetagets hemland (produktionen i
virdlandet ger samtidigt upphov till kép av varor och tjinster 1
virdlandet som riknas som import i hemlandet). Det kan vara svirt
att gora en entydig dtskillnad mellan detta sitt att leverera tjinsten
och att en person (egenanstilld eller anstilld av ett foretag) korsar
grinsen for att leverera tjinsten (mode 4).

Dotterbolag uppstdr genom s.k. direktinvesteringar. Med
direktinvesteringar avses férvirv av minst 10 procent av dgandet i
foretag utomlands. En filial som inte utgdr ett eget bolag eller
motsvarande men som igs fullstindigt av ett moderféretag i ett
annat land betraktas pd samma sitt som ett till minst 10 procent
utlindskt dgt bolag.

Huvuddelen av de inkomster som dotterféretag verksamma i
andra linder genererar registreras sledes inte 1 handelsstatistiken.
Diremot ska inkomsterna redovisas i statistiken &ver utlindska
dotterbolag. Ndgon sidan statistik finns dock dnnu inte fér Sverige.
I betalningsbalansstatistiken redovisas vinsten 1 utlindska
dotterbolag (till den del de ir igda av moderbolaget) som
faktorinkomst i moderbolagets hemland.

Moderbolaget kan ocksd exportera varor och tjinster till sina
dotterbolag eller importera frin dem. Dessa handelsstrémmar
registreras dock pd vanligt sitt som handel enligt ndgot av de andra
sitten. Striavan dr att kunna sirskilja handeln inom foretag frin
handeln mellan foéretag. I USA:s handelsstatistik gors en sidan
uppdelning. Handeln inom multinationella féretag utgér en mycket
stor del av den samlade internationella handeln.
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I denna rapport behandlas tjinster som levereras av utlindska
filialer till kunder i det land dir filialen ir etablerad inte som
internationell handel med tjinster om etableringen varat i mer dn
ett &r. Diremot finns det flera skil att indd ta med direkt-
investeringar i tjinsteféretag 1 denna rapport.

Det férsta skilet dr att direktinvesteringar dr ett alternativ
till andra sdtt att leverera tjinsten (vilket ir skilet till att
GATS innefattar direktinvesteringar). I en studie uppskattas
forsiljningen av tjinster frin amerikanskigda filialer utomlands
vara ca 2 biljoner dollar 2004, vilket d& var 70 procent mer in den
direkta exporten av tjinster. Sirskilt sedan 1997 har de utlindska
filialernas forsiljning tagit fart och gitt om den direkta tjinste-
exporten .

Det andra skilet sammanhinger med det forsta. En allt storre
andel av linders bruttonationalinkomst (BNI) bestir av faktor-
inkomster fr8n direktinvesteringar, respektive betalningar av
faktorersittningar till andra linder. I bérjan av 1980-talet utgjorde
inkomster frén utlandet plus inkomster som betalas till utlandet
knappa 2 procent av BNI i Sverige. Ar 2005 utgjorde dessa
inkomster dryga 20 procent av BNI. Frin ett stadigt och ganska
stort underskott gentemot utlandet viger dessa inkomster sedan
bérjan av 2000-talet ganska jimnt."

Det tredje skilet ir att en mycket stor del av all internationell
handel sker mellan olika delar av multinationella féretag. En
etablering utomlands drar med sig sivil export som import av varor
och tjinster.

2.1.4 Mode 4: Anstalld korsar gransen

I stillet f6r att ha ett dotterbolag med anstillda i ett annat land kan
foretaget skicka en anstilld till landet f6r att dir utfora tjinsten.
Det kan ocksd vara en egenanstilld som &ker fér att utféra en
yanst. Om anstillda 1 ett foretag arbetar utomlands i mindre in ett
ar riknas det ocksd som tjinsteexport enligt GATS.

Handel med tjinster genom att anstillda eller egenféretagare
reser till ett annat land och dir utfér tjinsten ir mycket svir att
identifiera och sirskilja frin den form av handel som sker genom
att tjinsten utfors i ett land och skickas till ett annat land (mode 1).

1 Hoekman, B. [2006], sid 8.
"' SCB, Nationalrikenskaperna.
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Det finns en ling rad tjinster dir det ir mojligt att leverera dem pd
bida sitten. Arkitekten kan skicka ritningarna p huset eller resa
till kunden och gora jobbet hos denne.

Mojligheten finns ocksi att den som koper en tjinst av en
arkitektfirma reser till denna och pd plats i det frimmande landet
erhdller tjinsten. Det riknas som en tjinst som skickas over
grinsen (mode 1) om betalning fér kopet faktureras ndgon i ett
annat land. Om den inresande betalar tjinsten pd plats redovisas
den som en resetjinst (mode 2).

Alla data- och informationstjinster, 6vriga affirstjinster
(tekniska och professionella tjinster, leasing, forskning och
utveckling), personliga och kulturella tjinster och fritidstjinster
kan levereras antingen enligt mode 1 eller enligt mode 4. I
personliga tjinster kan ocksd ingd hilso- och sjukvdrd och
utbildning, som huvudsakligen torde levereras enligt mode 2. I
tabell 3.3 har alla vriga affirstjinster utom merchanting forts till
mode 4. Det ir med all sikerhet en overskattning dven om
huvuddelen av dessa tjinster formodligen levereras pd detta sitt. I
Sveriges handel med tjinster utgér mode 4 nistan 30 procent.

Denna form av tjinsteexport dr ocksd svir att sirskilja frin
faktorrérlighet. Upp till ett &r betraktas som en tillfillig
anstillning. Men inkomsterna bokférs inte som tjinsteexport i
handelsstatistiken utan som léneinkomster frin utlandet. Om
fakturering for arbetet sker frin hemlandet betraktas det i stillet
som export av tjinst. Nir uppdraget varat i mer idn ett ir betraktas
och bokférs bara de l6neinkomster som &verférs frin ett land till
ett annat och di som transfereringar.'

Det de ullfilligt anstillda gér av med utomlands bokférs
samtidigt som reseutgifter. Den som arbetar lingre dn ett &r i ett
annat land betraktas som boende i landet. Dennes utgifter blir di
konsumtion i det landet.

12 United Nations m.fl. [2002], sid 77.
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2.2 Produktionsvillkor och mojligheter att handla
med tjanster

Avgérande f6r om det ska vara méjligt att handla med tjinster 6ver
nationsgrinser pd nigot av de fyra sitten (mode) ir hur produktion
och konsumtion gir till. Frigan ir om tjinsten kan produceras utan
att konsumenten dr nirvarande vid produktionen och om tjinsten
kan skickas. Informationstjinster av olika slag — tillging uill
databaser, forskning och utveckling, konsulttjinster — kan lagras
och konsumeras oberoende av nir produktionen skett. Viss
konsumtion miste ske i samma 6gonblick som produktionen sker.
And3 kan tjinsten skickas till konsumenten, som befinner sig p4 en
annan plats. Det giller kommunikationstjinster och varu-
transporter.

Aven om konsumtionen miste ske i anslutning till
produktionen kan man handla med tjinsten Gver nationsgrinser.
Enklast dr nir produktionen ir rorlig, som nir en likare 3ker till ett
annat land {6r att dir ge behandling. Byggforetaget som ir etablerat
en kortare tid for att bygga ett hus ir ett annat exempel pd en rorlig
produktion.

Svarare blir det att handla med tjinster nir produktionen ir
stationir och konsumtionen miste ske 1 anslutning ll
produktionen. D34 maiste varje kopare av tjinsten resa till
producenten. Det ir inte omdjligt men kostsamt, sirskilt om
konsumtionen sker ofta. Tjinstens virde i relation till reskostnaden
blir d& avgérande f6r om det blir nigon handel éver lingre avstind.
En dyr tjinst kan motivera en resa, men inte en billig.

Innan vi gir in specifikt pd vilfirdstjinsterna ska vi oversiktligt
bedéma mojligheterna att handla med tjinster av alla de slag. Det
sker pd grundval av nationalrikenskapsstatistikens uppgifter 6ver
tillgdng och anvindning av tjinster.
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2.2.1 Tjanster indelade efter méjligheter till internationell
handel

Om det som 1 nationalrikenskaperna riknas som tjinster delas upp
1 sina bestindsdelar framgdr det att tjinsterna ir av mycket olika
karaktir. Tabell 2.3 innehiller de produkter som riknas som
yanster 1 nationalrikenskaperna. Bland dessa ingdr inte el, gas och
virme, dven om dessa produkter ofta betraktas som tjinster
och inte skiljer sig s& mycket frin telefoni och renhillning, som
diremot betraktas som tjinster. Boende, dven i eget hus, betraktas
som en tjinst, vilket kan ifrigasittas.” I detta sammanhang
betraktas inte byggnadsverksamhet som en tjinst, vilket diremot ir
fallet 1 handelsstatistiken.

I tabell 2.3 har ett forsok gjorts att dela upp tjinsterna pd ett
sitt som visar mojligheterna att handla med dem &ver storre
avstdnd. Uppdelningen ir gjord i tvd dimensioner: 1) med avseende
pa hur starkt eller 16st kopplad konsumtionen ir till produktionen
samt 2) huruvida produktionen ir stationir eller rérlig. De tjinster
vars konsumtion kan ske helt frikopplad fr&n produktionen har i
detta avseende samma egenskaper som varor och ir méjliga att
handla med &ver stora avstdnd. Endast transportkostnaderna sitter
en grins for hur ldngt. Produktion som ir rérlig kan forflyttas till
konsumenten och gir ocksd att handla med 6ver stérre avstind,
forutsatt att kostnaderna for att forflytta produktion inte blir f6r
stora. Produktionen blir stationir nir dessa kostnader blir alltfér
stora. D3 mdste 1 stillet konsumenterna réra sig till produktionen.
Handel 6ver vissa avstind kan di ocksd iga rum, men rese-
kostnaderna f6r konsumenterna sitter en grins. Klassificeringen
baseras p4 en fri bedémning av produktionens och konsumtionens
karaktir. Kategorierna har inte kunnat renodlas fullstindigt. Vissa
blandkategorier férekommer dirfoér. Kategorierna dr ordnade frin
mest till minst “handelsbar”.

b Jansson, J.O. [2006 b].
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Tabell 2.3 Anvandning och internationell handel med
tjanster i Sverige ar 2004

Total anvéndning Andel av Export + import,
av tjanster anvandningen av andel av total
tjanster anvandning

Miljoner kr Procent Procent
Produktionen ar frikopplad fran
konsumtionen och produktionen
stationar 677 292 23,1 24,0
Post och tele 127 746 12,3
Finansiella tjanster 129 517 17,4
Forsakringar 32232 23,0
FoU 72 601 447
Naringslivets m.fl. anvandning och
export av handelstjanster ™ 64 301 65,6
Uthyrning av maskiner och fordon 47 637 17,4
Databehandling 153 062 22,0
Intressebevakning 50 196 0,0
Produktionen ar antingen frikopplad
fran konsumtionen eller kopplad men
rorlig 881 440 30,8 26,4
Andra foretagstjanster 442 725 33,5
Rekreation, kultur och sport 94 697 7,0
Avfall och renhéllning 24 067 14
Transporter 319 951 24,1
Blandad grupp 216 786 1,6 1,0
Offentlig forvaltning, forsvar 195 225 1,1
Annan serviceverksamhet 21561 0,0
Produktionen ar kopplad till
konsumtionen och produktionen ar
stationar 1084 221 319 0,1
Hotell och restaurang 98 195 1,4
Hushéllens anvandning av
handelstjanster ™ 19 814 0,0
Fastighetsverksamhet 445438 0,1
Utbildning 188 441 0,0
Halso- och sjukvard 332 339 0,0
Summa 2859 745 100,0 13,9

Not.: Naringslivets och offentliga sektorns anvandning av handelstjdnster bedoms kunna ske fritt i
forhallande till produktionen av dessa tjanster medan hushallen vanligtvis méste uppsoka produktions-
stéllet — affaren. Darfor har naringslivets andel av handelstjanster forts till den kategori av tjanster
som konsumeras fritt i forhallande till produktionen, medan hushallens andel forts till den kategori som
konsumeras i direkt anslutning till produktionen. Till dessa tjanster skulle kunna laggas de tjanster som
representeras av handelsmarginaler. | Nationalrakenskapstabellen dver tillgang redovisas handels-
marginalerna separat. P.g.a. svarigheter att fordela dessa handelsmarginaler pa ett korrekt sétt har
handelsmarginaler till ett varde av 337 115 miljoner kronor Idmnats utanfor denna sammanstallning.
Handelsmarginalerna utgor 12 procent av den totala anvandningen av tjanster och ar fyra génger storre
an de handelstjanster som hér redovisas.

Kalla: SCB, Nationalrakenskaper 1993-2005, egen bearbetning.
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Konsumtionen frikopplad fran produktionen

Av de tjinster som forbrukas i den svenska ekonomin bedéms
24 procent kunna konsumeras helt fristdende frin produktionen,
samtidigt som produktionen ir stationir. D4 kan handeln ske enligt
mode 1 - tjinsten korsar grinsen. Det giller tele och post,
finansiella tjinster, forsikringar, forskning, tjinster relaterade till
handel, databehandling, uthyrning av maskiner och fordon.
Intressebevakning (fackféreningar, hyresgistorganisationer, miljs-
organisationer etc.) sker frdn en plats men avser kollektiv éver
stora ytor och har dirmed ocks3 setts som frikopplad frin konsum-
tionen. Av den totala anvindningen av dessa tjinster utgor export
plus import 24 procent. Stdrst export-plus-import-andel har
handelstjinster och FoU.

Konsumtionen antingen frikopplad fran produktionen eller rorliga
produktionsenbeter

En ndgot storre grupp — 31 procent av alla tjinster — utgors av
yjinster som antingen kan konsumeras fritt i férhdllande till
produktionen, eller som produceras av produktionsenheter (lis: 1
forsta hand anstillda) som ir rorliga. Det mojliggdér handel enligt
antingen mode 1 eller mode 4. Export-import-andelen ir
26 procent. En stor andel utgérs av foretagstjinster, som ocksd har
den storsta andelen export plus import — 33 procent — inom denna
kategori. Minga av dessa tjinster kan utféras pd distans och skickas
sdvil som att produceras vid personliga besék — arkitekttjinster ir
ett exempel. Samma sak giller rekreation, sport och kultur. Hir
ingdr ocksd radio- och TV-utsindningar och programférsiljning,
musik och filmer och férestillningar, konserter m.m. Det senare
kan ske med rérliga produktionsenheter. Transporter har ocksi en
stor andel export och import. Transporten av varor innebir att
yjansten utférs utan att den som konsumerar den ir nirvarande.
Persontransporter diremot utférs i omedelbar kontakt mellan
produktion och konsumtion. Produktionen sker dock med rorliga
produktionsenheter.
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Blandad grupp

Offentlig foérvaltning och annan serviceverksamhet innehiller en
mingd olika tjinster av olika karaktir. De ir sammanférda i
kategorin blandad grupp, som utgér 8 procent av alla tjinster.

Nir det giller minga offentliga forvaltningstjinster dr konsum-
tionen starkt kopplad till produktionen: forsikringskassor, arbets-
loshetstérmedling, socialkontor, domstolar och kriminalvard.
Brukare/klienter/konsumenter méste infinna sig pd kontoret. Men
det finns ocksé betydande inslag av konsumtion som ir frikopplad
frdn produktionen: férsikringskassetjinster kan erhillas per telefon
eller Internet, likasi arbetsférmedling och viss annan admini-
stration. Hir ingdr ocksd produktion som ir rérlig: brandkér, polis
och férsvar. De rent fysiska forutsittningarna fér handel enligt
sdvil mode 1 som mode 4 torde vara stérre dn den ringa export-
import-andelen anger.

I kategorin Annan serviceverksamhet ingdr hushillstjinster,
men ocksd tvittinrittningar, frisdrer och annan kroppsvérd. Det ir
en liten grupp som svarar {6r endast 0,8 procent av tjinste-
anvindningen. Konsumtionen ir i minga — inte alla — fall direkt
kopplad till produktionen. Viss del av produktionen ir rérlig, t.ex.
hushillstjinster. Import-exportandelen ir obefintlig.

Konsumtionen kopplad till stationdr produktion

Den sista gruppen ir den mycket stora grupp av tjdnster —
38 procent av all tjinsteanvindning — dir produktion och
konsumtion ir direkt kopplade och dir produktionen ir stationir.
Export-import-andelen ir nirmast obefintlig. De tjinster som hér
hit dr hotell och restauranger, detaljhandeln, all fastighetsfor-
valtning och allt boende (hir ingdr de egna hemmen), undervisning
och hilso- och sjukvérd. Sidana tjinster brukar kallas ”lokala” dven
om det férekommer att dven sddana tjinster i vissa fall ocks kan
skickas (mode 1) — distansundervisning — eller att kunder reser till
produktionen (mode 2) — patienter reser utomlands f6r vird. Det
ir 1 denna kategori de tjinster som utgdr sinnebilden for
vilfirdstjinster ingdr. Men de utgor siledes bara en dryg tredjedel
av all tjinsteanvindning 1 Sverige.

Den internationella handel som sker inom denna kategori avser
import av hotell- och restaurangtjinster (svenskar som bor pi
hotell och iter pi restaurang utomlands). Egendomligt nog
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redovisas ingen export av hotell- och restaurangtjinster i
statistiken.

Olika export- och importandelar

Det viktiga som denna klassificering visar ir att tjinster inte ir en
homogen grupp. Att de ir olika betyder ocks3 att forutsittningarna
fér handel skiljer sig mellan olika slag av tjinster. Det framgir
tydligt av export- och importandelarna fér de olika kategorierna av
yanster. En mycket stor del av tjinsterna ir ”lokala”, i den
bemirkelsen att konsumtionen sker i anslutning till produktionen.
P3 dessa omriden ir export- och importandelarna ringa. Men
betydande delar av tjinstekonsumtionen sker i dag frikopplat frén
produktionen och produktionen ir i minga fall rorlig. P4 dessa
omriden ir export- och importandelarna betydande, mellan 15 och
30 procent och ibland mer.

Aven om huvuddelen av denna konsumtion utgérs av féretagens
férbrukning stir ocksd hushillen fér en betydande andel. Oriknat
konsumtion via den offentliga sektorn stdr hushdllen for
22 procent av anvindningen av tjinster.

Inom de omrdden som denna rapport ska granska — offentliga
yjdnster — ir tjinsterna 1 dag i betydande utstrickning ”lokala”.
Dock inte pd alla omrdden. Post- och tele, FoU, rekreation, kultur
och sport, avfall och renhdllning och vissa administrativa tjinster ir
mojliga att konsumera frikopplat frdn produktionen eller genom
att en rorlig producent bjuder ut tjinsten. Export-import-andelen
ir inte obetydlig for dessa verksamheter.

2.2.2 Offentliga tjanster indelade efter mojligheter till
internationell handel

Offentliga tjinster kan grupperas pd samma vis. Utgdngspunkten ir
de offentliga tjinster som klassificeras som offentlig konsumtion,
dvs. dr skattefinansierade till storsta delen. Inkluderas den del av
dessa tjinster som ir avgiftsfinansierad talar man om produktion.
Det ir ett mer rittvisande sitt att redovisa verksamhetens volym.
Observera att detta inte innefattar vare sig bidrag (transfereringar)
eller investeringar utan enbart drift- och kapitalkostnader
(avskrivningar).
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Internationell konkurrens i tjanstesektorn

Tabell 2.4 Offentliga tjanster ar 2004 efter mdjligheter till
internationell handel
Produktion  Andel Produktion  Andel
Miljoner kr ~ Procent Miljoner kr ~ Procent
Konsumtionen frikopplad fran
produktionen, produktionen
stationar 141274 19,0  Blandad grupp 126 719 11,1
Verkstallande organ
lag/ekonomi/skatter/utrikes 26776 Militart forsvar 44 355
Bistandsforvaltning 2819 Civilt forsvar 1668
Allmanna forvaltningstjanster 67 205 Ovrigt forsvar 24
Allm. forv. utv. av post, tele,
radio, tv 561 (Ovrigt samhallsskydd 113
Adm. och utv. av jordbruk,
Ovrig allman forvaltning 1561 skogsbruk, fiske och jakt 3362
Adm. av transaktioner mellan Adm. och utv. av utvinning
sektorer ej knutna till zndamal 7 av mineral m.m. 6
Adm. sjukférmaner samt
omsorger och rehabilitering av
FoU naringslivsfragor 1138 funktionshindrade 37232
Adm. och drift av vagar, jarnvagar
Allm. forv. samhéllsutveckling 5616 och flygplatser 39 959
Konsumtionen kopplad till
FoU bostad och produktionen, produktionen
samhéllsutveckling 74 stationar 447 826 60,3
FoU halso- och sjukvard 1890 Kulturell verksamhet 13795
Allm. férv. drift av radio, tv o
forlagsverksamhet 37 Religids verksamhet 28
FoU fritid/kultur 82 Kriminalvard 5617
FoU socialt skydd 1648 Program mot arbetsloshet 8930
Andra néringsgrenar
Grundforskning 19 888 (varuhandel/hotell/turism) 673
FoU forsvar 197 Eftergymnasial utbildning 595
FoU miljoskydd 145 Hogskola 27 007
FoU utbildning 34 Ej nivabestdmd utbildning 2653
Folkhalsovérd 2382 Bostadsforsdrjning 291
Allm. forv. avfallshantering 5 Oppen sjukvard 65 562
Allm. forv. handels-,
arbetsmarknads och
naringslivsfragor 8605 Sluten sjukhusvard 46 340
Allm. forv. dvriga ekonomiska
fragor 18 Ovrig halso/sjukvard 20 596
Allm. forv. bransle och energi 586 Ovrig fritidsverksamhet 11
Konsumtion frikopplad fran alt.
kopplad till, produktionen rorlig 6163 0,8  Forskola och klass 1-6 100 315
Brand- och
raddningsverksamhet 6163 Gymnasieskola och klass 7-9 32110
Konsumtionen kopplad till
produktionen, produktionen
rorlig 20 226 2,7 Utbildning dvrigt 1511
Militart utlandsbistand 2088 Alderdom 67 553
Polisverksamhet 16 159 Barnomsorg 21511
Féroreningsbekdmpning 54 Flyktingmottagning/missbrukarvérd 10773
Skydd av biologisk méangfald
och landskap 430 (Ovrigt socialt skydd 6298
Ovrigt miljoskydd 1495 Réttsskipning 7180
Stodtjanster till utbildning 98
Fritids- och idrottsverksamhet 8379
Totalt 742 208

Kalla: SCB, Nationalrakenskaperna, egen bearbetning.
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Klassificeringen ir gjord foér att belysa den rent produktions-
tekniska potentialen fér internationell handel och anger inte vad
som ir vare sig limpligt eller ekonomiskt att handla med.

Konsumtionen frikopplad frin produktionen och produktionen dir
stationdr

Nistan 20 procent av produktionen av offentliga tjinster ir av ett
slag som gor det mojligt att konsumera dem fritt 1 férhillande till
produktionen. Dock ir en stor del av dessa tjinster kollektiva —
lagstiftningsarbete, information, skatte- och tulladministration
m.m. — och ligger utanfér vad denna rapport behandlar.
Internationalisering dr i princip mdjlig for vissa tjinster genom
offentlig upphandling i andra linder eller av utlindska foretag i
Sverige eller genom internationellt samarbete. Betriffande vissa
yjanster, som traditionellt ansetts som kollektiva, sisom FoU, gir
det mycket vil att handla med dessa eftersom det ir mojligt att
avgrinsa den grupp som ska f3 tillgdng till tjinsten. Atskilliga
administrativa tjinster gir att erhdlla via telefon och Internet och
har en potential att kunna skickas éver grinserna.

Konsumtionen kopplad till produktionen och produktionen dr
stationdr

Den stérsta kategorin dr de tjinster dir konsumtionen dr direkt
kopplad till produktionen och produktionen ir stationir. De utgér
60 procent av produktionen av offentliga tjinster. Kategoriseringen
ir overgripande och grov. I denna grupp finns ocksd exempel pd
yanster som kan konsumeras fritt i férhillande till produktionen,
t.ex. distansundervisning. Senare 1 rapporten granskas ndgra
vilfirdstjinster mera 1 detalj, vilket medger en mer nyanserad
bedémning. Fér huvuddelen av tjinster i denna kategori giller dock
att internationell handel bygger pd att képarna ir beredda att betala
vad det kostar f6r konsumenterna att resa till produktionsstillena,
vilket utgdr en avsevird begrinsning for handeln. Det dr for detta
slag av tjinster som direktinvesteringar och férsiljning frin filialer
utomlands utgor ett uppenbart alternativ.
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Blandade grupper

Diremellan finns ett par blandade kategorier av tjinster som dr mer
eller mindre “handelsbara”. De utgor tillsammans ca 20 procent. En
del tjinster kan konsumeras frikopplade frin produktionen, andra
produceras av rorliga produktionsenheter. I dessa kategorier finns
ocksd tjinster vars konsumtion férutsitter nira kontakt med
produktionen och dir produktionen ir stationir.

Intermedidra producenttjinster

Utover dessa mojligheter till internationell handel finns
mojligheter att bryta ut intermediira producenttjinster i
produktionen och antingen ldta producera dessa i egen regi
utomlands (offshore”) eller képa tjinsterna utomlands, liksom
man koper tjinster inom landet ("outsource”). Att producera eller
képa producenttjinster utomlands gors 1 tilltagande grad inom
niringslivet men har dnnu inte bérjat utnyttjas av den offentliga
sektorn. Inom den offentliga sektorn skulle det kunna gilla
administrativa tjinster som bokforing, fakturering, information,
telefonservice, IT-tjinster, dversittning etc. Men det finns ocks3 en
ling rad tjinster som ir speciella f6r olika verksamheter och som
ocksd skulle kunna képas frén utlandet, att ddma av vad som skett i
niringslivet. Exempel pd sidana tidnster dr diagnosticering,
meteorologiska analyser, renritning av projekthandlingar, design,
personalutbildning m.m. Handel med olika delprestationer i en
produktionsprocess har kallats “the great unbundling” och
forutspds prigla utvecklingen av utrikeshandeln i framtiden. Annu
ir omfattningen i tjinstesektorn inte s§ omfattande och inom den
offentliga sektorn lyser denna utvecklingen dnnu i stort sett helt
med sin frinvaro."

* Baldwin, R. [2006], som myntat begreppet “the great undbundling(s)” skriver:
“Transferring the lessons to offshoring tasks, it suggests that the very low level of
offshoring that is now seen in the service sector cannot be taken as a good indication that
the level will remain low. When agglomeration economies are important, marginal changes
can lead the very large shifts.” (sid 31).
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Fokus 1 denna rapport ir dock inte dessa intermediira tjinster utan
slutprodukter. Dirvid framstdr den stora gruppen ”lokala”
vilfirdstjinster som central, sidrskilt sjukvird, omsorg och
utbildning.
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3 Handel och direktinvesteringar
— teori och empiri

I syfte att belysa potentialen fér internationell handel med
vilfirdstjinster och direktinvesteringar pd detta omride ska nigra
observationer goras utifrin teorin fér internationellt handelsutbyte
och teorin for direktinvesteringar. Monstret 1 stort betriffande den
handel som faktiskt sker och de direktinvesteringar som gjorts ska
ocksa beskrivas.

3.1 Teorin for handel mellan lander
Komparativa fordelar och relativ faktortillging

Den grundliggande teorin for handel mellan linder bygger pd att
linderna har olika komparativa férdelar. Om svensk ekonomi har
en produktion av vissa varor och tjinster som ir relativt mer
effektiv dn den ir 1 andra linder finns det forutsittningar for en
svensk export av dessa varor och tjinster. Studier av komparativa
fordelar baseras vanligtvis pd den handel som kan observeras, dvs.
nettoexport eller nettoimport. Statistiken &ver handeln med
tjanster har hitintills bedémts som alltfér bristfillig fér att medge
nigra avancerade analyser av tjinstehandelns bestimningsfaktorer.
Bl.a. dr statistiken 6ver till vilka linder olika linder exporterar och
fran vilka linder de importerar tjinster mycket bristfillig."

Sedan Eli Heckscher och Bertil Ohlin' utvecklat en teori for att
de komparativa férdelarna baseras pd den relativa tillgdngen av olika
produktionsfaktorer har forskningen férsokt beligga samband
mellan relativ faktortillging och handelsménster. Forskningen har
tidvis erhdllit motsigelsefulla resultat, sisom Leontiefs paradox

'* Hoekman, B. [2006], sid 48.
' Se Flam, H. & Flanders, M.J. [1991].
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(frdin 1953) att USA hade en nettoimport av relativt kapital-
intensiva produkter.” Men pd det hela taget har forskningen
s& sminingom lyckats etablera samband mellan relativ faktor-
tillgdng och handelsménster som stimmer med Heckscher-Ohlin-
teoremet.

Sambanden dr dock av begrinsad styrka, vilket gér att man
maste rikna iven med andra forklaringsfaktorer. T olika studier
forklaras 50-60 och ibland s& mycket som 85 procent av
nettoexport/-import av relativ faktortillgdng." Dessa studier har
dock inte innefattat tjinster, in mindre offentliga tjinster. Det gor
att det inte gir att dra slutsatser om vilket slag av produktions-
faktorer som har betydelse for komparativa fordelar 1 tjinste-
produktionen och fér nettoexport av tjinster. Man skulle dock
kunna foérscka sig pd ett resonemang som gir ut pi att relativ
myckenhet av en produktionsfaktor, som utgér en relativt stor
andel av produktionskostnaden for en viss typ av tjinster, borde ge
upphov till en komparativ férdel i produktionen av denna sorts
tjanster.

De studier som relaterat relativ faktortillgdng till nettoexport
har successivt kommit att innefatta allt fler produktionsfaktorer
och fitt allt bittre resultat. De allra enklaste sambanden har byggt
enbart pi arbete och kapital som produktionsfaktorer. Successivt
har kapital differentierats 1 mark av olika beskaffenhet, rivaru-
tillgdngar av olika slag och realkapital i form av byggnader och
maskiner. Arbete har differentierats i hogutbildade, grundutbildade
och outbildade. Nir det giller tjinster forefaller en sidan
uppdelning synnerligen vilmotiverad. Tjinsteproduktion av olika
slag utnyttjar helt olika typer av arbetskraft. Det finns tjinste-
produktion som kriver mycket litet av arbetskraften i form av
utbildning, t.ex. detaljhandel, hushillstjinster, fastighetstjinster
och diverse underhdll och reparationer. Sedan finns det tjinste-
produktion med ett mycket hogt kunskapsinnehdll s3som
forskning, utbildning, konsultverksamhet, sjukvird och meteoro-
logi.

Den del av handelsménstren som den relativa faktortillgingen
inte forklarar (40-50 procent) mdste vara bestimda av andra
faktorer. En sddan faktor ir skillnader i produktivitet.

17 Se Markusen, J.R. m.fl. [1995], sid 220-228.
¥ Ibid och Flam, H. [2005], sid 25-26.
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Produktivitet

Hég produktivitet 1 forhillande till andra linder dr dock inte
tillrickligt f6r att ge upphov till export. Produktiviteten méste vara
relativt hdgre 1 en viss verksamhet in i andra for att ge upphov till
en komparativ férdel. Att svensk sjukvdrd har en hégre produk-
tivitet dn polsk sjukvird ricker inte for att Sverige ska kunna
exportera sjukvard till Polen. Sjukvirden i Polen kan mycket vil
vara av god kvalitet om ock inte fullt s& effektiv som i Sverige
medan diremot jordbruket ir mycket mera ineffektivt dn 1 Sverige.
Om handel sker pd grundval av komparativa férdelar sd ska Polen
exportera sjukvdrd till Sverige och Sverige exportera jordbruksvaror
till Polen. Den amerikanska sjukvirden framhills ofta som
foredomligt effektiv. Men lénerna ir mycket héga p.g.a. att
hogutbildade &verlag har hoga 16ner 1 USA. Sverige skulle di
kanske kunna framgingsrikt konkurrera med amerikansk sjukvird
eftersom det svenska loneliget ir ligre.

Skillnader mellan linder i styckkostnader och produktpriser
sammanfattar den kombinerande effekten av priser pd faktor-
tillgdngar och produktivitet och kan anvindas fér att beddéma
export- och importméjligheter. Skillnader i styckkostnader ger en
dgonblicksbild av export- och importmdjligheterna. Men fér att
bedéma utvecklingen pd lingre sikt ir produktiviteten funda-
mental. Nir l8glonelandet utvecklas — p.g.a. att produktiviteten i
hela ekonomin 6kar — gir 16nerna upp. Om produktiviteten i en
viss bransch di inte ir hogre eller dkar mer, tappar landet sin
komparativa férdel i den branschen.

Preferenser och specialisering

Ytterligare forklaringar till varfor handel mellan linder uppstir ir
skillnader 1 preferenser och specialisering.

Skillnader 1 preferenser har i huvudsak att géra med ekonomins
utvecklingsnivd. Med l3ga inkomster har minniskor inte rdd att
efterfriga t.ex. hushéllstjinster och néjen. Med héga inkomster
vixer differentieringen av preferenserna vilket gynnar produkt-
differentiering samtidigt som kvalitetskraven vixer och efterfrigan
pd tinster 6kar. Rika linder dir efterfrigan pd hushillstjinster,
vird och omsorg ir hég borde dirfér importera tjinster fran linder
dir efterfrigan ir lig och l6nerna liga. S& sker i betydande
omfattning t.ex. mellan de sédra delstaterna i USA och Mexiko.
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Ligbetalda mexikaner arbetar med reparationer, hushéllstjinster
etc. hos amerikanska, vilbestillda familjer. Mexiko har god tillging
pa billig arbetskraft. USA har hog efterfrigan pa hushillstjinster.
Det leder till handel.

En mycket stor andel av virldshandeln sker mellan linder med
mycket lika faktortillgdngar, mycket lika teknisk nivd och mycket
lika preferenser. Lindernas komparativa férdelar ir dirigenom lika,
liksom preferenserna. Handeln mellan linder drivs di inte av
komparativa fordelar och skillnader i preferenser. I stillet drivs den
av specialisering och skalférdelar. Man finner d& att ett land
importerar varor och tjinster inom samma branscher som det
exporterar. Detta kallas fér inombranschhandel. I utvecklade
industrilinder beriknas inombranschhandeln utgéra 60 till
70 procent av utrikeshandeln. I utvecklingslinder ir andelen innu
si linge ligre."

Mojligheterna till produktdifferentiering forefaller vara vil s3
stora inom tjinsteproduktion som inom varuproduktion. Den ena
hirfriséren ir inte den andra lik. Men skalférdelarna synes i
normalfallet inte vara lika stora i tjinsteproduktion som i
varuproduktion.

Sjilvklart spelar komparativa férdelar en roll som utgingspunkt
for vilket slag av produktion som lokaliseras till ett visst land eller
en viss region. Men om linderna har samma komparativa férdelar
ir det en 6ppen friga var lokaliseringen sker. Forskningen har dnnu
inte nigot enkelt, bra svar pd denna friga. Hur ska man t.ex. kunna
forklara att en stor bittillverkare ligger pd Smalindska hoglandet,
en annan i en Osterrikisk alpdal? Férklaringarna ir s olika 1 det
enskilda fallet att det ir svirt att koka ned dem till en enda,
overgripande forklaring. Det handlar om alltifrin slumpmaissiga
moten mellan personer och sirpriglade personligheter till lokala
traditioner. P4 grundval av specialiseringen kan ansamlingar —
kluster — av foretag ge upphov till agglomerationseffekter, som
innebdr fordelar for ytterligare foretag att lokalisera sig till
omrddet. Det dr med hinvisning till dylika férhillanden som
”lokaliseringspolitik” kan motiveras.”

1 Flam, H. [2005], sid 29.
2 Brakman, S. m.fl. [2001].
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3.2 Innehallet i handeln med tjanster

Internationell handel med tjinster utgér 1 dag knappt 20 procent av
virldshandeln och har gjort s8 sedan bérjan av 1980-talet.
Virldshandeln som helhet har vuxit mycket starkt under de senaste
25 8ren, vilket alltsd ocksd gillt handeln med tjinster. Men handeln
med tjinster har inte vuxit snabbare in handeln med varor, snarare
ndgot lingsammare.

Tabell 3.1 Vérldshandeln med varor och tjanster 2006
och arlig féorandring 2000-2006

Vérldshandeln 2006 Genomsnittlig arlig
forandring 2000—2006
Miljarder dollar Procent
Varor 11762 11
Tjanster 2710 10

Kélla: WTO [2006].

De gjdnster man handlar med utgérs av tre huvudsakliga kategorier:
transporter, resor samt évriga kommersiella tjinster. I den senare
gruppen ingdr bla. finansiella tjinster, forsikringstjinster, licenser
och royaltyn, juridiska tjinster, bokféringstjinster m.fl. tjinster.

Tabell 3.2 Véarldshandeln med tjanster efter kategori 2006
och arlig forandring 2000-2006

Vérldshandeln 2006 Genomsnittlig arlig
forandring 2000-2006
Miljarder dollar Procent
Transporter 626 10
Resor 731 7
Ovriga kommersiella tjanster 1347 12
Tjénster totalt 2710 10

Kélla: WTO [2006].

Transporttjinster sammanhinger nira med varuhandeln. Utveck-
lingen av handeln med dessa tjinster f6ljer mycket nira handeln
med varor. Exempelvis ¢kade handeln med varor med hela
22 procent dr 2004. Samma &r 6kade handeln med transporttjinster
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med 20 procent. Faktum ir att dven de tvd &vriga tjinstekate-
goriernas utveckling foljer handeln med varor och sdledes ocksd i
hég grad ir kopplade till denna. Samvariationen férefaller ha en
naturlig férklaring. De tjdnster som man handlar internationellt
med forefaller 1 stor utstrickning att vara komplement till
varuhandeln.

Sett &ver en lingre tidsperiod har handeln med 6vriga
kommersiella tjanster 6kat mest. Ar 1990 utgjorde dessa tjinster
36 procent av all handel med tjinster. Ar 2006 utgjorde de nistan
50 procent.

En mer detaljerad bild av tjinstehandeln, framfor allt av évriga
kommersiella tjinster, ges 1 tabell 3.3. Tabellen illustrerar
svirigheterna att gora jimforelser pd grundval av den statistik som
finns 1 dag. Den amerikanska statistiken ir mycket mer detaljerad
in den svenska och sorterar férmodligen ut varor frin de
redovisade tjinstekategorierna 1 hogre grad dn vad som gors 1 den
svenska statistiken. Det kan vara en anledning till att byggtjinster
ir en forhdllandevis storre post i den svenska tjinstehandeln.

I den svenska handelsstatistiken innefattar posten resor vissa
viktiga personliga tjinster som brutits ut 1 den amerikanska
statistiken, frimst utbildning och sjukvird. Hamntjinster redovisas
separat frin transporttjinster i den amerikanska statistiken. Liggs
dessa poster ithop blir andelen ungefir densamma som i Sverige.
Affirstjinster dr detaljerat redovisade 1 den amerikanska statistiken.
I Sverige ir storre delen redovisade i klump.
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Tabell 3.3 Utrikeshandel med tjanster i Sverige och USA
ar 2005, fordelad pa kategorier och mode

Procent

Export och import Export och import

Sverige USA
Mode 1: Tjansten korsar gransen 41,0 51,9
Varutransporter 18,6 9,3
Telekommunikationer 3,8 1,5
Forsakringar 1,5 55
Finansiella tjanster 2.9 1,2
Royaltyn och licenser 6,2 12,8
Film- och banduthyrning 1,8
Data- och informationstjanster 54 2,1
Forskning och utveckling samt testtjanster 2,6
Leasing 1,7
Bokforing och revision 0,6
Reklam 0,7
Arkitekt- och ingenjorstjanster 1,2
Ingenjorstjanster 0,8
Juridiska tjanster 1,8
Inkdp av div. tjanster 0,8
Handelsrelaterade tjanster 0,8
Andra prof. och tekn. foretagstjanster (satelliter, dverséttning) 0,2
Merchanting 2,8
Ovriga affarstjanster (oférdelade) 58
Mode 2: Koparen korsar gransen 23,1 41,9
Resor 23,0 235
Persontransporter 7.3
Hamntjanster 7,0
Utbildning 2,8
Personalutbildning 0,5
Sjukvard 0,7
Offentliga tjanster ej annorstades redovisade 0,7
Mode 3: Foretaget korsar gransen 1,5 0,3
Byggtjanster 1,5 0,3
Mode 4: Anstalld korsar gransen 219 6,0
Management och andra konsulttjanster 1,9
Jordbruks- och gruvtjanster 0,4
Avfallshantering och miljétjanster 0,0
Installation, reparationer och underhall 2.3
Sport och kultur 0,5 0,1
Ovriga tjanster (okant) 1,2
Ovriga affarstjanster (oférdelade) 274
Totalt 100,0 100,0

Kalla: Rikshanken [2007] och US Bureau of Economic Analysis [2007]. Egen férdelning pa mode.
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Trots skillnader i statistiken som redovisas i tabell 3.3, framgir
ndgra gemensamma karaktiristika i tjinstehandeln respektive nigra
sirdrag som skiljer Sverige frin USA:

62

Transporter och resor utgoér en stor del av handeln, i1
Sverige 41 procent, i USA 40 procent. Den svenska
siffran kan vara nigot 6verdriven jimfoért med USA:s
p.g-a. att vissa tjinster sdsom sjukvird och utbildning

ingdr 1 posten resor 1 svensk statistik men sirredovisas i
USA.

Av virldshandeln utgér évriga kommersiella tjanster ca
50 procent. I sdvil den svenska som i den amerikanska
handeln utgér 6vriga kommersiella tjinster (dvs. allt
utom varutransporter, resor och persontransporter) en
storre andel, ca 60 procent.

Konsumenttjinster, utdver resor, utgor av allt att déma
en ringa andel. Det ir visserligen mojligt att individer
och hushdll koper finansiella tjinster, foérsdkringar,
arkitekttjinster m.m. &ver nationsgrinserna, men
troligen i en férsvinnande liten omfattning. Aterstir gor
utbildning, sjukvird, sport och kultur, som kan ses som
konsumenttjinster. Endast USA redovisar uppgifter for
dessa kategorier och tillsammans utgor de 3,6 procent av
tjinstehandeln 1 USA.

Huvuddelen av tjinstehandeln ir siledes producent-
tjinster, dvs. handel mellan foretag.

USA handlar forhdllandevis mycket med finansiella
tjinster, forsikringar, royaltyn och licenser, dvs.
kunskaps- och kapitalintensiva tjinster.

Sverige handlar férhillandevis mycket med tele-
kommunikation, data- och informationstjinster.
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3.3 Fordelning mellan lander av handeln med
tjanster

De 25 EU-linderna svarar fér storre delen av tjinsteexporten i
virlden. Den andelen — 46 procent — ir stérre in EU:s andel av
varuexporten, som ir 38 procent. Bida siffrorna innefattar handel
mellan EU-linder, dvs. inom EU, vilket gér att en jimférelse med
USA blir missvisande. Om bara EU-lindernas export till linder
utanfér EU tas med svarar EU-linderna fér 16 procent av all
varuexport. Den siffran kan jimféras med USA som svarar for
9 procent av all varuexport. Nigon motsvarande uppgift om
tjansteexporten frin EU exklusive inom EU finns inte. USA svarar
fér 14 procent av virldsexporten av tjinster. USA exporterar
siledes mer tjinster dn varor i forhillande till virlden, f6rmodligen
ocksd 1 férhéllande till EU. Men mellan &ren 2000 och 2006 ¢kade
EU:s export av tjinster dubbelt sd snabbt som USA:s, med 12 mot
6 procent per &r. Stora tjinsteexportdrer i EU ir Storbritannien
som har en andel av virldshandeln p4 8 procent och haft en tillvixt
pd 13 procent 4rligen under dren 20002006 och Tyskland med en
andel pd 6 procent och en arlig dkning pd 13 procent. Sveriges
andel av virldsexporten var 1,8 procent och tillvixten 9,4 procent
om dret.

Hela Asien har haft en liknande 6kning av tjinsteexporten —
12 procent &rligen mellan dren 2000 och 2006 — och svarar nu for
23 procent av virldsexporten av tjinster. Den snabbaste ¢kningen
stdr Ryssland fér — 21 procent per &r — men andelen ir fortfarande
bara 1 procent av virldsexporten.
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Diagram 3.1 Nettoexporten av tjanster per virldsdel ar 2006
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Kalla: WTO [2006].

Europa och Nordamerika ir nettoexportdrer medan évriga virlds-
delar ir nettoimportérer av tjinster. Att tjinstehandelsstatistiken
bér tas med en nypa salt framgdr hir tydligt av att nettoexporten
for virlden som helhet visar ett stort 6verskott nir den i sjilva
verket borde varit noll. Bristerna dr minga, bl.a. registrerar linderna
yanstehandeln pd olika sitt.

Inom virldsdelarna finns ndgra intressanta sirfall. Tyskland som
ir en storexportdr av tjinster ir indd en nettoimportor. Aven
Irland och Kanada ir nettoimportérer. I Asien ir Turkiet och
Hongkong stora nettoexportdrer. Indien har bara ett litet
exportdverskott. I Afrika ir Egypten en stor nettoexportdr. Sverige
ir sedan ar 2002 nettoexportdr av tjdnster, men har en ldng historia
som nettoimportor.
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Vad som kan férklara utvecklingen och handelsménstren idr i
huvudsak inte kint. Statistiken dr fortfarande av lig kvalitet och
tilldter inte ndgra detaljerade analyser. Nigra slutsatser kan indd
dras:

. Virldshandeln med tjdnster 6kar ungefir i samma takt
som handeln med varor, inte mycket lingsammare men
alltsd heller inte fortare.

. Fortfarande avser 50 procent av tjinstehandeln tran-
sporttjinster och resor, de klassiska tjinsterna i utrikes-
handeln.

. Men handeln med 6vriga kommersiella tjinster vixer

snabbare dn transporter och resor. En stor del av 6vriga
kommersiella tjinster ir ocksi forbundna med
varuhandeln, sisom finansiella tjinster, forsikrings-
tjanster m.m.

. Mera utvecklade ekonomier svarar fér en stérre del av
exporten av tjinster dn av varor och har vanligen ett
overskott i handeln med tjinster.

. Mindre utvecklade ekonomier har en férhillandevis
mindre andel av tjinsteexporten in av varuexporten men
1 manga av dessa linder har tjinsteexporten vuxit mycket
snabbt pd senare r.

. USA har en storre andel av tjinsteexporten in av
varuexporten jimfort med EU. EU ir dock den
dominerande tjinsteexportdren (vilket férmodligen
giller 4ven om den EU-interna tjinstehandeln skulle
riknas bort). EU:s tjinsteexport har de senaste sex dren
okat snabbare an USA:s.

. Alla linder idr sdvil exportérer som importdrer av
tjdnster, inga linder ir ensidigt tjinsteexporterande. Det
tyder pd att specialiseringen dr ldngt driven trots relativt
begrinsade skalférdelar.
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3.4 Paradoxer i handeln med tjanster

Linder som USA och Australien med stora jordbruksmarker i de
fordelaktiga tempererade klimatzonerna pd jorden ir stora
nettoexportdrer av jordbruksprodukter. Utvecklade linder har
mycket stora tjinsteproducerande sektorer. Ofta uppgdr tjinste-
produktionen till mellan 60 och 75 procent i andel av syssel-
sittningen. Varuproduktionen sysselsitter samtidigt allt firre, ofta
mindre dn 20 procent. Men detta har inte lett till nigon
motsvarande 6kning av tjinsteexporten och minskning av varu-
exporten. Varuexporten har tvirtom o6kat mycket kraftigt. Ett
svagt samband tycks indd finnas mellan en stor tjinsteandel i
ekonomin och stor tjinsteexport. USA och andra utvecklade linder
har forhdllandevis stora tjinstesektorer och ir nettoexportérer av
tjinster. And3 ir frigan varfor det inte handlas mer med tjinster?
Prisskillnaderna mellan linder ir ocksi betydande och borde,
kan man tycka, leda till handel. Tvirtemot vad handelsstrémmarna
antyder ir tjinster mycket billigare i1 utvecklingslinder in i
utvecklade linder. Detta har uppmirksammats sedan linge.”
Skillnaden i produktivitet mellan utvecklade linder och
utvecklingslinder ir mycket stor nir det giller varuproduktion.
Det gor att utvecklingslinder trots liga l6ner har svirt att
konkurrera med utvecklade linder i1 friga om varuproduktion.
Produktivitetsskillnaderna i friga om tjinster ir mycket mindre,
om ens nigra (ta som exempel hirklippning). De héga l6nerna i de
utvecklade linderna sldr d& igenom 1 hoga priser. Utvecklingslinder
borde dirfér vara konkurrenskraftiga nir det giller tjinster, vilket
skulle kunna vara en grund f6r en mycket omfattande
internationell handel med tjinster. Men som framgdtt ovan ir det
de utvecklade linderna som dominerar tjinsteexporten. Det giller
dven inom turism, dir utvecklingslindernas l3ga 16ner borde ge en
konkurrensférdel. Ar 2003 stod Europa for nistan 60 procent av
hela virldens export av turism.” Ménga utvecklingslinder har dock
ett stort och positivt turistnetto, vilket dr uttryck fér denna
komparativa férdel. Men &verlag ir utvecklingslinder netto-
importdrer medan utvecklade linder ir nettoexportdrer av tjinster.

21 Balassa, B. [1964], Samuelsson, P.A. [1964] och Bhagwati, J.N. [1984].
22 World Tourism Organization.
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Svaret pd dessa paradoxer kan ligga i tjinsternas karaktir. S3 hir
definieras tjinster i nationalrikenskaperna:

Services are not separate entities over which ownership rights can
be established. They cannot be traded separately from their production.
Services are heterogeneous outputs produced to order and typically
consists of changes in the condition of the consuming units realised by
the activities of the producers at the demand of the customer. By the
time their production is completed they must have been provided to
the consumer.””

Om tjinsterna inte kan lagras och inte transporteras bor det inte
férvina att handeln ir ringa. Ovan har dock framgtt att det ocksd
finns tjinster som kan konsumeras fritt 1 foérhdllande il
produktionen och dirfér gir att skicka, ofta till 1iga kostnader.
Grovt sett utgdrs tjanster av tvd mycket olika kategorier, den ena
personalintensiv, rutinmissig och férhillandevis okvalificerad, den
andra hogkvalificerad och beroende av kunskapssamhillets kapital-
intensiva infrastruktur. Den férsta kategorin skulle kunna
exemplifieras av detaljhandel, barn- och ildreomsorg, hushills-
tjinster, reparationer och underhill. Den andra kategorin kan
exemplifieras av forskning och utveckling, finansiella tjinster,
forsikringar, konsulttjinster, hogre utbildning och hég-
specialiserad sjukvird. Den forsta kategorin dr svir att exportera
p.g-a. att konsumtionen sker i anslutning till produktionen.
Tjinsterna ir heller inte si kostsamma och inte av engdngskaraktir
att de kan motivera en resa. Det ir denna kategori som den ovan
citerade definitionen syftar pi. Den andra kategorin ir diremot
yinster som kan konsumeras fritt 1 férhillande till produktionen
eller dr sd kostsamma och av engdngskaraktir att de kan bira den
extra kostnaden f6r en resa. Nir det giller den forsta kategorin ir
produktivitetsskillnaderna mellan utvecklingslinder och utvecklade
linder inte stora. Men nir det giller den senare kategorin ir
skillnaderna 1 produktivitet diremot stora om man tar hinsyn till
skillnaderna 1 kvalitet. Dirfér blir det mycket litet handel med den
sorts tjinster som utvecklingslinderna har komparativa férdelar 1
men desto mer handel med de tjinster som de utvecklade linderna
har komparativa férdelar 1.

¥ United Nations [2001].
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3.5 Teori for direktinvesteringar

Direktinvesteringar ir ett alternativ, men kan ocksi vara ett
komplement, till handel. Féretag investerar 1 andra linder av tv,
visentligen olika skil: det ena skilet gir ut pd att bredda
marknaden och kallas horisontell integration, det andra skilet gir
ut pd att ligga delar av produktionen dir det ir billigast att
producera och kallas vertikal integration.

Horisontell och vertikal integration

Nir foretag etablerar sig 1 linder snarlika det som féretaget
kommer ifrdn ir frigan vad som driver dessa foretag eftersom de
komparativa férdelarna inte skiljer sig och foljaktligen inte kan
spela ndgon roll. Drivkraften i dessa fall dr d& att f tillgdng till
storre marknader. Detta kallas f6r horisontell integration. De
foretag, som etablerar sig utomlands, tenderar att ha mer eller
mindre unika tillgingar i form av produkter, produktionsteknik
eller varumirken. Teorin f6r horisontella direktinvesteringar tar
fasta pd de hoga kostnader som krivs for att utveckla nya
produkter, produktionsmetoder och varumirken. Det dr ndgot som
kinnetecknar hégteknologiska och kunskapsintensiva industrier.
For att ticka dessa kostnader, och samtidigt exploatera de foretags-
specifika tillgdngar som skapats, behévs en stor férsiljnings-
volym.”* Genom férsiljning 1 andra linder dir preferenserna ir
likartade och betalningsférmégan tillrickligt hég kan férsiljnings-
volymen 6kas. Om forsiljningen ska ske genom export frén hem-
landet eller frn filialer i andra linder beror pd vilka handelshindren
ir, hur stora transportkostnaderna ir och hur stora skalférdelarna i
produktionen ir. Ar skalférdelarna stora, transportkostnaderna och
handelshindren ringa kan det l6na sig att samla produktionen p3 ett
stille och exportera produkterna jimfért med att ha produktion 1
flera linder. Ar handelshindren och/eller transportkostnaderna
betydande och skalférdelarna i produktionen inte s stora kan det
vara bittre att etablera filialer 1 andra linder och silja frn dessa. D4
maste ocksd etableringskostnaderna tas med 1 kalkylen. Férutom
administrativa handelshinder bereder sprik, sedvinjor, brist pi
affirskontakter m.m. svirigheter vid etablering utomlands.
Uppsalamodellen, som utvecklades av Sune Carlson redan 1975,

 Dunning, J. [1977] och Markusen, J.R. [2002].
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sammanfattar vad som styr foretags strategier for utlandsetablering
med betoning pd lirande.” En konsekvens av att det tar tid fér
foretag att lira sig nya marknader ir att det féretag som ir forst pd
plats fir ett overtag (“first-mover-advantage”). Nyare forskning
fister mindre vikt vid behovet att grunda sin utlandsexpansion pd
en vil upparbetad hemmamarknad samtidigt som vikten att ligga
forst 1 sparet accentueras. Vissa forskare tycker sig ha sett ett nytt
monster 1 foretagsetableringarna utomlands pd senare tid dir
internationaliseringen gir allt fortare och kommer allt tidigare i
foretags liv. Internationalisering kan numera frin f6rsta borjan vara
ett foretags birande affirsidé ("born global”).*

Medan tillgdng till marknader ir det centrala motivet bakom
horisontell integration ir tillgdng till billiga produktionsfaktorer
det centrala motivet bakom vertikal integration.”” Vertikal inte-
grationen innebir att foretaget ligger olika delar av produktions-
processen i olika linder. Nir det gors inom féretaget, genom att
dotterbolag férliggs till andra linder, kallas det offshoring”. D3
ger det upphov till direktinvesteringar. Men det kan ocksd goras
genom att ligga ut produktion pd féretag i andra linder. D3 blir det
ocksd “outsourcing”. Direktinvesteringar for vertikal integration
drivs av lindernas skilda komparativa foérdelar — pd samma sitt som
handel drivs av dessa. Skilet till varfér foretag viljer att etablera
dotterbolag i andra linder foér delar av sin produktionsprocess i
stillet f6r att kopa varor och tjinster av utlindska foretag torde
frimst vara att behilla kontrollen 6ver produktionsprocessen.

» Carlson, S. [1975].
% Gullander, S. [2006], Forsgren, M. & Hagstrém, P. [2006].
¥ Herzing, M., Norbick, P-J. & Persson, L. [2006].
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Typ av tjanster

Forskningen och iakttagelserna rérande vilken typ av tjinster som
blir féremal for direktinvesteringar utomlands har sammanfattats
pa f6ljande sitt. ** For att direktinvesteringar ska dga rum ska

. konsumtionen inte vara kopplad till produktionen,

. tjdnsterna ha ett hogt informationsinnehill,

. arbetsprocessen medge mojligheter att utnyttja Internet
och telekommunikation,

. l6neskillnaderna i likartade yrken mellan hemlandet och
virdlandet vara stora,

. hindren for att etablera foretag vara smi

. och betydelsen av sociala nitverk vara sma.

Att konsumtionen inte ska vara kopplad till produktionen ir
overraskande. Att konsumtionen ir kopplad till produktionen
forhindrar ju skickandet av tjinsterna Sver grinserna och talar
for direktinvesteringar. Men erfarenheten pid sjukvirds- och
utbildningsomrddena talar - hitintills — f6r motsatsen (se
tabell 3.4). Betydelsen av sociala nitverk talar méjligen emot
direktinvesteringar 1 sjukvird och utbildning eftersom sprik-
kunskaper, kinnedom om lokala traditioner och kultur m.m. borde
vara viktig. Bortsett frin att arbetsprocesserna ska medge Internet-
och telekomanvindning lever & andra sidan sjukvirds- och
utbildningsproduktion vil upp till 6vriga krav: hogt informa-
tionsinnehdll, stora l6neskillnader, sm& etableringshinder (se
kapitel 6).

2 Bardhan, A.D. &Kroll, C. [2003].
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3.6 Utveckling och fordelning av
direktinvesteringarna i tjansteféretag

Fordelning pa branscher och mottagande regioner

Direktinvesteringar i tjinsteféretag har vuxit snabbt under en
lingre tid. Redan 1990 utgjorde de hilften av stocken av direkt-
investeringar 1 virlden. Sedan dess har utvecklingen accelererat.
Mellan 1990 och 2002 har stocken av direktinvesteringar i tjinste-
foretag 1 virlden fyrdubblats. Andra sektorer som tillverknings-
industri, jordbruk och rivaruutvinning har haft en betydligt
laingsammare utveckling med den piféljden att direktinvesteringar i
yjinsteforetag 1 dag utgor hela 60 procent av den globala stocken.

Tabell 3.4 Stocken av direktinvesteringar i tjansteforetag ar

2002

Procent

Utvecklade Utvecklings- Central- och Branschens andel

|ander |&ander Osteuropa av direktinv. totalt
El, gas & vatten 62,5 31,6 59 33
Byggande 472 446 83 1,7
Handel 17,7 18,7 3,6 18,2
Hotell & restauranger 70,4 26,3 3,3 1,7
Transporter, lager &
kommunikationer 71,0 22,2 6,8 10,9
Finansiella tjdnster 77,1 19,7 3,1 28,6
Foretagstjanster 61,1 37,7 1,2 26,4
Offentlig admin. & forsvar 98,6 1,3 0,1 0,2
Uthildning 92,3 4,0 3,7 0,0
Sjukvard &
sociala tjanster 66,6 324 1,0 0,3
Ovr. sociala &
personliga tjanster 90,6 7.8 1,6 1,6
Ovr. tjanster 60,6 36,4 3,0 2,4
Ospecificerade tjénster 91,5 85 0,0 47
Totalt 71,7 25,2 3,1 100,0

Anm.: Mottagande regioners andelar inom respektive bransch samt branschens andel av samtliga
direktinvesteringar i tjansteforetag i varlden.

Kalla: UNCTAD [2004].

De tunga omrddena ir finansiella tjinster, féretagstjinster och — i
nigot mindre min — handel. Dessa tre omriden svarar fér nistan
tre fjirdedelar av direktinvesteringarna. Dessa omriden ir ocksd
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viktiga 1 den direkta handeln med tjinster, vilket tyder pd
en betydande komplementaritet mellan handel och direkt-
investeringar. Direktinvesteringarna ir alltsd mest betydande pa de
omrdden dir det dr forhdllandevis enkelt att skicka tjinsterna dver
grinserna, vilket ir tvirtemot vad man kunde ha vintat sig om
direktinvestering skulle utgéra alternativ nir direkt handel inte ir
moijlig.

P4 de omriden dir tjinsterna ir svira att producera utan att
konsumenten ir nirvarande kunde man ha vintat sig betydande
direktinvesteringar: utbildning, sjukvérd och sociala tjinster, 6vriga
sociala och personliga tjinster. Men s& dr — dnnu? — inte fallet. I
hilso- och sjukvird var 12 miljarder dollar investerade ir 2002, i
dvriga sociala och personliga tjinster nistan 70 miljarder dollar, i
utbildning diremot nistan ingenting. Direktinvesteringarna pi
dessa omrdden har dock ¢kat snabbt — frin l3ga nivier. Mellan 1990
och 2002 skade stocken av direktinvesteringar inom sjukvird 12
ginger och inom utbildning 4 génger.

Fordelning pa wrsprungslinder

Utvecklade linder stod 4r 2002 foér 90 procent av direkt-
investeringarna 1 andra linder. Utvecklingslindernas andel pa
10 procent har p 12 &r 6kat frén endast en procent.

USA ir den 6verligset storsta dgaren av tjinsteforetag utom-
lands. EU:s samlade utlandsinvesteringar i tjinsteféretag dverstiger
dock USA:s med bred marginal. En stor del av EU-lindernas
investeringar avser dock andra EU-linder. Schweiz har i for-
hillande till sin storlek en mycket stor andel av virldens direkt-
investeringar i tjinsteféretag. Den svenska andelen ir betydligt
mindre men stdr sig vil 1 férhdllande till landets storlek jimfort
med mdinga andra linder. Danmark och Nederlinderna har dock
forhillandevis stérre andelar.

Nigra utvecklingslinder har tagit sig in pa listan, Brasilien t.ex.
Uppgifter saknas fér Indien, Kina och nigra andra stora
utvecklingslinder, som kan tinkas ha betydande direkt-
investeringar utomlands.
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Tabell 3.5 Stocken av direktinvesteringar i tjansteforetag
utomlands ar 2002, vissa lander efter omfattning

Vérdet av direktinvesteringar Andel av direktinvesteringar i varlden
Miljoner dollar Procent
Totalt 4762672 100
USA 1049 943 22,0
Storbritannien 575 822 12,1
Tyskland! 422 931 8,9
Frankrike! 371 581 78
Hong Kong 254 514 53
Schweiz 197 391 41
Nederldnderna! 185 687 3,9
Kanada 166 493 35
[talien 91 416 19
Danmark' 54700 11
Sverige' 46 811 1,0
Brasilien 41 545 0,9
Singapore? 38 396 0,8
Australien 29 696 0,6
Taiwan 21 842 0,5
Osterrike! 20 959 0,4
Norge? 14 421 0,3
Finland! 14102 0,3
Sydkorea 12 910 0,3
Portugal’ 10 894 0,2
! Avser &r 2001.
2 fvser &r 2000.

Kalla: UNCTAD [2004], annex table A.L.19 och A.L.21.

Fordelning pa mottagarlinder

Vart gir direktinvesteringarna? Ar 2002 13g 72 procent av direkt-
investeringarna 1 tjinsteféretag i utvecklade linder, 25 procent i
utvecklingslinder och 3 procent i central- och ésteuropeiska linder
(tabell 3.4). Men 1990 var de utvecklade lindernas andel indd
storre, 83 procent. Utvecklingslinderna har alltsa fatt en allt storre
andel av flédet av direktinvesteringar.

Linder som har en stor andel av virldens direktinvesteringar i
tjinsteféretag utomlands har ocks? en stor andel av dessa
investeringar 1 sina egna linder, t.ex. USA, Storbritannien,
Frankrike och Tyskland.
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Tabell 3.6 Stocken av utlandska direktinvesteringar i tjanste-
foretag i vissa lander efter omfattning ar 2002

Vérdet av direktinvesteringar Andel av direktinvesteringar i vérlden
Miljoner dollar Procent
Totalt 4363 371 100
USA 826 447 18,9
Storbritannien 361 591 83
Hong Kong 312 580 7,2
Kina 259 689 6,0
Frankrike* 231761 53
Nederlénderna! 181 414 42
Tyskland! 179 093 41
Schweiz 127123 2,9
Kanada 69 808 1,6
Brasilien? 65 888 1,5
[talien' 59 473 1,4
Danmark! 58 696 1,3
Australient 47 816 11
Sverige! 27 842 0,6
Osterrike! 25 359 0,6
Norge 19223 0,4
Luxemburg? 18 643 0,4
Finland! 13616 0,3
Portugal? 13392 0,3
Colombia 8925 0,2
Argentina 8095 0,2
! Avser &r 2001.
2 pvser ar 2000.

Kalla: UNCTAD [2004], annex table A.1.18 och A..20.

Frimst investerar foretag i utvecklade linder i andra utvecklade
linder. Det tyder pd att investeringarna vad giller tjinster i férsta
hand avser s.k. horisontell integration. Detta verkar naturligt med
tanke pd att det giller tjinster. I tjinsteproduktionen forefaller det
finnas firre mojligheter att bryta ut delar av produktionsprocessen
for att ligga ut — “offshore” — i andra linder dn nir det giller
varuproduktion. Mot denna férmodan talar att i varuproduktion ir
andelen direktinvesteringar i utvecklade linder precis lika stor som
1 tjinsteproduktion. Det mesta av alla direktinvesteringar tycks
sdledes avse horisontell integration, dven inom varuproduktion.
Direktinvesteringar for vertikal integration kommer sdledes 1
andra hand. Samtidigt har insatsvarornas andel av virldshandeln
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okat.” Det tyder pi att féretag, som ligger ut produktion i andra
linder, i forsta hand goér det genom att kdpa frin andra foretag, i
andra hand frin egna dotterbolag.

Stérst ir utvecklingslindernas andel av direktinvesteringarna
inom byggande och foretagstjinster. Inom sjukvérd ir andelen
ocksg stor, men inom utbildning ir den mycket liten.

Sammanfattande slutsatser

. Direktinvesteringar 1 tjinsteféretag ir numera mer
omfattande in direktinvesteringar 1 tillverkningsféretag.

. De viktigaste branscherna for direktinvesteringar nir det
giller tjinster dr finansiella tjinster och foretagstjinster.
Handel och transporter dr ocksd relativt betydelsefulla.
Inom branscher dir konsumtionen sker i anslutning till
produktionen, sisom vird, utbildning, andra personliga
yinster, hotell och restauranger férekommer direkt-
investeringar men dnnu i relativt begrinsad omfattning.

. Direkt handel och direktinvesteringar tycks vara
komplement snarare dn substitut till varandra.

. De utvecklade linderna har hitintills stitt f6r nistan
alla direktinvesteringar i tjinsteféretag. Utvecklings-
lindernas andel 4r fortfarande liten men har vuxit snabbt
pd senare dr.

. Sverige har i férhillande till folkmingden mer direkt-
investeringar utomlands in linder som Finland, Norge,
Kanada och Osterrike, men mindre in Schweiz,
Danmark, Nederlinderna, Frankrike och England.

. 72 procent av virldens direktinvesteringar gir till
utvecklade linder. Direktinvesteringarna styrs siledes 1
forsta hand av strivan att bredda marknaderna, att silja
samma saker till kunder i andra linder. I sin tur tyder
det pd att varumirken, foretagskoncept och produkt-
kvaliteter ir viktiga som grund fér etableringar i andra
linder.

¥ Yeats, A.J. [1988].
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Utvecklingslinder har en visentligt stérre andel av
direktinvesteringarna 1 sjukvardsforetag dn pd de
flesta andra omriden. Det kan tyda pd att kostnads-
skillnaderna kan utnyttjas for kvalitativt fullgod vard
utomlands av patienter frin utvecklade linder.
Betriffande utbildning ir utvecklingslindernas andel
av direktinvesteringar diremot mycket liten. Kvalitets-
skillnader och sprikbarriirer verkar férmodligen
bromsande pad direktinvesteringar 1 utbildning 1
utvecklingslinder.



4 Vard och omsorg
— handel och direktinvesteringar

Internationell handel med den sorts tjinster som férekommer
inom den offentliga sektorn ir visserligen, att déma av handels-
statistiken, ytterst begrinsad. Samtidigt férekommer en mera
omfattande handel inom landet, vilket kommer att belysas 1 detta
kapitel. T forsta hand handlar kapitlet om sjukvdrd, men ocks3
angrinsande omrdden sdsom vird och omsorg berdors.

I enlighet med GATS definitioner av handel med tjinster skulle
med import av sjukvidrdstjinster avses att personer eller foretag
bosatta eller verksamma i Sverige erhillit virdtjinster pd endera av
foljande sitt, se sammanstillning nedan.

Maojliga satt att importera sjukvardstjanster

Mode 1 Patient har erhallit en vardtjanst som skickats fran utlandet till Sverige.
Mode 2 Patient har rest till utlandet och dar fatt vard/en vardtjanst
Mode 3 Patient har fatt vard/en vérdtjanst av ett utlandskt foretag som ar verksamt
i Sverige.
Mode 4 Patient har fatt vard/en vardtjanst av person som tillfalligt varit verksam
i Sverige.

Omvint definieras export som att tjinsterna skickats frdn Sverige
till nigon i utlandet, levererats i Sverige till utlindska besokare,
alternativt levererats i1 utlandet av ett svenskt foretag eller av
personer frdn Sverige.

I handelsstatistiken riknas bara mode 1 och mode 2 som export
och import. Mode 3 ingir i handelsstatistiken men bara om
foretaget dr verksamt kortare tid in ett r. Mode 3 férekommer
diremot 1 betalningsbalansstatistiken och d3 som direkt-
investeringar som ger upphov till kapitalexport och sedermera
faktorinkomster (kapitalavkastning). Det ir oklart huruvida nigon
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handel enligt mode 4 ingdr i handelsstatistiken. Till den del som
mode 4 avser faktorinkomster 1 form av 6n ingdr de i betalnings-
balansstatistiken.

Denna rapport gor en tydlig dtskillnad mellan den handel som i
handelsstatistiken riknas som export och import och &6vrig
internationalisering, som behandlas som direktinvesteringar och
personalrérlighet.

Faktaruta 4.1 Vilfardstjanster i handelsstatistiken

Det finns i handelsstatistiken en kategori som heter Offentliga tjdnster, ej registrerade nagon
annan stans. Ar 2005 exporterade Sverige for 3,1 miljarder kronor och importerade for 1
miljard kronor. Detta avser dock inte offentliga tjanster i den mening som man vanligen
l&gger in i begreppet. Under den har rubriken redovisas ndmligen utlandska beskickningars
och utstationeringars kop av varor och tjanster i vérdlandet. Kop av exempelvis vard och
utbildning kan inga i denna kategori, men ocksa rena varuinkdp sasom bilar och bensin.
Denna kategori av "tjanster” utgor en mycket liten del av handeln med tjanster, men den har
vuxit patagligt under senare ar.

Valfardstjanster som sjukvard och utbildning forekommer under flera rubriker i
handelsstatistiken. Det mest sannolika &r att sddana tjanster redovisas under resor. | denna
kategori redovisas alla kop av varor och tjanster som manniskor gor pa resor. Den som blir
sjuk under en utlandsresa kan kopa sjukvérd, liksom man koper ett méal mat pa en
restaurang. Ambitionen &r att i framtiden kunna specificera utlandsresenarernas kop pa olika
typer av varor och tjanster i utrikeshandelsstatistiken. Men det kan man annu inte.

Det ar egentligen under rubriken Personliga tianster som utbildning, sjukvard och andra
vélfardstjanster borde redovisas. Nagon separat redovisning av dessa kategorier finns dock
annu inte.

De ersattningar som forekommer mellan ldnder avseende tjanster som levererats av
offentliga myndigheter registreras mycket ofullstdndigt. Endast i mycket ringa man
registreras t.ex. ersattning for vard i utlandet som handel med tjénster. Nar den svenska
Forsakringskassan reglerar dessa ersattningar genom att fakturera andra lander eller betalar
andra lander mot fakturor for vard av svenska medborgare utomlands, redovisas dessa
ersattningar med f& undantag som transfereringar i stallet for som import och export av
sjukvard.

Kalla: Riksbanken och SCB.
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4.1 Export och import av sjukvardstjanster
— mode 1 och mode 2

I brist pd uppgifter rérande internationell handel med sjukvards-
ydnster granskas uppgifter om patientrorlighet 6ver grinserna.
Personer som ror sig 6ver granser och far vdrd ger i princip upphov
till import/export av sjukvird iven om det inte registreras si. Fem
kategorier av personer, som kan behdva soka eller soker hilso- och
sjukvdrd i ett annat land in sitt hemland, kan identifieras.

Det giller:
. tillfilliga besékare utomlands (turister, affirsresande,
transportarbetare, studenter och arbetssékande),
. lingvarigt bosatta utomlands (arbetande, pensionirer),
. personer som bor i grinsregioner,
. personer som dker utomlands fér att soka behandling,

som ir bittre eller billigare, eller av annan anledning,
t.ex. anknytning till ett visst land

. personer som skickas utomlands for att f8 vird av det
egna landstinget eller motsvarande.

Dirutdver kan vardtjinster exporteras och importeras genom att:

. en tinst skickas 6ver grinsen (en ordination, en
konsultation telefonledes, laboratorieprov, rontgen-
bilder, diagnos av rontgenbilder och andra under-
soknings-/provresultat).

4.1.1 Patientrérlighet baserad pa EG-ratt och sarskilda
avtal*®

Forsikringskassan erhdller &rligen ett anslag for Sjukvdrd i
internationella forhdllanden. Frin detta anslag betalas vird av
svenskar i utlandet men ocks8 vird av utlindska patienter i Sverige.

Sjukvird 1 internationella férhillanden kan delas in i fem
ersittningsomriden. Konventionsvdrd, turistvdrd, pensionirsvird
och sjukvirdstjinster belastar anslaget. Den femte kategorin,
ersittningar till landsting, belastar inte anslaget.

3% Hela avsnittet bygger pd Forsikringskassan [2007c].
U Fér 4r 2008 ir anslaget 395 miljoner kronor.
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Konventionsvdrd — Begreppet avser vird som ges i
Sverige till personer forsikrade i linder med vilka
Sverige har ingitt Overenskommelser om sjukvdrds-
forméner eller avtal om betalningsavstiende. Forsik-
ringskassan ersitter landstingen fér de kostnader som
uppstitt. I det 6verordnande begreppet konventionsvard
ingar:

— Overenskommelser om sjukvirdsférméiner avser vird
av svenska forsikrade 1 vissa linder wtanfor EU med
vilka Sverige har sirskilda avtal (Algeriet, Australien,
Israel, delstaten Québec i Kanada och Turkiet) och vird
av bosatta i dessa linder i Sverige. Avtalen ir bilaterala
och ser olika ut. De berérda personkretsarna skiljer sig
mellan avtalen. De reglerar 1 huvudsak ritt till vird vid
tillfillig vistelse. De avtalsslutande linderna betalar
vérden f6r svenska forsikrade medan Forsikringskassan
ur anslaget betalar landstingen f6r de virdkostnader som
uppstatt 1 Sverige.

— Avtal om betalningsavstiende avser vird i Sverige for
utlindska forsikrade fr@n vissa linder (de nordiska
ldnderna, Osterrike,  Irland, Luxemburg  och
Storbritannien, i wvissa fall) som Sverige avstir att ta
betalt for 1 utbyte mot att dessa linder inte tar betalt fér
vdrd av svenska forsikrade. Ur anslaget ersitter
Forsikringskassan landstingen fér de virdkostnader
som uppstatt 1 Sverige.

Turistvird — Begreppet avser vird som ges till svenska
forsikrade som blivit sjuka 1 samband med en vistelse 1
ett annat EU/EES-land eller Schweiz. Under begreppet
redovisas dven planerad vird efter férhandstillstdnd. T
turistvird ingdr f6ljande kategorier:

— Nodvindig vrd till svenska forsikrade som blivit
sjuka i samband med en utlandsvistelse avser akut vird
av svenska forsikrade vid tillfillig vistelse 1 dessa linder,
vare sig dessa arbetar, studerar eller turistar i landet.
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Ritten till vird baseras pd EG-férordningen 1408/71%.
Virden ges pd de villkor som giller i det land som ger
virden, t.ex. patientavgifter. Den som uppvisar det
europeiska sjukforsikringskortet behéver inte sjilv betala
for vdrden. Direfter betalar Sverige, Forsikringskassan,
foér den vird som givits. Den virdade kan ocksd ha betalt
varden sjilv men i efterhand begira och fi ersittning av
Forsikringskassan (ersittning kan ocksd betalas enligt
EG-férdraget och redovisas d& under Sjukvardstjinster,
se nedan).

— Om en resa foretas med syfte att erhdlla vird kallas
detta for planerad vird. Medborgare 1 EU/EES (e
Schweiz) har alla ritt att soka dppen vird var som helst
inom detta omride utan férhandstillstdind men kan
ocksd soka ett sidant tillstdind. Medborgarna har ocksd
mojlighet att soka sluten vird (innefattar Schweiz). Det
kan ske genom att sdka férhandstillstind pd basis av
EG-férordningen 1408/71 — i Sverige hos Férsikrings-
kassan. Forsikringskassan betalar {6r virden 1 det landet
dir den skett, sivil vird med forhandstillstind som
planerad 6ppen vird. Vird som givits personer som
erhillit foérhandstillstdind redovisas under kategorin
Turistvard, liksom all 6ppen vird, vid vilken patienter
uppvisat det europeiska sjukférsikringskortet — tidigare
intyget E112. T Sverige kan planerad sluten vird utan
forhandstillstind, sedan saken klargjorts av domar &r
2004, ersittas genom att den virdade soker ersittning 1
efterhand. Detta sker pd grundval av EG-férdraget. Vid
bifall ersitter Forsikringskassan den vdrdade. Ersitt-
ningen fér denna vird redovisas under Sjukvardstjinster.
Vird av medborgare frin EU/EES och Schweiz sker pd
motsvarande vis i Sverige. Det landsting som utfért
vidrden fakturerar di antingen den virdade eller
Forsikringskassan. I det senare fallet fakturerar
Forsikringskassan i sin tur den virdades hemland. Detta
berdr inte anslaget.

’? Rddets forordning (EEG) nr 1408/71 om tillimpning av systemen fér social trygghet nir
anstillda, egenforetagare och deras familjemedlemmar flyttar inom gemenskapen.
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Pensiondrsvird — Begreppet avser vird av svenska
pensionirer och deras familjemedlemmar, som valt att
bositta sig i ett annat EU/EES-land eller Schweiz. Dessa
erhiller vird pd de villkor som giller i det land dir de
bor. Sverige — Forsikringskassan — betalar ett avtalat
schablonbelopp per person till landet i friga, som
motsvarar den genomsnittliga kostnaden fér vird av en
pensionir i landet 1 friga. I denna grupp ingdr dven vird
for familjemedlemmar till anstillda/egenféretagare
(giller familjemedlemmar som inte ir sjilvstindigt
forsikrade och som ir bosatta i ett annat EU/EES-land
in den anstillde/egenforetagaren). Beloppet for dessa
familjemedlemmar ir ligre in det fér pensionirer och
deras familjemedlemmar. Beloppen ska godkinnas av
Revisionskommittén, knuten till EU-kommissionens
administration fér social trygghet fér migrerande
arbetare. Dessa utbetalningar finansieras éver anslaget.
Forsikringskassan ersitter inte svenska landsting for
vard av utlindska pensionirer boende 1 Sverige eftersom
dessa personer inte kan identifieras och som
folkbokférda i Sverige dnda har ritt till vird i Sverige.
Men Forsikringskassan inkasserar betalning frin deras
linder. Dessa betalningar berér inte anslaget. Ar 2004
erholl Sverige ca 2 600 kronor i minaden per pensionir.

Sjukvdrdstjinster — Begreppet avser den vird som
enskilda ersitts for 1 efterhand med stéd av EG-
fordraget och ett separat avtal med Schweiz. Detta giller
enskilda som erhdllit vird 1 EU/EES-linder och Schweiz
och di betalat f6r virden, dvs. all ersittning till enskilda
i efterhand pd8 grundval av EG-férdraget. Dessa
utbetalningar belastar anslaget.

Ersdttningar till landsting — Begreppet avser ersittning
till landstingen f6r vird som givits i1 Sverige till personer
forsikrade 1 ett annat EU/EES-land eller Schweiz och
som inte betalat fér virden sjilva. Detta dr alltsd
kategorin turistvird, men i Sverige.

Tabell 4.1 sammanfattar de olika kategorierna av vird och
oversitter dem till export och import av virdtjinster.
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Tabell 4.1 Export och import av vardtjanster

Kategori Export/Import

Konventionsvard® Innebar saval export (vard av utlandska patienter i Sverige — ersattning
till landstingen betalas Gver anslaget) som import (vard av svenskar
utomlands) men ger inte upphov till nagra utlandshetalningar.
Omfattningen av exporten kan uppskattas med ledning av anslags-
belastningen. Mdjligen kan man anta att importen &r av ungefar samma
storleksordning.

Turistvard? Innebar Jimport (vard av svenskar utomlands). Ger upphov till
utlandsbetalningar. Importen ger upphov till betalningar for vard-
tjanster i andra lander samt ersattningar till enskilda (belastar
anslaget) for vardtjanster i andra lander som dessa betalat.

Pensionérsvard Innebar séval export (vard av utlandska pensionarer i Sverige) som
import (vard av svenska pensiondrer utomlands). Ger upphov till
utlandsbetalningar. Exporten ger upphov till fakturering av andra
l&nder. Intakterna stannar hos Forsakringskassan, landstingen ersatts
ej (berér ej anslaget). Importen ger upphov till betalningar till andra
|ander, vilket belastar anslaget.

Sjukvardstjanster Import av séval akut som planerad vérd, som betalas genom ersattning
till enskilda i efterhand. Utbetalningarna motsvarar stérre delen av vad
enskilda betalat i utlandet och som redovisats under resor i handels-

statistiken.
Ersattningar till Akut och planerad vard av utlandska patienter i Sverige ger upphov till
landsting export. Exporten ger upphov till fakturering och betalningar fran andra

lander, som anvands for att ersatta landstingen (berdr ej anslaget).

1
2

Vardavtal med andra l4nder och betalningsavstaende.
Akut vard, planerad dppen och sluten vard.

Anm.: Uppgifterna baseras pa EG-forordningen om social trygghet, EU-fordraget om fri rorlighet for tjanster
och bilaterala vardavtal med vissa lander. Anslaget avser "Sjukvard i internationella férhallanden”.

Kalla: Egen bearbetning av uppgifter fran Forsakringskassan 82007a].

Konventionsvirdens ~ omfattning  uppgick & 2006 il
111 miljoner kronor, varav hilften avsig vird av nordiska medborgare.

Den rena turistvirden (ndédvindig vird vid tllfillig vistelse
utomlands) omfattar i dag rikningar f6r ca 20-25 000 fall av akut
behandling av svenskar utomlands och ca 10 000 utlindska turister
1 Sverige.

I turistvirden ingdr tills vidare av redovisningsskil ocksd
planerad vird med férhandstillstdnd. Planerad vird som ersitts 1
efterhand redovisas separat under sjukvirdstjinster. Beviljade
férhandstillstind och ersittningar 1 efterhand fér planerad vird
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utomlands ir visserligen dnnu s linge 3 till antalet men har vuxit
mycket snabbt.

Tabell 4.2 Beviljad ersattning foér planerad vard inom

EU/EES
Ar Antal beviljade forhandstillstand  Antal beviljade ersattningar i efterhand
2002 94 —-*
2003 84 —*
2004 88 147
2005 116 954
2006 87 1 868

* Mojligheten att med stod av artiklarna 49 & 50 i EG-fordraget fa erséttning i efterhand klargjordes genom
domar forst i januari 2004.

Kalla: Forsakringskassan [2007a].

Tandvird ir den 1 sirklass vanligaste formen av planerad vird som
svenska forsikrade erhiller utomlands och som sedan ersitts 1
efterhand av Forsikringskassan med ett belopp motsvarande nivin
1 den svenska tandvirdsforsikringen. De flesta av dessa drenden
avser bastandvard dir ersittningsnivin ir relativt lig. Av de totala
ersittningskostnaderna for vdrd 2005 och 2006 utomlands avser
tandvird endast 26 procent av de totala ersittningarna, trots att
58 procent av antalet beviljade irenden avser tandvird. Under
perioden har de tandvirdsirenden som Férsikringskassan beviljat
ersittning for 1 huvudsak utférts 1 Estland, Finland, Polen och
Spanien. Den nist vanligaste virden avser muskler och leder
(15 procent av alla drenden). De flesta av dessa behandlingar har gt
rum 1 Finland. De tv8 grupperna med genomsnittligt dyraste
behandlingar ir cancer/tumérer och medfédda missbildningar. Den
genomsnittliga ersittningen for dessa typer var 44 000 respektive
79 000 kronor. Den enskilt dyraste behandlingen var en
njurtransplantation som kostade 179 000 kronor. Under en period
svarade behandlingar av pisksnirtsskador fér ca 30 procent av de
totala kostnaderna som Forsikringskassan ersatte. En mycket stor
del av dessa avsdg diagnos och operation av pisksnirtskador som
har utfordes av tvd privatpraktiserande likare i Tyskland.
Fertilitetsbehandlingar — dggdonation och provrérsbefruktning — dr
andra typer av vdrd som blir allt vanligare att erhilla utomlands och
dir ersittning beviljats av Forsikringskassan. Tyskland dr det mest
populira virdlandet utanfér Sverige, sirskilt f6r behandlingar for
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tumdrsjukdomar. En kraftig 6kning av den grinséverskridande
vérden har skett i Norrbotten, nira den finska grinsen.

Huvuddelen av irendena avser éppen vrd, som alltid ska kunna
erhillas utan férhandstillstdnd. Endast 6 procent av drendena avser
sluten vérd.

Hur antalet patienter som kommit till Sverige f6r planerad vird
har utvecklats finns det inga uppgifter om.

I dag betalas schablonbelopp till andra linders sjukférsikrings-
system for drygt 8 000 svenska pensionirer bosatta utomlands, den
dvervigande delen 1 Spanien. Sverige erholl 2005 betalningar for
369 pensionirer bosatta i1 Sverige. Antagligen ir antalet storre
eftersom det ir svart att identifiera dessa personer.

4.1.2 Landstingens direktexport och direktimport av
vardtjanster

Landstingen ir inblandade 1 all export av sjukvirdstjinster som
regleras av  Forsikringskassan (konventionsvdrd, turistvérd,
pensionirsvird och sjukvirdstjinster). Dirutéver siljer landstingen
tjinster direkt till andra linder. Utlindska turister som betalar ur
egen ficka redovisas heller inte 6ver Forsikringskassan.

Vissa landsting tar emot patienter som remitterats till Sverige
frin andra linder. Det ger upphov till export av sjukvird.
Landstingen remitterar ocksd ibland patienter utomlands fér
specialistvdrd, for att undvika alltfér ldng vintetid eller for
rehabilitering i en god miljo.

Landstingens sammanlagda direkta export uppges ha uppgatt till
67 miljoner kronor ir 2005. Tv4 landsting har uppgivit att de silt
verksamhet f6r 59 miljoner kronor till EU-linder — Uppsala och
Stockholm. Till linder utanfér EU silde Skdne 2005 for
8 miljoner kronor.” Uppgifterna férefaller vara en underskattning
med hinsyn till att Stockholm Care, Sahlgrenska International och
Uppsala Care, enligt egna uppgifter, silde sjukvirdstjinster for
drygt 150 miljoner kronor 2005.

33 Sveriges kommuner och landsting [2006].
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Faktaruta 4.2 Tre landstings export av sjukvard

Stockholm Care AB bildades 1991 och &r Stockholms lans landstings bolag fér export av vérd
och vardtjanster. Bolaget hade en omséttning under 2005 som uppgick till ca 100 miljoner
kronor, varav ca 85 procent avsag patientvéard, ca 10 procent avsag Tobias Registret, som &r
Sveriges nationella register Gver benmérgsdonatorer, och ca 5 procent avsag
konsultverksamhet. Omséattningen har mer &n tredubblats sedan 1997.

Bolagets uppgift ar att pa affarsmassiga villkor framja exporten av tjanster inom halso- och
sjukvardens omrade genom att formedla och i tillampliga delar administrativt ansvara for
planerad véard och behandling av utlandska patienter vid landstingets vardenheter.
Vardexporten skall i forsta hand avse hogspecialiserad vard. Stockholms lans landstings
framsta motiv for exporten av sjukvardstjanster ar:

o att utnyttja ledig kapacitet,

U att f& bidrag till att tdcka utvecklings- och investeringskostnader for den
hogspecialiserade varden,

. att skapa dverskott som gor det mdjligt att dka vardutbudet till landstingets egna
patienter,

o att skapa arbetstillféllen.

Stockholm Care AB har sedan grundandet férmedlat vard till 6 000 patienter fran 70 olika
lander. En tredjedel av patienterna kommer fran de nordiska landerna samt Ryssland, den
nést storsta gruppen kommer fran Grekland. Efterfragan ar storst avseende hégteknologisk
diagnos och vérd, som titthalskirurgi, stralknivsbehandling, neurokirurgi samt
benmargsskador etc.

Under 2005 tog Stockholm Care emot 465 patienter, de vardverksamheter som dkade mest
var stralknivsbehandlingar, benmargstransplantationer och rehabilitering. Patienter frén
Grekland utgjorde 31 procent av de vardsokande och patienter fran de skandinaviska
|anderna utgjorde 24 procent av de vardstkande. Stockholm Care AB har en agent i Grekland,
vilket delvis forklarar det stora antalet grekiska patienter.

Samtliga utldndska patienter som soker planerad vard inom Stockholms lans landsting
hénvisas till och far varden formedlad genom Stockholm Care AB, 4ven om de forst vande sig
direkt till landstingets vardenheter.

Sahlgrenska International Care AB bildades 1988 som ett bolag och 4dgs sedan 1999 av
Region Vastra Gotaland. Bolaget hade en omsattning under 2005 som uppgick till 33 miljoner
kronor, ca 70 procent avség patientvard och ca 30 procent avsag utbildningsverksamhet.
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Faktaruta 4.2 Tre landstings export av sjukvard, fortsattning

Bolagets uppgift ar att formedla hogkvalificerad sjukvard och tandvérd till internationella
patienter, arrangera medicinsk specialistutbildning for utldndska medborgare samt bedriva
internationell konsultverksamhet.

Under 2005 kom 55 procent av patienterna fran Norden. De vanligaste insatserna var
transplantationer, benmargstransplantation, neurokirurgi och plastikkirurgi.

Uppsala Care &r en enhet inom Akademiska sjukhuset i Uppsala som formedlar vard till
utlandska patienter.

Under ar 2005 mottog Uppsala Care 315 utlandska patienter, varav 24 procent kom fran
Norge, 50 procent fran 6vriga Europa och 7 procent frén USA, dvriga kom frén andra delar av
vérlden. Omsattningen lag under &r 2005 pa ca 22 miljoner kronor. Véard pa specialistkliniker
dominerade, i forsta hand avsag det onkologisk endokrinologi, neurokirurgi och cancerkirurgi.

Kalla: : Intervjuer med verksamhetsansvariga.

Statistik frin Sveriges kommuner och landsting fér dr 2005 visar att
svenska landstings direkta kip av wvdird frin andra EU-linder
omfattade 4 miljoner kronor (kdpare var Uppsala och Skine) och
frin linder utanfér EU 1 miljon kronor (képare Jimtland). Detta
ir med stor sannolikhet ocksd en underskattning. T.ex. ingdr inte
Norrbottens lins landstings kop frén Finland. Upplysningar direkt
frin nigra landsting tyder pd att vird och rehabilitering i en god
miljé utomlands dr nigot som kops av flera landsting.

4.1.3  Privata forsakringsersattningar och privat vard

Utover dessa kategorier finns viss privat finansierad vérd.

. Reseforsikringar ersitter utlindska resenirer for
kostnader som de haft fér vidrd i Sverige (export).
Antalet ir okint.

. Reseforsikringar ersitter arligen ca 65000 fall av vird
utomlands {6r svenskar (import).
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. Nigra privata virdinrittningar — Sophiahemmet, Rehab
station, S:t Goran m.fl. — tar emot utlindska patienter
utanfér de sociala forsikringssystemen inom EU/EES
(export).

. Privat 8ker patienter till andra linder f6r vird pd egen
bekostnad (import).

Sjukvirdsutgifterna redovisas till stor del i handelsstatistiken under
“resor”. Forsikringsersittningarna utbetalas di i1 vederbérandes
hemland. Vissa stérre utgifter betalas av forsikringsbolagen till
vardgivaren. Det redovisas d& som forsikringstjinster 1 handels-
statistiken.

4.1.4  Sveriges export och import av sjukvard
— sammanfattning

Den ovanstiende informationen om handeln med sjukvirdstjinster
via Forsikringskassan, direkt via landstingen och den helt privata
handeln ska sammanfattas i tabell 4.3.
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Tabell 4.3 Export och import av sjukvardstjanster

2002-2006

Miljoner kronor
Export 2002 2003 2004 2005 2006
Konventionsvérd

Vardavtal och betalningsavstaende, ersattning till

landsting' 95 111 116 101 111
Turistvérd

Ersattning till landsting/fakturering av annat land

— akutvard

— planerad 6ppen och sluten vard? 72 67 82 126 135
Pensionarsvard

Ersattning till landsting/fakturering av annat land 8 10 * * *
Landstingens direktexport 67

Privat vard av utlandska patienter i Sverige
Férsakringsfall och privata kop av vard®

Import 2002 2003 2004 2005 2006

Konventionsvard
Vardavtal och betalningsavstaende*

Turistvard,
Ersattning till annat land!
— akutvard
— planerad 6ppen och sluten vard? 92 48 66 46 65

Pensionarsvard

Ersattning till annat land! 178 63 104 155 172
Sjukvardstjanster,

Ersattning till enskilda i efterhand enligt EG-fordrag! 9 15 37
Landstingens direktimport 4

Privat vard utomlands
Férsakringsfall och privata kop av vard®

Ej fakturerat dnnu.

Anslag.

Enligt férordning 1408/71.
Inga uppgifter finns.
Kostnaden stannar i utlandet.

Anm.: Forsakringskassans belopp ar utbetalningar och inbetalningar, dvs. ej periodiserade kostnader
motsvarande den vard som importerats och exporterats.

Kalla: Forsakringskassan [2005], Forsdkringskassan [2007a och b] och Sveriges kommuner och
landsting [2006].

2 ow oo o= oy
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En grov uppskattning baserad pi tabell 4.3 skulle utmynna 1 en
export pd mer dn 300 miljoner kronor &rligen. Av detta belopp
paverkar bara dryga 200 miljoner kronor betalningsbalansen.
Importen kan idven den uppskattas till ca 300 miljoner kronor,
varav ocksd ca 200 miljoner kronor pdverkar betalningsbalansen.
Export och import av sjukvirdstjinster, inriknat konventions-
varden, skulle di uppgd till drygt 600 miljoner kronor eller
3 promille av de sammanlagda sjukvirdutgifterna i Sverige pa
ca 200 miljarder kronor. Export respektive import av sjukvirds-
ganster skulle samtidigt utgéra ca 1 promille av den totala exporten
respektive importen av tjinster. Detta dr troligen en under-
skattning eftersom landstingens direktexport helt klart dr stérre dn
det rapporterade beloppet och rent privat finansierad vird inte
ingdr. Internationella studier kommer fram till att internationell
handel utgér en ndgot storre andel av sjukvirdskostnaderna i ett
antal andra linder.

4.1.5 Internationell handel med sjukvardstjinster

I vissa grinsomrdden i Europa ir handeln med sjukvirdstjinster
betydande. Det giller exempelvis patienter frin Nederlinderna som
vardas pd belgiska sjukhus. Belgiska sjukhus 1 Flandern har av olika
skil en betydande overkapacitet, vilket utnyttjas pd ett for bada
linderna fordelaktigt sitt. Ett stort antal patienter frin Schweiz fir
vard i sédra Tyskland. Ett visst utbyte av patienter sker pi samma
sitt mellan Sverige och Finland i omridet vid Haparanda/Tornio.

Berikningar av omfattningen av handel med virdtjinster —
export plus import — visar att det kan réra sig om upp till
0,5 procent av medlemslindernas totala hilso- och sjukvirds-
kostnader.” Det ir en nigot stérre andel in vad som ovan
beriknats f6r Sverige. Varken Sverige eller de flesta andra linder
redovisar  emellertid nigon handel med virdginster i
utrikeshandelsstatistiken. USA gér det diremot, men det gér ocksd
att siffrorna inte ir jimférbara.

34 Beaten, R., McKee, M. & Rosenméller, M. [2006].
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USA redovisar en handel med sjukvirdstjinster som utgér

7 promille av den sammanlagda exporten och importen av tjinster.

Exporten 6verviger kraftigt och utgér mojligen 1 procent av

exporten av tjinster.”

Tabell 4.4 Medicinska behandlingar i ett urval av lander

per ar 2002 och 2003

Patienter som rest till landet enbart i syfte att fa behandling

Land fér Antal Patientens hemland Medicinsk behandling

medicinsk utlandska

behandling patienter

per ar

Thailand 126 000  Syd- och sydostasien, Karlkirurgi, eftervérd, plastikkirurgi,

Europa, USA tandvard, starr, ortopediska
operationer

Singapore 20 400  Syd- och Sydostasien, Allman kirurgi, karlkirurgi,
Korea, Japan, ogonsjukvard, ortopedi, gynekologi,
Australien, urologi
Storbritannien och USA

Malaysia 75000 Indonesien, Indien, Hjartoperationer, blodbehandling,
Mellandstern, matsmaltning, neurologi,
Storbritannien plastikopertioner

Indien 62 000 Bangladesh, Karlkirurgi, hoft- och knaoperationer,
Mellandstern, ogonsjukvard, alternativ medicin
Storbritannien, Europa
och USA

Jordanien 70000  Jemen, Sudan, Libyen, Karlkirurgi, ryggradsbehandling,
Algeriet, Tunisien och hornhinnetransplantationer,
Irak alternativ medicin

Kuba 3500 Central- and Latin- Plastikoperationer, hudbehandlingar,

amerika och
Storbritannien

ogonsjukvard, hoft- och
knaoperationer, neurologi

Anm.: | tabellen redovisas medicinska behandlingar som ges till utlandska medborgare som har rest till annat
land i syfte att f4 behandling for ett urval av lander. Informationen avser ett genomsnitt av ar 2002 och
ar 2003.

Kalla: Mattoo, A. & Rathindran, R. [2005].

3 T USA:s handelsstatistik redovisas sjukvirdstjinster bara fér den del av handeln som inte
sker mellan filialer till samma foretag. Uppgifterna ovan bygger p4 att den handel som sker
mellan filialer antagits férdelas pd tjinster pi samma sitt som den del som redovisas
uppdelat pd olika tjinster.
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Tabell 4.4 redovisar uppskattningar av planerad vird i ett antal
turistlinder. Dessa linder kombinerar l3ga kostnader (se tabell 7.3)
med behagligt klimat. I absoluta tal ir siffrorna imponerande, men
volymerna ir mycket sma relativt alla behandlingar som gérs runt
om i virlden.

4.2 Direktinvesteringar inom vard och omsorg
— mode 3

Att kopa upp eller etablera ett nytt foretag i ett annat land ir ett
alternativ till att exportera varor eller tjinster till landet i friga.
Inom industrin och den privata tjinsteproduktionen ir utlands-
etableringar sedan linge vanligt férekommande. Inom produk-
tionen av vilfirdstjinster har utlandsetableringar med svenska
intressen inblandade férekommit sedan mitten av 1990-talet, men
omfattningen ir fortfarande liten. I detta avsnitt beskrivs utveck-
lingen av utlandsetableringar inom framfér allt sjukvird och
omsorg sedan mitten av 1990-talet, bide vad giller utlandsigda
foretags verksamhet i Sverige och svenskigda féretags verksamhet
utomlands.

4.2.1 Utlandsigda vardféretag i Sverige

Att produktionen av offentligt finansierade vilfirdstjinster ir
konkurrensutsatt ir en férutsittning for att utlandsetableringar ska
kunna dga rum. Ombkring 3 procent av Sveriges BNP ir 2005
bestod av offentligt finansierade vilfirdstjinster som tillhandahélls
av privata producenter (se diagram 6.1). Inom hilso- och sjuk-
virden upphandlades ca 10 procent av verksamheten genom
anbudsférfaranden. Av 1 100 virdcentraler var 300 privata, och ett
privat féretag, Capio, drev tvd storre sjukhus.’® Dessutom fanns ett
par mindre stiftelseigda sjukhus, bl.a. Sophiahemmet 1 Stockholm.
For att foretagsetableringar ska dga rum krivs det dessutom att det,
dtminstone pd sikt, ir mojligt att tjina pengar pd verksamheten.
For Sveriges del har den s3 kallade stopplagen samt dess temporira
foregingare (dren 2000-2002) kommit att innebira ett hinder i
detta avseende, bdde fér svenskigda och utlandsigda foéretag.
Stopplagen, som nu idr avskaffad, innebar att om ett landsting képte

36 S:t Gorans sjukhus i Stockholm och Lundby sjukhus i Géteborg.
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tjdnster av ett privat sjukhus sd fick sjukhuset inte drivas 1 syfte att
ge vinst. Det fick inte heller silja tjinster till andra in stat,
landsting och kommuner. Stopplagen innebar ocksd ett f6rbud fér
landsting att silja regionsjukhus och regionkliniker. Lagen har varit
1 kraft sedan 2005, men avvecklades under 2007.

En oversiktlig bild av konkurrensutsittningen inom produk-
tionen av vissa viktiga vilfirdstjinster ges i tabell 4.5. Andelen av
samtliga anstillda inom produktionen av dessa vilfirdstjinster som
var verksamma 1 privat dgda foéretag var omkring 14 procent &r
2005. Inom hilso- och sjukvirden liksom inom vérd och omsorg
var andelen privat anstillda 16 procent. Sammantaget arbetade
omkring 100 000 personer i Sverige i privat dgda foretag inom
sjukvdrd och omsorg, vilket kan jimféras med det totala antalet
anstillda inom dessa branscher, som uppgick till omkring
660 000 personer.

Tabell 4.5 Férvarvsarbetande inom valfardstjanster ar 2005

Antal anstéllda
Verksamhet Sektorstillhdrighet
Offentliga Offentligt &dgda Privat 4gda Alla
myndigheter foretag & org. foretag & org. sektorer
Hélso- och sjukvard 247 449 10 238 48 786 306 473
Vérd och omsorg 315556 596 60 157 376 309
Forskola och
dagbarnvard 101179 65 17 231 118475
Grundskola och sarskola 182 588 156 12 213 194 957
Gymnasieskola, komvux
och musikskola 56 638 3459 5496 65 593
Vélférdstjanster, totalt 903 410 14514 143 883 1061807

Kalla: SCB, Registerbaserad arbetsmarknadsstatistik.

Som framgir av diagram 4.1 dgde en stadig uppging i antalet privat
anstillda i virdféretag rum fram till & 2002. Efter ir 2002 var
nedgingen av antalet anstillda 1 privat dgda vardféretag speciellt
kraftig inom den slutna hilso- och sjukvirden, men dven den 6ppna
hilso- och sjukvirden uppvisade en minskning. Ovriga verksam-
heter verkar ha stagnerat i sin utveckling.
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Diagram 4.1 Anstillda i privata vardforetag i Sverige
1997-2005

Antal anstéllda
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= = \/drd och omsorg i sérskilt boende

Kélla: SCB.

I Sverige fanns det &r 2005 drygt 70 utlandsigda foretag inom
virdsektorn med sammanlagt knappt 4 000 anstillda. Som framgir
av tabell 4.6 var igandet spritt pd en rad europeiska linder samt
USA. Nederlinderna svarade for det klart storsta antalet foretag,
men dessa hade forhdllandevis f3 anstillda. Det storsta antalet
anstillda aterfanns 1 danskigda vardféretag. Det fanns ocksi ett
betydande antal anstillda i virdféretag dgda 1 Storbritannien och pd
Jersey. Det ena Jersey-registrerade foretaget hade i sjilva verket
svenska dgare.
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Tabell 4.6 Anstéllda i utlandsdgda vardféretag i Sverige

ar 2005

Antal anstéllda

figarland Antal féretag Antal anstallda
Danmark 4 1472
Finland 2 82
Frankrike 1 0
Gibraltar 1 2
Island 1 3
Jersey 2 1075
Luxemburg 9 102
Nederldnderna 33 174
Norge 7 163
Schweiz 1 28
Storbritannien 5 751
Tyskland 1 0
USA 3 91
Totalt 70 3943

Kalla: ITPS, Internationella foretag.

Det totala antalet anstillda 1 utlandsigda féretag nddde en topp
1999 och sjonk direfter kraftigt, se diagram 4.2. Det giller
framforallt vird och omsorg 1 sirskilt boende, en verksamhet som
inte pdverkades direkt av stopplagen. Den utlindska nirvaron i den
slutna hilso- och sjukvirden nddde sin topp dnnu tidigare och
borjade gi tillbaka redan 1998. Sjukvird utan likare fortsatte att
vixa ytterligare nigot &r men har sedan stagnerat. Tandvird
fortsitter dock att expandera och gér det mycket kraftigt efter ar
2004.

95



Vard och omsorg — handel och direktinvesteringar Bilaga 4 till LU 2008

Diagram 4.2 Anstillda i utlandsdgda vardféretag i Sverige
1993-2005
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Anm.: | den slutna halso- och sjukvérden ingar sluten primarvard, specialiserad sluten somatisk vard och
specialiserad sluten psykiatrisk vard. Vard och omsorg i sérskilda boendeformer avser dels aldre och
funktionshindrade samt heldygnsvard for barn och ungdomar respektive vuxna med missbruksproblem. |
den ppna halso- och sjukvarden ingar ppenvardsmottagningar, aterbestk och dagsjukvard pa sjukhus
samt privata praktiker och allmanpraktiserande lakare och specialister som inte verkar pa sjukhus. |
sjukvardsverksamhet utan l4kare ingar bland annat medicinsk laboratorieverksamhet, ambulans-
transporter och ambulanssjukvard, vard vid sjukhem o. dyl. utan lakare samt modra- och
barnavardscentraler, sjukgymnastik och paramedicinsk vard.

Kalla: ITPS, Internationella foretag.

Andelen privat anstillda i utlandsigda féretag inom sjukvird och
omsorg som helhet sjonk mellan 1997 och 2002, f6r att direfter
6ka ndgot. Inom vird och omsorg i sirskilt boende sjonk andelen
frin 33 procent &r 1997 till 5 procent ir 2004. Ocksd inom den
slutna hilso- och sjukvirden har andelen sjunkit kraftigt, frin
12 procent &r 1997 till nira O procent frén &r 2000 och framit. Inom
ovriga verksamheter inom sjukvird och omsorg har andelen som ir
anstillda i utlandsigda foretag diremot 6kat nigot. Storst var den
inom sjukvirdsverksamhet utan likare, dir den uppgick till nira
10 procent ar 2004.
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Mijliga forklaringar till utvecklingen

Att doma av den redovisade utvecklingen har den s3 kallade
stopplagen haft stor effekt pd omfattningen av den privat dgda,
slutna hilso- och sjukvirden, vilket ocksd var avsikten. Det
forefaller ocksd som att de utlandsigda féretagen reagerade
snabbare pd de restriktioner som inférdes, dvs. stopplagen och dess
temporira foregdngare. P samma sitt verkar det som att de
utlandsigda virdforetagen reagerade snabbare pd de nya
mojligheter f6r privat verksamhet som 6ppnade sig under forsta
halvan av 1990-talet nir vissa landsting borjade konkurrensutsitta
vérden. Uppgingen efter 2002 av bide antalet och andelen anstillda
i utlandsigda virdféretag skulle méjligen ocksd kunna férklaras
med att dessa reagerade snabbare pd att det kom signalerar om att
restriktionerna foér vinstdrivande féretag 1 virden inte skulle bli
fulle si restriktiva som debatten och det si kallade 121-
punktsprogrammet, som 1ig till grund fér samarbetet mellan den
divarande regeringen och dess samarbetspartier, hade givit
anledning att f6rmoda.”

Att de utlandsigda foretagen har reagerat snabbare in de
svenskigda foretagen pd forindrade forutsittningar skulle i sin tur
kunna bero pi att de har varit stérre och mer kapitalstarka in
svenska virdforetag och dessutom haft fler alternativ eftersom de
redan varit verksamma pi en internationell marknad. Nir
mojligheter dppnats har de snabbt kunnat etablera sig genom kép
av inhemska féretag. Nir utsikterna forsimrats har de lika snabbt
kunnat limna marknaden.

En alternativ forklaring skulle kunna vara att svenska vérd-
foretag ir sd konkurrenskraftiga att de tringt ut de utlindska
foretag som till en bérjan etablerade sig i Sverige.

Etableringarna av utlindska féretag ir intressant att f6lja, men
det ir svirt att tolka betydelsen och svirt att forstd faktorer som
styr. Att utlindska féretag etablerar sig tyder pd en tro pid
mdjligheterna att tjina pengar inom omridet — dtminstone pd sikt.
Men nir svenska féretag tar 6ver utlindska féretag behover det inte
betyda att denna tro har férsvagats. Det kan vara tvirtom. En
oversikt av foretagsetableringar och kép inom virdomridet ges i
faktaruta 4.3.

7 Den mindre negativa synen pd vinstdrivande foretag inom virden manifesterades bland
annat i ”Virda virden”, SOU 2003:23.
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Faktaruta 4.3 Utlandska foretagsetableringar pa vardomradet
i Sverige

Danskdgda vardféretag etablerade sig i Sverige redan 1994. Med undantag for aren 1996-
1999 och 2005 har danska foretag svarat for en stor majoritet av antalet anstillda i
utlandsagda vardforetag. Under 1996-1999 hade tre franskagda vérdforetag som mest 3 261
anstéllda. Jersey och Storbritannien etablerade sig som betydande &garlander forst ar 2005 —
aret dessférinnan var endast fyra personer i Sverige anstéllda i vardforetag fran dessa lander.

Inom den slutna hélso- och sjukvérden, dar varden sker under direkt dverinseende av lakare,
etablerade sig de forsta tva utlandsagda firetagen ar 1996. Antalet anstallda var drygt 600
personer. Denna niva upprétthélls under de tva féljande aren, men darefter Gvergav de
utlandsagda foretagen mer eller mindre fullstandigt den slutna hélso- och sjukvarden i
Sverige. Ar 2005 uppgick antalet anstillda endast till 25 personer fordelat p& tva foretag.
Under perioden som helhet var som mest fyra utlandsdgda féretag verksamma inom den
slutna halso- och sjukvarden.

Inom vard och omsorg med sarskilt boende har utvecklingen varit likartad dven om antalet
anstéllda har legat pa en betydligt higre niva. De tre forsta utlandsagda foretagen etablerade
sig &r 1995. Antalet anstéllda i dessa foretag, som var danskagda, var da knappt 400.
Darefter foljde en kraftig expansion. Som mest uppgick antalet anstillda i utlandsagda
foretag inom vard och omsorg med sarskilt boende till omkring 4 700 personer. Detta
intraffade &r 1999, d& sex utlandségda foretag var verksamma inom omréadet. Storst var det
franskdgda Partena Care med nédra 3 000 anstéllda. Partena Care ingick i servicefdretaget
Partena, med rétter i det statliga Procordia. Foretaget hade kopts av det franska
servicebolaget Sodexho Alliance ar 1995, som darmed etablerade sig p& den svenska
vardmarknaden. Efter att Partena Care salts till det svenskégda TeleLarm Care, i dag Attendo
Care, ar 2000 sjonk antalet utlandsanstallda inom vard och omsorg med sarskilt boende
kraftigt. Ocksa forsaljningen av aktiemajoriteten i danskagda ISS Carepartner, som ar 2001
hade néra 2 500 anstéllda i Sverige inom aldreomsorgen, till den svenska ledningen i slutet
av 2002 medférde en kraftig nedgéng av antalet utlandsanstallda. Till ar 2005 hade antalet
utlandsagda foretag minskat till tvd med sammanlagt omkring 1 000 anstallda. Storst av
dessa var det danskagda Férenade Care, som etablerade sig i Sverige ar 2000 och darefter
har byggt upp en relativt omfattande aldreomsorgsverksamhet.
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Faktaruta 4.3 Utlandska foretagsetableringar pa vardomradet
i Sverige, fortsattning

Oppen hilso- och sjukvard samt sjukvardsverksamhet utan |4kare uppvisar ett annat
monster. Inom dessa omraden var tre foretag verksamma ar 1993 med sammanlagt 13
anstallda. Darefter okade antalet anstéllda gradvis for att ar 2004 uppga till omkring 500
inom den dppna halso- och sjukvérden och till omkring 600 inom sjukvardsverksamhet utan
lakare. Ar 2005, ndr Capio salt Previa AB i Sverige till riskkapitalbolaget Segulah Il och
agandet av detta foretag forlagts till Jersey, dkade antalet anstéllda i utlandsagda foretag
inom den dppna halso- och sjukvarden kraftigt. Ocksa antalet foretag Gkade under perioden
och uppgick &r 2005 till 19 inom den dppna héalso- och sjukvarden och till 17 inom
sjukvardsverksamhet utan lakare. Inom sjukvardsverksamhet utan lakare var Falck Ambulans
storst med 443 anstéllda ar 2005. Féretaget etablerades i Sverige redan &r 1994, da med 119
anstallda. Ockséd inom tandvarden har okningen av antalet anstéllda och féretag inom den
utlandsdgda verksamheten varit mer eller mindre kontinuerlig. Omfattningen har emellertid
varit blygsam. Ar 2005 var antalet anstéllda 123 personer firdelade pa 31 foretag. Manga av
dessa var nederldndska. Inom omradet dppna sociala insatser, som bland annat omfattar
hemtjénst, dagcenterverksamhet och annat stdd som inte omfattar boende, har antalet
anstéllda i utlandségda féretag varit forsumbart under perioden.

Kalla: ITPS och intervjuer.

4.2.2 Svenskigda vardféretag utomlands™

Inom EU finns det en betydande marknad for privata virdféretag.
Ett antal linder inom EU har en betydligt storre andel privat
produktion av offentligt finansierade vilfirdstjinster dn Sverige. I
Tyskland drivs all primirvird, dvs. 6ppen hilso- och sjukvird, i
privat regi. Den ir konkurrensutsatt genom att patienterna fritt kan
vilja virdgivare. Av sjukhusvirden, dvs. den slutna hilso- och
sjukvirden, svarar icke vinstdrivande, privata organisationer {ér
38 procent och privata vinstdrivna féretag for 8 procent av
omsittningen. Eftersom den privatpraktiserande likaren remitterar
patienter till sjukhusen uppstdr en viss konkurrens. Hilften av
ildrevirden drivs av privata, icke vinstdrivande organisationer.

% Alla linderuppgifter kommer frin linderrapporter, Health Systems in Transition,
framtagna av European Observatory on Health Systems and Policies.
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Inom lingvirden dominerar dessa ocks3, men en allt storre andel
drivs av privata, vinstdrivande féretag. Ar 2001 uppgick denna
andel till omkring en tredjedel. Ocksd i Frankrike skots all
primirvird av privatpraktiserande likare. Aven hir kan patienterna
fritt vilja likare. 20 procent av sjukhusvirden sker pd privata,
vinstdrivande sjukhus, och 15 procent pa privata, icke vinstdrivande
organisationers sjukhus.”

I Storbritannien drevs ca 10 procent av sjukhusen av privata,
vinstdrivna foretag kring &r 2000. Dessa sjukhus andel av
singplatserna var dock bara 3 procent. I Spanien drivs nistan all
primirvird i offentlig regi utom i Katalonien dir en femtedel drivs
av privata foéretag. Av sjukhusen ir hilften och av singplatserna en
tredjedel privata, med en mycket stor andel i stiftelser och icke
vinstdrivna foretag.

Tabell 4.7 Anstillda utomlands i internationellt verksamma
svenska vardkoncerner ar 2004

Antal anstéllda

Etableringsland Antal koncerner Antal anstéllda
Danmark 3 413
Finland 4 238
Frankrike 2 2 307
Nederlanderna 1 26
Norge 4 1187
Schweiz 2 119
Spanien 1 4
Storbritannien 2 3175
Tyskland 1 29
USA 1 4
Osterrike 1 6
Totalt 5 7508

Kalla: ITPS, Internationella foretag.

Andelen privata virdgivare i de andra nordiska linderna ir betydligt
lagre dn 1 Sverige. I Finland drivs alla virdcentraler och nistan alla
sjukhus 1 offentlig regi. 5 procent av virddagarna utférs pd privata
sjukhus. I Danmark drivs nistan all vird i offentlig regi. Det finns

%% Enligt obekriftade killor dr 50 procent av ildreomsorgen i privat regi i Frankrike, 25
procent ir i offentlig regi och 25 procent i stiftelseregi. I Tyskland 4r 50 procent av
ildreomsorgen i stiftelseregi, 25 procent privat och 25 procent i offentlig regi.
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emellertid ett mindre antal privatpraktiserande likare, och
1 procent av singplatserna finns pd privata sjukhus. Norges
helstatliga sjukvdrd slipper heller inte in privata virdgivare, men en
mindre andel av bland annat dldreomsorgen bedrivs i privat regi.
Statistiken o6ver anstillda 1 svenskigda foretag som ir
verksamma utomlands ir mindre detaljerad in den for utlandsigda
féretag som ir verksamma i Sverige. Fér sjukvirden och omsorgen
som helhet, men inte fo6r dess verksamhetsgrenar, finns det
emellertid statistik tillginglig. I tabell 4.7 redovisas liget &r 2004, d&
det fanns fem internationellt verksamma svenska virdkoncerner.
Det sammanlagda antalet anstillda i1 deras verksamhet utomlands
uppgick till ca 7 500 att jimféra med ca 13 000 anstillda 1 Sverige.
Flest anstillda i svenska vardféretag utomlands fanns i1
Storbritannien och Frankrike, dir en férhillandevis stor del av
virden ir konkurrensutsatt, med omkring 3200 respektive
2 300 anstillda. Ocksd 1 Norge, Danmark och Finland var antalet
anstillda 1 svenskigda virdforetag foérhillandevis stort, trots att
utrymmet {6r privata virdféretag ir mindre 1 dessa linder.

Diagram 4.3 Anstillda i svenskdgda vardféretag i vissa lander,
1996-2004
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Anm.: For Frankrike finns endast data for 2002—2004.
Kalla: ITPS, Internationella foretag.
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Diagram 4.3 redovisar utvecklingen under perioden 1996-2004. De
svenska foretagen etablerade sig forst i de nordiska linderna. Detta
foljer det generella monstret fér utlandsetableringar, eftersom
foretag som etablerar sig utomlands tenderar att férst gora det i ett
nirliggande land med liknande forhillanden. Forst direfter kom
expansionen i England och Frankrike.

Faktaruta 4.4 Ett svenskt vardféretag etablerat utomlands

Det svenska vardfdretaget Capio, som &r det storsta privata vardforetaget i Norden, var tidigt
ute och etablerade sig i Norge och Danmark &r 1997, da genom forvdrv. De svenska
véardforetagens expansion har sedan dess varit méattlig i Norden eftersom endast en mindre
del av savil sjukvarden som omsorgen har drivits i privat regi. Ar 2004 forvarvade Attendo
omsorgsdelen av Capio. Denna integrerades inom Attendo Care, som d4rmed etablerades pa
den norska marknaden. Attendo Care bedrev redan dessforinnan verksamhet i Danmark.
Forséljningen var ett led i renodlingen av Capios verksamhet, som fran att ocksé ha bedrivit
aldrevard och foretagshélsovard har fokuserats pa sjukhusvard, saval planerad som akut, och
diagnostisk verksamhet. Eftersom Capio har begrénsat sig till sjukhusvard har de i Norge, dar
den offentligt finansierade sjukhusvarden &r stangd for privata aktérer, fatt inskranka sig till
patienter som har privata sjukforsakringar eller betalar privat.

Medan utrymmet for privata vardgivare har varit begransat i de nordiska landerna har det
varit desto storre i framfor allt Storbritannien och Frankrike. De svenska foretagen, framfor
allt Capio, har utnyttjat detta utrymme till en forhallandevis snabb expansion. Ar 2001
etablerade sig Capio i Storbritannien genom kip av en storre sjukvardskoncern. Ar 2004 hade
Capio i genomsnitt 2 900 anstéllda i Storbritannien. Genom forvarv av en sjukvardskoncern
och ett privat sjukhus ar 2002 respektive 2003 etablerade sig Capio ocks3 i Frankrike. Ar 2004
var medelantalet anstéllda i Frankrike 2 400 personer.

Killa: Arsredovisningar och intervju.

De svenskigda virdféretagens internationaliseringsgrad, dvs.
andelen som var anstillda utomlands, var 37 procent ir 2004. Som
framgdr av diagram 4.4 innebir detta en kraftig 6kning sedan
dr 2000, di internationaliseringsgraden uppgick till omkring
10 procent. Uppgingen ft')ljde pd en mindre nedging mellan 1999
och 2000, di foretagen i gengild expanderade kraftigt i Sverige.
Efter ir 2002 har hela expansionen skett utomlands medan antalet
anstillda 1 Sverige har sjunkit med knappt 3 000 personer. En
mojlig forklaring till denna utveckling ir att stopplagen och dess
temporira foregingare samt den generellt sett negativa
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instillningen till vinster inom virden har pdverkat de internationellt
verksamma svenska virdkoncernernas lokaliserings- och dimensio-
neringsbeslut i riktning mot expansion utomlands.

Diagram 4.4 Anstillda i svenskdgda internationella vardforetag
i Sverige respektive utomlands 1996-2004
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Kalla: ITPS, Internationella foretag och egna berdkningar.

4.2.3 Nettot av direktinvesteringar

I diagram 4.5 jimfors antalet anstillda i svenskigda virdféretag
utomlands med antalet anstillda i utlandsigda virdforetag i Sverige.
Som framgdr av diagrammet nidde de utlandsigda foretagens
verksamhet i Sverige en betydande omfattning redan &r 1996. De
svenskigda foretagens expansion utomlands kom iging senare, men
var desto kraftigare frin ar 2000 och framit. Efter den kraftiga
nedgingen fér de utlandsigda foretagen frin &r 1999 var antalet
anstillda 1 svenskigda virdféretag utomlands &r 2004 nirmare tre
ginger sd stort som antalet anstillda i utlandsigda virdféretag i
Sverige. Denna utveckling tyder pd att den svenska virdmarknaden
inte har wvarit tllrickligt attraktiv, fér vare sig svenska eller
utlandsigda foretag under de senaste tio ren.
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Diagram 4.5 Anstéllda i svenskdgda vardféretag utomlands
respektive utlandsdagda vardforetag i Sverige
1993-2005
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Kalla: ITPS, Internationella foretag.

4.2.4 Internationella direktinvesteringar inom sjukvard

Direktinvesteringarna inom sjukvird har vuxit mycket snabbt
internationellt. Medan direktinvesteringarna for tjinster &verlag
fyrdubblats mellan 1990 och 2002 har de blivit 16 ginger storre pd
sjukvirdsomridet. Direktinvesteringarna inom sjukvirden uppgir
till 0,3 procent av stocken av virldens alla direktinvesteringar i
yansteforetag. Det ir visserligen inte s mycket men visentligt
mycket mer in pd utbildningsomrddet dir direktinvesteringar ir
mycket smd (se tabell 3.4) En forhdllandevis stor andel — en
tredjedel — av direktinvesteringarna pa sjukvirdsomridet har skett i
utvecklingslinder. Det ir nistan en lika stor andel som inom
foretagstjinster och en mycket stérre andel dn inom finansiella
tjinster.
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4.3 Personalrorlighet — mode 4

Ett land kan sigas exportera sina produktionsfaktorer nir det
exporterar varor och tjinster som framstillts i landet med dessa
faktortillgingar. Landet kan ocksd exportera produktions-
faktorerna som sidana. Ett land som ir rikt pd kapital exporterar
kapital. Det har for sjukvdrdsomridet belysts i1 foregiende avsnitt
om direktinvesteringar. Ar landet rikt pi kvalificerad arbetskraft
kan det pd samma sitt “exportera” denna. Uttrycket ir missvisande
eftersom det ir minniskor som sjilva avgér var de vill arbeta. Det
kan ocks3 vara arbetsgivare som avgor var anstillda ska arbeta. Men
det dr samma drivkrafter som styr detta slag av "export” som andra
slag. Riklig tillgdng p& kvalificerad arbetskraft i ett land kommer till
uttryck 1 relativt lga I6ner eller i virsta fall arbetsloshet. I linder
med knapp tillgdng pd samma slags arbetskraft ir de relativa
l6nerna hégre och det ir litt att {3 arbete, t.ex. dirfor att personal
med vissa kvalifikationer éverhuvudtaget inte gir att fi tag pa.
Dirmed finns det incitament som kan f6rmd arbetskraft att vilja
flytta frdn ett land till ett annat eller for féretag som arbetar i flera
linder att skicka arbetskraft utomlands.

Nigon statistik o6ver alla svenska anstillda som tillfilligt
(mindre dn ett dr) arbetar utomlands eller all utlindsk arbetskraft
som tillfilligt arbetar i Sverige finns inte. De totala lone-
inkomsterna och léneutbetalningarna 1 betalningsbalansen kan
dock siga nigonting om storleksordningen. An mindre finns
naturligtvis sddan statistik 6ver antalet sjukvirdsanstillda. Det
finns heller inte nigon statistik 6ver antalet svenskar som arbetar
utomlands éverhuvudtaget eller utlinningar som arbetar 1 Sverige.
Den enda statistik som finns att tillgd giller antalen som flyttar ut
ur och in 1 Sverige. De kan brytas ned pd utbildningskategorier,
vilket kan ge oss en uppfattning i vilken riktning personal-
rorligheten inom vard- och omsorgsomridet gir.

Under en period i mitten av 1990-talet férekom en ganska
omfattande nettoutflyttning av arbetskraft inom hilso- och
sjukvird och omsorg (se diagram 4.6). Det var under en period d&
Sveriges ekonomi var 1 kris och kraftiga personalminskningar dgde
rum inom vérden, liksom 1 andra delar av den offentliga sektorn.
Men bide perioden fére och perioden efter karaktiriseras tvirtom
av en nettoinflyttning. Dessa perioder kan betraktas som mer
normala och ger uttryck fér en ldngsiktig “import” av arbetskraft
inom detta omride. Importen giller likare och sjukskoterskor.
Inom den forskarutbildade kategorin ir nettoutvandringen tvirtom
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stadigt positiv. Sverige synes sdledes importera likare, tandlikare
och sjukskéterskor samtidigt som landet exporterar forskar-
utbildade inom medicin.

Diagram 4.6 Nettoutvandring av hilso- och sjukvardsutbildade
fran Sverige 1990-2005
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Anm.: Avser nettoutvandring till andra utvecklade lander.
Kalla: SCB, Befolkningsstatistik.

Detta ska ses i ljuset av att Sverige under samma period hade ett
positivt nettoinfléde totalt av arbetskraft under alla 3r, dven under
de svira dren i mitten av 1990-talet. Sverige ir alltsd nettoimportor
av arbetskraft och har s3 varit under minga decennier. Det ger
upphov till l6neutbetalningar och transfereringar till utlandet.
Nir det giller den férhallandevis vilutbildade arbetskraft som
representeras av likare, sjukskoterskor och forskare pd det
medicinska omrddet férekommer stundtals en nettoexport som ger
upphov till faktorinkomster och transfereringar som bidrag till
bruttonationalinkomsten.
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4.4 Handel inom Sverige

Den internationella handeln med sjukvardstjinster ir innu mycket
ringa. For att ge perspektiv pd mojligheterna att handla 6ver
nationsgrinserna med sjukvrd ska handeln med sjukvirdstjinster
inom Sverige studeras. Handel som sker inom ett land borde 1
princip ocksd kunna ske éver nationsgrinser.

Den handel som férekommer kan ske mellan ett antal olika
kopare och siljare. I tabell 4.8 ingdr de huvudsakliga aktorerna.
Flertalet kan vara bdde siljare och képare av sjukvardstjinster.

Tabell 4.8 Ko6p och férsaljning av sjukvardstjanster 2005

Miljarder kronor
Kdpare Séljare

Landsting Kommun  Stat  Foretag & féreningar/stiftelser Utland
Landsting 5,90 0,45 0,07 14,6 0,01
Kommun 0,75 (X) 0,03+1,8 (X)
Foretag 0,14 (X) 1,7 (X)
Stat 0,90 0,21
Utland 0,20 (X) X
Brukare/patient 0,20 (1,9) 25,1(0,2) X

X Anger att handel forekommer men att omfattningen inte kan uppskattas.

(X)  Anger att handel ar méjlig men att den — formodligen — &r av mindre omfattning.

Anm.: En detaljerad beskrivning av hur berékningarna har gjorts finns i appendix till detta kapitel.
Kalla: Egna berakningar.

Alla kombinationer av handel i ovanstiende tabell férekommer. I
foregdende avsnitt behandlades handel med utlandet. I detta avsnitt
behandlas handel inom Sverige. De kombinationer som inte riknas
som handel i detta sammanhang ir den subventionerade vird som
patienter fir av eget eller annat landsting/egen eller annan
kommun. Denna vird erhiller patienten inte genom en affirs-
transaktion. Men sidan vird kan ge upphov till handel mellan
landsting eller mellan kommuner, d& det ir hemlandstinget
respektive hemkommunen som stdr for kostnaden.
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4.4.1 Utomlansvard - landsting képer vard av landsting

I Sverige finns ca 40 mindre sjukhus och 20 linslasarett, varav &tta
ir hogspecialiserade regionsjukhus. Landet ir indelat 1 sex
sjukvdrdsregioner, inom vilka landstingen har slutit avtal om att
képa och silja virdginster till varandra. Mellan landstingen inom
dessa regioner sker, pga. att virden ir i olika hég grad specialiserad,
ett visst utbyte av patienter. Socialstyrelsen gjorde, med hjilp av
patientregistret, en studie av patientstrdmmarna mellan landsting
for dren 1998-2002. Socialstyrelsen kunde d& konstatera att andelen
utomlinsvirdstillfillen utgjorde cirka 5-6 procent av det totala
antalet registrerade vardtillfillen foér respektive r, samt att den
beriknade kostnaden f6r utomlinssjukvird var 7,1 procent av den
totala kostnaden fér 2002. Totala antalet patienter var ungefir
detsamma i bérjan av perioden, men andelen av kostnaden hade
okat frén 6,1 procent, vilket avspeglar att vardtillfillena blivit allt
kostsammare och mer kvalificerade (riknat i s.k. DRG-poing *°).*!
En ny rapport* frin Socialstyrelsen visar att andelen sjunkit nigot
till 5,7 procent &r 2005.

I begreppet utomlinsvird ingdr planerad hilso- och sjukvird,
dvs. efter remiss frin hemlandstinget, oplanerad vdrd, dvs. akutvird
och vdrd di patienten sjilv viljer medicinsk service, hjilpmedel,
transporter och resor i ett annat landsting och wdintetidsdrgirder,
dvs. d& patienten pga. ldng vintetid i det egna landstinget fir vard i
annat landsting. Andelen planerad vird minskade nigot med &ren
och utgjorde 43 procent av totala antalet virdtillfillen utanfér det
egna landstinget &r 2002. Akutvirden utgjorde 46-47 procent for
respektive dr. Andelen virdtillfillen som gillde vintetidsdtgirder
okade diremot, frin 7 till 10 procent. Av det totala antalet
virdtillfillen 1 sjukvirden ¢kade vird i annat landsting pga.
vintetidsitgirder frin 0,35 procent 1998 till nistan 0,60 procent &r
2002, siledes en liten men snabbt 6kande andel.

Virmland hade den mest markanta 6kningen av képt vird 1
andra landsting och férdubblade sin utomlinssjukvird, frin
8 procent 1998 till 16 procent 2002. Det kan till stor del férklaras
av att tvd sjukhus 1 Virmland (1 Siffle och Kristinehamn) lades ned
under denna period.

“ DRG betyder diagnosrelaterade grupper. En patient med en viss diagnos forutsitts {3 en
viss uppsittning dtgirder. Atgirderna ir podngsatta efter hur kostnadskrivande de 4r.

I Socialstyrelsen [2005].

2 Socialstyrelsen [2007].
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Diagram 4.7 Andel utomlansvard per landsting 2002, netto
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Anm.: Berdknad kostnad for konsumerad kopt vard minus producerad forsald vard (netto) som andel av
respektive landstings totala kostnad for sjukvérd exklusive tandvard.

Kalla: Socialstyrelsen [2005].

Det ir mycket stora skillnader mellan landstingen. Nettot av képt
och sild utomlinsvird i férhillande till all vird i landstinget ir
storst 1 Virmland. Virmland har ett ”importdverskott” pd
14 procent av sin egen virdproduktion. Uppsala har tvirom ett
“exportdverskott” pd 20 procent av sin virdproduktion och ir den i
absoluta tal storsta "virdexportdren” (26 procent av alla landstings
”vardexport” till andra landsting). Nist storst “virdexportor ir
Visterbotten som stdr f6r 15 procent av den totala "virdexporten”
till andra landsting. Orebro och Ostergétland ir ocksi stora
“exportdrer”. Dessa lin har alla universitets- och regionsjukhus
med hog specialisering. De storsta landstingen/regionerna har de
minsta 6verskotten och minsta andelarna av den totala “vird-
exporten” till andra landsting. I Stockholm viger “export” och
“import” lika. Ligst andel utomlinssjukvdrd 1 férhéllande till det
egna landstingets sjukvird utnyttjade personer boende i Skine.
Uppsala “exporterar” till Vistmanland, Givleborg, Dalarna och
Stockholm — till dessa fyra lin gir 71 procent av Uppsalas “export”.
Uppsalas “export” utgor 36 procent av de totala virdkostnaderna i
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Uppsala lins landsting. Orebro exporterar frimst till Virmland och
Visterbotten till Norrbotten. ”"Exporten” gir sdledes till nira-
liggande lin i férsta hand.

Totalkostnaden var hogre f6r den planerade utomlinsvarden,
oavsett dr, jimfoért med den oplanerade som utgjordes av ungefir
lika manga vardtillfillen. Den planerade vidrden var ca 35 procent
dyrare per virdtillfille, vilket tyder pd att den planerade virden
gillde specialistvird.

I den planerade virden var de tre vanligaste dtgirderna kontrast-
rontgen av hjirtats kirl, betydande 4tgird i1 6ppen vird och
glaskroppskirurgi. Vanligaste DRG var cirkulationssjukdomar utan
hjirtinfarkt, med hjirtkateterisering utan komplicerande diagnos,
maligna tumérer i kvinnliga genitalia, ej komplicerat, behandling av
svara skallskador och nithinneoperationer.

De vanligaste vintetidsitgirderna var hjirtoperationer, krans-
kirlsundersskning och ballongvidgning av kranskirl.

4.4.2 Handel mellan landsting, kommuner och privata
aktorer

Landstingens kép fran privata vdardgivare

Landstingens kop av verksamhet (inklusive tandvird) frin privata
vardgivare uppgick ar 2005 till 14,6 miljarder kronor. Detta utgér
67 procent av de hilso- och sjukvirdstjinster som landstingen
képer frin andra aktérer (inklusive andra landsting). Ar 2005
utgjorde kostnaden f6ér kopen av vird frin privata vdrdgivare
9,8 procent av nettokostnaden for landstingens vird, exklusive
likemedel och tandvird. Det ir en 6kning frin 8,8 procent &r 2000.

Variationen ir stor — frin 1,9 tll 22,1 procent — mellan
landstingen med avseende pd hur mycket man koper frin privata
vardgivare. Stockholm har hégst andel f6ljt av Skdne. Blekinge har
ligst andel, nist ligst har Visterbotten.

Landstingens kép av tandvirdstjinster frin privata virdgivare
har 6kat snabbare, frin 9,6 procent ir 2000 till 13,2 procent &r
2005. For r 2005 varierar andelen frin noll procent i Norrbotten
till 27 procent 1 Skine.
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Kommunernas handel med hélso- och sjukvdrdstjinster

Kommunerna képte hilso- och sjukvirds- samt omsorgstjinster
fér 19,3 miljarder kronor &r 2005. Kép av tjinster frin privata
virdgivare (inklusive ideella féreningar och stiftelser) svarade for
84 procent av kommunernas kop. Hir finner vi 1 huvudsak vird
och boenden av olika slag riktade till dldre, funktionshindrade, men
ocksd missbrukare samt barn och ungdomar. Ser vi bara till
sjukvdrden képte kommuner och kommunalférbund primirvard av
landstingen f6r 750 miljoner kronor och av privata virdgivare fér
28 miljoner samt sjukvird for uppskattningsvis 1,8 miljarder
kronor inom ildreboenden, missbrukarvird, barn- och ungdoms-
vérd.

Kommuner (inklusive Gotland) sdlde ocksid hilso- och
sjukvdrdstjinster till landstingen fér ca 450 miljoner kronor ar
2005. Det mesta dr primirvird. Kommuner har ibland tagit éver
driften av virdcentraler.

Foretags handel med hélso- sjukvdrdstjinster

Virdforetag, foreningar och stiftelser siljer sjukvirdtjinster till
landstingen for 14,6 miljarder kronor, till kommunerna fér dryga
1,83 miljarder kronor om bara den rena sjukvirden riknas in.
Dirutéver siljer féretagen vardtjinster direkt till hushillen for ca
25 miljarder kronor. En obetydlig andel ir finansierad genom
privata, vanligen kollektiva sjukvirdsférsikringar (gruppforsik-
ringar). Slutligen siljer virdforetagen féretagshilsovard till andra
foretag for 1,7 miljarder kronor rligen.

Handeln med hélso- och sjukvdrdstjdnster utgor en femtedel av
vdrdproduktionen

Landstingens kostnader f6r hilso- och sjukvirden uppgick ar 2005
till 207 miljarder kronor. I Svenska hilsorikenskaper f6r ar 2001
uppskattades landstingskostnaderna utgéra 73 procent av de
totala utgifterna for hilso- och sjukvird. Om den andelen vore
densamma 4r 2005 skulle de totala utgifterna detta &r vara
282 miljarder kronor. Handel 1 den bemirkelse som vi hir anvint
ordet — kdép och forsiljning av virdtjinster mellan aktdrer som inte
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tillhér samma juridiska person (t.ex. landstingsidgda bolag) — skulle
dirmed utgéra ca 20 procent av den totala produktionen av vird-
tjinster®.

Berikningen ir godtycklig pd s sitt att den inte innefattar de
interna marknader som flertalet landsting och regioner inrittat. De
kop- och siljsystem som férekommer gir ut pd att en central enhet
inom ett landsting handlar upp vardtjinster av lokala producenter,
som till 6vervigande delen ir landstingets egna virdcentraler,
laboratorier och sjukhus.

4.5 Slutsatser

Den mycket begrinsade internationella handel med sjukvirds-
yanster som foérekommer registreras bide ofullstindigt och
oriktigt i handelsstatistiken. Uppskattningar tyder pd att Sveriges
export och import av sjukvirdstjinster vardera skulle utgéra ca 300
miljoner kronor. Den rent privat exporterade och importerade
varden finns det inga uppgifter om, men allt tyder pd att den ir
mycket liten. Den handel som férekommer sker nistan helt och
hillet genom att patienter korsar grinsen. Volymen tjinster som
skickas over grinsen ir forsvinnande liten. D3 stdr personal-
rorlighet och direktinvesteringar for betydligt stérre volymer.
Personalrorlighetens omfattning dr svdr att uppskatta, men totalt
sett tillférs svensk sjukvird kontinuerligt ett par hundra likare och
lika manga sjukskoterskor per &r. Eftersom de inte arbetar tillfilligt
i Sverige utan stannar Overgdr importen av sjukvirdstjinster
mycket snart i en inhemsk resursférstirkning. P4 tio 4r motsvarar
denna nettoinvandring vad de utlindska direktinvesteringarna i
Sverige for nirvarande stdr for, riknat i antal anstillda. De
utlindska direktinvesteringarna har varit utomordentligt kinsliga
for f6rindringar 1 politiken. Efter att ha gjort entré mycket snabbt 1
bérjan av 1990-talet nir utrymme fér privat konkurrens skapades
drog de sig lika snabbt tillbaka nir stopplagen signalerade en
mindre privatiseringsvinlig inriktning. Stopplagen gav 1 stillet
svenska privata virdféretag en skjuts ut i virlden. Nettot dr for
nirvarande ett kraftigt overskott for svenska direktinvesteringar
utomlands.

# Summan av beloppen i tabellen A4.1 K6ép och férsiljning av vird och omsorgstjinster
2005 i forhéllande till uppskattningen av de totala vrdutgifterna 2005.
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Det enda land som har ndgon separat redovisning av internationell
handel med sjukvardstjinster ir USA. Exporten av virdtjinster ir
betydande samtidigt som en viss import férekommer. Totalt sett
utgdr handel med sjukvirdstjinster 0,7 procent av den samlade,
amerikanska handeln med tjinster.

Handeln med tinster inom Europa har uppskattats till
0,5 procent av de totala sjukvirdsutgifterna. Merparten ir kortviga
yjinstehandel dver grinserna mellan linder. Att l3glonelinder som
Thailand, Malaysia och Indien attraherar 3tskilliga hundra tusen
patienter per ar férindrar inte bilden i stort.

Nistan all sjukvérd sker lokalt och den handel som férekommer
inom linderna ir ocksi kortviga, iven om den ir mycket mer
omfattande. Nistan all handel som férekommer sker lokalt i den
bemirkelsen att de egentliga virdkonsumenterna, dvs. patienterna,
far vird i sitt niromride pd institutioner som arbetar med lokal
arbetskraft. Aven utomlinsvirden sker mellan nirbeligna landsting
trots att den dr hogkvalitativ och emellandt hégspecialiserad och
skulle kunna motivera lingre resor.
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Appendix — Kapitel 4

Berikningarna 1 tabell A4.1 avser faktiska kép och férsiljningar,
dels 1 form av regelritta kop, dels via ersittningar genom social-
forsikringar och privata forsikringar. Siledes ingdr inte upp-
skattningar av konventionsvirdens omfattning, eftersom den inte
medf6r nigra betalningar.
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Tabell A4.1  Kop och forsaljning av sjukvardstjanster ar 2005

Miljarder kronor
Kdpare Saljare
Foretag + foreningar

Landsting Kommun Staten  /stiftelser Utland
Landsting 590 ! 045 *? 0,073 146 * 001 °
Kommun 075 ° (X) 0,03+18 & (X)
Foretag 014 °? (X) 17 © (X)
Stat 090 ! 021
Utland 020 B (X) X
Brukare/patient 020 " (19 ° 25,1 (0,2) Y X

X Anger att handel forekommer men att beloppen inte gér att uppskatta.
(X)  Anger att handel mojligen forekommer., men att den formodligen ar liten.

! Kop av verksamhet (sjukvard) fran landsting/regioner, Tabell E 19.2, Sveriges kommuner och
landsting [2006]. (Forséljning till landsting samma ar 6,2 miljarder kronor, tabell E 19.1, a.a.).

Kop av verksamhet fran kommuner inkl. Gotland samt kemmunalforbund, tabell E 19.2, a.a.

Kop av verksamhet (sjukvard) av landsting/regioner fran staten, Tabell E 19.2, a.a.

Kop av verksamhet fran privata foretag/vardgivare, ideella foreningar och stiftelser, a.a.

Kop av verksamhet fran lander inom och utanfor EU (5 miljoner kronor), a.a.

Forsaljning av verksamhet (sjukvard) till kommuner inkl. Gotland och kommunalférbund, Sveriges
kommuner och landsting [2006], Tabell E 19.1, a.a.

7 Avser primarvard, SCB [2006:5], tabell 1.

Uppskattning av andelen halso- och sjukvard av den kopta verksamheten inom omsorg om &ldre och
funktionshindrade, a.a. Uppskattningen (15 procent) bygger pa Svenska halsorakenskaper, SCB maj
2004, 5.32.

Forséaljning av verksamhet till privata foretag/vardgivare samt ideella foreningar och stiftelser, Sveriges
kommuner och landsting [2006], tabell E 19.1.

Foretagshalsovard, tabell 3, Svenska halsorakenskaper. Bygger pa antagandet att hela summan képs
fran privata foretag etc. Beloppet avser ar 2001. Jamfor den ringa summan foretag koper av landsting i
ovanstaende tabell.

Forsaljning av vard till staten, inkl ersattning fran Forsakringskassan for tandvérd, Sveriges kommuner
och landsting [2006], tabell E 19.1.

Uppskattning i avsnitt 4.1.4, som avser Forsakringskassans ersattning for vard utomlands.
Uppskattning i avsnitt 4.1.4, som avser landstingens produktion av vard som Forsakringskassan
ersétter och sedan debiterar andra lander for.

Direkt forséljning till hushall och individer, exkl. patientavgifter och vardet av subventionerad vard.
Sveriges kommuner och landsting [2006], tabell E 19.1.

Halso- och sjukvardsandelen av hushallens omsorgsavgifter, Svenska halsorakenskaper, SCB maj 2004,
s.31. Beloppet avser ar 2001.

Privata hushalls utgifter ur egen ficka (Svenska halsorakenskaper, SCB maj 2004, s.36) minus
patientavgifter (tabell E19.1 statistik om halso- och sjukvard, Sveriges kommuner och landsting).
Beloppet dverskattar hushallens direkta kop av sjukvardstjanster till den del som patientavgifter hos
privata vardgivare inte redovisas som inkomst av landstingen. Beloppet avser ar 2001.

Privata sjukvardsfarsakringar (1999: 27 miljoner euro), Mossialos, E. & Thomson, S. [2002]. Beloppet
torde ha vuxit till dags dato. Ca. 270 000 personer omfattas i dag av privata sjukforsakringar.

Kalla: Egna berakningar.

o o o= w e
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5 Utbildning — handel och
direktinvesteringar

Om en svensk medborgare studerar i en skola utomlands ger detta
upphov till en import av en utbildningstjinst, forutsatt att den
studerande vistas tillfilligt utomlands.** Det ir dock inte troligt att
detta registreras vare sig som export frin landet i friga eller som
import i den svenska handelsstatistiken. Merparten av de svenskar
som studerar utomlands betalar ingenting f6r sina studier. Samma
sak giller utlindska studerande 1 Sverige. I stillet dr det virdlandet
som betalar for utbildningen. T USA betalar dock utlindska
studerande ofta dryga terminsavgifter och i nigra EU-linder har
universitet och hogskolor i begrinsad omfattning bérjat ta ut
avgifter. Nir de studerande inte betalar nigot registreras vanligtvis
heller ingen handel.” De utgifter som den studerande har utom-
lands riknas i alla linder utom 1 USA, Australien och méjligen
nigot annat land som turism och redovisas tillsammans med all
annan turism och reseverksamhet. Det giller sdvil kursavgifter som
utgifter f6r bostad och uppehille.

Internationell handel med utbildningstjinster kan ocksd ske pa
andra sitt. Vissa utbildningstjinster kan skickas éver grinsen — inte
bara i form av bécker (som idr en vara), utan ocksi som fore-
lisningar &ver TV, radio och Internet, skrivningar, &vnings-
uppgifter m.m. Lirare kan &ka utomlands och férelisa och
utbildningsorganisationer — skolor, universitet och féretag — kan
etablera filialer utomlands.

#Tillfalligt” kan betriffande studerande vara lingre 4n ett &r.
# 1 Australien riknas kursavgifter som betalts med anslag fér utvecklingshjilp till exporten.
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5.1 Tjansten skickas over gransen — mode 1

Distansundervisning utgér handel med utbildningstjinster enligt
mode 1, tjinsten skickas 6ver grinsen. Det bérjar férekomma att
frimst amerikanska universitet ligger ut en viss del av sina kurser
pd Internet, sirskilt kurser som syftar till att ge nédvindiga
forkunskaper for vidare studier. Harvard Business School ger bl.a.
en kurs av Michael Porter som universitet runt om i virlden kan
anséka om att 8 anvinda. Kursen har givits pd Handelshogskolan i
Stockholm men ocksd i ett antal utvecklingslinder. Anvindarna far
betala anslutningsavgifter dels per student (55-65 USA dollar), dels
per kurs (2500 USA dollar), koper bocker och koper special-
forelisningar pd Internet (2 750 USA dollar) av Porter. Samma
modell anvinds av Kellogg Business School i Chicago. Redan ir
2001 uppskattades marknaden fér distansutbildning (inklusive
CD:s) utgéra 4,2 miljarder US dollar och ha fyrdubblats p4 tvd ir.*

Indien har finansierat EDUSAT, en satellit som férmedlar
utbildning 6ver hela Indien, frdn ren liskunnighet till
programmering och annan universitetsutbildning. Distansutbild-
ning ir mycket viktig att utveckla 1 utvecklingslinder med stora
grupper av befolkningen boende p4 landsbygden. Mottagning sker
over radio och Internet.

Foretaget EF — Education First — har distansutbildning 1
engelska. Fér 39 euro per mdnad kan man koppla upp sig pd ett
spraklaboratorium som ir 1 ging dygnet runt, dret om, vilja
svarighetsnivd och inriktning, gora prov, stilla frigor, delta i
klassrumsundervisning m.m.

Det bedrivs viss distansundervisning 1 utlandet p& grundskole-
och gymnasienivd. Huruvida distansundervisningen frin svenska
skolor sker frin Sverige (export) eller frin svenska skolor i utlandet
(férsiljning fran utlindsk filial) ir oklart.

Detta ir exempel pd handel enligt mode 1, dir tjinsten kan
skickas over grinsen. Ndgon uppfattning om hur stor den svenska
handeln &ver nationsgrinsen dr har inte gitt att ta fram. En
uppskattning av distansutbildningens omfattning i Sverige lisiret
2003/2004 ir att 12 procent av de hogskolestuderande liste pd
distans.”” Aven om merparten av de studerande torde ha bott i

# Atanasov, M. [ 2001].
¥ Hogskoleverket [2005].

118



Bilaga 4 till LU 2008 Utbildning — handel och direktinvesteringar

Sverige visar detta pd en icke obetydlig potential fér distans-
utbildning éver grinserna.

5.2 Studerande utomlands — mode 2
Svenska studerande utomlands

Nir svenska ungdomar studerar pd grundskolenivd utomlands sker
det ofta i skolor som drivs av svenska foretag, kyrkor och andra
svenska organisationer. P4 gymnasienivd och hogskoleniva sker det
vanligen 1 utlindska skolor. D3 betalar de studerande ibland ocksi
terminsavgifter.

Tabell 5.1 Svenska studerande utomlands 2005

Skolform Antal studerande
Grundskola, svenska skolor utomlands 800
Gymnasieskola 450-750!
Vuxna gymnasiestuderande 500
Universitet/hdgskola — utbytesprogram 7000
Ovrig eftergymnasial utbildning — ”free movers” 20 000
Kompletterande svenskutbildning 3600

! Varav 200 vid svenska skolor utomlands.

Kalla: SOU 2006:7, Skolverket [2006], Hogskoleverket [2006], Hogskoleverkets och SCB:s statistiska
meddelande UF19SM0601 samt statistik fran Centrala studiestodsnamnden.

Under lisdret 2005/06 studerade drygt 1000 elever vid svenska
utlandsskolor pd grundskole- och gymnasienivd. Merparten av
dessa gick 1 grundskolan 1 ndgon av de 26 utlandsgrundskolor som
finns i totalt 17 linder.

Svenska utlandsskolor kan delas in 1 tre grupper: Skolor som
startats av svenska féretag och som riktar sig till barn till féretagens
anstillda, missionsskolor och s.k. ”6vriga skolor”. Huvudman for
en svensk utlandsskola dr oftast ett svenskt féretag, en missions-
organisation eller en svensk skolférening. Statsbidrag ges till
anordnaren av skolan fér behériga elever som har minst en férilder
som tjanstgdr vid svensk eller internationell organisation, vid ett
svenskt foretag eller som ir sysselsatt med kulturell verksamhet i
utlandet. Icke behoriga elever kan tas emot i mén av plats, men f6r
dessa ges anordnaren inget statsbidrag.
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Det foérhdllandet att utbildningen utomlands bedrivs i en skola som
igs av svenska intressen forindrar inte saken — dven om det ir
svenska tillfilliga besokare” som tillgodogér sig utbildningen ir
det fortfarande att betrakta som import till Sverige. Utbildning av
andra in svenskar vid svenska skolor i utlandet blir heller inte
export 1 handelsstatistisk mening utan betraktas som forsiljning
frdn en utlindsk filial, ”handel” enligt mode 3, féretaget korsar
gransen.

Under lisdret 2005/06 var antalet utlandsstuderande gymnasie-
elever med studiehjilp (studiebidrag) drygt 550 stycken. I jim-
forelse med tidigare ar ligger detta antal runt genomsnittet. Frin
1995/96 till 2005/06 har antalet elever utomlands uppgict till
mellan 500 och 600 stycken. Under samma 4r var antalet gymnasie-
elever med studiemedel, t.ex. komvuxstudenter, som studerade
utomlands drygt 500 stycken. Detta antal ir nigot hogre dn de
senaste tre lisiren.

Kompletterande svenskundervisning i utlandet riktar sig till
barn och ungdomar som gir i utlindsk eller internationell skola
och som vill utveckla sina kunskaper 1 svenska och om Sverige.
Under 2005/06 hade kompletterande svenskundervisning nirmare
3 600 studenter 1 137 skolor i totalt 47 linder.

Under lisdret 2004/05 fick nirmare 27 000 svenska studenter
studiemedel for studier i grundliggande hogskoleutbildning 1
utlandet (se diagram 5.1). Av de studerande vid universitet och
hogskolor, inklusive 6vrig eftergymnasial utbildning, var
25 procent deltagare 1 ndgot utbytesprogram (Erasmus, Socrates,
Nordplus och olika bilaterala program). Resterande var s.k. “free
movers”. Antalet utresande studenter har l&ngsamt 6kat sedan
1997.

Tv4 tredjedelar av de utresande svenska studenterna studerade i
Europa, frimst i Storbritannien, Tyskland, Frankrike och Spanien.
Storbritannien och USA var de enskilt stérsta mottagarlinderna.
Det storsta dmnesomrddet f6r de utresande svenska studenterna
var humaniora, inom vilket sprikstudier utgér en betydande del.
Ombkring hilften av de svenska studenter som reste ut under lisiret
2004/05 studerade humaniora. Direfter foljde samhillsvetenskap,
ekonomi och juridik. Ovrig eftergymnasial utbildning avser till stor
del troligen sprakutbildning.
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Diagram 5.1 In- och utresande studenter

Antal studenter
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Anm. Inresande studenter avser utlandska studenter som studerar i Sverige. Utresande studenter avser
svenska studenter som studerar utomlands.

Kalla: Hogskoleverket [2007].

Utlindska studerande i Sverige

Utlindska medborgare, som bor och arbetar i Sverige, kan sitta
sina barn i grund- och gymnasieskolor i Sverige. Det finns sirskilda
engelska, franska och tyska skolor. Men antalet barn och ungdomar
med denna bakgrund finns det inga uppgifter om.

Utlindska studerande vid svenska universitet och hégskolor
uppgick till 23 000 lisiret 2004/05 (se diagram 5.1). 58 procent
deltog 1 ett utbytesprogram medan 42 procent var s.k. “free
movers”. Sverige skickar alltsd ut nigot fler universitets- och
hogskolestuderande dn antalet utlindska studerande som tas emot i
Sverige. Antalet utlindska studerande i Sverige dr dock troligen
underskattat eftersom ménga europeiska studenter inte anséker om
uppehillstillstdnd. Detta torde sirskilt gilla studerande frin
Norden och EU.
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Av de inresande studenterna valde 2 130 att studera vid Lunds
universitet, som ir det universitet i Sverige som tar emot flest
inresande studenter. Kungliga Tekniska hogskolan i Stockholm och
Uppsala universitet tar ocksi emot ett stort antal inresande
studenter. Den skola som hade stérst andel inresande studenter av
sina nybérjare var Handelshégskolan i Stockholm. Over hilften
av nybérjarna pd Handelshégskolan var inresande studenter.
Konsthogskolan och Kungliga Tekniska hégskolan utmirker sig
ocksd med en stor andel inresande studenter bland sina nybérjare.

Av utbytesstudenterna kom drygt 80 procent frin FEuropa.
Inom EU kommer flest utbytesstudenter frdn Tyskland, f6ljt av
Frankrike och Spanien. De utomeuropeiska linder som skickar
flest utbytesstudenter till Sverige ir USA, Kanada och Australien.

Av de s.k. “free mover”-studenter som Hégskoleverket och
SCB har uppgifter om kommer ca en fjirdedel frdn Asien. Sirskilt
frin Indien, Kina och Pakistan kommer ett stort antal studenter.
Frin o6vriga Europa (exklusive Norden) kommer ocksd ett
betydande antal *free mover”-studenter.

Frin lisiret 1997/98 till lisdret 2004/05 mer dn férdubblades
antalet utbytesstudenter i Sverige. Antalet ”free mover”-studenter
har i jimforelse med lisiret 1997/98 mer in tredubblats.

En viktig orsak till 6kningen ir enligt Hégskoleverket och SCB
att minga hogskolor och universitet har utékat sitt utbud av
engelsksprikiga utbildningar, framfoér allt pd magisternivd. En
annan, troligen dnnu viktigare, anledning ir att svenska universitet
och hégskolor inte har nigra terminsavgifter for utlindska
studerande. Flera andra europeiska linder har pd senare ar infort
begrinsade, men indd betydande, terminsavgifter, bla.
Storbritannien och Tyskland. Det har gjort det mer attraktivt att
studera 1 Sverige.
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Internationell studentrorlighet

Enligt OECD studerade 2,7 miljoner studenter vid hégskolor och
universitet utanfér sina ursprungslinder under 2004.* Denna siffra
tror British Council ska kunna uppgd till nirmare 6 miljoner ir
2020.%

Tabell 5.2 bygger pd delvis ganska osikra uppgifter men ger en
intressant, dversiktlig bild av studerandestrémmarna i virlden.”® De
stora virldssprikens linder tar emot en mycket stor andel och de
engelsksprikiga linderna tar emot hilften av alla utlands-
studerande. Férmodligen ir de goda sprikkunskaperna i Sverige en
forutsittning for att svenska universitet och hogskolor ska ha en
forhillandevis stor andel utlindska studerande. USA har en
30 ginger storre befolkning men har bara 16 ginger si minga
utlindska studerande. Australien kan ha ett dnnu stdrre antal
utlindska studerande in som framgir av tabell 5.2.>!

% OECD-statistiken skiljer sig frin Hogskoleverkets uppgifter pid grund av olika
definitioner. Hoégskoleverkets statistik utgir frin antal in- och utresande som studerar 1
Sverige resp. utomlands. Den ger en omvind bild av det svenska studerandeutbytet med
omvirlden. I stillet fér ett mindre verskott av utresande redovisar OECD ett mycket
stort dverskott av inresande studerande. OECD-statistiken bygger pi medborgare boende
i respektive land som studerar, vilket ger ett annat resultat.

*Se SOU 2006:7, sid 25.

0 Observera att uppgifterna fér Sverige skiljer sig frin de som uppgivits ovan och i
diagram 5.1. Definitionerna ir olika.

*! Hemsida f6r Australiens regering 2007-06-03 uppger ett dnnu stdrre antal in OECD. Dir
anges antalet fullbetalande utlindska studenter i Australien vara 380 000 &r 2006.
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Tabell 5.2 Studenter utomlands, férdelade pa de stérsta ursprungs- och mottagarlanderna ar 2004

Antal studenter
Ursprungsland ~ Mottagarland

USA  Storbritannien  Tyskland  Frankrike  Australien ~ Kanada Japan  Ryssland ~ Nya Zeeland  Sydafrika  Sverige Ovriga Totalt
Kina 87 943 47 738 25284 11514 28 309 18 416 76 130 . 24 215 . 1141 60 640 381 330
Indien 79736 14 625 4237 494 15742 4326 280 . 1698 . 550 7939 129627
Sydkorea 52 484 3482 5488 2398 3915 3313 23 280 . 67 . 97 3579 98 103
Tyskland 8745 12 096 0 6698 1387 1404 316 . 855 . 2 859 27 485 61845
Japan 40 835 6 395 2 547 2337 3172 1750 0 . 913 . 233 3255 61437
Marocko 1835 174 8 305 32 802 12 2781 56 . 1 . 23 12 049 58 038
Frankrike 6818 11295 6678 0 534 6379 269 . 230 . 1484 23 544 57231
Turkiet 11 398 1 960 27 582 2273 250 495 170 . 9 . 186 10 058 54 381
Grekland 2126 22 826 7577 2288 a4 200 17 . 1 . 282 15777 51138
USA 0 13 381 3419 2 687 3439 7 855 1241 . 1972 . 1083 11470 46 547
Sverige 3116 3379 839 675 1049 329 84 . 216 . 0 4240 13927
Ovriga lander 277 473 162705 168 358 173 421 109 102 85734 16 060 75786 38727 49979 28520 451675 1637540
Totalt 572 509 300056 260314 237 587 166 955 132982 117 903 75786 68 904 49979 36458 631711 2651 144

Ingen uppgift.
Anm.: Uppgifterna bygger pa utlandska medborgare, boende i landet och som studerar dér.
Kélla: : OECD [2007].
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5.3 Direktinvesteringar inom utbildning — mode 3

5.3.1 Direktinvesteringar i Sverige och svenska
direktinvesteringar utomlands

Enligt SCB:s {foretagsregister finns det 1 Sverige drygt
14 000 utbildningsféretag med enskild huvudman. De allra flesta ir
aktiebolag. Dessa foretag anordnar utbildningar till bide offentliga
och privata bestillare. Majoriteten av foretagen ir sméiféretag,
omkring 80 procent av utbildningsféretagen har 4 eller firre
anstillda. Endast 8 procent av det totala antalet utbildningsféretag
har minst 10 anstillda, och drygt 4 procent har minst 20 anstillda.

De flesta av det totala antalet utbildningsféretag — 78 procent —
ir sysselsatta inom omridena trafikskola, personalutbildning,
utbildningsservice samt 6vrig utbildning. Detta innebir att de flesta
utbildningsféretag 1 Sverige erbjuder tjinster till icke-offentliga
képare. De tvi sistnimnda verksamhetsomrddena innefattar bland
annat marknadsféring, férsiljning och férmedling av utbildning
(utbildningsservice), sprik-, musik- och datautbildning fér
privatpersoner (6vrig utbildning). Aven inom ovanstiende
omriden ir de flesta utbildningsféretagen timligen sm&. Endast
omkring 7 procent av féretagen har 20 eller fler anstillda.

Den vanligaste bolagsformen bland friskolor lisiret 2004/2005
var aktiebolag (52 procent). Direfter foljde ideella féreningar
(15 procent), ekonomiska féreningar (14 procent) och stiftelser
(14 procent). Andelen aktiebolag 6kar mest, framfér allt pd
gymnasieskoleomridet. Sammantaget hade privata féretag och
organisationer nistan 18000 sysselsatta 1 grundskolor och
gymnasieskolor ar 2005. Det ir en kraftig uppging sedan &r 2001
frin knappt 10000. Liggs forskoleverksamhet och dagbarnvird
till dr det ytterligare 17 000 sysselsatta. Sammantaget sysselsitter
privata utbildningsanordnare 35 000 anstillda.”

Bland de storsta skolbolagen kan Kunskapsskolan, Vittra,
Pysslingen, Infokomp, Mobila Gymnasiet, Didaktus, Ultra
Utbildning och Baggium nimnas.

Det ir en mycket liten andel av de 14 000 féretagen som ir
utlindskt dgda. I férskola, grundskola, gymnasium och efter-
gymnasial utbildning fanns endast ett utlindskt féretag som var

52 Se tabell 4.5.
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verksamt &r 2006. Diremot fanns ca 25 utlindska utbildnings-
foretag inom framfér allt personalutbildning och utbildnings-
service, sd gott som alla mycket sma.

Endast ett svenskt utbildningsfoéretag inom férskola, grundskola
och gymnasium och eftergymnasial utbildning — Ultra AB - hade
etablerat nigon form av utbildningsverksamhet utomlands. Ett
femtiotal svenska utbildningsféretag inom personalutbildning och
utbildningsservice har nigon form av verksamhet utomlands. Ett
antal dr svenska industri- eller tjinstekoncerner med utbildnings-
verksamhet 1 utlandet — TeliaSonera, Ericsson, Sandvik m.fl.

EF - Education First — fortjinar en sirskild kommentar. EF
arrangerar sprikkurser, sprikinlirning éver Internet, sprikutbild-
ning 1 50 linder sisom Kina, Sydafrika och Mexiko och har
27 000 anstillda, huvudsakligen utomlands. Det grundades och igs
av en svensk och betraktas som ett svenskt féretag. Men foretaget
ir inte registrerat 1 Sverige och bidrar dirfér inte till de svenska
direktinvesteringarna utomlands.

Diagram 5.2 Anstéllda i svenska utbildningsféretag utomlands
och anstillda i utlandska utbildningsforetag
i Sverige

Antal anstéllda
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| p— —— | %__/\ | I

= = Svenskagda = |Jtlandsagda

Kalla: ITPS, Internationella foretag.
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Hur antalet anstillda i utlindska féretag 1 Sverige och i svenska
foretag utomlands pd hela utbildningsomrddet utvecklats framgar
av diagram 5.2. Det ir inte ndgra stora volymer direktinvesteringar i
Sverige, in mindre svenska investeringar i utlandet i utbildnings-
foretag.

5.3.2 Internationella direktinvesteringar

Volymerna direktinvesteringar éver hela virlden pd utbildnings-
omridet ir dnnu mindre in de ir pd sjukvdrdsomridet (se tabell
3.4). De har ocksd vuxit lingsammare, om ock i takt med
direktinvesteringar 1 tjinsteforetag overlag. For ett par ar sedan
uppskattades antalet universitetsfilialer (”international bransch
campuses”) 1 andra linder till 80 stycken. Amerikanska universitet
stdr for ca hilften. Storbritannien och Australien ir férhillandevis
vil representerade, medan &vriga linder — bla.Tyskland och
Nederlinderna — har nigra enstaka universitetsfilialer utomlands.”
Handelshogskolan 1 Stockholm har filialer i Moskva, S:t Petersburg
och Riga.

Fortrogenhet med undervisning pd engelska tycks underlitta
etablerandet av universitets- och hogskolefilialer utomlands. T de
engelsksprikiga linderna ir universitet och hdogskolor oftare
privata, vilket ger bide andra drivkrafter och firre begrinsningar
for att etablera sig utomlands. Handelshégskolan i Stockholm ir
privat och passar vil in i detta ménster. Den verksamhet som
etableras utomlands dr grundutbildning, inte forskarutbildning.
Etableringarna har tidigare skett i andra utvecklade linder. Det
finns exempel pd ett ryskt universitet som for sprikutbildning har
en filial 1 Japan, amerikanska universitet som har filialer 1 London
och Luxemburg. Ett nytt inslag dr att etableringarna nu sker 1i
utvecklingslinder eller linder 1 &vergdngsstadier (“transition
economies”), sisom linderna kring Persiska viken, Singapore och
de baltiska staterna. S3dana etableringar tillgodoser ett behov av
utbildning som det rdder brist pd i dessa linder.

53 Altbach, P.G. [2007].
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5.4 Personalrorlighet — mode 4

S& som tidigare pipekats finns inte ndgon statistik dver svenska
anstillda som tillfilligt (mindre in ett dr) arbetar utomlands eller
utlindsk arbetskraft som tillfilligt arbetar i Sverige. Liksom pd
hilso- och sjukvirdsomridet ir det mojligt att belysa personal-
rorligheten med in- och utvandring. Den statistik som finns
redovisar lirare 1 en grupp som bestdr av personer med utbildning i
allmin inriktning, humaniora, pedagogik och tjinster. I diagram 5.3
framgdr att pd detta omride var nettoutvandringen frin Sverige
pataglig under den djupa ligkonjunkturen pd 1990-talet. I borjan av
2000-talet vinde migrationsstrommarna, vilket innebdr ett
begrinsat inflode av hégre utbildade — forskarutbildade och
personer med 3 drs eftergymnasial utbildning eller mer. Personer
med kortare utbildning fortsitter diremot att i stort antal — netto
ca 400 per ar — flytta utomlands. Om det ir f6r kortare eller lingre
tid utomlands gér inte att utlisa av statistiken.

Diagram 5.3 Nettoutvandring fran Sverige 1990-2005
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= = Eftergymnasial uthildning <3 ar == Eftergymnasial utbildning >3 ar

Forskaruthildning
Anm.: | diagrammet visas nettoutvandring till andra utvecklade lander for personer med utbildning i allméan

inriktning, humaniora, pedagogik och tjanster.
Kalla: SCB, Befolkningsstatistik.
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5.5 Handel med utbildningstjanster i Sverige

Ocks3 pd detta omrdde ska potentialen i internationell handel med
offentliga tjinster belysas genom att ge en bild av omfattningen av
kop och forsiljning av tjinster inom Sverige. Det gors genom att
beskriva omfattningen av utbildningen som olika utbildnings-
anordnare utanfor det offentliga utbildningsvisendet anordnar.

5.5.1 Grundskole- och gymnasieniva

Friskolorna innebir att kommunerna képer utbildning av privata
utbildningsanordnare.

Det férekommer friskolor bdde pd grundskole- och gymnasie-
nivd. Friskolorna fir ersittning frin de kommuner dir deras elever
ir bosatta. Ersittningen ska per elev vara lika stor som vad eleven
kostar i kommunens eller samverkanskommunens egna skolor. Om
en gymnasieutbildning inte finns i ndgondera beriknas ersittning
utifrdn en riksprislista som tas fram av Skolverket. Elevavgifter ir
férbjudna. Antalet friskolor och antalet elever har dkat kraftigt de
senaste dren. Lisiret 2006/2007 gick 8,2 procent av grundskolans
elever och 15,0 procent av gymnasieskolans elever i friskolor.

Tabell 5.3 Antal friskolor och antal elever i friskolor

1995/1996 2001/2002 2006/2007
Antal friskolor
Grundskolor 217 475 599
Gymnasieskolor 70 97 300
Antal elever
Grundskolor 17 273 51081 78 587
Gymnasieskolor 7200 14 251 56 547

Kalla: Skolverket [2007].

Det storsta programmet pd de fristdende gymnasieskolorna ir det
samhillsvetenskapliga. Programmet hade nirmare 30 procent av
eleverna under lisdret 2004/05. Direfter foljde elprogrammet
(17 procent av eleverna) och medieprogrammet (11 procent av
eleverna).
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Friskolornas antal har 6kat kraftigt och det finns i dag tre ginger
s& minga grundskolor och fyra ginger s& minga gymnasieskolor
som 1995/96. Elevantalet har ¢kat dn mer.

5.5.2  Eftergymnasial utbildning

P3 eftergymnasial nivd férekommer enskilda utbildningsanordnare
som erbjuder utbildningstjinster till offentliga bestillare inom ett
antal omrdden: kvalificerade yrkesutbildningar, kompletterande
utbildningar och utbildningar pd hogskoleniva.

Kvalificerade yrkesutbildningar

Antalet anordnare av kvalificerade yrkesutbildningar (KY)
beriknades till ca 221 stycken fér 2006. Nistan hilften av KY-
utbildningarna hade under 2006 kommunen som huvudman.
Nirmare 40 procent av utbildningarna hade privat huvudman.

Tabell 5.4 Kvalificerad yrkesutbildning, foérdelning av stats-
bidrag pa anordnare ar 2006

Anordnare Andel
Procent
Primérkommuner 45
Privata foretag och ekonomiska foreningar 38
Organisationer och ideella féreningar 8
Statliga myndigheter 5
Landstingskommuner 3
Ovriga kommunala sektorn 1

Kalla: Utbildnings- och kulturdepartementet [2005].

Under 2006 deltog 33000 studerande i kvalificerade yrkes-
utbildningar. 843 utbildningar administrerades under samma &r av
Mpyndigheten foér kvalificerade utbildningar. Finansiering sker
genom statsbidrag till anordnaren. Bidragen férdelas av Myndig-
heten fér kvalificerad yrkesutbildning som ocksd bedémer
huruvida utbildningarna uppfyller de kvalitetskrav som bor stillas.
Totalt férdelades 850 miljoner kronor f6r &r 2006.

Av de utbildningar som pédgick under 2006 fanns stdrst andel
inom omrddet "Féretagsekonomi, handel och administration”, {6ljt
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av "Teknik och teknisk industri”. Flest antal studenter fanns inom
utbildningsomrddet IT (inklusive multimedia och grafisk industri).
Direfter foljde ekonomi, teknik och tillverkning samt vird.
Fordelat 6ver lin ir det de tre storstadslinen som har flest
utbildningar. Av utbildningarna bedrivs 9 procent pd distans.
Kvalificerade yrkesutbildningar berittigar till studiemedel.

Tabell 5.5 Kompletterande utbildning, andel studerande
efter statlig stodform

Stodform Andel
Procent
Endast stalld under statlig tillsyn* 23
Samt studiestddsberattigad 30
Samt studiestddsberattigad och med statshidrag 43
Samt med statshidrag men ej studiestddsberattigad 5

! Att en utbildning &r stalld under statlig tillsyn innebar dels att den av Skolverket har godkants som en
kompletterande utbildning, dels att utbildningens anordnare blir befriad fran mervérdesskatt.
Anm.: Avrundningsfel gor att andelarna ej summerar till 100 procent.

Kalla: Skolverket [2006].

Kompletterande utbildningar anordnas av en enskild huvudman.
Anordnarna kan till exempel vara enskilda personer, studieférbund,
stiftelser eller utbildningsféretag.

Under hésten 2004 gick flest elever pd utbildningar med
inriktning mot konst, f6ljt av hantverksutbildningar och utbild-
ningar med inriktning mot hilsa och friskvird. Vid samma tidpunkt
hade konst- och hantverksomridena flest antal utbildningar. Dans-,
teater- och musikomrddet hade under hésten 2004 ocksi ett
betydande antal utbildningar.>*

Kompletterande  utbildningar fir, enligt férordningen
(2000:521) om statligt stdd till kompletterande utbildningar,
anordnas efter beslut av Skolverket. Utbildningsanordnare vars
utbildningar av Skolverket har erkints som kompletterande
utbildning kan vara av fyra typer, beroende pd vilket statligt stéd de
erhiller, se tabell 5.5.

Hésten 2005 fanns det totalt 90 skolor, 203 utbildningar och
5310 studenter. Detta var den ligsta nivdn, bide vad giller antal
studenter, skolor och utbildningar sedan kompletterande utbild-

** Skolverket [2005], sid 119.
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ningar borjade redovisas separat i Skolverkets statistik 2001. Flest
studenter fanns under 2002, och flest skolor och utbildningar fanns
under 2003.

Nirmare 43 procent av 2005 &rs kompletterande utbildningar
var stillda under statlig tillsyn, fick statsbidrag och berittigade
studenterna till studiemedel. Andra utbildningar kan sakna sivil
statsbidrag som ritt f6r de studerande att fi studiestdd (se tabell
5.5).

Studieavgifter férekommer inom kompletterande utbildningar.
Dessa kan variera mellan ett par tusen till flera hundra tusen kronor
per dr (t.ex. pilotutbildningar). En avgift pd 30 000 kronor per
termin ir inte ovanlig for utbildningar som inte dr berittigade till
statsbidrag. Utbildningar som fir statsbidrag och fér utbildningar
som enbart ir studiestddsberittigade kan ocks3 ha studieavgifter.”

Privata hégskolentbildningar

I Sverige finns ett antal enskilda utbildningsanordnare som har fitt

statens tillstdind att utfirda hogskole- och universitetsexamina
(se tabell 5.6).

Tabell 5.6 Privata anordnare av hogskoleutbildning

Examensnivé

Hégskoleexamina Hégskole- och forskarexamina
Beckmans designhdgskola Chalmers

Enskilda anordnare av psykoterapeututbildningar! Handelshdgskolan i Stockholm
Ericastiftelsen Hogskolan i Jénkoping

Ersta Skondal hogskola
Gammelkroppa Skogsskola
Johannelunds teologiska hdgskola
Rdda korsets hdgskola
Sophiahemmets hdgskola

Stockholms Musikpedagogiska institut
Teologiska hogskolan Stockholm
Orebro teologiska hagskola

! T.ex. Svenska psykoanalytiska institutet, Goteborgs psykoterapiinstitut, Svenska psykoanalytiska

séllskapet etc.
Kalla: Hogskoleverket.

>> Utbildnings- och kulturdepartementet [2005].
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Tillsammans hade dessa lirositen nirmare 22 000 registrerade
studenter under héstterminen 2005. Utbildningarna finansieras
genom statliga anslag. Ersittningen varierar mellan olika typer av
utbildningar, frin ca 34000 «tll ca 470000 kronor per
heldrsstudent. Denna verksamhet innebir att staten koper utbild-
ningar av privata utbildningsanordnare.

5.5.3  Uppdragsutbildning

Uppdragsutbildning sker frimst inom hégre utbildning. I dessa fall
erbjuder hogskolor och universitet utbildning till offentliga och
privata arbetsgivare mot betalning. Hogskolelagen och hégskole-
férordningen giller inte for uppdragsutbildning. Dock fir
universitet och hégskolor ge betyg och examens- eller kursbevis
om samma kvalitetskrav stills pd uppdragsutbildningen som pd
grundliggande hogskoleutbildning.

Drygt 2 600 helarsstudenter deltog under héstterminen 2005 i
uppdragsutbildning.

Tabell 5.7 Kopare av uppdragsutbildning vid universitet och
hogskolor ar 2006

Kdpare Andel
Procent
Statliga myndigheter 449
Statliga universitet och hdgskolor 7.8
Kommuner och landsting 21,1
Svenska foretag och organisationer 19,6
Utlandska foretag och organisationer 3,9
Ovriga 2,6

Anm.: Intékter av hogskoleutbildning, exklusive finansiella intakter.
Kalla: Hogskoleverket [2007].

Universitet och hégskolor hade f6r budgetdret 2006 en total intikt
pd drygt en miljard kronor fér uppdragsutbildning. Som kopare
svarade statliga myndigheter fér knappt hilften, kommuner och
landsting liksom svenska féretag och organisationer fér var sin
femtedel. Utlindska kopare (dvs. export av utbildningstjinster)
koépte hogskoleutbildning 1 Sverige fér 43 miljoner kronor,
ca 4 procent av totalen.
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5.5.4  Ovrig utbildning

Utover utbildning inom det reguljira utbildningsvisendet finns en
mingd annan utbildning — arbetsmarknadsutbildning och personal-
utbildning, som képs av privata foretag, stiftelser och organisa-
tioner, kurser i studieférbund, kérkortsutbildning, musik- och
sprikutbildning, som képs av privatpersoner m.m.

5.5.5  Kop och forsadljning av utbildning
— en sammanstallning

I tabell 5.8 gors ett forsék att sammanfatta kép och férsiljning av
utbildningstjinster. Tabellen har minga tomma rutor och frige-
tecken. Som helhet underskattas volymerna eftersom uppgifter om
en rad former {6r kop av utbildning inte finns med.

Tabell 5.8 Omfattning av kép och forsdljning av utbildning

ar 2004
Antal elever
Képare Saljare
Staten Landsting Kommuner Foretag/stiftelser  Privat/hushall ~ Utlandet
Staten 1 300" 1000° 165007 13 0007 27 000°
2000*
22 000°
120 000°
Landsting X ?
Kommuner 520! 110 0007+X
Foretag/stiftelser 520! 100 000° X)
Privat/hushall 3 000%+X
Utlandet 23 160" ?

X Betyder att handel forekommer men inte kan uppskattas.

(X)  Betyder att handel kan férekomma men formodligen ar av mindre omfattning.
Anger att det &r oklart om handel férekommer.

Uppdragsutbildning vid universitet och hdgskolor.

Kvalificerad yrkesutbildning.

Svenska universitets- och hégskolestuderande i utlandet.

Kompletterande utbildningar med statshidrag.

Enskilda utbildningsanordnare med ratt att utfarda hogskole- och universitetsexamen.
Arbetsmarknadsutbildning.

Friskolor.

Personalutbildning, omraknat till helarsstuderande, kalla SCB, egna berdkningar.
Kompletterande utbildningar utan statshidrag.

Utlandska hogskolestuderande i Sverige.

Anm.: Avser omfattning av kop och forsaljning av utbildning méatt som antal berdrda elever omkring ar 2004.
Kalla: Egna uppskattningar, se noter.

?
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
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Staten kdper — genom statsbidrag — en mingd utbildningar (den
ordinarie universitets- och hogskoleutbildningen ingdr inte).
Uppskattningsvis hilften av all uppdragsutbildning pd universitet
och hogskolor képs av statliga myndigheter, andra hilften képs av
foéretag och organisationer, kommuner och landsting. Staten képer
ocksd kvalificerad yrkesutbildning frin landsting och kommuner
men framforallt frin foretag och stiftelser. Vidare koper staten
kompletterande utbildning och universitets- och hdogskole-
utbildning frin privata féretag och stiftelser (dir dven Chalmers
och Jonképings universitet ingdr sdsom varande stiftelser). Staten
kan ocksd ses som képare av universitets- och hégskoleutbildning
utomlands genom att i gengild bjuda utlindska studerande pi
motsvarande utbildning. Kommuner kdper en mycket stor volym
utbildning av friskolor (skolorna i kommunal regi ingdr inte).
Férutom uppdragsutbildning av universitet och hogskolor koper
foretag, organisationer och stiftelser en mingd personalutbildning,
i férsta hand av privata féretag och stiftelser. Privata hushill képer
en del ganska dyr kompletterande utbildning plus en mingd sprik-,
musik-, kérkorts- och datautbildning, som inte ingdr i ovanstiende
siffror.

Ar 2003 forbrukade niringslivet utbildningstjinster for
14 miljarder  kronor, medan hushillen konsumerade fér
6 miljarder kronor (oriknat konsumtionen av offentliga tjinster).
Om kostnaden skulle vara 140 000 kronor per heldrsstuderande
skulle féretagen kdpa utbildning fér 100 000 heldrsstuderande. Den
privata konsumtionen skulle kunna uppskattas pd motsvarande sitt
och antalet heldrsstuderande skulle dd bli mycket stérre in som
angivits 1 tabellen ovan, eller drygt 40 000.

5.6 Slutsatser

Annu ir en mycket liten del av handeln med utbildningstjanster i
virlden baserad pd att skicka tjinster éver grinsen (mode 1), trots
att detta dr tekniskt fulle mojligt och har varit det linge.
Utbildningsmaterial har alltid exporterats. Handeln ir nistan helt
och hillet baserad pi att studerande reser utomlands (mode 2). Ett
visst lirarutbyte dger ocksd rum (mode 4). Hur stort det ir har inte
gdtt att uppskatta for svenskt vidkommande. Fortlopande fir
Sverige ett nettobidrag av hégre utbildad arbetskraft inom det
breda humanistiska och pedagogiska omridet samtidigt som
Sverige tappar ungefir lika manga kortare utbildade. Utlands-
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etableringarna (mode 3) ir obetydliga, bide i Sverige och i andra
linder, dven jimfért med vird- och omsorgsomridet. I ett litet
antal utvecklingslinder har pd senare tid filialer till universitet i
nigra utvecklade linder skapats.

Det ganska omfattande studentutbytet i virlden och mellan
Sverige och 6vriga linder redovisas med ndgra f8 undantag
over huvud taget inte 1 handelsstatistiken under rubriken
utbildningstjinster. De utgifter som en utlindsk studerande har i
ett land ingdr dock i handelsstatistiken men under rubriken resor,
tillsammans med turism. En mindre del av denna post utgors av
utlindska studerandes utgifter. Det giller den del som finansieras
genom valutadverforingar. Utgifter som ir finansierade med t.ex.
arbetsinkomster i virdlandet ir oméjliga att urskilja frdn de utgifter
som det egna landets invdnare har. En forbittrad redovisning i
detta avseende forindrar inte betalningsbalansen.

Dirutover beror diverse olika transaktioner betalningsbalansen
sdsom statsbidrag till utlandsskolor, léner till svenska lirare
utomlands, studiemedel m.m. Det ir mgjligt att utgifter som
svenska skolor utomlands har ocksd kan redovisas under
beteckningen “6vriga offentliga utgifter”, pd samma sitt som
ambassaders utgifter.

Huvudanledningen till att utbildning inte figurerar i
handelsstatistiken dr dock att utbildningen vanligen ir gratis for de
studerande. USA men framfér allt Australien visar vilken potential
export av hogre utbildning har, trots att man dir tar rejilt betalt.

Om de ca 27000 svenskar (se tabell 5.9) som studerade
utomlands vid hogskola eller universitet lisiret 2004/05 alla
betalade skolavgifter motsvarande kostnaden fér utbildningen
(uppskattningsvis 70 000 kronor per studerande och &r) och
dessutom betalade for uppehille (uppskattningsvis 80 000 kronor)
skulle importen av utbildning (inklusive uppehille) uppgd till
4 miljarder kronor och utgdra 1,5 procent av tjinsteimporten.
Svensk export av hégskoleutbildning skulle, riknat pi samma sitt
uppgd till 3,5 miljarder kronor och utgéra 1 procent av
yansteexporten. Den verkligt stora utbildningsexportéren ir
Australien. Av dess tjinsteexport utgors 24 procent av utbildning.
Importen ir diremot bara 2 procent av all tjinsteimport.
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Tabell 5.9 Internationell handel med utbildningstjanster,
andel av total tjanstehandel ar 2005

Procent

Export Import
Australien 24,2 2,0
USA 39 14
Sverige 1,0 1,5

Anm.: Siffrorna for Sverige bygger pa berakningar (se texten), medan siffrorna for Australien och USA ar
hamtade ur handelsstatistiken.

Kalla: Department of Foreign Affairs and Trade Australia [2007], US Bureau of Economic Analysis [2007], och
Hogskoleverket [2007].
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6 Administrativa hinder for handel
med valfardstjanster

Tullar férekommer inte pd handel med tjinster. Det beror pd att
handel med tjinster skiljer sig frdn handel med varor. En tull tas
upp nir varan passerar en nationell grins. Tjinster som kan skickas
over grinsen idr svdra att finga upp och tullbeligga. Det synliga
sparet dr ibland en elektronisk signal, ibland en férsindelse med
dokument eller data, som siger mycket litet om innehillet. Nir
innehillet férpackas 1 mer varuliknande former, t.ex. som bécker,
grammofon- eller DVD-skivor, gir det givetvis att tullbeligga
dessa. Tjinster, som konsumeras genom att antingen képaren eller
siljaren reser over grinsen, levereras i respektive land utan att
gansten korsar grinsen och gir heller inte att tullbeligga. Tjinster
som siljs av utlindska foretag inom ett land korsar heller inte
ndgon grins.

Diremot férekommer andra hinder fér handeln. Kapitlet
behandlar férst ritten betriffande handel med tjinster s som den
ser ut 1 dag. Direfter behandlas de hinder som trots internationella
avtal fortfarande férekommer.
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Faktaruta 6.1 Olika former av handelshinder

Nar det géller handelshinder for tjanster skiljer man mellan diskriminerande och icke-
diskriminerande handelshinder. Diskriminerande handelshinder innebar att ett land
behandlar tjanster fran eller foretag fran andra lander annorlunda &n tjénster fran och
foretag fran det egna landet. Indirekt diskriminerande ar en annan kategori av handelshinder
som pa ett mera subtilt satt firfordelar utlandska foretag. Genom s.k. "nationell behandling”
tillforsakras foretag frdn alla lander att bli behandlade lika. Icke-diskriminerande
handelshinder ar sadana som utgdr handelshinder utan att diskriminera mellan tjanster och
foretag fran andra lander och det egna landet. Det &r regler och villkor som géller lika for alla
foretag oavsett nationalitet, men som &ndé utgér hinder for internationell handel (liksom de
mestadels samtidigt utgor hinder for inomnationell handel) genom att begransa
marknadstilltradet. Reglering ar dock inte liktydigt med handelshinder eftersom det finns
regleringar som syftar till att f& marknaden att fungera battre (marknadskonforma
regleringar).

6.1 Internationellt avtal om handel med tjanster

General Agreement on Trade with Services (GATS) ir ett avtal
som alla 150 linder tillhérande World Trade Organisation (WTO),
skrivit under och som tridde 1 kraft 1995. Avtalet giller handel
med och direktinvesteringar for tjinster. Det giller alla typer av
yanster och frin alla delar av ekonomin med ett undantag: tjinster
som anvinds 1 utévandet av offentlig makt. Vilka dessa tjinster ir
definieras negativt: det dr tjinster som varken siljs kommersiellt
eller tillhandahills i konkurrens med andra producenter. Inga utslag
som tolkar denna definition har dnnu gjorts 1 GATS appellations-
organ.”® Det skulle kunna innebdra att merparten av offentliga
ganster ir undantagna. Dock inte p.g.a. tjinsternas karaktir utan
for att de tillhandahills gratis och finansieras med skatt. Samma
slags tjinst som siljs pd en marknad faller diremot under avtalet.
Avtalet bygger pd principen om mest-gynnad-nation, som
innebir att varje formdn eller bestimmelse som rér import och
export som ett medlemsland beviljar ett annat medlemsland
automatiskt blir gillande mot alla andra medlemsstater. Men till
skillnad frain GATT (General Agreement on Tariffs and Trade) ger

> *Tillflligt” kan betriffande studerande vara lingre 4n ett &r.
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GATS linderna méjligheter att kringgd principen om mest gynnad
nation nir man sluter regionala handelsavtal.”

Det ir meningen att linder som anslutit sig till avtalet ska géra
frivilliga dtaganden. Dels giller det dtaganden om s.k. nationell
behandling. D& &tar sig landet att inte diskriminera utlindska
tjinsteleverantdrer till férmin f6r inhemska, dvs. att fore-
kommande regleringar ska tillimpas lika pd inhemska och
utlindska foretag (icke-diskriminering). Enligt avtalets mest-
gynnad-nations-klausul giller dtagandet mot alla andra linder som
skrivit pd avtalet. I den s.k. Doha-rundan har linderna gjort
dtaganden som ska kunna effektueras den dag ett nytt handelsavtal
triffas. En del av dtagandena har redan effektuerats. Sirskilt en
grupp utvecklingslinder har gjort omfattande dtaganden vad giller
utlindska tjinsteforetags etablering, t.ex. att inte stilla krav pd
idgares nationalitet, och har i mdnga fall redan infért sddana regler i
hopp om att attrahera utlindska investeringar.®

Dels giller det marknadstilltride 6ver huvud taget. Det ir regler
som giller alla foretag, dven inhemska. Landet kan goéra mer eller
mindre fullstindiga &taganden som syftar till liberalisering av
marknader. Atagandena rorande marknadstilltride dr firre in
tagandena rorande nationell behandling.

Minga handelshinder terstir. Forekomsten av handelshinder
for vilfirdstjinster behandlas senare i kapitlet.

6.2 Handelsratt inom EU/EES®

I det foljande behandlas principerna fér handelsritten for tjinster
inom Europeiska unionen och till denna genom avtal anslutna
linder. Den grundliggande principen ir fri rérlighet for tjinster,
foretag och arbetskraft som levererar tjinster. Genom den grund-
liggande EG-ritten och det nyligen antagna tjinstedirektivet
medges ett antal undantag frin den fria rérligheten. Utéver de rent
lagliga hindren finns ocks3 en mingd praktiska hinder som
yjanstedirektivet syftar till att arbeta bort.

% Horn, H. [2005].

5% Adlung, R. & Roy, M. [2005].

% Det material som ligger till grund for detta avsnitt utgdrs framfor alle av juridisk
facklitteratur (Bernitz, U. & Kjellgren, A. [2002], Eriksson, O. [2005] och Nilsson, M. &
Lundgren, J. [2006]), EG-domstolens rittspraxis, rapporter frin kommissionen samt av
utredningar, yttrande och promemorior férfattade av Kommerskollegium.
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6.2.1 EG-ratten

Inom Europeiska ekonomiska samarbetsomridet (EES), som
omfattar EU-linderna samt Island, Lichtenstein och Norge giller
EG-rittens fria rorlighet fér varor och tjinster, kapital och
arbetskraft — den gemensamma marknaden. Schweiz ir genom
bilaterala avtal i huvudsak anslutet till denna. Utgdngspunkten ir
att EU/EES-lindernas lagar inte fir diskriminera varor, tjinster,
kapital eller arbetskraft frin ndgot annat EU/EES-land. Fér
regionala handelsavtal av detta slag giller inte principen om mest
gynnad nation. Vad som giller mellan EU-linderna giller dirmed
inte mellan dessa linder och andra WTO -medlemmar.

De icke-diskriminerande handelshindren ir féremal for EU-
kommissionens och EG-domstolens oavlitliga uppmirksambhet.
Genom direktiv och domstolsutslag néts det ena handelshindret
efter det andra bort, samtidigt som ett omfattande 6vervaknings-
system syftar till att uppmirksamma och férhindra nya handels-
hinder.

Medlemsstaternas ageranden kan regleras genom tvd typer av
lagstiftning: primir- och sekundirritt. I den senare har EU-
linderna antagit lagstiftning, genom foérordningar eller direktiv,
som specifikt reglerar en viss sektor, produkt eller tjinst. De
marknader och sektorer som ir féremil f6r sekundir lagstiftning
kallas f6r det harmoniserade omridet.

I primirritten regleras medlemsstaternas férutsittningar att
agera endast av den Europeiska Unionens férdrag och av dirur
utvecklad rittspraxis. Det kallas dirfér f6r det icke-harmoniserade
omridet. En klar skillnad mellan den primira och den sekundira
ritten ir att den férstnimnda reglerar hur medlemsstaterna inte far
agera. Primirritten giller siledes generellt nir inte sekundirritt
beslutats.

Primirrittens tillimpningsomridde giller alla tjinster som inte
avser utdvandet av offentlig makt. Dessa tjinster definieras negativt
pd samma sitt som 1 GATS och skulle kunna undanta s gott som
alla offentliga tjinster. Upprikningen av tjinster som ir undan-
tagna ir dock vanligtvis mycket selektiv. Man nimner tjinster inom
domstols- och polisvisendet. EG-domstolen har angivit en vid
tolkning av EG-rittens omfattning, dvs. av vilka tjinster som ska
betraktas som kommersiella tjinster. T.ex. innefattas sjukvirds-
ydnster, trots att patienterna inte betalar for tjinsterna (bortsett
frdn patientavgift). Tjinster av allmint ekonomiskt intresse, s som
post-, transport- och vattentjinster, ir tjinster 1 férdragets mening.
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Reglerna foér den fria rorligheten for tjinster kan i allminhet sigas
folja rittsutvecklingen for den fria rorligheten f6r varor. Alla
inskrinkningar mot en tjinstetillhandahillare som ir etablerad i en
annan medlemsstat in mottagaren av tjinsten ir férbjudna.
I likhet med pd varuomridet giller férbudet dtgirder av bide
diskriminerande, indirekt diskriminerande och icke-diskrimi-
nerande karaktir. Alla statliga regler och 3tgirder som leder till en
restriktiv effekt pd tjinstehandeln omfattas av férbudet, till
exempel dtgirder som hojer kostnaden fér tjinsten, som pdverkar
yinstetillhandahillarens f6rmaga att leverera tjinsten och tgirder
som hindrar potentiella kunder att {3 tillging till tjinsten.

6.2.2  Principen om 6msesidigt erkdnnande

S& som pd varuomrddet dr det framfér allt den sistnimnda icke-
diskriminerande dtgirdstypen som under senare tid har villat storst
problem f{ér tjinsternas fria rorlighet. Tjinstehandel dr 1 for-
hillande till varuhandel sirdeles komplicerad di handeln ofta
medfor att dven personer, och inte bara varor, faktiskt rér sig éver
grinserna. Dirfor berdr handelshinder pd tjinsteomridet ofta
yanstetillhandahillaren och dennes kompetens, till exempel krav pd
yrkeskvalifikationer och examina. I likhet med de tekniska kraven
pd varuomridet orsakar de icke-diskriminerande &tgirderna gent-
emot tjinsteutdvarna ofta dubbla bérdor och krav pd att kunna
skriddarsy tjanster och kompetens f6r flera nationella marknader.

Dirfér har principen om 6msesidigt erkidnnande 6verforts frin
varu- till tjinsteomradet. Det innebir att en tjinsteleverantér, som
lagligen erbjuder sina tjinster i ett land, ska kunna férmedla sina
ydnster i alla andra medlemsstater utan att behdva anpassa sig till
sirskilda regler 1 varje enskild medlemsstat. Normalt ska alltsd
virdlandet godta den tllstindsprévning och kontroll av nirings-
verksamheten och niringsidkaren som sker i dennes hemland. Fér
vissa tjinster finns dock sekundirritt, som t.ex. sldr fast
kvalifikationer  fér vissa  tjinsteutdvare. Genom  direktiv
2005/36/EG konsoliderades flera tidigare direktiv f6r erkinnandet
av yrkeskvalifikationer, bl.a. for likare, sjukskoterskor, tandlikare
och jurister.
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6.2.3 Icke-diskriminerande atgarder som éar tillatna

Primirritten medger vissa undantag frén den fria rorligheten for
yanster. Icke-diskriminerande tgirder kan rittfirdigas genom att
dberopa s.k. tvingande hinsyn. Med tvingande hinsyn kan menas
en mingd saker: att sikerstilla effektiv skattekontroll och
konsumentskydd, behov av prisregleringar och monopolrittig-
heter, skyddande av skapande och kulturell verksamhet, att spara
pd offentliga resurser, att forbittra arbetsforhillandena, sikerstilla
medias méingfald, grundliggande rittigheter och biologisk
mangfald, att ta miljéhinsyn, att sikerstilla ekonomisk balans i
sociala trygghets- och socialférsikringssystem, goda handelsseder
samt skydd mot otillbérlig konkurrens. Men sidana 3tgirder ska
ocksd klara det s.k. Gebhard-testet. Fér att en tgird som medfér
ett handelshinder ska vara godtagbar ska fyra villkor vara uppfyllda:

1) Aatgirden fir inte vara diskriminerande

2) &tgirden mdiste vara motiverad av ett tringande
allminintresse

3) Aatgirden ska vara dgnad att nd syftet med dtgirden

4) 3atgirden fir inte gd utdver vad som ir nddvindigt for att
uppna syftet (proportionalitetskravet).

Det ir siledes minga aspekter som vigs samman nir linders
lagstiftning och tillimpning av denna prévas av EG-domstolen.
Dess frihandelsvinliga praxis har hitintills 1 hég grad varit
avgorande for utvecklingen.

6.2.4  Etablering i annat EU-land

Samma grundregler som fér handel med varor och tjinster giller
for direktinvesteringar. Samma undantagsregler som giller for
tjinsters fria rorlighet giller ocksd for etableringar.

Det rider en skillnad mellan handel med tjinster och
etableringar utomlands. En etablering 1 ett annat EU-land innebir
att en niringsidkare deltar i och drar férdel av det ekonomiska livet
i en annan medlemsstat pd ett stabilt och kontinuerligt sitt.
Utgdngspunkten dr di att virdlandet i hogre grad ska kunna stilla
krav pd att en etablerad tjinsteutdvare ska f6lja landets regler dn pd
en tillfilligt gistande tjinsteutdvare. Dirfér begrinsas virdlandets
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handlingsfrihet mer d& det giller &tgirder mot tillfilligt gistande
tjdnsteutdvare dn di det giller foretagsetableringar.

For att kunna &beropa EG-rittigheterna till full och sekundir
etablering 1 andra EU-linder krivs efter avgdrandet 1 Centros-
mélet bara att foretaget ska vara lagligen etablerat inom ett
medlemsland. Grundarens faktiska hemvist och verksamhetens
faktiska bas ir mindre betydelsefulla. Principen om &émsedigt
erkinnande tillimpas siledes i detta sammanhang.

6.2.5 Tjanstedirektivet

Tjinstedirektivet férindrar inte den grundliggande primirritten
och dess principer utom pd en punkt. Fér de tjinster som
direktivet omfattar giller inte ursprungslandsprincipen och
principen om émsesidigt erkinnande. Ovriga generella EG-rittsliga
krav (icke-diskriminering, proportionella 3tgirder etc.) giller
oférindrat. Det som idr kvar av principen om Omsesidigt
erkinnande ir att ett virdland for att sikerstilla sikerheten i en viss
yjansteproduktion férst ska vinda sig till ursprungslandet for att f3
sikerheten klarlagd och 4tgirder vidtagna innan virdlandet sjilv
vidtar dtgirder.

Genom tjinstedirektivet skirps tillimpningen av de &vriga,
generella EG-rittsliga kraven fér de tjinster som direktivet
innefattar. Skirpningen giller t.ex. administrativ férenkling nir
foretag ska etablera sig eller leverera tjinster i andra linder. D3 ska
det finnas gemensamma kontaktpunkter som ska géra det enklare
att registrera ett foretag och f3 tillstdnd att leverera tjinster.
Blanketter ska harmoniseras och kunna fyllas i pd vars och ens
modersmal. Alla regler ska ses 6ver och utvirderas. Alla tillstdnds-
system ska gis igenom och motiveras infér kommissionen och far
givetvis inte innehdlla diskriminerande inslag. Andra regler méste
vara motiverade av tvingande hinsyn till allminintresset och
dessutom vara proportionerliga. En rad otilldtna krav riknas upp
som gor att undantag dverhuvudtaget inte lingre medges.

Tjinstedirektivet omfattar inte alla tjinster. Undantagna ir
hilso- och sjukvdrd, transporttjinster, privata sikerhetstjinster och
forsikringar. Eftersom hilso- och sjukvird ir undantagen frin
direktivet giller primirritten och siledes ocksi principen om
Omsesidigt erkinnande fér detta omrdde. Ett sirskilt direktiv
reglerar dock kompetens- och kvalitetskrav fér vdrdpersonal.
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I tjinstedirektivet undantas post- och vattentjinster frin reglerna
om friheten att tillhandahdlla tjinster. Utbildningstjinster som
finansieras med skatt anses inte falla under EG-ritten och heller
inte under tjinstedirektivet — inte ens om skolavgifter tas ut. Men
nir utbildningen huvudsakligen finansieras med privata medel eller
bedrivs 1 vinstsyfte ir den en tjinst som faller under tjinste-
direktivet eftersom den inte ir undantagen. Bevaknings- och
sikerhetstjinster ir som ovan nimnts undantagna frin tjinste-
direktivet dven nir de utfdrs av privata féretag. Det medfor att de
d3 faller under primirritten.

6.2.6  Utstationeringsdirektivet

Med utstationerad arbetstagare avses varje arbetstagare som under
en begrinsad tid (upp till ett &r) utfér arbete i ett annat
medlemsland. Foér denna typ av tjinstehandel (mode 4) finns
specifika regler for de utstationerade arbetstagarnas arbetsrittsliga
forhillanden. Hur arbetsritten tillimpas fér personal som arbetar
utomlands kan ha stor betydelse fér handel med tjinster som
bygger pd att personalen utfor och levererar tjinsterna utomlands.
Direktiv 96/71/EG om utstationering av arbetstagare i samband
med tillhandahillande av tjinster reglerar vilka minimikrav som
medlemsstaterna har ritt att stilla di en arbetsgivare tar med sig
eller skickar arbetskraft fér arbete i ett virdland. Direktivet
stipulerar att de utstationerade arbetstagarna inte skall omfattas av
simre anstillningsvillkor in vad som allmint giller i virdlandet,
t.ex. vad giller avtalade l6ner, reglerade arbetstider, sikerhet m.m.
Det giller dven den som utfér ett kortvarigt konsultarbete 1 ett
annat land. T princip giller denna regel alla tillfilligt anstillda,
oavsett hur linge eller kort de stannar. Undantagna ir bara
anstillda med specialutbildning f6r att montera maskiner i upp till
3tta dagar och egenforetagare.

146



Bilaga 4 till LU 2008 Administrativa hinder for handel med vélfardstjanster

6.3 Kvarvarande hinder for olika former av
tjanstehandel

Situationen betriffande administrativa handelshinder f6r tjinster
och sirskilt vilfardstjinster beskrivs i det féljande. Det gérs utifrin
de fyra sitten (mode) att handla med tjinster.

6.3.1 Tjanster som korsar gransen — mode 1

I de studier som gjorts bedéms tjinster, som korsar grinsen, vara
utsatta for de minst begrinsande handelshindren. S&dana hinder
forekommer dock. Tullekvivalenten fér IT-tjinster fér 19 EU-
linder fore tjinstedirektivet har i en studie beriknats till mellan
0,1-3,0 procent.®

Tull pd IT-trafik har visserligen diskuterats och vore tekniskt
mojlig men har samtidigt avvisats timligen kategoriskt. Tull pd
telefontrafik har veterligen aldrig diskuterats. Tull eller kvoter pd
dessa och andra medier av olika slag — radio-, TV-utsindningar,
brev och paket — har ett grundliggande problem, nimligen att det
ir svart att klassificera innehéllet och differentiera behandlingen av
olika sorters meddelanden. Den IT-tull som diskuterades var
avsedd att utgd lika for varje datamingd (Mb) oavsett om det gillde
dverforing av en datafil med forskningsresultat eller ett e-mejl med
en julhilsning.

Hindren avser dirfor inte den fysiska éverféringen av tjinsten
utan i stillet krav pd avsindaren och den som distribuerar tjinsten i
virdlandet (sikerhets- och kompetenskrav, kapitaltickningskrav
och krav pd dgarstruktur).

Exempel pd vilfirdstjinster som kan skickas 6ver grinsen ir
utbildningsprogram, diagnoser och recept, réntgenbilder, meteoro-
logiska data.

Det finns inga studier som anger omfattningen och hur
betydelsefulla hindren ir fér att skicka sjukvirdstjinster over
nationella grinser. De iakttagelser som gjorts 1 denna studie tyder
pd att hindren f6r att rent fysiskt skicka sjukvardstjinster 6ver
nationsgrinser ir fi. Det giller t.ex. skickandet av réntgenbilder,

% Copenhagen Economics [2005], sid 38. Olika handelshinder, importkvoter,

etableringshinder etc. har riknats om till vad de motsvarar i ett procentuellt tullpdslag.
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utlitanden, laboratorieprover, blod och plasma samt att utféra
operationer pd distans (vilket ir mojligt med s.k. titthdlskirurgi).
En del sikerhetskrav omger skickandet av laboratorieprover, blod
och plasma. Recept som utfirdas inom EU ir gingbara inom alla
EU-linder, dock maximerat till 30 tabletter, ett uttag, inte
narkotiska preparat. Recept utfirdade 1 andra linder giller diremot
inte.

Nigra hinder for att skicka kursmaterial, instruktioner,
uppgifter, tester eller liknande i bokform eller som dataprogram
frin ett land till ett annat existerar inte annat in i linder som har
censur.

6.3.2 Konsumenter som korsar gransen — mode 2

P3 resande ir det mojligt att infora tullar och kvotering. Inrese-
och utreseskatter férekommer i vissa utvecklingslinder, men i en
mycket begrinsad omfattning. Kvotering av inresande férekommer
i form av viseringar, som kan utgdra kraftiga begrinsningar av
resandemojligheterna. Sverige och minga andra utvecklade linder
har krav pd viseringar for resande frin minga utvecklingslinder.
Mellan de utvecklade linderna ir restriktionerna fér resande dock
mycket fi. Skulle ett land vilja skilja ut turister och affirsresenirer
frin andra som reser in landet fér att kopa bestimda tjinster
bereder detta svirigheter, liknande svirigheterna att differentiera
behandlingen av post-, tele- och IT-trafik efter meddelandets
innehdll. D3 ir det enklare att reglera tillgingen till dessa tjinster
inom landet.

Uppehillsritt inom EU ger tillgiang till offentliga tjinster

Offentliga tjinster dr vanligen férbehdllna medborgare frin det
egna landet. Nir tjdnsterna dr gratis vill man inte att andra linders
medborgare ska f& obegrinsad tilling till dem. S3 dr det ocksd inom
EU/EES och Schweiz (i fortsittningen "EU-linder”) med den
skillnaden att medborgarbegreppet utstrickts till att innefatta
medborgare frin alla dessa linder. Trots att en grekisk familj inte ir
medborgare i Sverige, ska dess medlemmar, enligt EG-ritten, {3 del
av Sveriges offentliga tjinster — inklusive socialférsikringar — pd
samma villkor som svenska medborgare om de bositter sig i
Sverige. Detta ir en del av den fjirde friheten: ritten att bositta sig
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och arbeta i vilket EU-land som helst. Forutsittningen ir att de
erhdller uppehillsritt i landet dit de flyttar. Det fir de om ndgon i
familjen fitt arbete dir (ir ekonomiskt aktiv). D3 ska de ha alla
rittigheter som landets medborgare har.

Ritten att ta del av ett lands offentliga tjinster giller diremot
inte personer frdn EU-linder som ir utstationerade en kortare tid i
ett annat EU-land. Rittigheterna ir d3 mer begrinsade. For
utstationerade och andra tillfilliga EU-inresande ir utgdngs-
punkten huruvida tjinsten faller under EG-ritten. Om det ir en
ginst 1 denna bemirkelse har alla medborgare och personer med
uppehdllsritt inom dessa linder ritt till tjinsterna i vilket EU-land
de dn befinner sig 1. Det ir sjilvklart betriffande marknadstjinster,
men giller som ovan framgitt dven vissa offentliga tjinster sisom
sjukvdrd och tjinster av s.k. allmint ekonomiskt intresse. Det
betyder att EU-medborgare har ritt till dessa tjinster i alla EU-
linder dven om de helt eller delvis ir skattefinansierade. Diremot
kan personer i denna situation inte resa ansprdk pd att f3 del av
socialforsikringar, kronofogdens tjinster, férskoleplats m.m.

Akut vird ska alla kunna fi, oavsett frin vilket land man
kommer eller i vilket syfte. Personer som uppehiller sig illegalt i ett
land kan dock ha svirigheter att fi forebyggande vird, t.ex.
forlossningsvard. S3 ir fallet 1 Sverige. Akut vird 4r av begrinsat
intresse i denna rapport.

Majlighet att vélja vard i annat EU-land

Betydligt intressantare fér denna rapport ir planerad vird. Patient
och likare kan di medvetet vilja virdgivare, vilket ger méjligheter
att vilja bittre och billigare alternativ utomlands. Vilka ir hindren?

Inom EU giller principen om fritt val av vird med vissa
begrinsningar. De grundliggande reglerna 1 EG-férdraget innebir
en principiell ritt for enskilda EU-medborgare att efterfriga och
dtnjuta medicinska tjinster i ett annat medlemsland in det egna.
Det stdr numera klart att hilso- och sjukvird, bide di den
finansieras privat och offentligt, anses vara en tjinst i EG-
fordragets mening. Den ir dirigenom underkastad primirrittens
regler f6r den fria rorligheten. Det nyligen antagna tjinstedirektivet
férindrar inte detta forhillande eftersom sjukvird uttryckligen ir
undantaget frin tjinstedirektivets bestimmelser. Primirritten
medger dock, som ovan framgitt, vissa undantag. Det ir pa dessa
undantag som de nationella regleringarna kan baseras.
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Det finns tvd mojligheter att s6ka och fi ersittning fér planerad
vdrd 1 ett annat EU-land. Med planerad vérd avses att syftet med
resan specifikt dr att s6ka vdrd. En person som ir berittigad till
vérd 1 Sverige har, med grund i EG-f6rdragets artiklar 49 & 50 om
fri rorlighet for tjinster, ritt att séka vdrd i ett annat EU-land,
betala virdkostnaden sjilv och 1 efterhand {3 ersittning frin
Forsikringskassan.’ Om ansékan om ersittning beviljas beriknas
ersittningsnivin utifrin svenska ersittningsregler. Det innebir att
patienten sjilv fir betala ett belopp som motsvarar de svenska
patientavgifterna f6r samma behandling.

Hirutéver har den enskilde mgjlighet att vinda sig il
Forsikringskassan och anséka om férhandstillstind fér vard
utomlands, med stéd av EG-férordning 1408/71, artikel 22.1/c.
Om ett foérhandstillstdnd beviljas utfirdar Forsikringskassan ett
intyg, E 112, som ger ritt till den vird den férsikrade ansékt om pd
samma ekonomiska villkor som andra forsikrade i det aktuella
virdlandet. Det giller dven f6r vird pd privat klinik som inte ir
ansluten till landets hilso- och sjukvirdssystem. Det innebir att
den forsikrade far betala de patientavgifter som giller 1 det land dir
virden ges. Resterande virdkostnad betalas av Forsikringskassan 1
Sverige, som direfter debiterar den virdades landsting.
Betalningarna sker ofta med ndgra ars efterslipning.

Av EG-domstolens praxis framgir att medlemsstaterna under
vissa forutsittningar fir foreskriva att den som soker vird i en
annan medlemsstat i férvig ska anséka om tillstdind for att fa
virden ersatt av det allminna. Svensk nationell lagstiftning
innehdller 1 dag inte nigot sidant krav pd férhandstillstind, men
ett lagforslag med ett sidant krav har nyligen beretts av Social-
departementet.®

Det faktum att medlemsstaterna enligt artikel 152.5 EG-
fordraget ir sjilvstindigt ansvariga fér hur de organiserar och ger
hilso- och sjukvird innebir inte att medlemsstaterna fir vidta
dtgirder som strider mot principen om fri rérlighet for tjinster.
Undantag medges om det ir sakligt motiverat, om &tgirden inte ir
mer omfattande in som krivs (proportionerlig) och syftet ir att
virna folkhilsan eller att sikerstilla en l8ngsiktig planering av
vérden.

1T och med att Regeringsrittens domar av den 30 januari 2004 avkunnades blev det klarlagt
att man, med grund i EG-férdragets artiklar 49 & 50 om fri rorlighet for tjdnster, har rite
att soka vard i ett annat EU-land.

62 Proposition [2007/2008:XX].
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Flertalet andra EU-linder har infért foérhandstillstdnd. Det
forefaller i skrivande stund som om ocksd Sverige kommer att gora
det.

For att underlitta f6r vird 1 andra linder finns sedan ir 2004 1
flertalet medlemslinder mojlighet att erhdlla ett Europeiskt
sjukforsikringskort som visar att den enskilde dr ansluten till
hemlandets allminna férsikringssystem och som dirmed ger ritt
till medicinskt nédvindiga behandlingar. Ett problem som inte ir
16st”, men som inte forefaller att bereda nigot stérre hinder med
nuvarande verksamhetsvolymer ir patientforsikringen. Med storre
volymer kan detta bli ett problem.

For helt privat vird giller naturligtvis den fria rorligheten for
tjdnster utan inskrinkningar.

For offentlig sdvil som fér privat vird giller att personer frin
andra EU-medlemsstater inte fir diskrimineras. Principen om lika-
behandling av EU-medborgare ir inskriven i gillande EG-férdrag.
Det betyder att en patient frdn ett annat land som séker vird
hamnar i samma ko som patienter frin virdlandet.

Moayjligheten att studera i annat EU-land

Utbildning som finansieras med offentliga medel ir inte att
betrakta som marknadsmissiga tjinster och ir siledes inte under-
kastade EG-ritten. Andj giller att inom EU har alla medborgare i
nigot EU-land ritt att séka till alla utbildningar inom hela EU och
bli antagna pd samma grunder. Det ir ett utfléde av paragraf 12 i
gillande EG-fordrag, att alla EU-medborgare ska behandlas lika.
EG-domstolen har nyligen slagit fast att samma krav pd behérighet
ska gilla, oavsett frin vilket land den sokande kommer. Eventuella
avgifter ska ocksd vara desamma.® Inom EU ir ritten att studera i
ett annat land, bara man uppfyller behéorighetskraven, siledes
fullstindig.

Studiestéd finns 1 mdnga former, men ges bara till vissa
utbildningar, i férsta hand gymnasie-, hogskole- och kvalificerad
yrkesutbildning, svenska for invandrare och arbetsmarknads-
utbildning. Enligt EU:s s.k. rorlighetsdirektiv har studerande frin
andra EU-linder inte ritt till socialt bistdnd i ndgon form (om de
inte av ndgon anledning har uppehdllsritt). Studerande frin andra

% Muntlig uppgift frin Eva Edwardsson, juridiska institutionen, Uppsala universitet.
% EG-domstolen mil C-147/03, 2005-07-07.
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EU-linder far alltsd komma till Sverige f6r att studera, men fir l6sa
studiefinansieringen hemifrdn eller pd annat sitt.

Likabehandling och information inom EU

Att medborgare i EU-linder ska behandlas lika har inte kommit att
betyda att alla offentliga tjinster ska tillhandahillas alla EU-
medborgare, oavsett nationalitet. Men om de tillhandahills
utlindska EU-medborgare si ska de tillhandahillas p8 samma
villkor som till landets medborgare.

EU:s tjinstedirektiv syftar till en rad A&tgirder som ska
underlitta f6r medborgare inom EU att utnyttja tjinster, privata
sdvil som offentliga — med vissa undantag — , 1 EU:s alla
medlemsstater. Information och certifieringar ir idgnade att
underlitta f6r medborgare 1 EU-linderna att utnyttja dessa tjinster.

Tillgang till vilfardstianster utanfor EU

Ritten att réra sig dver nationella grinser for att studera dr nirmast
obegrinsad. I vissa linder krivs visum, vilket i sin tur férutsitter
antagning till utbildning.

I grund- och gymnasieskolan bereds utlindska barn och
ungdomar, oavsett varifrdn de kommer, oftast plats férutsatt att de
bor i landet. Det giller i Sverige och i de flesta andra linder. Illegalt
invandrade barn har dock svért att fi gi 1 skola, nigot som nyligen
gjorts till foremdl f6r en utredning i Sverige. Illegala invandrares
ritt till sjukvard diskuteras ocksa.

Den som har en nira anhérig som har permanent uppehills-
tillstdnd 1 Sverige har ritt till alla utbildningar i landet oavsett frin
vilket land vederbérande kommer.

I alla linder — inom och utom EU - dir motsvarande
vilfirdstjinster gir att kopa pd marknaden ir hindren fér att fi
tillgdng till tjinsterna f3. Ingen reglering hindrar det privata
sjukhuset Sophiahemmet i Stockholm att ta emot patienter frin
Ryssland. Utbildningsféretaget Vittra kan ta emot utlindska
studerande frin Kina s& linge studenterna kan erhilla uppehalls-
tillstdnd. S& ir det ocksd i1 andra linder. Skyldigheten f6r privata
producenter att ta emot patienter och studerande ir begrinsad till
vad allmin marknadsritt och antidiskrimineringslagstiftning 1
respektive land foreskriver.
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Bolognaprocessen, som syftar till att skapa jimférbara examina
inom hogre utbildning, dr ett annat exempel, som ir dgnat att
underlitta utnyttjandet av tjinster i andra linder — inom och utom
EU.

6.3.3  Foretag som korsar grinsen — mode 3
Hinder for direktinvesteringar i tjinsteforetag

For linder anslutna till GATS redovisas mingder av hinder for
direktinvesteringar for tjinster overlag. I stdrre utstrickning
diskriminerar hindren utlindska féretag dn utgér hinder, lika for
alla, f6r marknadstilltride. Hindren ir relativt jimnt férdelade
mellan kvoter fér antal operatérer och antal tjinster & ena sidan och
krav pd verksamhetsform, nationellt deligande etc. & den andra.®

I princip ska hindren for féretag att etablera sig i andra linder vara
eliminerade inom EU. Kapitalets rorlighet dr en av friheterna som
EG-férdraget ska sikerstilla. I stort sett samma krav pd icke-
diskriminerande och indirekt diskriminerande &tgirder giller
etableringsfriheten som friheten att silja varor och tjinster. T
praktiken ir hindren ind8 mainga. Ett mitt pd dessa ir hindrens
tullekvivalent. Tullekvivalenten fér handelshindren inom EU fér
detaljhandel — som ir en typisk utlandsetablering — har beriknats
till mellan 0,6 och 2,5 procent och for redovisningsféretag — som
representerar nigot mer av en blandning av olika mode — till mellan
3,5 och 19,5 procent. Berikningen avser situationen fore tjinste-
direktivet.® Nigon berikning av tullekvivalenten efter det tjinste-
direktiv som sedermera antagits finns inte.

Hinder for direktinvesteringar i vird- och utbildningsforetag

Inom de linder som ir anslutna till GATS ir hindren f6r att gora
direktinvesteringar i vdrd- och utbildningsféretag 3. Ett svenskt
foretag kan utan hinder i ett stort antal linder antingen kopa ett
inhemskt vird- eller utbildningsféretag eller etablera ett nytt. For
overfoéring av kapital, kép av aktiemajoritet 1 virdféretag och
registrering av nya aktiebolag dr hindren ocksi ganska fi. Nir det
giller utbildning och sjukvérd giller kraven nistan genomgiende

¢ Adlung, R. & Roy, M. [2005].
 Copenhagen Economics [2005], sid 38.
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krav pd medborgarskap och bosittning & ena sidan och diverse krav
pd licenser, auktorisation och tillstind & den andra. Men 1
forhallande till andra sektorer ir antalet begrinsningar litet. Antalet
hinder ir bara 385 f6r utbildning och 178 for sjukvird jimfért med
4 513 for finansiella tjinster och 1 255 fér férsikringstjinster.®’

I linder s8som USA och Australien men ocksi i méinga
utvecklingslinder ir svirigheterna att etablera utlindska vird- och
utbildningsféretag inte principiellt annorlunda dn inom EU. Rent
praktiskt varierar dock svirigheterna p.g.a. byrdkratins omfattning
och smidighet, lokala traditioner, kulturskillnader och inte minst
sprak. For stora foretag bereder dylika hinder 6verkomliga
problem, men fér smi f6éretag kan de vara mycket besvirande eller
till och med oéverkomliga.

Diskriminerande, sirskilda hinder fér utbildningsanordnare och
virdforetag att etablera sig i andra linder dr 6verhuvudtaget f3.
Diremot finns manga andra hinder. Sprikliga och kulturella hinder
ir naturligtvis viktiga men allra viktigast dr tillgingen tll de
offentliga finansieringssystemen. Det dr ndgonting som ligger helt
utanfér handelspolitiken.

Etablering i Sverige

Ritt att utéva sjukvird har den som ir legitimerad likare eller
sjukskoterska.  Hirutdver finns  fysioterapeuter, logopeder,
psykologer, tandlikare, tandhygienister m.fl. som ocks& genom att
vara legitimerade fir utéva vird och ta betalt for den. I Sverige ir
det Socialstyrelsen som utévar tillsyn och kan dra in legitimationer.
En legitimation ger ritt att utdva viss vard, inom en viss specialitet.
EU har genom direktiv harmoniserat legitimationer inom
vardyrken.

Verksamheten kan vara organiserad p& olika sitt, i bolag,
stiftelse, enskild firma etc. Det finns inga krav pd att firman ska
vara organiserad pd visst sitt, ha viss kapitaltickning eller liknande.
Nigra krav som diskriminerar utlindska foretag, stiftelser eller
liknande frdn att driva verksamhet i Sverige finns inte

Diskriminerande och indirekt diskriminerande 3tgirder skulle
kanske kunna accepteras just pd sjukvdrdsomridet eftersom de kan
motiveras med hinsyn till allmin ordning, sikerhet och hilsa. Inom
EU finns regler fér dylika undantag. Den svenska stopplagen

¢ Adlung, R. & Roy, M. [2005].
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kunde ha prévats. Den har inte varit diskriminerande utan giller
svenska sdvil som utlindska foretag i samma méin, men den har
avsevirt forsvarat foretagsetableringar.

Det finns minga sorters utbildning och reglerna skiljer sig 4t
mellan dessa. Vem som helst fir inte bedriva vilken utbildning som
helst.

For att fi bedriva grund- eller gymnasieskola krivs tillstdnd av
Skolverket. Tillstindet giller dels ritten att examinera, dels ritten
till bidrag frdn kommuner f6r de studerande som gir pd skolan.
Det finns i dag inte nigra skolor som har examinationsritt och
drivs utan kommunala bidrag. En skola som erhdller kommunala
bidrag fir inte ta ut elevavgifter. Grinna, Lundsberg och Sigtuna ir
riksgymnasier som tar ut avgifter f6r mat och husrum och kan
ocksd ta ut avgifter som bidrar till finansieringen av sjilva
utbildningen. Riksgymnasierna regleras i en sirskild lag, men
arbetar ungefir pd samma villkor som friskolor.

For att f8 examinera hogskolestuderande krivs tillstind av
regeringen. Ett antal privata utbildningsanordnare har erhillit
sddana tillstind. Ett sddant beslut dr férenat med ett beslut om
bidrag. For de bidragsberittigade utbildningarna giller att nigra
terminsavgifter inte fir forekomma. Nigon helt privatfinansierad
hégskolutbildning finns inte i Sverige.

For att erhdlla tillstdnd att bedriva skol- och hogskoleutbildning
miste de sokande uppfylla krav pd limplighet och kvalitet. Nigra
krav som diskriminerar utlindska utbildningsanordnare finns inte.

Det mesta av annan utbildning kan startas av vem som helst.
Inhemska professionella organisationer har ibland krav p4 att lirare
ska ha nigon form av legitimation for sin utbildningsuppgift. Det
giller naprapater, piloter, osv. Korkortslirare godkinns av
Vigverket. Dessa krav dr ibland men inte alltid internationellt
harmoniserade. Korskolor, musikpedagoger och andra utbildare ir
fria att ta de avgifter marknaden kan bira.
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Tillgang till de offentliga finansieringssystemen

Eftersom nistan all vdrd och all wutbildning ir offentligt
subventionerad i alla linder ir mojligheterna att etablera vird- och
utbildningsféretag till stor del avhingig tillgdngen till de
subventionerade systemen. Detta avgoérs genom regelverk som
ligger utanfér sdvil GATS som primirritten inom EU.

Vissa linder har tidvis haft fri etableringsritt och ritt att ansluta
sig till forekommande sjukvirdsférsikring f6r privatpraktiker. Men
detta ir undantag. I Sverige har detta tidigare gillt privat-
praktiserande likare och tandlikare. En likare eller tandlikare som
hade legitimation kunde di alltid 6ppna en praktik. Men 1 dag ir
det respektive landsting som avgér om en privatpraktiserande
likare eller tandlikare ska fi ansluta sig till forsikringssystemet.
Stockholms lins landsting foérebereder 1 skrivande stund fri
etablering for privatpraktiker.

I Sverige rider i det nirmaste fri etableringsritt for grund- och
gymnasieskolor. Den skolanordnare som klarar kompetens- och
kvalitetskraven fir starta en skola och ska di av elevernas
hemortskommuner erhilla en skolpeng som motsvarar vad de
kommunala skolorna fir i anslag per elev.

Privat produktion av offentliga tjinster

Ingenting tvingar stat och kommuner 1 olika linder att ligga ut
produktionen pi andra organisationer — privata foretag, icke
vinstdrivande och vinstdrivande, organisationer och stiftelser. I
nigra linder — Storbritannien ir ett exempel — har det tidvis av
regeringen stillts lingtgdende krav pd att offentliga verksamheter
ska utsittas for marknadskonkurrens. Det har inneburit att den
offentliga verksamheten upphandlas i konkurrens, vilket inte
behéver, men kan medféra att den 6vergdr i privat regi. Nigra
linder har antagit maélsdttningar for att 6ka andelen privata
producenter av offentliga tjinster. Spanien och Storbritannien har
sddana malsittningar.

En mycket grov bild av omfattningen av den privata
produktionen av offentliga tjinster ges i diagram 6.1. Den visar hur
mycket av alla offentliga tjinster”, som levereras till medborgarna
av privata producenter 1 olika linder. Citationstecknen runt
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“tjinster” motiveras av att i dessa siffror ingdr iven t.ex.
subventionerade likemedel och matkuponger. Men huvuddelen ir
offentliga tjinster som tillhandahdlls av niringslivet. I ”nirings-
livet” ingdr forutom privata foretag ocksd offentliga, vinstdrivande
foretag, stiftelser och privata organisationer. I ménga fall handlas
inte dessa tjinster upp i konkurrens, trots regelverk om detta inom
EU. I minga linder ingdr stiftelser och icke-vinstdrivande foéretag
som en icke uttalad men de facto integrerad del i den offentliga
sektorn.

Diagram 6.1 Omfattning av privat produktion av offentliga
tjanster i EU-lander ar 2005
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Anm.: Offentliga tjanster till hushall levererade av privata producenter i miljarder euro (vanster axel) och
som andel av BNP (hdger axel).

Kalla: Eurostat, Social transfers in kind supplied to households via market producers.

Syftet med denna redovisning ir att ge en uppfattning om
storleken av de marknader som skapats genom offentlig upp-
handling av tjinster som den offentliga sektorn finansierar, t.ex.
utbildning via friskolor eller sjukvird via privata vdrdcentraler.
I statistiken ingdr inte 6vrig offentlig upphandling, som avser
materiel och férnédenheter, producenttjinster m.m. utan enbart

157



Administrativa hinder for handel med vélfardstjanster Bilaga 4 till LU 2008

sddana tjinster — och en del varor som likemedel — som
tillhandah3lls allménheten direkt av privata producenter. Statistiken
ir timligen ny och bér tolkas med stor férsiktighet. De stora
marknaderna (i andel av BNP) finns i Nederlinderna, Tyskland,
Belgien och Frankrike. Tjeckien och Ungern uppges ha stora
andelar privat tillhandahillna tjinster, men har hir inte tagits med
p.g.a. att uppgifterna ir f6r osikra. Storbritannien redovisar noll 1
naturaférméner av detta slag, vilket ocksd forefaller fel, och har
dirfor heller inte inkluderats, liksom Grekland.

Detta sitt att mita upphandling av offentliga tjinster skiljer sig
frdn andra, som miter summan av all offentlig upphandling, dvs.
varor och tjinster, inklusive investeringar och férsvarsmateriel.
Detta sitt att mita resulterar i mycket mindre volymer. Det fingar
bara de varor och tjinster som privata producenter levererar direkt
till hushdll och foéretag pd uppdrag av offentliga organ. Det
omfattar t.ex. kostnaderna fér friskolor men inte de kommunala
skolornas kdp av mat, skolbécker, lokaler, el m.m. I andel av BN
utgjorde upphandlingen i Sverige av offentliga tjinster mitt pd
detta sitt 3 procent av BNP 4r 2005. Férutom offentliga tjinster
som utbildning och vird ingdr i denna siffra ocksd hela kostnaden
for subventionerade likemedel. Dirmed 6verdrivs kostnaden fér
upphandling av egentliga tjinster ndgot.

I en studie som avser &r 2002 uppskattas den totala offentliga
upphandlingens omfattning i ett antal linder.®® T studien
innefattades alla typer av varor och tjinster och dven bide sddana
som levereras till offentliga myndigheter och sidana som levereras
till medborgarna direkt. Genomsnittet f6r EU15 ir 16,3 procent av
BNP och har legat pd denna niva sedan 1996. D3 ingdr alla typer av
offentlig upphandling, inklusive férsvarsmateriel. I Sverige utgjorde
den offentliga upphandlingen detta dr 20,5 procent av BNP enligt
denna studie. Endast Nederlinderna hade en stdrre andel,
21,5 procent. Storbritannien hade 1 denna studie en andel om
18,4 procent. Sittet att mita pdverkar dock i1 hog grad resultatet. I
en annan studie avseende &r 1998 ir genomsnittet fér EU
9,2 procent (8 procent exklusive foérsvarsupphandling). I Sverige
upphandlas f6r motsvarande 14,6 procent av BNP (13,0 procent
exklusive férsvarsupphandling).” Dessa siffror ska j'almft')ras med
den ovan beriknade volymen {6r upphandling av offentliga tjinster,
som 4r 2005 kan beddmas vara ligre in 3 procent. Sveriges i

¢ Europeiska Kommissionen [2004].
% OECD [2002].
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forhdllande till andra linder héga volymer for offentlig
upphandling totalt kommer i en annan dager mitt pd detta vis.
Flera andra linder har storre andelar offentliga tjinster som
levereras av privata producenter i forhdllande tll BNP. Ett
frigetecken ska dock sittas f6r huruvida de di ocksd upphandlas i
konkurrens.

Offentliga upphandlingar behandlas inte i gillande EG-férdrag
(primirritt). Myndigheter som diskriminerar féretag frin andra
EU-linder pi grund av nationalitet kan emellertid triffas av
fordragets artikel 12, f6rbud mot diskriminering, samt av artikel 28,
férbud mot tgirder med motsvarande verkan.”

Dock har gemenskapen genom direktiv (sekundirritt) byggt
upp ett betydande regelverk som syftar till att skapa ett europeiskt
omrdde fér offentlig upphandling inom ramen fér den inre
marknaden. Strivandena i denna riktning priglas av EG-rittens
grundprinciper: likabehandling, icke-diskriminering och 6msesidigt
erkinnande.

For all offentlig upphandling 6éver vissa belopp inom EU giller
att den ska ske i konkurrens. Kraven varierar ndgot mellan A- och
B-tjinster. Bland A-tjinsterna finns bland annat telekommunika-
tionstjinster, finansiella tjinster, postbefordran pd land och i luften
och flygtransport av passagerare och gods. Som B-tjinster riknas
jirnvigs- och sjotransporter, spanings- och sikerhetstjinster,
undervisning och yrkesutbildningar samt hilsovird och social-
tjinster. Beloppsgrinserna ir ligre for A- dn f6r B-tjinster. Kraven
pd information och annonsering ir ocksd stérre for A- dn fér B-
tjanster. Nationella regler gir ibland lingre in EU-reglerna.

For att internationell handel ska uppstd krivs information éver
nationsgrinserna. I regelverket finns vissa krav pd annonsering i
Europeiska Unionens Tidning (EUT) och Tenders Electronic
Daily (TED). En uppskattning dr att annonseringen bara omfattade
16 procent av virdet av alla upphandlingar.”! Under 2002 var de
“bista” annonsérerna Grekland och Spanien med ca 46 respektive
24 procent. "Simst” var Tyskland och Nederlinderna med omkring
8 procent. I Sverige omfattade annonseringen 19 procent av virdet
av alla upphandlingar. Skillnaderna kan bero sivil pd att en stor
andel av upphandlingarna underskrider grinsen foér krav pd
annonsering som pé graden av regelefterlevnad.

7% Se Bernitz, U. & Kjellgren, A. [2002], sid 297-298.
7! Europeiska kommissionen [2004], sid 8.
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I en rapport frdin Kommissionen redovisas en studie som visar att
ca 67 procent av det totala antalet anbud som limnades av de
deltagande foretagen kom frin inhemska foretag, dvs. féretag som 1
inhemsk upphandling limnade anbud i upphandlingar i sina egna
medlemslinder. Omkring 30 procent av anbuden kom frin utlands-
igda men inhemska dotterbolag, s.k. indirekt grinséverskridande
upphandling. Endast 3 procent var direkt grinséverskridande, dvs.
anbuden kom frin féretag som var etablerade i ett medlemsland
annat in det i vilket upphandlingen skedde.”

De mest framgingsrika foretagen ir utlandsigda dotterbolag
som limnar anbud 1 samma land som de ir etablerade 1, med en
genomsnittlig framgingskvot pd 35 procent.”” Foretag som limnar
anbud i sina egna hemlinder vinner i genomsnitt ca 30 procent av
upphandlingarna. Simst genomsnittlig framgéngskvot har féretag
som deltar i direkt grinsoverskridande upphandlingar, med
25 procents framgingskvot. ™

Av detta kan den slutsatsen dras att den internationella
marknaden for offentlig upphandling dnnu si linge ir relativt
outvecklad. Visserligen verkar utlindska anbudsgivare inte
diskrimineras men andelen anbud frin utlindska anbudsgivare ir
innu sd linge mycket ringa. Kommissionen har i en undersékning,
som bygger pa telefonintervjuer med ca 8 000 smd- och medelstora
foretag, identifierat ett antal generella hinder fér deltagande i
grinsoverskridande upphandlingar:

. Otillricklig information 1 upphandlingsannonsen
. Otillricklig information om anbudsprocessen

. Administrativa bérdor 1 anbudsprocessen

. Otydliga f6rfrigningsunderlag

. For stora kontrakt

. For kort anbudstid

Svenska féretag bedéms vara mycket medvetna om méjligheten att
delta i anbudstivlingar utomlands, men fi av de foretag som ir
medvetna om dessa méjligheter deltar 1 sddana. Sverige ir det land
inom EU/EES med den hégsta andelen smi- och medelstora

72 Europeiska Kommissionen [2004], sid 12.

7> Framgédngskvot = antal vunna upphandlingar dividerat med antal anbud.
7* Europeiska Kommissionen [2004], sid 13.

75 Kommerskollegium [2005], sid 15.
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foretag som ir medvetna om mojligheterna att delta i lokala,
nationella och europeiska upphandlingar. Sveriges andel av
“upphandlingsmedvetna foretag” sigs vara omkring 45 procent,
vilket ligger ca 15 procentenheter 6ver genomsnittet inom EU.
Undersokningen visar, de goda férutsittningarna till trots, att en
relativt liten andel av de upphandlingsmedvetna svenska féretagen
deltar 1 upphandlingar 1 andra EU-linder. Endast omkring
7 procent av de medvetna svenska foretagen ir verksamma i
europeiska upphandlingar. Detta kan jimféras med Frankrike, dir
ca 45 procent av de medvetna foretagen deltar i grinséverskridande
upphandlingar. Endast Norge och Portugal, i vilka 5 procent av de
medvetna foretagen ir aktiva pd den inre marknaden, har ligre
deltagande in Sverige.

6.3.4  Personal som korsar gransen — mode 4

Hinder {6r anstillda att korsa grinsen fér affirsresor och kortare
tids utstationering féreligger sillan. Visumtving och arbetstillstind
kan ibland férekomma vid lingre vistelser. Inom EU ir dock
friheten for arbetskraften att flytta for att arbeta i andra EU-linder
en av hérnpelarna i den inre marknaden. Anstillda som flyttar med
foretag som etablerar sig utomlands inom EU har ritt att arbeta dir
och har d3 uppehillsritt.

Diremot kan hinder att utdva sitt yrke och silja sina tjinster
forekomma p.g.a. att det krivs legitimationer, certifieringar,
ansvarsforsikringar m.m., som den utlindska personalen inte har.
Inom EU syftar tjinstedirektivet till att ta bort en del av dessa
hinder, men minga kommer att bli kvar p.g.a. att det 6msesidiga
erkinnandet inte dverforts till tjinstedirektivet. Ndgra yrken som
ar sirskilt viktiga inom den offentliga sektorn ingdr i sirskilda EU-
direktiv som syftar till att harmonisera yrkeskvalifikationer. Det
giller sjukvirdens likare och sjukskoterskor. Dirmed ska examina,
legitimationer och liknande inte utgéra ndgot hinder for
vardpersonal att arbeta i ett annat EU-land. Juristexamina ir ocksi
harmoniserade. Men méinga yrken saknar sidan harmonisering.
Inom utbildningsomridet ir behorighetskraven inte harmoniserade
men utgdr 4 andra sidan inte lika starka hinder f6r yrkesutévning
eftersom behérighetskraven fér lirare i de flesta linder inte ir s3
stringa. Bologna-processen kan komma att ge ett bidrag till
harmoniseringen av  yrkeskvalifikationer genom att skapa
jimforliga akademiska examina. I férhillande till andra linder finns
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inte nigon sidan harmonisering, utan varje person prévas pd sina
meriter efter de lagar virdlandet har. Sddana férfaranden tar for det
forsta ldng tid och rymmer ett stort mitt av osikerhet.

I linder utanfér EU kan det foreligga stora svrigheter att fi
yrkeskvalifikationer godkinda.

Dirtll kommer att sprik alltid utgdér en barridr, sirskilt i
utbildning pd ligre nivier och i patientkontakter.

Utstationeringsdirektivet gor att s gott som all utlindsk
personal frin andra EU-linder tillerkinns samma léner och
arbetsrittigheter som inhemsk personal. Personal frin linder
utanfér EU idr i Sverige, genom fackligt agerande, garanterade
samma villkor som inhemsk personal. S& ir det ocksi - med
varierande grad av efterlevnad — i de flesta andra europeiska linder.
Ett begrinsat utrymme att komma 6verens om ligre loner finns
vanligen mellan faktiskt utgiende léner och loner enligt gillande
kollektivavtal eller minimiléner, stérre kanske 1 linder med
minimiléner in 1 Sverige. Det innebir att ett visentligt incitament
for inhemskt verksamma féretag — vare sig de dr inhemskt eller
utlindskt dgda — att anstilla utlindsk personal frin linder med
ligre 16ner under kortare tid, begrinsas kraftigt genom
utstationeringsdirektivet.

6.4 Slutsatser

De specifika, administrativa hindren fér handel, direktinvesteringar
och personalrérlighet nir det giller tjinster i allmidnhet ir till stor
del avskaffade inom EU men betydande i andra linder.

Inom vérd, omsorg och utbildning ir hindren diremot relativt
3, sivil 1 virlden som helhet som inom EU. Hindren mellan
WTO-linderna ir f3 jimfort med pd andra omriden, sdsom
finansiella tjanster och férsikringar. I WTO-linderna (som alla ir
anslutna till GATS) férekommer en begrinsad mingd hinder fér
direktinvesteringar (mode 3) och personalrérlighet (mode 4). Att
skicka tjinster 6ver grinsen (mode 1) och att resa dver grinsen for
att kopa tjinster (mode 2) roner fi hinder i hela virlden. De
viktigaste hindren ir krav pd personal och krav pd féretagsform och
dgande.

For sjukvird giller inom EU att diskriminerande hinder inte fir
forkomma eftersom sjukvard ir en marknadstjinst som faller under
EG-ritten. EG-domstolen kommer dirfoér sannolikt successivt att
nota ned icke-diskriminerande och indirekta handelshinder.
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Privat  finansierad utbildning betraktas ocksd som en
marknadstjinst inom EU. Offentligt finansierad utbildning ir det
inte. Likvil har EU 6ppnat for att alla EU-medborgare ska kunna
studera var som helst inom EU.

En stark drivkraft 1 denna wutveckling 4r principen om
arbetskraftens fria rérlighet inom EU. Denna princip forutsitter
att de sociala rittigheterna dtfoljer arbetskraften. En annan princip
ir kravet pd likabehandling av alla EU-medborgare. Den har éppnat
fér EU-medborgarnas hégre studier i andra linder.

EU:s tjinstedirektiv har frimst betydelse genom de mekanismer
som etableras for information, férhandsannonsering av ny
reglering, administrativ férenkling osv. foér tjinster. Direktivet
undantar vissa tjinster, diribland sjukvird. Det innebir att sjuk-
virden inte dr underkastad de krav pd utveckling av information,
underlittande av direktinvesteringar etc. som giller évriga tjinster.
Samtidigt innebir undantaget att EG:s primirritt d& giller, vilket ar
en nog si kraftfull padrivare for utveckling av handel med tjinster,
fri rorlighet for kapital och arbetskraft.

Utstationeringsdirektivet — men ocksd normala fackliga
aktiviteter — reducerar kraftigt incitamenten {6r bide for arbets-
givare att skicka arbetskraft utomlands och for arbetsgivare att hyra
in arbetskraft frén utlandet.

Offentlig upphandling och tillging till sociala forsikringssystem
ligger utanfor sdvil EG-fordrag och EU-direktiv som GATS. For
direktinvesteringar ir lindernas villighet att tilldta privata
entreprendrer som leverantdrer av offentliga tjinster den viktigaste
begrinsningen. EU:s regler {6r offentlig upphandling syftar enbart
till att sikerstilla konkurrens om anbuden inom hela EU, inte att
paverka omfattningen av offentlig upphandling. Omfattningen av
marknaderna f6r offentlig upphandling varierar mycket mellan
linderna. Sverige har en foérhillandevis stor andel nir det giller
offentlig upphandling som helhet men inte nir det giller privat
produktion av offentliga tjinster. Linder med stérre marknader av
detta slag dr Tyskland, Nederlinderna, Belgien, Storbritannien och
Frankrike. Anbud vid offentlig upphandling frin féretag i andra
linder ir 6verhuvudtaget sillsynt.
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/ Ekonomiska forutsattningar for
handel med valfardstjanster

Medan handeln med tjinster i allminhet och direktinvesteringar i
tjansteféretag utomlands vuxit kraftigt giller detta inte vilfirds-
yinster. Handel med vilfirdstjinster och direktinvesteringar
utomlands pd dessa omrdden ir, som ovan framg3tt, ganska ringa.
De flesta linder har inte ens ndgra rubriker f6r dylika tjinster i sin
utrikeshandelsstatistik. Aven om de skulle ha det skulle beloppen
for de allra flesta linder bli ganska sm&. Huvuddelen av de
vilfirdstjinster som skickas 6ver grinser eller som levereras genom
att konsumenter eller producenter rér sig dver grinser dr utbyte i
olika former och som sidant ger det inte upphov tll nigra
betalningsbalanstransaktioner. Om man skulle ta betalt f6r det
utbyte som sker skulle handeln riknas och framstd som lite mera
betydelsefull — férutsatt att priskinsligheten inte ir for stor.
Sirskilt betydelsefulla skulle utlandsstudier, forskningsutbyte,
meteorologiska tjinster och fredsbevarande insatser kunna bli.
Frigan ir dock om det ir mojligt att ta betalt f6r dessa tjinster.

Ger denna bild av handeln en rittvisande uppfattning om
potentialen fér internationalisering av vilfirdstjinster? Handels-
hindren tycks av det foregiende kapitlet inte vara si stora att det
verkar troligt att de skulle ha kunnat férhindra en visentligt
mycket stérre omfattning av handeln med vilfirdstjinster och
direktinvesteringarna pi detta omrdde. Vad som diremot
framtrider som en mojlig, bromsande férklaring ir bristen pd
konkurrens och marknadsutsittning av verksamheterna. For att
ritt f6rstd vilken potential som handel med och direktinvesteringar
1 vilfirdstjinster har miste dessa tjinsters specifika karaktir
beaktas. I vilken utstrickning kan handel med vilfirdstjinster vara
ekonomiskt motiverad? Vilka faktorer pdverkar detta och hur
kommer dessa faktorer att utvecklas i framtiden?
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Om en betydande handel ir mojlig ir nista frdga om Sverige
kommer att bli ett export- eller importland for vilfirdstjinster.
Vad skulle Sverige tjina pd — att exportera eller importera dessa
tjanster? Vad talar den svenska ekonomins komparativa fordelar
for?

7.1 Valfardstjansters speciella karaktar

En mycket stor andel av offentliga tjinster — runt 60 procent —
utgdrs av tjinster som produceras 1 nira anslutning till
konsumtionen av tjinsterna. Produktionen ir ocksd stationir. Det
betyder att méjligheterna till handel med dessa tjinster inskrinker
sig till tre former: att kdparen reser till producenten (mode 2), att
foretaget korsar grinsen for att etablera sig hos kunderna (mode 3)
eller att representanter for producenten reser till kunden (mode 4).

I detta avsnitt ska vi analysera den handel som sker genom att
koparen reser till producenten (mode 2) och de faktorer som avgér
hur lingt en kopare av en tjinst som produceras i en stationir
anliggning ir beredd att resa f6r att kunna konsumera den. Handel
blir det under alla omstindigheter, men handeln kan bli ytterst
lokal, som fallet ir med lunchrestauranger, eller nirmast global,
som fallet ir med vissa operaférestillningar.

Hur lingt konsumenten kommer att resa beror pd dels
utspridningen av konsumenter i rummet, dels pd antalet service-
stillen. Ju fler servicestillen desto kortare resor. Hur méinga
servicestillen och hur linga resor det blir beror pi tvd
kostnadsfunktioner och avvigningen mellan tv8 kostnader:
kostnaden foér tjinsten och kostnaden fér resan. Den ena
kostnadsfunktionen bestimmer skalférdelarna i produktionen, dvs.
sambandet mellan styckkostnad och produktionsvolym. Vanligen
blir styckkostnaden ligre ju stérre produktionsvolymen ir. Faller
den bara inledningsvis nir produktionen ¢kar foér att sedan vara
konstant ir skalférdelarna sm3. Om styckkostnaderna fortsitter att
falla s linge produktionsvolymen 6kar ir skalférdelarna odndligt
stora. Den andra kostnadsfunktionen bestimmer kostnaden for att
resa till servicestillet. Ar reskostnaden direkt proportionell mot
avstdndet dr kostnadsfunktionen linjir. Vanligen finns det
skalfordelar ocksd i reskostnadsfunktionen, dvs. att per kilometer
ir kostnaden storst f6r korta resor f6r att sedan falla ju lingre resan
ir.
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Ju firre servicestillen desto ligre blir styckkostnaden for tjinsten
om det idr skalférdelar 1 produktionen. Men samtidigt vixer
reskostnaden ju firre servicestillen det dr. Det optimala antalet
servicestillen och det optimala reseavstindet avgdrs av balansen
mellan dessa kostnader. Ett generellt uttryck fér detta samband ir
nedanstiende formel.”

y
az

m*=k| —

bx

m” dr marknadsomridets optimala storlek. Marknadsomridets
storlek avgoér hur stora reseavstdnden blir. Parametern y anger
sambandet mellan avstind och reskostnad. Ju stérre y ir desto ligre
blir kilometerkostnaden ju lingre man reser. Foljaktligen vixer det
optimala marknadsomridet ju storre y dr. b anger hur hog
reskostnaden idr for en genomsnittlig kilometer. Ju billigare det ir
att resa desto storre blir det optimala marknadsomridet. Forst
histen, sedan cykeln, sedan jirnvigen, sedan bilen och sedan flyget
har radikalt vidgat marknadsomridena.

z dr ett mitt pd skalférdelarna 1 produktionen. Ju stérre z ir
desto storre dr skalfordelarna och desto stérre blir det optimala
marknadsomrddet. a ir ett uttryck for tjinstens virde, dvs. hur hog
den ligsta styckkostnaden fér tjinsten kan vara och inda bli sild.
Ju hégre virde denna parameter har desto virdefullare ir tjinsten
och ju lingre kan man d& vara beredd att resa. Det innebir att ju
virdefullare tjinsten ir desto storre blir det optimala marknads-
omrddet. For att fi behandling av en éroninflammation ir man inte
beredd att 3ka si lingt. Men foér att fi bot fér en livshotande
sjukdom kan man vara beredd att resa mycket langt.

Ytterligare en variabel &terstdr, efterfrigetitheten x. Den
uttrycker efterfrigad volym per ir och per km* Det siger sig sjilvt
att ju storre den idr desto mindre blir marknadsomridena och desto
titare ligger servicestillena.

Tjinster som tidigare var helt lokala har med tiden blivit
regionala och slutligen internationella. Ett bra exempel ir konst-
museer. Tidigare var dessa museer foérbehdllna stora stider och
deras invdnare. I dag ligger konstmuseer inte bara i stora stider
utan ocksd i sm& stider och ibland t.o.m. 1 smibyar eller helt f6r sig
sjilva pd landet. Bes6karna kommer resande, oftast med bil och

7¢ Jansson, J.O. [2006 a] och Wall, R. [2001].
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frdn den kringliggande regionen, men ocksd i allt hogre utstrick-
ning frin helt andra delar av landet och ibland ocks3 frin utlandet
pd weekendresor. Varfor? Dels har resandet blivit mycket billigare
och gir dessutom fortare. Minniskor anvinder i stort sett samma
tid per dygn f6ér resor, men kommer i dag mycket lingre in
tidigare. Efterfrigetitheten har ocksi 6kat. Stiderna har vuxit,
vilket gjort att titheten 6kat lokalt och givit upphov till minga fler
konstmuseer i respektive stad. Men efterfrigetitheten har ocksd
vuxit genom att minniskor fitt hogre inkomster och mer fritid,
varvid efterfrigan pd konst okat.

Konstmuseer illustrerar ocksd det faktum att minniskor kan
vilja ett annat museum in det som ligger nirmast. Sjilvklart beror
det pd att museerna inte ir lika utan i mycket hog grad bygger pd
produktdifferentiering och specialisering. Men det beror ocksd pd
att sdvil minniskors resemdjligheter som antalet museer 6kat. Vid
en fri etablering tenderar marknaden att 6veretablera, kanske t.o.m.
upp till det dubbla antalet servicestillen mot vad som vore
optimalt.”” En viss konkurrens uppkommer di genom att service-
stillenas marknadsomriden 6verlappar varandra. Overlappningen
blir stérre och konkurrensen starkare ju stérre produkt-
differentieringen ir.

Periodiciteten i besdken ir en aspekt av efterfrigetitheten.
Dirfor finns det fler daghem idn konstmuseer. Ju oftare tjinsten
utnyttjas desto tyngre viger samtidigt reskostnaden. Trots att
daghemmen i4r fler in konstmuseerna tenderar hushillen att
premiera de nirbeligna daghemmen. Konkurrensen mellan
servicestillena blir begrinsad trots att antalet ir storre.

Det krivs ett hogt virde pi tjinsten for att uppviga
reskostnaderna. I takt med att hushillen fir allt hogre inkomster
Okar deras virdering av omsorgen om barnen. Specifika och
sirskiljande kvalitetsegenskaper i omsorgen pi olika daghem
kommer att uppmirksammas. De kommer di att i okad
utstrickning hitta daghem p3 stérre avstind hemifrdn, som passar
just deras barn, varfor konkurrensen mellan daghemmen 6kar.
Konkurrensen bygger pd att daghemmen profilerar sig.

Formeln ovan sammanfattar vil vilka faktorer som haft och
kommer att ha betydelse fér den fortsatta utvecklingen av
internationell handel med sidana tjinster som bygger pi att
konsumenten reser till producenten.

77 Jansson, J.O. [2006 a].
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7.1.1 Resekostnaderna

Historiskt sett har reskostnaderna oavbrutet minskat. Fortsitter
denna utveckling, vidgas marknadsomridena ytterligare. Handel
med tjinster 6ver nationsgrinserna — iven med sidana tjinster som
kriver att koparen reser till producenten — skulle tillta. Atgirder
nddvindiga for att hantera vixthuseffekten skulle kunna hejda och
t.o.m. vinda utvecklingen.

Minniskors  benigenhet att resa kan belysas med
arbetspendlingen. Denna har &ékat kontinuerligt och speglas 1
férstoring av vad som benidmns lokala arbetsmarknadsregioner. Att
antalet lokala arbetsmarknadsregioner minskar betyder att
minniskor ir beredda att resa lingre och lingre till sina arbeten
varje dag. Antalet arbetsmarknadsregioner 1 Sverige har minskat till
mindre dn hilften under de senaste 35 dren.

Diagram 7.1 Arbetsmarknadsregioner i Sverige 1970-2004

Antal

200
180 -~
160 -~
140 -~
120 -~
100 -
80
60 -
40 -
20 -
0

1970 1980 1990 2000 2004

Anm.: Definition av arbetsmarknadsregioner bygger pa varifran och vart arbetspendlingen sker och omfattar
hela kommuner, mellan vilka daglig arbetspendling sker.

Kalla: SCB.

Hur lingt minniskor reser i genomsnitt per dag har ocksd
uppskattats. I diagram 7.2 3terges en uppskattning av resandet.
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Diagram 7.2 Resande per invanare och dag i Sverige

1900-2005
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Kalla: Andersson, AE & Strémquist, U. [1988] och SIKA.

Minniskors resande har ¢kat med 60 procent, frdn 25 km per dag
1970 till 41 km per dag 2005/2006. Dessa siffror innefattar allt
resande, siledes dven semesterresor.

Resandet har sdledes 6kat starkt. Det ckade resandet har vidgat
marknadsomrddena. Det dagliga resandet till och frin arbetet ar
2005/2006 avser i genomsnitt 16 km enkel resa, medan service- och
ink6psresorna (ej fritidsresor) uppgdr till 19 km tur och retur
samma 4ar, dvs. sker inom en 10 km-radie. Det ir inte s& lingt.
Variationen 1 lingd dr dock avsevird. Huvuddelen ir korta resor
mellan 2 och 5 km tur och retur, 7 procent ir lingviga, dvs. éver
100 km tur och retur. Av alla lngviga service- och inképsresor gir
6 procent till utlandet. De allra flesta av dessa resor — 96 procent —
gick till ndgot av de nordiska linderna eller Tyskland.”

Att marknadsomridena har vidgats har medfért att antalet
servicestillen minskat kraftigt pa vissa omrdden. S3ledes har antalet
dagligvarubutiker minskat frin 7 750 butiker 1976 till 2 100 butiker

78 STKA [2007].
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4r 2000.” Minniskor reser allt lingre fér sina dagligvaruinkép och
gor det formodligen ocksd f6r sina tjinsteinkop.

Hur lingt minniskor ir beredda att resa beror pd pris-
skillnaderna och pa priskinsligheten. En studie som belyser detta
avser vin- och spritinkdp 1 Danmark. Efterfrigans kinslighet med
avseende pd priset 1 Danmark visade sig vara starkt avstinds-
beroende. T Skine var priselasticiteten 0,35.% Redan pi 200 km
avstdnd frin grinsen till Danmark hade den fallit till hilften — 0,16.
I Linkdpingstrakten — 400 km frn grinsen — var priskinsligheten
knappt skénjbar.®!

Bilden av tjinstehandeln blir pd grundval av dessa iakttagelser
att service- och tjinsteinkdpsresor vanligen sker i niromrddet —
upp till 10 km — men att det férekommer att man gér mer lingviga
resor. De ldngviga resorna innefattar d& i férsta hand andra delar av
Sverige och i andra hand évriga nordiska linder och Tyskland. Som
ovan noterats viljer mindre grupper av minniskor dven att gora
lingre utlandsresor for speciell tjinstekonsumtion — en medicinsk
behandling eller ett drs studier vid ett utlindskt universitet.

7.1.2  Skalfdordelar och agglomerationseffekter

Fallande styckkostnader i samband med att produktionen vixer
tyder pd skalfordelar. Skalférdelar dr betydelsefulla i den inter-
nationella handeln med varor.

Skalfordelarna dr pdtagliga 1 hogt specialiserad sjukvird, bade
kostnadsmaissigt och kvalitetsmissigt. Nya medicinska metoder
kommer att tillféra nya behandlingar som kriver visst patient-
underlag for att utvecklas och bedrivas pd kostnadsmissigt
acceptabel nivd och med hég kvalitet. Ett litet antal universitets-
sjukhus kommer att std for den utvecklingen och kan tinkas
komma att vixa 1 takt med nya medicinska rén. Detta 6kar behovet
av resande och handel med sjukvardstjinster éver stora avstdnd. I
Sverige ser vi en stadigt 6kande storlek pd de regioner som ir
samlade kring stora regionsjukhus.

Det forefaller dock som om skalférdelarna i tjinsteproduktion
ofta ir begrinsade. En klinik fir inte ligre styckkostnader av att
gbra tiotusen operationer av ett visst slag jimfort med att gora

7 Handelns utredningsinstitut [2007].

%0 Om man bor i Skine och priset p3 vin och sprit ir 10 procent ligre i Danmark képer man
3,5 procent mer vin och sprit, om priset dr 20 procent ligre kdper man 7 procent mer, osv.

8 Asplund, M., Friberg, R. & Wilander, F. [2006].
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tusen eller kanske ens hundra. Tidigare var det ett axiom att stora
skolor med tusen elever hade ligre kostnader per elev in mindre
skolor. Friskolorna har demonstrerat att si inte behdver vara
fallet.*” Tjinsteproduktionens karaktiristika 4r i minga fall — inte
alla: McDonald’s hamburgare ska vara standardiserade — att vara
speciellt avpassad for den individuella konsumenten. Ska produkten
vara skriddarsydd ir det svirt att dela upp produktionen i olika
produktionsmoment, specialisera dessa och producera i linga
serier, vilket varit den dominerande tekniken fér att utvinna
skalfordelar. Dirmed blir skalférdelarna 1 tjinsteproduktion
begrinsade.

Skalan har en viss betydelse for kvaliteten. En klinik som gér
hundra 6gonlocksoperationer hiller betydligt hogre kvalitet dn en
som bara gor tio om 4ret. Men kvaliteten forbittras inte avsevirt
om kliniken gor tusen sddana operationer. Det beror pd att det ir
personal som ir birare av kvaliteten 1 form av yrkesskicklighet, inte
dyrbara produktionsanliggningar.

Hur gir detta thop med att styckkostnaderna tenderar att falla
nir produktionen blir rutin och sprider sig 6ver virlden? Nir det
giller sjukvird ir det inte personal- och lokalkostnader som d&
minskar utan kostnader f6r medicinsk utrustning och likemedel.
Skalférdelarna &terfinns i industrier som levererar insatsvaror till
yansteproducenterna, inte 1 de tjinsteproducerande enheterna.
Inom den kontaktintensiva tjdnsteproduktionen kommer
skalfordelarna alltid att vara begrinsade. Aven denna produktion
har minga delmoment i vilka det finns betydande skalférdelar. Det
ir manga ginger dessa som motiverat skapandet av stora enheter —
stora skolor, stora sjukhus, stora fingelser etc. Nir méjligheterna
dppnas att outsourca” dessa delmoment — producenttjinster — till
foretag som specialiserat sig och kan utnyttja skalférdelarna kan
dven smi servicestillen dra férdel av dessa. En betydande del av
dessa delmoment kan levereras elektroniskt: datatjinster, telefon-
vixel, felanmailan, registrering, bokféring, extern information m.m.
For andra delmoment giller att de dr transportintensiva:
fastighetsskotsel, blomvattning, pafyllning av kaffeautomater,
service pd kopiatorer, stidning, matleveranser etc. De senare
yjansternas fortsatta “outsourcing” ir beroende av fortsatt lga
transportkostnader, nigot som kan komma att férindras.

Inom den offentliga sektorn har exploaterandet av skalférdelar i
delmoment 1 produktionen dnnu inte kommit sd lingt. Tankandet

82 Skolverket [2007].
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tillimpas vid tillskapandet av vad som numera kallas “enmyndig-
heter”, dvs. myndigheter som bildas genom sammanslagning av
regionala och lokala myndigheter till en enda myndighet.
Skalférdelarna exploateras di genom att vissa funktioner forliggs
centralt eller till en sirskild del av organisationen, fortfarande 1
egen regi. Inom den offentliga sektorn har organisationstinkandet
av tradition utgdtt frin full {6rsérjning 1 egen regi. Omorganisa-
tioner, sammanslagningar och nedliggningar av hela verksamheter
har motiverats av skalférdelar i nigot delmoment av produktionen.
Fragmenteringen och “outsourcing” av produktionen har bara
piborjats. Om den drivs vidare finns forutsittningar att den
offentliga sektorns servicestillen kan bli fler och mindre, genom att
allt storre delar av stédfunktioner “outsourcas”. Handeln med
offentliga tjinster blir d en handel med producenttjinster. De
tjanster som kan skickas elektroniskt kommer att lokaliseras till
platser och linder som antingen har komparativa férdelar i just
denna tjinsteproduktion eller har specialiserat sig tidigt och vunnit
skalférdelar 1 produktionen.

Aven om det siledes finns skalférdelar i tjansteproduktionen s&
dterfinns dessa 1 olika “back-office”-verksamheter och stédfunk-
tioner. ”Outsourcas” dessa funktioner kan servicestillenas antal bli
stort och varje servicestille litet. Konsumenter behéver di inte resa
s& lingt for att f8 del av servicen samtidigt som kostnaderna
faller nir hela marknaden vidgas genom skalférdelarna i stoédfunk-
tionerna.

Tjinsteproduktionens karaktiristika att vara skriddarsydd for
konsumenten driver & andra sidan fram en obegrinsad produkt-
differentiering och specialisering. Den ena restaurangen ir inte den
andra lik. Vad dr det som avgér till vilken frisér man gir? Inte ir
det enbart priset. Det ger utrymme f6r en viss handel med tjinster
over lingre avstind, kanske t.o.m. nationella grinser.

Aven om skalférdelarna ir begrinsade i enskilda tjinste-
producerande enheter vinner dessa ofta pd att vara samlokaliserade.
Regionsjukhuset dr en samling av kliniker, som inte bara kan
utnyttja vissa gemensamma anliggningar utan som ocksd erbjuder
en professionell miljo inom vilken enskilda verksamheter kan
utvecklas. Personal frin olika specialiteter triffar varandra och kan
utbyta idéer, anstillda kan g frdn en klinik till en annan fér att
bredda sig eller hitta sin ritta nisch. Universitet med flera
institutioner erbjuder samma slag av agglomerationseffekter.
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Den koncentration av serviceproducenter som agglomerations-
effekter kan ge upphov till skapar underlag f6r visst resande och
handel med tjinster 6ver grinserna.

7.1.3  Tjanstens varde

Speciella kulturevenemang kan locka minniskor att resa lingt.
Vissa universitet, som Harvard och Stanford, kan motivera studier
utomlands pd grund av sitt goda rykte. Hogt specialiserad och unik
vird kan motivera patienter att foreta linga utlandsresor. Ar
tjinsternas virde tillrickligt hogt — en unik kulturupplevelse eller
en livriddande behandling — motiverar de dryga reskostnader.

Med fortsatt stigande inkomster vixer efterfrigan pd sjukvird,
utbildning, dldrevdrd, rehabilitering, kultur, information, stadsmiljé
och andra vilfirdstjinster. Dessa tjinsters virde okar och
marknadsomrddena vidgas.

Denna utveckling ger underlag f6r att ta fram nya tjinster och
for att specialisera tjinsterna. Nya tjinster kommer ocksd fram
genom teknisk utveckling. De nya och specialiserade tjinsterna ir
vanligen kostsamma nir de introduceras. De kan di inte erbjudas
eller siljas till s& minga konsumenter. Antalet servicestillen ir litet
och man miste resa ldngt f6r att kunna konsumera dessa tjinster.
Men ir tjinsterna tillrickligt virdefulla kan det vara virt kostnaden.
Frin borjan var antalet insemineringsklinker inte stort och det lilla
antalet patienter som hade rid eller ansigs vara i behov av en
behandling fick resa lingt f6r att {8 den.

Dessa tendenser kar resandet och handeln med tjinster 6ver
granserna.

Emellertid har innovationer ocksd en tendens att sprida sig och
bli billigare. Nya behandlingsmetoder sprids och gors tillgingliga
pid smd sjukhus och specialklinker: hoft-, starr- och bypass-
operationer har successivt rutiniserats, kostnaderna gitt ned och
patientvolymerna vuxit s att verksamheterna i dag kan bedrivas pd
betydligt fler sjukhus och kliniker. Antalet insemineringskliniker
vixer nu snabbt och kostnaderna gir ned. Transplantationer av
hjirta, lungor och andra organ blir allt vanligare vid olika sjukhus i
virlden. Teknikdverforingen gir snabbt inom professioner som
likare och tekniker. Produktionen blir alltmer rutinbetonad och
kostnaderna faller. T dag finns utmirkta universitet 1 Indien och
Kina — studenterna behéver inte 3ka utomlands. Antalet operahus
bara vixer. Numera finns ocksd en opera i Norrland. Man behéver
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inte &ka till Stockholm — eller till Metropolitan i New York fér den
delen — f6r att 8 hora opera av hog klass.

Denna tendens minskar resandet och handeln med tjinster 6ver
granserna.

7.1.4  Efterfragetitheten

Urbaniseringen ir den faktor som pdverkat efterfrigetitheten allra
mest. Ar 1910 bodde bara 20 procent av Sveriges befolkning i
titorter med mer in 10000 invdnare. I dag ir det nirmare
60 procent. Dirmed finns ett ekonomiskt utrymme fér mainga
mindre servicestillen — de hodgre kostnaderna 1 produktionen
uppvigs av den ligre reskostnaden. Den ligre reskostnaden gor
ocksg att man efterfrigar mer service, vilket ocksd okar underlaget
for servicen. I Ostergdtland gir det bara hilften s§ minga invinare
per vardcentral som 1 Norrbotten. Efterfrigetitheten skiljer sig
starkt mellan omridena. I titorterna i Ostergotland gjordes nira
3000 virdcentralsbesk per km? och &r och pi Ostergotlands
landsbygd dryga 65. Det ska jimforas med Norrbotten (titorter
och landsbygd) dir det genomsnittliga antalet var knappt 4. Det
resulterar inte bara i firre och nigot stdrre servicestillen i
Norrbotten utan ocksd 1 att invnarna dir besdker virdcentralen
bara hilften s3 ofta som invinarna i Ostergétland.™

Med stigande inkomster stiger ocksd efterfrigan. Den 6kade
efterfrigetitheten ger di underlag for flera servicestillen och
minskar dirmed behovet att resa s& lingt. Om det tidigare inte
fanns nigot konstmuseum i1 Malmé fick den konstintresserade dka
till Képenhamn. Nu ir konstintresset s mycket storre att det finns
underlag {6r inte bara ett utan flera konstmuseer i Malmé utéver de
som finns 1 Képenhamn. D4 minskar behovet att resa. Frin allra
forsta borjan fanns bara ett universitet i Europa, det i Bologna.
Sedan tillkom Sorbonne i Paris, Uppsala, Lund och minga andra.
Hogt specialiserad sjukvird kan numera erbjudas i New Delhi, lika
vil som 1 Lund och i Boston. Behovet att resa utomlands for att
studera eller i vird har dirmed minskat avsevirt. Ndgot som bara
kan uppvigas av specialisering och produktdifferentiering mellan
universiteten respektive sjukhusen eller pd grund av att efterfrige-
okningen Sverstiger den lokala kapacitetsutbyggnaden.

% Egna berikningar, inspirerade av Wall, R. [2001].
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Stigande efterfrigetithet p.g.a. urbanisering och stigande
inkomster minskar siledes resandet och handeln med tjinster 6ver
granser.

7.1.5  Summering - faktorer som paverkar handeln med
valfardstjanster

Kontaktintensiva verksamheter dominerar bland vilfirdstjinsterna.
De ekonomiska férutsittningarna fér att producera och tillhanda-
hilla dessa genom att konsumenten reser till producenten betingas
av ett antal faktorer som behandlats ovan.

. Resekostnaderna har minskat kraftigt. Det har lett till viss
handel med tjinster dver nationsgrinser, men 1 forsta hand
1 de regionala niromridena. Reskostnadernas framtida
utveckling ir osiker med tanke pd klimat- och andra
miljéproblem.

. Skalférdelarna i produktionen av tjinster dterfinns 1 férsta
hand i diverse stodfunktioner. Det gor att nir marknaderna
vidgas faller priserna, varvid efterfrigan 6kar och underlag
for fler servicestillen skapas. Omfattande handel med
“back-office”-tjinster uppstar, samtidigt som
servicestillena blir fler och mindre och resandet och den
internationella handeln minskar.

. Inkomstutveckling och urbanisering har stark inverkan pa
efterfrigetitheten. Nir efterfrigetitheten 6kar minskar
marknadsomrddena och den internationella handeln med
tjinster avtar.

. Inkomstutvecklingen har samtidigt en tendens att leda till
att gjdnster virderas allt hogre. Hogre virden pd tjinster
motiverar lingre resor och leder dessutom till 6kad
produktdifferentiering som ocksd motiverar lingre
inkopsresor.

Om den sammanlagda effekten av dessa faktorer betyder en dkad
eller minskad handel med tjinster, som bygger pi att
konsumenterna reser till producenterna, ir omgjligt att uttala sig
om. Ndgon stor och omvilvande expansion av denna sorts handel
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ir dock inte trolig. Storst sannolikhet att expandera har tjinster
med hoégt virde och liga reskostnader, exempelvis hogre
utbildning. Minst sannolikhet att expandera ir tjinster som
forbrukas ofta, exempelvis barnomsorg.

7.2 Handel med tjanster och Sveriges komparativa
fordelar

Kontaktintensiva vilfirdstjinster — vrd, utbildning och omsorg —
dominerar den offentliga sektorns tjinsteutbud. Med nigra
undantag ir det inte troligt att potentialen f6r internationell handel
ir s3 stor. Vidgas perspektivet att omfatta dven rena informations-
yinster — forskning och utveckling, meteorologiska data — och
kommunikationstjinster — post, tele, radio, TV, transporter — dkar
potentialen 1 den internationella handeln. Liggs dirtll de
mojligheter som ”the great unbundling” av produktionens minga
delmoment ger ocksd inom vird, utbildning och omsorg att
“outsourca” producenttjinster vixer potentialen ytterligare. Dirfor
fortjanar frigan att stillas huruvida Sverige kommer att och bér
utvecklas som ett export- eller importland.

7.2.1 Utvecklingen av Sveriges handel med tjanster

Av diagram 7.3 framgdr att tjinstehandeln vuxit frin 16-17 procent
av sdvil import som export till ca 23 procent. Sivil import som
export av tjinster har vuxit snabbare in import och export av varor.

Det ir anmirkningsvirt att utvecklingen av import och export
av tjinster dr si likartad. Med undantag f6r tvd distinkta perioder
(1982-1985 och 2001-2005) ¢kar och minskar andelarna parallellt.
Parallelliteten tyder p& att likartade krafter ligger bakom
utvecklingen av sivil tjinsteimporten som tjinsteexporten. Men
avvikelserna signalerar att andra orsaker ocksi kan spela in som
paverkar import och export helt olika.

Handelsnettot for varor utvecklas frdn att vara negativt till att
vara positivt redan under 1980-talet. Men det ir under 1990-talet
som det verkligen vixer — med stdd av att den svenska kronan
deprecieras med ca 25 procent. Handelsnettot {6r varor uppgick ar
2006 till drygt 150 miljarder kronor.

Handelsnettot fér tjinster ir negativt inda fram till &r 2001.
Efter 4r 2001 sker en remarkabel férindring. Handelsnettot fér
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yanster Okar mycket kraftigt och uppgick ar 2006 till drygt
70 miljarder kronor.

Devalveringen 1982 pdverkade handelsnettot f6r varor mycket
positivt under de kommande &ren. Handelsnettot f6r tjinster
utvecklades diremot negativt dessa &r och tjinsternas andel i den
samlade exporten minskade. Samma sak dgde rum igen 1992.
Deprecieringen av kronan 6kade varuhandelsnettot kraftigt under
de foljande dren medan tjinsternas andel 1 utrikeshandeln tringdes
tillbaka. Den pdgiende strukturomvandlingen i riktning mot ékad
yinstehandel bromsades upp nir kronans virde sinktes och
exporten av varor kraftigt stimulerades.

Diagram 7.3 Import och export av tjanster jamfért med varor
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Kalla: SCB, Nationalrakenskaperna, tillbakaskrivning enligt ENS95.

I vilka slag av tjinster har Sverige komparativa férdelar i
produktionen? Ett forsta, enkelt sitt att beddma komparativa
fordelar pd ir att se pd handelsnettot. Om ett land exporterar mer
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av en vara eller tjinst in det importerar tyder det pd att landet har

en komparativ férdel i produktionen av just den kategorin varor
eller tjinster.

Tabell 7.1 Nettoexport av tjanster i Sverige

Miljarder kronor

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Transporter 9,2 10,6 12,6 16,0 17,8 23,1 22,5 20,0
Resor -320 -364  -274  -253 237 291 252 -179
Kommunikation -1,7 -1.2 0,7 0,7 -13 -1.2 -1,0 -1,1
Byggtjénster 42 3,6 3,8 2,3 0,8 18 14 0,3
Forsékringar 2,2 2,1 2,5 2,2 3,5 3,3 3,7 41

Finansiella tjanster 0,6 1,2 0,6 0,1 2,1 48 5,0 57
Data- och
informationstjanster 0,8 15 6,6 6,9 6,6 83 8,8 9,8

Licenser/royalties 2.4 39 7.4 7,1 8,5 14,9 14,8 17,1
Ovriga

affarstjénster 41 -03  -137 -58 0,7 15,3 25,3 32,2
Personliga tjanster,

kultur m.m. 0,3 0,3 0,3 0,5 0,7 0,1 0,5 0,9
Offentliga tjanster 0,9 1,3 15 1,5 1,6 1,8 2,1 2,3
Totalt -91  -136 -5,1 6,1 172 43,1 57,9 734

Anm.: Nettoexport &r export minus import.
Kalla: Rikshanken [2007].

Nettot i utrikeshandeln med tjinster har siledes utvecklats starkt
positivt under den senaste femirsperioden, frin ett minus pi
5 miljarder 2001 till ett plus p& drygt 70 miljarder kronor ar 2006.
Anmirkningsvirt dr att den positiva utvecklingen giller nistan
samtliga tjinstekategorier. De enda undantagen ir kommunika-
tionstjinster — dir bla. teletjinster ingdr — och byggtjinster. De
senaste dren har det uppstatt ett 6verskott i handeln med post- och
budtjinster medan handeln med telekommunikationstjinster dter
uppvisar ett underskott efter att ha uppvisat ett &verskott under
2001 och 2002.

Det redan tidigare positiva nettot f6r transporter har utvecklats
starkt. Storst dr verskotten 1 landtransporter. Nir det giller sj6-
och lufttransporter dr 6verskotten mindre.

Det sedan tidigare negativa nettot fér resor har blivit nigot
mindre negativt. Personbefordran har ett dverskott medan rese-
valuta visar ett underskott.
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Frin smd virden utvecklas ocksd nettot f6r finansiella tjinster och
data- och informationstjinster starkt. Licenser och royaltyn har
ocks8 en kraftigt positiv utveckling.

Nir det giller forsikringar sker den stérre delen av handeln 1
dterforsikring, som ger ett 6verskott.

Byggtjinster utgdr en forvdnansvirt ringa andel av tjinste-
handeln. Det beror p4 att stora projekt vanligen genomférs i regi av
dotterbolag. D3 redovisas inte omsittningen som forsiljning av
yjanst, vilken den annars ska. I stillet redovisas vinsten som
faktorinkomst i bruttonationalinkomsten (BNT).

Nettot for dvriga affirstjinster ir dock det som har dkat mest.
Ar 2006 stod dessa tjinster for nistan hilften av det sammanlagda
nettot av handeln med tjinster. Ovriga affirstjinster innefattar ett
flertal undergrupper. Flera av dessa ir direkt relaterade till
varuhandel. Det stora 6verskottet genereras av nigot som kallas
merchanting. Merchanting forekommer 1 betalningsbalans-
statistiken endast som export. Merchanting uppstér nir ett bolag 1
Sverige fakturerar bolag i ett annat land f6r en vara som produceras
och skickas frin ett tredje land. De belopp som registreras under
merchanting ir skillnaden mellan vad bolaget i Sverige kdéper och
siljer varan f6r. Merchanting ger utslag i bruttonationalprodukten
(BNP). Om 1 stillet det producerande dotterbolaget sjilvt
fakturerade bolaget 1 det andra landet skulle dotterbolagets vinst
redovisas som faktorinkomst 1 Sveriges BNI.

Om merchanting riknas bort skulle 6vriga affirstjinster ha haft
ett negativt saldo pd 12,7 miljarder kronor. Det ger en helt annan
bild av Sveriges komparativa fordelar i friga om 6vriga affirs-
yanster. Hir ingdr olika tekniska, juridiska, ekonomiska och andra
yjdnster, marknadsféring, opinionsundersékningar, arkitekttjinster
m.m.

I den kategori, som kan forefalla ligga nira denna rapports
fokus, offentliga tjinster (e registrerade ndgon annan stans) redovisas
inga offentliga tjinster utan i stillet utlindska beskickningars och
utstationeringars kop av varor och tjinster 1 virdlandet. Denna
kategori av “tjinster” utgdr en mycket liten del av handeln med
yanster, men dess netto har vuxit pitagligt under senare &r.
Framfor allt 4r det militira omkostnader som skapar éverskottet.
Det ir svenska statens utgifter {6r fredsbefrimjande insatser i andra
linder. Sverige fir inte betalt f6r dessa insatser. Insatserna ir en
gdva. Men det riknas ind3 som export. For att fi betalnings-
balansen korrekt bokférs samtidigt en transferering frén Sverige till
det land dir insatsen sker.
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Samma forfarande gors betriffande s.k. férvaltningsbistdnd. SIDA
betalar svenska myndigheter och andra for att utfora visst arbete i
utvecklingslinder. Det arbetet bokférs som export — till stor del
under &vriga affirstjinster — samtidigt som ett lika stort belopp
bokférs som en transferering till utlandet.

De fundamentala produktionsférutsittningarna 1 ett land
férindras inte radikalt pd fem &r. Det gir dirfor inte att forklara
omsvingningen frin underskott till 6verskott i handeln med
tjanster med att Sveriges komparativa fordelar eller skalfordelar
forindrats snabbt och genomgripande p3 si kort tid.

En mojlig forklaring skulle ha kunnat vara en omfattande
liberalisering av den internationella handeln med tjinster. Men
nigon sidan liberalisering har inte dgt rum om dirmed avses
borttagande av tullar och kvantitativa importrestriktioner.
Diremot har flera tjinstemarknader avreglerats, 1 Sverige och i
andra linder, vilket 6ppnat for internationell handel.

Ett exempel pd att avregleringar 6ppnat for internationell handel
ir utvecklingen av handeln med finansiella tjinster och
forsikringar. Avregleringarna igde rum frin mitten av 1980-talet.
Effekten har kommit med stor tidsefterslipning. Avregleringarna
av post- och telekommunikation i bérjan av 1990-talet har innu
inte avsatt ndgra storre spar 1 handelsstatistiken.

Flygtransporter, sirskilt ligprisflyg, har ocksd over en lingre
period gitt ned i pris kraftigt, tack vare avregleringar i bérjan av
1990-talet. Det har bidragit till att resor 6kat och det pd ett sitt
som reducerat det negativa handelsnettot, vilket antyder en
forbittrad konkurrenssituation fér Sverige som turist- och
affirsland. Hir spelar valutakursférindringar en viktig roll.
Tjinster som inresande i Sverige koper blev avsevirt billigare
genom deprecieringen av den svenska kronan 1992 samtidigt som
det blev dyrare att resa utomlands. Inflationen i Sverige har sedan
dess inte dverstigit den 1 andra europeiska linder.

En annan plausibel férklaring till 6kad handel dr drastiskt
reducerade transportkostnader. IT-utvecklingen har inneburit att
transportkostnaden fér tjinster som kan kommuniceras digitalt
minskat kraftigt och att kommunikation som tidigare inte varit
mdijlig blivit det. Dolda, svenska komparativa férdelar och skal-
fordelar har dd kommit 1 dagen pd omrdden som finansiella tjinster,
data- och informationstjinster. Men iven omvirldens dolda
komparativa fordelar och skalférdelar kommer d& ocks3 sjilvfallet i
dagen. S forefaller det vara i friga om &vriga affirstjinster nir
merchanting riknas bort.
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Den 6vergripande foérklaringen till den 6kade handeln star troligen
att finna 1 den fortgiende strukturomvandlingen, Struktur-
omvandlingen framgdr tydligt av tjinstehandelns gradvist 6kande
andel 1 utrikeshandeln (diagram 7.3). Vid nigra tillfillen har den
bromsats upp, for att s3 ta fart igen. Successivt har svensk
ekonomis komparativa férdelar pd vissa tjinsteomrdden kommit i
dagen. Liksom komparativa nackdelar pd andra omriden.

7.2.2  Sveriges komparativa foérdelar och specialisering

Eftersom varuhandeln ocksd ger ett 6verskott ir ett dverskott i
tjinstehandeln inte nigot entydigt beligg f6r komparativa férdelar
1 denna. Dirfér gors i tabell 7.2 ett f6rsok att jimféra den svenska
ekonomins komparativa férdelar 1 friga om varor och tjinster. Som
matt anvinds exportdverskottet 1 forhdllande till inhemska
produktionen.*

Férutom exportdverskottet i forhdllande till produktionen
redovisas i tabellen summan av export och import i férhdllande till
produktionen. Det gérs {6r att belysa inombranschhandeln.

I tabell 7.2 framgdr ndgra traditionella exportniringarnas klara
komparativa fordelar. Sirskilt dominerande ir massa och papper.
Av hela produktionen exporteras netto 66 procent och bara
34 procent konsumeras eller anvinds inom landet i annan
tillverkning. Men ett antal tjinsteniringar far ocksd en férhillande-
vis framtridande placering. Frimst bland tjinsterna kommer
sjotransporter med ett lika stort exportoéverskott i férhdllande till
produktionen som massa och papper. Jimférs dessa tvd branscher
finner vi att inombranschhandeln ir relativt stérre betriffande
sjétransporter. Branschen bygger siledes sin handel dels pd en
komparativ férdel, dels pa en specialisering som ocksd férekommer
1 andra linder och di ger upphov till svensk import. S3 ir ocksd
fallet inom papper och massa, men inte i samma omfattning.

% SOU 2003:45 anvinder sig av ett annat mitt: inhemsk produktion/inhemsk férbrukning.
Detta mitt ger ungefir samma bild men ger ind3 en 6verdriven férestillning om de
komparativa férdelarna pd omriden dir handeln 4ir mycket begrinsad eller inte
forekommer alls. Handelséverskott anger i férsta hand férekomsten av komparativa
fordelar i s.k. mellanbranschhandel. Inombranschhandeln mits som summan av export och
import 1 forhdllande till produktionen. Skalférdelar, produktdifferentiering och
specialisering forklarar inombranschhandel.
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Tabell 7.2 Sveriges komparativa férdelar och inombransch-
handel ar 2004

Procent
SNI-kod Bransch (Export-import)/ (Export+import)/
produktion produktion

21 Massa och papper 66 92
61 Sjotransport 66 109
50-52 Handel, rep. bilar o hush.mask. 43 57
29 Maskiner 32 124
20 Tré och kork 31 54
34 Motorfordon 26 111
31-32 Andra elmaskiner och teleprodukter 25 169
24 Kemikalier 24 165
27 Stal- och metallframstéllning 17 120
66 Forsékringar 10 25
23 Stenkols- o petroleumprodukter 10 126
62 Lufttransport 10 80
33 Instrument 9 124
28 Andra metallvaror 9 54
60 Landtransport 7 9
72 Databehandlingsverksamhet 6 25
65 Finansiell verksamhet 5 20
67 Finansiella stodtjanster 2 6
75 Offentlig forvaltning, forsvar 1 1
90 Avfall och renhallning 1 2
40 El, gas, varme 0 8
70 Fastighetsverksamhet 0 0
41 Vatten o avloppsrening 0 0
45 Byggprodukter 0 0
80 Utbildning 0 0
85 Halso-, sjukvard 0 0
91 Intressebevakning 0 0
93-95 Annan serviceverksamhet 0 0
71 Uthyrning av mask. o fordon 0 20
63 Stodtjanster transport 0 20
92 Rekreation, kultur, sport -1 8
64 Post- och telekommunikation -1 15
55 Hotell och restaurang -2 2
22 Forlag och grafiskt -2 11
74 Andra foretagstjanster -2 42
73 Forskning o utveckling -3 59
25 Gummi- och plastprodukter -7 127
35 Andra transportmedel -7 119
36-37 Ovrig tillverkning -8 111
26 Icke-metalliska. mineraliska prod. -10 13
02 Skogsbruksprodukter -10 16
05 Fisk -11 743
15-16 Livsmedel, dryck, tobak -17 59
01 Jordbruksprodukter -26 42
17-19 Textil, bekladnad, lader -158 424
10-14 Mineraler -233 309
30 Kontorsmaskiner, datorer -288 669

Anm.: Merchanting ingér ej i denna statistik.
Kalla: SCB, Nationalrakenskaper.
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Sverige synes ocksd ha en klar komparativ férdel betriffande
handel, dvs. 1 foérsta hand grossisthandel och agenturer
(merchanting ingdr ej). Inombranschhandeln ir liten i f6rhillande
till mellanbranschhandeln vilket tyder p4 att handeln huvudsakligen
bygger pd komparativa férdelar.

Tjinster som vi ir sirskilt intresserade av i denna rapport, sdsom
utbildning och sjukvdrd, redovisar noll procents handelséverskott i
forhillande till produktionen. Det placerar dem fére en ling rad
andra branscher. Skilet dr naturligtvis att det inte férekommer
nigon handel med dessa tjinster och det av andra skil in att
Sverige skulle vara konkurrenskraftigt i denna produktion.

Helhetsbilden ir att ett antal varuproducerande branscher har
mycket klara komparativa férdelar, men att det ocksd finns nigra
yjanstebranscher som har det. Det ir tjinstebranscher dir
internationell handel férekommit sedan linge — sjétransporter och
handel.

Andra tjinstebranscher uppvisar inte ndgra pdtagliga
komparativa fordelar eller nackdelar. Diremot dr inombransch-
handeln omfattande. Det giller férsikringar, lufttransporter, stéd-
yanster till transport (resebyrier), databehandling, finansiella
tjinster, andra féretagstjinster samt forskning och utveckling.

Tabell 7.2 siger ingenting direkt om de vilfirdstjinster som
bedrivs 1 offentlig regi och som man dirfér inte handlar med. En
typ av tinster som liknar vilfirdstjinsterna genom att vara
kontaktintensiva ir de tjinster som ingdr i annan service-
verksamhet. Hir dterfinns vissa hushillstjinster som alla bedrivs 1
privat regi: tvittinrittningar, hir- och skénhetsvird, begravnings-
byrier, kroppsvard m.m. Hir férekommer ingen handel alls.

Man kan av tabellen dra slutsatsen att det inte ir utsiktslost att
bli nettoexportdr av tjinster. Ingen tjinstebransch uppvisar heller
en klar komparativ nackdel. P4 ldng sikt bér bytesbalansen ligga
nirmare noll. Man kan di rikna med att de tjinstebranscher som i
dag har ett mycket ringa 6ver- eller underskott i handeln di
kommer att ha ett mera pdtagligt underskott och siledes indikera
en komparativ nackdel. Det giller en hel rad tjinster: finansiella
stodtjinster, uthyrning av maskiner och fordon, stédtjinster till
transporter, rekreation, kultur och sport, post- och tele-
kommunikation, hotell och restaurang, andra féretagstjinster samt
forskning och utveckling.

Av tabell 7.2 kan ocksd den slutsatsen dras att man inte méste
vara nettoexportdr for att kunna exportera. Inombranschhandeln
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ir betydande iven om handelsnettot ir negativt, t.ex. betriffande
forskning och utveckling och andra féretagstjinster.

7.2.3  Sverige som tjansteexportor

Vi ska férdjupa bilden av Sverige som tjinsteexportdr genom att
jimféra Sverige med andra linder.

Av diagram 7.4 framgdr att en rad andra linder har en betydligt
mer omfattande handel med tjinster och betydligt storre 6verskott
i denna handel in Sverige. Stora &verskott anger betydande
komparativa férdelar.

Diagram 7.4 Tjansteexportnetto som andel av total export,
vissa lander ar 2005
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Anm.: Data for vissa lander ar fran andra ar an 2005: Litauen (2003), USA (2004) och Japan (2004).
Kalla: Eurostat.
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Linder med stora dverskott i handeln med tjinster ir turistlinderna
Grekland, Cypern och Malta, vidare Spanien och Portugal, som
ocksd ir stora turistlinder. Utan att vara ett stort turistland har
Luxemburg ett stort netto i sin tjinstehandel i1 férhdllande till sin
totala export. Vad som ir forvinande ir att samtliga baltiska stater
har relativt stora 6verskott 1 tjinstehandeln i férhillande till sin
totala export. Det kan till stor del foérklaras av att dessa linder
skoter en betydande del av ut- och inskeppningen av varor frn och
till Ryssland. Aven Storbritannien hér till de linder som har ett
betydligt storre 6verskott dn de flesta andra linder. Sverige,
Danmark och USA kommer dock inte s ldngt efter

Som noterades redan inledningsvis ir de utvecklade linderna
som helhet stora nettoexportérer av tjinster. Men det finns nigra
betydande undantag. Tyskland, Japan och Irland har férhillandevis
stora negativa netton 1 handeln med tjinster.

Diagram 7.5 Tjansteexportens struktur ar 2005, Sverige
i jamforelse med EU 25
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Minga linder har en storre andel tjinster i sdvil sin export som i sin
import in Sverige. Turistlinderna har av férklarliga skil en hog
andel tjinster i sin export. Men idven andra linder har hogre
andelar, t.ex. Irland, Storbritannien och Danmark. USA:s
yinsteandel 1 exporten idr 30 procent mot Sveriges 25 procent. Men
mdnga linder p8 samma utvecklingsnivd som Sverige har ligre
andelar, t.ex. Frankrike, Italien, Nederlinderna, Belgien och
Finland. Japan och Tyskland har visentligt ligre andelar.

Importens tjinsteandel ir 1 en del linder ungefir densamma som
exportens, liksom i Sverige. Det giller Danmark och Osterrike,
bland linder med hog andel tjinsteexport. Bland linder med l3g
andel giller det Frankrike, Italien, Nederlinderna och Belgien.
Bland linder med hog andel tjinster i exporten har Irland den
hogsta andelen tjinster 1 sin import, 51 procent. Bide
Storbritannien och USA har visentligt ligre andelar i importen in i
exporten. Bland linder med l8g andel tjinster 1 exporten har Japan
och Tyskland visentligt hégre andelar i sin import.

Svensk tjinstehandelsexport liknar i hég grad genomsnittet f6r
de 25 EU-linderna, dvs. att transporter, resor och andra
affirstjinster stdr for 75 procent av  exporten, medan
kommunikationer, byggnadsverksamhet, férsikringar, finansiella
tjanster m.m. vardera stir f6r ganska smd andelar. Minga andra
linder har 1 stort sett samma sammansittning. Belgien ir ett sddant
land som ligger mycket nira Sverige i exportsammansittning. Det
som sirskiljer Sverige frdn andra linder ir den hégre andelen andra
affirstjinster (37 procent — varav dock en tredjedel bestir av
merchanting). Sverige har ocksi en férhillandevis hog andel
férsiljning av royaltyn och licenser (8 procent).

Nigra andra linder skiljer sig starkt frin genomsnittet. I
Danmark utgérs hela 63 procent av tjinsteexporten av transport-
tjanster. Maersks containrar syns 6ver hela virlden. Men ocksd
Estland, Lettland och Litauen har mycket héga andelar transporter
i sin tjinstehandelsexport — frdn 40 till 6ver 50 procent. Grekland
har som turistland en stor andel resor — 40 procent — men iven
Lettland och Litauen har andelar pi 30 procent resor i sin
yjinsteexport. Irland, som har en hog andel tjinster 1 sin totala
export, har osedvanligt héga andelar for férsikringar, finansiella
yinster, data och information (tillsammans 58 procent av
tjinsteexporten). Storbritannien skiljer ut sig genom en
forhllandevis hog andel finansiella tjinster (21 procent). Men
Luxemburg ir fullstindigt enastdende nir det giller finansiella
jdnster, vilka svarar f6r 62 procent av tjinsteexporten, som i sin tur
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utgdr 74 procent av den totala exporten. Stérst andel royaltyn och
licenser i sin tjinsteexport har USA med 16 procent.

Svenska foretag har vunnit marknadsandelar pd tjinsteomridet
mellan perioderna 1996-2000 och 2001-2005 samtidigt som
marknadsandelarna f6r varuexporten fallit tillbaka.”® Den svenska
markandsandelen for tjinster dkade fr&n 1,9 procent av virlds-
marknaden till 2,3 procent, en 20-procentig kning. Varuexporten
forlorade  diremot 13 procent av sina marknadsandelar.
Storbritannien har ocksd 6kande marknadsandelar betriffande
yanster och minskande nir det giller varor, medan linder som
Danmark, Spanien och Osterrike 6kar marknadsandelarna for sivil
yanster som varor. Den svenska markandsandelen i friga om
yjanster (2,3 procent) dr stdrre dn den for varor (2,1 procent).

Merchanting har vuxit kraftigt och utgjorde ir 2006 12 procent
av tjinsteexporten. Om denna post i sin helhet tillkommit under
perioden har 6vrig tjinsteexport inte vunnit ndgra marknadsandelar

alls.

7.2.4  Kostnadslaget i Sverige

I de studier som Statskontoret gjorde pd 1980-talet hade Sverige
hogst styckkostnader fér offentliga tjinster bland linderna i
Norden.* Produktivitetsutvecklingen fér vilfirdstjinster har
direfter varit negativ inom den offentliga sektorn.” Med den
utgdngspunkten ir det svirt att hysa hopp om att kostnadsliget i
Sverige ska vara gynnsamt fér export av vilfirdstjinster. Diremot
kan det kanske 16na sig att importera dylika tjinster. Prisskillnader
driver handel.

Framtida prisskillnader p4 vilfirdstjinster mellan linder drivs av
tvd faktorer, produktivitets- och l6neutveckling. Produktivitets-
utvecklingen for vilfirdstjinster kan visserligen ha varit negativ i
Sverige. Men avgorande dr om den varit mer eller mindre negativ in
1 andra linder. Till produktivitetsutvecklingen for vilfirdstjinster
ska liggas den allminna Iéneutvecklingen, som 1 sin tur drivs pd av
den allminna — frimst niringslivets — produktivitetsutveckling. Om
produktivitetsutvecklingen i niringslivet dr snabb hjilper inte ens
en viss positiv produktivitetsutveckling 1 produktionen av vilfirds-
yanster. Vilfirdstjinsterna kommer att bli relativt sett allt dyrare.

8 Exportridet [2006].
% Statskontoret [ 1983, 1985, 1987, 1991].
8 Murray, R. [1994].
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Hur denna relation utvecklas i andra linder kommer att avgora
huruvida svenska vilfirdstjinster blir billigare eller dyrare in
utlindska.

Teknikspridningen gir i dag s& snabbt att mindre utvecklade
linder pid méinga omrdden kan kopiera iven héogteknologisk
produktion. Det giller inte bara Nordkorea och Iran som anrikar
uran utan ocksd Thailand som kan erbjuda héftleds- och starr-
operationer och kan géra det till kostnader som mer in vil
uppviger resekostnaden. I Kroatien fir mdnga norrmin och tyskar
nya tinder (tandimplantat) till en tredjedel av kostnaden.
Operationen forbereds hemma genom att réntgenbilder tas och
skickas till Kroatien. Operationen sker efter framkomsten under en
eller tvd8 dagar, varefter patienten kan vila ut pd Kroatiens
sandstrinder. Svenskar dker diremot till Polen. Dessa linder kan
framgdngsrikt exportera sina tjinster p.g.a. visentligt ligre 16ne-
kostnader och andra omkostnader.

I tabell 7.3 &terges uppgifter om prisskillnader pd 15 olika
operationer som himtats frin ett internationellt férsikringsforetag.
Priserna avser operation med inliggning. De sjukhus varifrin
priserna ir himtade ir alla internationellt certifierade och uppfyller
alla de kvalitetskrav som man kan stilla pd vird av detta slag.

Jimférbara uppgifter f6r Sverige finns inte, men bedémningar
som gjorts av verksamma inom Stockholm Care gir ut pd att det
svenska kostnadsliget frin att ha varit gynnsamt 1 férhillande till
Tyskland nu ligger i paritet med det landet. I sin tur betyder det att
kostnaderna i Sverige skulle vara visentligt ligre in 1 USA och i
Storbritannien men hégre dn i Frankrike. P4 de omrdden dir det
finns prisuppgifter ir kostnaderna visentligt ligre i Polen, Thailand
och Indien (m.fl. linder som inte ir medtagna i tabellen).
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Tabell 7.3 Priser pa medicinska tjanster i olika lander 2004
samt reskostnad fran USA tur och retur

US dollar

Medicinsk tjanst Land
USA Storbritannien ~ Frankrike ~ Tyskland ~ Polen  Thailand  Indien

Knaoperation 10 335 4955 1645 3144 3672 2 860 662
Skulderoperation 5940 6199 2172 3619 1213 3874
Godartad

prostatafdrstoring 4127 7190 4148 4505 2551 1263
Kvinnlig

sterilisering 5663 1251 982 113
Brockoperation 4753 3158 2200 2187 2400 1715 701
Hudoperationer 6 240 2334 763 929 750 512
Borttagande av

tonsiller pa vuxna 3398 3090 663 994 898 1194 175
Livmodersoperation 5783 11 036 3998 5096 3071 1260
Borttagande av

hemoroider 4945 3152 1 550 1402 1201 489
Ansiktsoperationer 5050 4 565 1874 3709 792
Operation av

fotknolar 6 046 3982 2337 3426 2 405
Starroperation 3595 4 426 1821 1970 490 1022 396
Kderbrocksoperation 7 065 4681 2025 2 555 977 2570
Behandling mot

gron starr 3882 1779 2474 618 140 240
Trumhinneoperation 4 993 1730 2818 806 469
Reskostnad fran

USA tur och retur - 307 336 337 441 793 1008

Kalla: Mattoo, A. & Rathindran, R. [2005].

Pris- eller kostnadsskillnader for offentliga tjinster har inte
undersdkts 1 nigon stdrre utstrickning. Inom ramen fér ett
OECD-projekt®™ som gir ut pd att utvidga index fér kopkrafts-
pariteter hiller man i skrivande stund p& och undersoker skillnader
1 kostnader for sjukvdrds- och utbildningstjinster mellan linder. En
preliminir rapport frin detta projekt belyser kostnadsskillnader
mellan nio EU-linder i frdga om tio olika behandlingar. Danmark,
Storbritannien, Tyskland, Frankrike och Italien har alla kostnader
som ir 1 nivd med eller hégre dn kostnaderna i Spanien, Ungern och
Polen. Nederlinderna intar en position diremellan. Kostnaderna ir

8 Projektet gir under namnet PPP task force, OECD.
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mellan fyra och tio ginger hogre i det dyraste landet jimfért med
det billigaste. Aven mellan de dyrare linderna varierar kostnaderna
starkt. Variationen inom linderna ir ocksd stor och 1 ett fall nistan
dubbelt s& stor som variationen mellan linderna.”

Inom hogre wutbildning dr kostnadsskillnaderna  ocksd
betydande. I tabell 7.4 ir genomsnittliga kostnader per studerande i
respektive land redovisade. Det déljer en stor variation inom
linderna.

Tabell 7.4 Hoégskoleutbildning i olika ldnder efter kostnad
per student och ar, samt rangordning utifran
genomsnittlig kvalitet ar 2006

Land Kostnad per student Kostnad per student Rangordning
Exklusive forskning Inklusive forskning
US dollar US dollar
USA 21 566 24074 5
Kanada 16 937 19992 9
Schweiz 14 335 25900 1
Danmark 10190 14014 7
Norge' 9310 13772 14
Storbritannien 9130 11 866 8
Australien 8645 12 406 12
Nederl&nderna 8338 13 444 3
Sverige 8278 16 073 4
Belgien 8139 11824 2
Osterrike 8116 12 344 15
Finland 7506 12 047 17
Frankrike 7330 10 704 13
Tyskland 7282 1159 11
Irland! 7223 9341 20
Nya Zeeland iu. 8832 22
Ungern! 6 885 8576 19
Spanien 6 563 8943 21
Tjeckien' 5698 6774 10
Italien 5658 8764 16
Grekland 3757 4924 18
Ryssland’ i.u. 2451 6

i.u.  Ingen uppgift.

! Rangordningen avser enbart fyra universitet och hogskolor. Férre universitet och hogskolor dkar
mojligheten till en hog genomsnittlig rangordning.

Anm.: Kostnaderna &r korrigerade for kopkraft. Kostnadsuppgifterna, sarskilt uppgifterna exklusive
forskningsutgifter, &r osékra.

Kalla: Kostnad per student: OECD [2006], Rangordning av kvaliteten: Shanghai University index for ar 2006.

% Mason, A. m.fl. [2007].
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Kostnaderna fér en hogskoleplats kan alltsd skilja sig hogst
avsevirt, iven mellan utvecklade linder. I Schweiz kostar en
genomsnittlig plats 14 000 dollar, medan den i nirbeligna Tyskland
kostar hilften. Kostnaden fér en svensk hogskoleplats ir dryga
8 000 dollar i genomsnitt, vilket ligger 1 6verkant jimfoért med
minga andra europeiska linder. Inklusive kostnaderna for
forskning blir kostnaderna avsevirt hogre, 1 Sverige nistan dubbelt
s& hoga.

Nu ir kostnaden inte allt — kvaliteten ir vil s& viktig och hég
kvalitet kan uppviga hoéga kostnader. Kvaliteten dr bedémd pa
grundval av universitets och hégskolors forskningsframgingar,
mitt med publicerade och citerade artiklar, antal nobelpristagare
m.m., inte undervisningen som sidan. Hoégst pd kvalitetslistan
kommer den nation som har hégst kostnad per student inklusive
forskningsutgifter — Schweiz. Exklusive forskningsutgifterna har
Schweiz en kostnad per student som klart understiger kostnaden 1
USA men som samtidigt dr 70 procent hégre dn 1 Sverige. Sverige
kommer pd fjirde plats 1 kvalitetshinseende, vilket mojligen
uppviger den nigot hdga kostnaden per student jimfért med andra
linder som Finland, Frankrike, Tyskland och Italien. Sverige har,
for att vara ett litet land, férhdllandevis minga universitet och
hogskolor med i rangordningen — 11 stycken. Intressant att notera
att det finns linder med avsevirt ligre kostnader som ind& kommer
hogt 1 kvalitetsrankingen. Belgien har bara en genomsnittlig
kostnad pd 12 000 dollar inklusive forskningen och kommer pd
andra plats 1 kvalitetsrankingen. Ryssland kommer pd 6:e plats och
har en kostnad som ir en tiondel av den 1 Schweiz.

Vi kan dra slutsatsen att prisskillnaderna ir betydande fér
vilfirdstjinster, mellan linder och inom linder. Detta ir inte dgnat
att forvina eftersom den offentliga sektorns producenter inte
konkurrerar med varandra. Prisskillnaderna skulle kunna utgéra
starka incitament for nyetableringar och handel, handel savil
mellan linder som inom linder. Frigan ir bara om det gir att
handla med dessa tjinster pd grund av deras speciella karakrtir.

192



Bilaga 4 till LU 2008 Ekonomiska forutsattningar for handel med valfardstjanster

7.2.5  Sverige i jamforelse med andra lander — slutsatser
om potentialen fér handel med tjanster

Sammantaget ir bilden av svensk ekonomis foérutsittningar for
tjinstehandel ganska blandad. Féljande slutsatser kan dras:

. Sverige dr inte ndgon utpriglad tjinsteexportdr. Svensk
ekonomis frimsta komparativa férdelar dterfinns alltjimt i
de traditionella varuexporterande niringarna.

. Export och import av tjinster viger férhdllandevis jimt i
Sverige (sirskilt om exporten rensas fér merchanting).

. Ett antal andra linder — inte bara turistlinder — har stora
overskott 1 handeln med tjinster. Det finns ocksd linder
som ir stora tjinsteexportdrer men som indd ir
nettoimportorer av tjinster.

. Sveriges komparativa férdelar dterfinns dock inte ensidigt i
varuproduktion utan innefattar ocksd vissa tjinstebranscher
sdsom transporter och handel. Dessa tjinster ir kopplade
till varuhandel.

. Trots att Sverige har negativa handelsnetton ir inom-
branschhandeln omfattande betriffande forskning och
utveckling och andra féretagstjinster. Det bekriftar att
specialisering dr mdjlig inom méinga tjinstebranscher.

. Inom den enda branschen med s3 gott som enbart privata,
kontaktintensiva tjinster (annan serviceverksamhet) ir
handeln obefintlig. Det ir den bransch med privata foretag,
vars tjinster liknar den offentliga sektorns tjinster mer in
ndgon annan.

. Sverige har jimfért med ett antal andra linder kommit sent
in i de nya typerna av internationell tjinstehandel inom
affirstjinster m.m. Handeln har med viss férdréjning
utvecklats som en féljd av inhemska och internationella
avregleringar av tjinstemarknader inom linderna. En
pigdende strukturomvandling okar stadigt inslaget av
ginster 1 sdvil export som import. Denna struktur-
omvandling har bromsats upp i samband med kraftiga
devalveringar eller deprecieringar av den svenska valutan.
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. Sammansittningen av den svenska tjinsteexporten
paminner 1 stort sett om EU-lindernas genomsnitt. Sverige
synes inte ha ndgon speciell komparativ fordel eller
specialisering inom tjinstehandeln. Med tvd undantag ir
ingen tjinstebransch avvikande stor eller liten: exporten av
finansiella tjinster har bara en hilften s& stor andel som
EU-genomsnittet medan royaltyn och licensers andel ir
den dubbla. Ingen tjinstebransch utom resor visar pa ett
stort underskott.

. Naigra linder har en mycket specialiserad tjinsteexport pd
omriden som transporter, finansiella tjinster, forsikringar
och resor.

. Det finns ocksd en rad utvecklade linder som har en

mindre andel tjinster i sin export dn Sverige. Sverige har de
senaste tio dren okat sina marknadsandelar och erhillit ett
positivt netto 1 handeln med tjinster. S.k. merchanting stdr
fér huvuddelen av 6kningen av markandsandelarna och en
stor del av 6verskottet 1 tjinstehandeln. Merchanting kan
ses om en handelstjinst men har ocksd ifrigasatts som
tjinst 6verhuvudtaget.

. Kostnadsliget 1 Sverige for vilfirdstjinster dr ligre dn 1 ett
litet antal hogt utvecklade linder och hogre dn 1 minga
andra, utvecklade linder och mycket hogre dn i
utvecklingslinder. I viss hogspecialiserad produktion kan
det hoga kostnadsliget uppvigas av hogre kvalitet.

7.3 Direktinvesteringar och svenska forutsattningar

Sveriges stora bytesbalansdverskott limnar rum f6r en omfattande
kapitalexport. Det dr dirfér inte forvinande att svenska
direktinvesteringar utomlands overstiger de utlindska direkt-
investeringarna i Sverige med bred marginal. T det féljande ges en
bild av svenska direktinvesteringar utomlands och utlindska
direktinvesteringar 1 Sverige nir det giller tjinster. Teorin fér
direktinvesteringar ir dnnu mycket allmin (se avsnitt 3.5).
Kunskaperna om vad som betingar utlindska direktinvesteringar i
olika linder ir relativt begrinsade. Och kunskaperna om vad som
betingar olika linders direktinvesteringar utomlands ir 1 det
nirmaste obefintliga.
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7.3.1 Tjansteforetagens direktinvesteringar har 6kat kraftigt

Vikten av férsiljning av tjinster frin utlandsfilialer har 6kat starkt
pd senare ir. Medan virldens samlade f6rsiljning av tjinster som
skickas &ver grinsen eller till personer som rest dver grinsen 6kat i
ungefir samma takt som varuhandeln under de senaste 30 dren har
forsiljningen frin utlandsfilialer 6kat explosivt. Det giller dven
Sverige.

Diagram 7.6 Anstéllda i svenska foretag utomlands
1996-2004

Antal anstéllda
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Anm.: Tjanster (SNI-kod 50-99) samt tillverkning, gruvor och ovrigt (SNI-kod 10-49).
Kalla: ITPS, Internationella foretag.

Svenska foretag har sedan linge haft en omfattande verksamhet
utomlands. Det har frimst gillt verkstadstoretag. For tio &r sedan
var den andel som arbetade utomlands i svenska tillverknings-
foretag 83 procent och den andel som arbetade utomlands i svenska
tjinsteféretag bara 17 procent. I dag ir andelen som arbetar i
svenska tjinsteféretag utomlands 40 procent. P4 mindre 4n tio ar
har antalet anstillda i svenska tjinsteféretag utomlands okat
frdn 100 000 till nistan 400 000. Om dessa nistan 400 000 anstillda
utomlands 1 svenska tjinsteforetag skulle silja tjinster for
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1 miljon kronor per anstilld skulle det motsvara en volym som ir
nistan 25 procent storre dn den svenska tjinsteexporten (se tabell
2.2). Det kan vara virt att pdpeka att ett enda féretag — Securitas — i
dag svarar for hilften av antalet anstillda i svenska tjinsteféretag
utomlands.

Nir det giller de traditionella svenska exportniringarna har
antalet anstillda utomlands 6kat nigot de senaste tio &ren. Det ir
framfor allt gruvor och olja som stdtt f6r en viss 6kning. Antalet
anstillda i tjinsteforetag diremot har fyrdubblats. Sirskilt stark var
dkningen under andra halvan av 1990-talet.

Diagram 7.7 Anstéllda i utlandska foretag i Sverige
1993-2005

Antal anstéllda

350000

300000

250 000

200 000

150 000

100 000

50000 -

0 | | | | | | | | | | |
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

— — Tillverkning m.m. —Tjanster

Anm.: Tjanster( SNI-kod 50-99), tillverkning m.m. (SNI-kod 10-49).
Kalla: ITPS Internationella foretag.

Frin mitten av 1990-talet bérjar ocksd expansionen av utlindska
direktinvesteringar 1 tjinsteféretag i Sverige. Den sker parallellt
med direktinvesteringar i tillverkningsféretag, gruvor m.fl. féretag.
Nir den utlindska expansionen 1 Sverige startar ir antalet anstillda
1 utlindska tjinsteféretag i Sverige ungefir lika stort som antalet
anstillda i de svenska tjinsteféretagen utomlands.
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Expansionen av svenska tjinsteféretag utomlands idr snabbare idn de
utlindska tjinsteféretagens expansion i Sverige. I dag ir skillnaden
ca 100000 fler anstillda i svenska féretag utomlands. Sverige ir
sdledes nettoexportdr av direktinvesteringar i tjinsteféretag.

P3 vilka omrdden ir svenska tjinsteféretag utomlands sirskilt
framgingsrika? P3 vilka omriden investerar utlindska tjinste-
foretag i Sverige? Tabell 7.5 jimfor branschsammansittningen for
svenska tjinsteféretag utomlands och for utlindska tjinsteforetag i
Sverige.

Tabell 7.5 Anstéllda i svenska tjansteféretag utomlands och
i utlandska tjansteforetag i Sverige ar 2004

Procent av totala antalet respektive skillnad i antal anstéllda i respektive bransch

Svenska Utlandska Skillnad i antal
tjansteforetag tjansteforetag anstillda*
utomlands i Sverige
Handel med motorfordon 0,6 3,4 -7 639
Partihandel 6,4 19,6 -31780
Detaljhandel 8,6 13,0 -4 400
Hotell och restaurang 0,1 59 -16 528
Landtransport, vag och jarnvag 0,1 15 -21 304
Sjo- och lufttransport 1,3 2,4 -1823
Stodtjanster till transporter,
resebyraer 0,1 1,7 -21 440
Post- och tele 4,7 3,6 7297
Finansiella tjanster, forsakringar 12,2 2,6 38 890
Fastighetsverksamhet 0,2 1,3 -2 969
Uthyrning av fordon, maskiner
m.m. 0,0 0,6 -1 595
Databehandlingsverksamhet 34 81 -10 335
Forskning och utveckling 1,1 0,6 2 503
Andra féretagstjanster, bl.a.
bevakning 58,0 21,0 159 820
Utbildning 0,0 0,1 -336
Hélso- och sjukvard 2,0 0,9 4900
Avloppsrening, avfallshantering,
renhallning 0,2 0,5 -910
Rekreation, kultur och sport 0,9 0,6 1545
Annan service, personliga
tjanster 0,2 0,6 -884
Totalt 100,0 100,0 93178

! Skillnad i antal anstéllda beraknas som antal anstéllda i svenska tjansteforetag utomlands minus
antal anstallda i utlandska tjansteféretag i Sverige.

Kalla: ITPS, Internationella foretag.
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Trots att antalet anstillda 1 svenska tjinsteforetag utomlands ir
33 procent stdrre dn antalet i utlindska féretag 1 Sverige dr det bara
pd nigra fi omriden som en “komparativ férdel”” fér svenska
foretag kan utlisas. Det mest uppenbara omrddet ir &vriga
affirstjinster. Dir arbetar dryga 200000 anstillda i svenskigda
foretag utomlands, mot ca 60 000 i utlandsigda foretag 1 Sverige.
Men det ir ett enda féretag, bevakningsféretaget Securitas, som
stdr f6r hela denna utlandsverksamhet. I 6vrigt finns s& gott som
inga svenska féretag med verksamhet utomlands inom det vida
omrddet Ovriga affirsgdnster — advokatbyrier, patentbyrier,
redovisning och revision, marknads- och opinionsundersékningar,
organisationskonsulter, arkitekt- och ingenjorsbyrier, reklam-
och annonsbyrer, personalférmedling, stidning, fotografering,
kontorsservice, formgivning, inkassoverksamhet, miss- och utstill-
ningsverksamhet. P4 dessa omriden har andra linder 6verlag dkat
sina direktinvesteringar kraftigt. Det forstirker bilden av Sverige
som starkt specialiserat och med ett ftal stora, framgingsrika
féretag utomlands. Inom tillverkningsindustrin ir det Ericsson
med nistan 10 procent av alla anstillda utomlands. Inom
tjinstesektorn ir det Securitas med hilften (!) av de anstillda
utomlands.

Ett annat omride med viss Overvikt for svenska foretag
utomlands ir finansiella tjinster. Mindre o6vervikter finns pi
omrdden som post- och tele, forskning och utveckling, sjukvird,
sport, rekreation och kultur.

Utlindska féretag dominerar stort pd omrdden som handel,
hotell och restaurang, transporter, databehandlingsverksamhet,
fastighetsverksamhet och annan service, dir personliga tjinster
ingdr. I andra affirstjinster utgér inslaget av utlindska féretag
inom bevaknings- och stiddtjinster i dag endast en mindre del.

Riknat pd stocken av investerade belopp ir de svenska
direktinvesteringarna utomlands dubbelt sd stora som de utlindska
direktinvesteringarna i Sverige. Ar 2003 uppgick de svenska
investeringarna i tjinsteforetag utomlands till dryga 500 miljarder
kronor, medan utlindska tjinsteforetags investeringar i Sverige
uppgick till ca 250 miljarder kronor. Det ir sirskilt inom finansiella
tjdnster som Sverige ir investeringstungt. Dir &terfinns nistan
hilften av de svenska direktinvesteringarna i tjinsteforetag

% Langhammer, R.J. [2004] innefattar relationen direktinvesteringar utomlands/utlindska
direktinvesteringar nir det giller tjinsteforetag i vad han betecknar som “revealed
comparative advantage”.
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utomlands. Stérre delen av den andra hilften dterfinns i parti- och
detaljhandel. Bevakningstjinster dr siledes inte sirskilt kapital-
intensiva.”"

Det svenska dgandet riknat i antal anstillda utomlands var redan
for tio &r sedan relativt starkt koncentrerat till 6vriga affirstjinster,
frimst bevakning. Ocksd parti- och detaljhandel, sjo- och luft-
transport, stédtjinster till transporter (resebyrder), finansiella
yinster och forsikringar samt hotell och restaurang hade
betydande andelar. Med wundantag fér &vriga affirstjinster,
finansiella tjinster och forsikringar har dessa branscher gitt
tillbaka andelsmissigt och 1 vissa fall ocksd 1 absoluta tal. Det
svenska utlandsigandet har koncentrerats till farre branscher.

7.3.2  Direktinvesteringar och avregleringar

Det utlindska dgandet var f6r drygt tio &r sedan koncentrerat till
partihandel (41 procent), sj6- och lufttransport (10 procent) och
andra foretagstjinster (14 procent, visentligen bevaknings- och
stidtjanster). Sedan dess har det utlindska idgandet blivit mer
diversifierat. Det utlindska dgandet har vuxit 1 vigor. Den forsta
vagen, som gir ldngt tillbaka i tiden innehsll frin bérjan framforalle
telekommunikationer, partihandel, sj6- och lufttransport.
Investeringsvdgen berikas med ekonomisk och juridisk konsult-
verksamhet och expanderar fram till &r 2003, d& den i stillet borjar
gd tillbaka. T den andra vdgen ingir detaljhandel, linjebuss-
verksamhet, post, bank, bevakningstjinster och datakonsulter. Den
har vuxit kraftigt sedan bérjan av 1990-talet och har innu inte
bérjat mattas av. Den tredje vigen ir dnnu si linge obetydlig
och innehdller sjukvird och omsorg, kollektivtrafikverksamhet,
jirnvigstransport samt centralkdksverksamhet fér bland annat
sjukhus och skolor. Dessa vigor sammanfaller 1 tiden ungefirligen
med de avregleringar som féretagits 1 Sverige.

! Riksbanken [2007]. Statistiken 6ver de ackumulerade direktinvesteringarna utomlands ir
mycket osiker. Dirfér anvinds i férsta hand statistiken 6ver anstillda., iven om den ocks3
har sina brister. Vad som ir intressant med Riksbankens statistik ir att den ger en delvis
annorlunda bild av branschférdelningen.
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Faktaruta 7.1 Avregleringar i Sverige

ir Bransch

1980-talet Televerkets anslutningsmonopol pa apparatur avskaffas

1985 Avreglering av kreditmarknaden

1989 SJ och Banverket separeras
Langvéga busstrafik Gppnas for konkurrens

1990 Trafikhuvudmannen far trafikeringsratt for regional persontrafik
Taximarknaden liberaliseras

1992 Flygmarknaden liberaliseras

Vattenfall bolagiseras och stamnatet skiljs ut
Olénsam persontrafik (buss, jarnvag) upphandlas i konkurrens

Friskolereformen
1993 Telelagen dppnas for konkurrens pa teleomradet
Postmarknaden liberaliseras
1996 Elmarknaden liberaliseras
Marknaden for godstrafik pa jarnvag oppnas for konkurrens
1997 R&tt for internationella flygholag att trafikera inrikeslinjer inom EU

Kalla: Egen sammanstalining.

7.3.3  Faktorer bakom utlandska direktinvesteringar i Sverige

Vad avgor vilken typ av direktinvesteringar inom tjinsteniringarna
som soker sig till ett visst land?

Empiriska studier av vad som férklarar inriktningen av
utlindska direktinvesteringar i Sverige pd tjinsteomrddet ir f3. I
den enda studie, som tycks finnas pd svenskt material och som
innefattar tjinster, studeras de relativa faktortillgingarnas betydelse
for utlindska direktinvesteringar i Sverige.”” I studien visade sig
den relativa faktortillgdngen 1 Sverige vara betydelsefull inom
tillverkningsindustrin. I~ branscher =~ med  relativt  hog
kapitalintensitet, ~ hég  andel  hogutbildade  och  hog
energiférbrukning — produktionsfaktorer som Sverige har relativt
gott om — var andelen direktinvesteringar hégre in 1
tillverkningsindustrins ~ évriga  branscher.  Forsknings-  och
utvecklingsintensiteten spelade diremot inte nigon roll. Ej heller

%2 Karpaty, P. & Poldahl, A. [2006] samt Hansson m.fl. [2007]. Studien ticker perioden
1990-2000.
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spelade branschens exportandel ndgon roll, varken positiv eller
negativ. 1 branscher med stora skalférdelar var de utlindska
direktinvesteringarna mindre betydelsefulla. Det brukar férklaras
med att det dr svdrare att sl sig in pd sidana marknader. Ju storre
grad av produktdifferentiering — och dirmed sammanhingande
storre betydelse fér marknadsforing — desto stoérre var andelen
utlindska direktinvesteringar. Dessa resultat 6verensstimmer med
andra studier p4 utlindskt material.

For tjinsteniringarna erholls  delvis motsigande resultat.
Andelen hégutbildade bland de anstillda hade dock ocksd ett
positivt samband med utlindska direktinvesteringar. Men olikt
tillverkningsindustrin hade kapitalintensiteten ett negativt samband
med  direktinvesteringarna.  Bland  tjinsteniringarna  hade
forsknings- och utvecklingsintensiteten ett negativt samband med
direktinvesteringarna. Férekomst av skalekonomier hade som
vintat ett negativt samband med direktinvesteringarna. Ovintat dr
att for tjinstendringarna spelade branschens exportandel en positiv
roll, nir den for tillverkningsindustrin inte spelade nigon roll alls.
Man kunde snarare ha vintat sig att exportandelen skulle ha en
negativ effekt. Ar mojligheterna att exportera tjinsterna goda
borde det inte finnas ett si stort behov av att etablera filialer
utomlands. Det senare resultatet stimmer emellertid med de
iakttagelser som tidigare (avsnitt 3.5) refererats. Direkt-
investeringar sker inte 1 férsta hand pd omrdden dir konsumtionen
ir starkt kopplad till produktionen, s som ir fallet med minga
vilfirdstjanster.

Ser man till enskilda féretag i stillet f6r till branschgenomsnitt
ir resultaten delvis annorlunda. Vid féretagskdp spelade storleken
och skalférdelarna en positiv roll. T.ex. dkade sannolikheten for
uppkép ju storre foretaget var.

Som framhillits 1 avsnitt 7.3.2 pdverkas utlindska direkt-
investeringar starkt av tillgdngen till marknader. Avregleringar pd
olika omrdden — som inte beaktas i den refererade studien — har
dirfor ocksd stor betydelse for inriktningen.

7.3.4  Faktorer bakom direktinvesteringar i utlandet

Nigon studie for att forklara svenska direktinvesteringars
inriktning utomlands har inte stdtt att finna, ej heller studier
betriffande andra linders direktinvesteringar utomlands. Nir
perspektivet siledes vinds for att forsoka finna forklaringar till
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inriktningen av direktinvesteringar utomlands 4r det bara nigra
olika iakttagelser som det gir att bygga pa.

Frigan ir om sambanden med faktortillgingarna 1 hemlandet
kan vara sirskilt starka. Investeringarna och verksamheten sker ju
inte i hemlandet utan i ett virdland. Méjligen kan produkt-
utveckling och affirsidéer spegla hemlandets komparativa férdelar.
Hennes & Maruitz (H&M) siljer klider i stora delar av virlden,
men Sverige har inga komparativa férdelar i textil- och klides-
industrin. Finns det nigra komparativa férdelar i Sverige som
H&M:s etableringar utomlands kan bygga pa?

Den roll komparativa férdelar och relativa faktortillgdngar i1 en
ekonomi kan spela for direktinvesteringar utomlands ir 1
uppbyggnaden av starka varumirken och strategiskt kunnande.
Sedan dessa tillgdngar utvecklats blir tillgdngarna mer eller mindre
rorliga. Ett varumirke som IKEA har numera liten, direkt
anknytning till Sverige, trots att varumirket férknippas starkt med
Sverige. Indirekt ir anknytningen fortfarande stor eftersom IKEA
siljer en mingd svensktillverkade varor (IKEA siljer mer svenska
livsmedel utomlands in nigot svenskt féretag). Capio, som delvis
bygger sitt varumirke pa det goda rykte som svensk sjukvird har
utomlands och pd en erkind fé6rmdga att kunna samarbeta med den
offentliga sektorns politiker och byrakrater, behéver efter en tid
inte lingre vara svenskigt och kanske heller inte ha huvudkontoret
1 Sverige. Managementkunnandet kan Capio ta med sig vart som
helst i virlden. Huruvida sddana foéretag kan vidmakthilla och
vidareutveckla sina unika tillgingar oberoende av var verksam-
heterna bedrivs och vem som iger foretaget torde vara i hdgsta grad
verksamhetsspecifikt. Visst kunnande kanske maste utvecklas pd
plats i kontakt med marknaden och dess kunder. Annat kunnande
kanske méste utvecklas pa plats i kontakt med de minniskor som
utfér produktionen och med det samhille dir produktionen sker.
Ytterligare annat kunnande kanske bara kan utvecklas i kontakt
med en viss forskningsinstitution eller -miljé. Férekomsten av
forskningsmiljer kan dirfér utgdéra en faktor som det gir att
bygga nya virldsomspinnande foretag pa.

For att multinationella foretag ska kunna uppstd 1 ett land méste
det vanligtvis finnas en marknad i samma land. Det férekommer,
men tillhér dnnu sillsyntheterna, att foretag startas direkt for
internationella marknader (*born global””). Att USA dominerar
direktinvesteringarna utomlands pd tjinsteomrddet bor ha att gora

% Gullander, S. [2006].
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med att marknaderna fér privata tjinster tidigt varit hogt
utvecklade dir. Samma forklaring kan appliceras pi Schweiz
forhillandevis stora omfattning av direktinvesteringar utomlands
pd tjinsteomrddet. Ett annat exempel som illustrerar denna tes ir
att det 1 huvudsak dr privata universitet och hégskolor som startat
filialcampus i andra linder (se avsnitt 5.3.2). Tva svenska exempel
passar vil in 1 ménstret. Securitas (Tidigare svensk nattvakt) fick
luft under vingarna nir polisen av resursskil 6verlit bevakningen av
ambassader m.m. till vaktbolag. Capio bildades i mitten av 1990-
talet nir sjukvird 1 Sverige borjade privatiseras, férst 1 Goteborg
och sedan i Stockholm. Frankrike har ocksd en férhillandevis stor
andel av direktinvesteringarna 1 andra linder inom tjinster vilket
kan sammanhinga med en stor marknad fér privata producenter av
offentliga tjinster (diagram 6.1). Betydelsen av hemmamarknaden
illustreras av det franska foretaget Veolia (tidigare Connex), se
faktaruta 7.2.

Faktaruta 7.2 Veolia

Veolia skapas 1853 under namnet la Compagnie Générale des Eaux (CGEA). Genom ett dekret
fran Napoleon Il kunde staden Lyon teckna avtal med CGEA om kép av vatten pa i forvag
bestamda villkor. Avtalet gillde en tjugoarsperiod. Det var forsta gangen i varlden som
vattenforsorjning lades ut pa entreprenad. Napoleon Il forde en liberal ekonomisk politik och
traffade bl.a. ett frihandelsavtal med England.

Vatten 4r 4n i dag foretagets stérsta produktgren och star for 35 procent av omséttningen.
Till denna gren har lagts andra kommunaltekniska verksamheter. Renhallning star for
26 procent av omsattningen, energitjanster for 22 procent och transporter for 17 procent. Over
halften av omsattningen ligger utanfor Frankrike. 48 procent ligger i Frankrike. Ovriga Europa
star for 33 procent, Nordamerika 9 procent och Asien-Oceanien 6 procent.

1998 dvertog foretaget svenska Linjebuss och kom pa sa satt in pa den svenska marknaden.
Dotterbolaget Connex har sedan dess dvertagit busstrafik, tunnelbanetrafik och jarnvégstrafik
i Sverige.

Den grundinstalining Frankrike verkar ha haft sedan Napoleon lll:s tid &r att genom
"delegerat ansvar” f& de fordelar som en privat verksamhet innebar — effektivitet och
flexibilitet — men samtidigt fortfarande ha kvar det slutgiltiga bestammandet over
verksamheten. | dag ses "delegerat ansvar” dvs. statlig verksamhet utlagd pa entreprenad till
privata aktorer, som en fransk specialitet som far allt storre spridning i vérlden.

Kalla: Intervju.
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7.3.5

Slutsatser direktinvesteringar

En sammanfattning rérande iakttagelserna betriffande direkt-
investeringar i tjinsteforetag gors 1 foljande punkter.

204

Sverige har ett antal mycket internationaliserade féretag
och betydligt fler anstillda utomlands 4n det finns anstillda
i utlandsigda foretag i Sverige. Det giller niringslivet som
helhet. Det giller i dag ocksi tjinsteféretag. Tjinste-
foretagen har kommit att bli nistan lika betydelsefulla som
tillverkningsforetagen nir det giller  sysselsittning
utomlands. Sveriges forhdllandevis goda tillgding pd
finansiellt kapital — inte minst tydligt demonstrerat i ett
omfattande bytesbalans- och sparandedverskott och
dtfsljande kapitalexport sedan bérjan av 90-talet — utgor en
allmin forutsittning f6r direktinvesteringar utomlands.
Den goda tillgdngen pi kapital dr en fordel for kapital-
intensiva verksamheter som bank och férsikring. Det ir tvd
verksamheter, vars direktinvesteringar utomlands 6kat
starkt.

Parti- och detaljhandel samt bevakningstjinster ir inte
kapitalintensiva och kriver inte hégkvalificerad arbetskraft.
And3 ir svenska foretag i dessa branscher framgingsrika.
Ledarskap framhills ibland som en produktionsfaktor i
paritet med andra. Sverige beréms ofta fér att ha bra chefer
och fungerande ledarskapsmetoder. T.ex. har det fram-
hallits att Securitas framgdngar i extremt hdg grad bygger
pd gott ledarskap. Detta ir en subtil och svirmitbar
produktionsfaktor, som alla linder med stora, inter-
nationella tjinsteforetag med viss trovirdighet kan goéra
ansprak pd att ha.

En allmin forutsittning dr ocksd att svenskar har relativt
goda sprdkkunskaper. Det ir litt att rekrytera chefer och
specialister som kan tala frimmande sprdk. Det bor
underlitta etableringar utomlands. Men det bér ocksd
underlitta for utlindska foretag att etablera sig i Sverige.

Internationaliseringsgraden (andel anstillda utomlands i
foretag med verksamhet utomlands) bland svenska tjinste-
foretag dr bara ndgot ligre (63 procent av de anstillda
1 foretag med utlandsverksamhet dr 2004) in for det
dvriga niringslivet (68 procent). Sirskilt hég internatio-
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naliseringsgrad har féretag inom bevakning, detaljhandel,
bank och férsikring.

. Det svenska utlandsféretagandet pd tjinsteomridet ir
mycket starkt koncentrerat till bevakningstjinster, parti-
och detaljhandel samt finansiella tjinster och forsikringar.
Som vintat dr det svért att skonja ndgra tydliga kopplingar
mellan relativ faktortillgdng 1 Sverige och inriktningen av
svenska direktinvesteringar utomlands. Direktinvesteringar
utomlands inom FoU kan ha ett samband med hég andel
forskarutbildade 1 Sverige.

. Det utlindska foretagandet i Sverige dr mer diversifierat dn
det svenska utomlands, men har ocksi sin tyngdpunkt i
parti- och detaljhandel samt andra affirstjinster. Det ir
knappast dgnat att férvéna att ett litet land som Sverige har
en mer koncentrerad branschstruktur nir det giller dgande
utomlands dn virlden som helhet har i1 Sverige. En faktor
som verkar ha positiv betydelse f6r de utlindska investe-
ringarnas inriktning i Sverige ir hdg andel hogutbildade i
branschen. Negativ betydelse har diremot hog kapital-
intensitet, hog forskningsandel och betydande skalférdelar.
De utlindska direktinvesteringarna inom FoU ir
begrinsade.

. Sverige rankas som en av de frimsta I'T-nationerna i minga
sammanhang och har 6verskott i handeln med IT-tjinster.
Diremot rdder en 6vervikt fér utlindska IT-foéretag i
Sverige 1 férhillande till svenska utomlands.

. Savil utlindska direktinvesteringar i Sverige som svenska
direktinvesteringar utomlands har med viss tidsefter-
slipning f6ljt pd avregleringar av respektive tjinsteomride
inom Sverige. Annu har dock inte friskolereformen 1992
resulterat i ndgra utlindska direktinvesteringar pd skolans
omride 1 Sverige, ej heller mer dn ett enstaka exempel pd
svenska direktinvesteringar utomlands. Det ir foretaget
Ultra, som frdn boérjan uppstod nir arbetsmarknads-
utbildningarna lades ut pd entreprenad 1993 och som nu
har ett par gymnasieutbildningar i Norge.
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8 Nagra olika utvecklingsvagar

Inledningsvis stilldes foljande friga: Ar det mojligt att tinka sig
internationell handel med den sorts tjinster som den offentliga
sektorn tillhandahdller utan att férindra den politik, de principer
och traditioner som svensk offentlig forvaltning bygger pa? Det
giller t.ex. lokaliseringsprincipen som innebir att stat, landsting
och kommuner var f6r sig ska betjina sina egna invinare och inga
andra och principen att tjinsterna ska tillhandhillas efter behov och
vara gratis.

Nu ir det dags att férsdka besvara denna friga. Det ska goras
genom att undersoka tre scenarier, vars viktigaste skillnader giller
just forvaltningspolitiken. Det har framgitt att den framtida
internationaliseringen av vilfirdstjinsterna bland annat ir avhingig
ett antal ekonomiska faktorer. De visentliga faktorerna ir
hur inkomster, skalférdelar i produktionen av vilfirdstjinster,
mojligheter att ligga ut delmoment i produktionen pd andra
producenter, transport- och resekostnader utvecklar sig. Det ir
faktorer som inte si litt ldter sig pdverkas av politik. Handels-
politiken 1 sniv mening — hinder fér att skicka tjinster, hinder fér
kopare att resa dver grinserna, hinder for att etablera féretag och
hinder f6r personal att réra sig dver grinserna - visade sig ha en viss
men dndd inte avgorande betydelse. Diremot visade sig
avregleringar av nationella marknader och foretags tilltride till
marknader fér produktion av vilfirdstjinster ha stor betydelse. Det
skulle kunna kallas handelspolitik 1 vid mening samtidigt som det ir
foérvaltningspolitik.

I det forsta scenariot ligger forvaltningspolitiken fast som 1 dag.
Den Europeiska Unionens tjinstedirektiv antas gora sig gillande
liksom en gradvis liberalisering av tjinstehandeln inom GATS.
Vilken blir under dessa omstindigheter den troliga utvecklingen av
handeln med vilfirdstjinster och direktinvesteringar? Detta ir
referens- eller nollalternativet.
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Det andra scenariot ir ett férindringsscenario. Det innebir att den
offentliga sektorns verksamheter 1 mycket hogre grad dn i dag liggs
ut pd entreprenad och att medborgarna erhéller servicecheckar for
olika vilfirdstjinster. Sverige antas ocksi gora betydande
utfistelser inom Doha-rundan vad giller liberalisering av den
internationella handeln med tjinster och fér direktinvesteringar.
Frigan ir di om detta fir ndgra patagliga effekter pd den
internationella handeln med tjinster och direktinvesteringar utéver
vad som kan férvintas i nollalternativet.

Det tredje scenariot gir ett steg lingre idn det andra och ligger
till 6kad egenfinansiering av offentligt tillhandhillna tjinster.
Mojligheterna till 6kad egenfinansiering av offentliga tjinster
diskuterades i férra lingtidsutredningen och i dess bilaga 7.
Medfér en sddan forindring effekter utéver effekterna i det andra
scenariot?

8.1 Referensscenario: Forvaltningspolitik som i dag

En karaktirisering av dagens f6érvaltningspolitik utifrén det som har
betydelse 1 detta sammanhang kan ta fasta pd féljande inslag.

8.1.1  Lokaliseringsprincipen

Den kanske viktigaste principen i offentlig férvaltning ir den s.k.
lokaliseringsprincipen. Den gir ut pd att stat, landsting och
kommun producerar tjinster enbart f6r sina egna invénare. Det ir
dessa invinare som betalar skatt och fér den skatt de betalar ska de
och inga andra f38 tjinster 1 gengild. Strikt tolkad betyder
lokaliseringsprincipen att svenska landsting inte kan ta emot
utlindska patienter och universiteten inte utlindska studenter. Har
andra linder samma principer kan heller inga patienter och
studenter hoppas pd service utomlands.

For att handel éver kommuners och landstings grinser och i1
nista steg nationsgrinser ska kunna ske mdste denna princip
overges eller luckras upp. Som framgitt ovan har s& redan skett.
Inom landet ser man ibland timligen foérdomsfritt pd att
medborgare som hér till ”fel” landsting eller ”fel” kommun far
tillgdng till tjinster. Aven utlindska patienter kan ges behandling

2SOU 2003:57 och SOU 2004:19.
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som om de vore landstingsmedborgare. Subventionerade kultur-
institutioner och kulturevenemang ir o6ppna f6r sivil andra
kommuners medborgare som turister frdn andra linder. I
utbildningssammanhang accepteras utlindska studerande utan
ndgon sirskild reglering dirfér att studerandeutbyte mellan linder
ir ett inslag 1 utbildningspolitiken.

Lokaliseringsprincipen sitter ocksd grinser f6r vad en kommun
eller ett landsting fir gora utanfor sina grinser. Det ir inte bara
ildreomsorg for svenska pensionirer pa anliggningar i Spanien och
kryssningar 1 Karibien med unga, svenska lagovertridare som
skapat rubriker. Det har exempelvis krivts en speciallag for att
kommunala bussbolag ska f& kéra och ta upp passagerare i andra
kommuner. Annan speciallagstiftning av samma slag har nyligen
utretts.”

Allt detta begrinsar i hog grad mojligheterna att utveckla
affirsverksamhet och bidrar tll att foérklara varfér sdvil
internationell handel som handel mellan kommuner och mellan
landsting inte ir mer omfattande. En successiv uppluckring av
lokaliseringsprincipen sker dock hela tiden och kommer att
intensifieras med de program {ér att vilja vrdgivare, skola, daghem
m.m. som successivt utvecklas. Mellankommunal ersittning har
linge foérekommit i grundskolans hégstadium, i gymnasieskolan
och 1 sjukvirden och bér komma att utvecklas pd nya omriden.
Handeln mellan kommuner och landsting kommer sdledes att
utvecklas, vilket méjligen kan underlitta viss ytterligare inter-
nationell handel.

8.1.2  Produktion i egen regi

Genom att ta betalt fullt ut foér sina tjinster kan kommuner,
landsting och stat undvika att belasta skattekollektivet f6r tjinster
till mottagare som inte tillhér detsamma. Men om dessa myndig-
heter borjar ta betalt uppstr andra problem. Myndigheterna ges dd
en mojlighet att expandera sina verksamheter pd ett svir-
kontrollerbart sitt och kan komma att konkurrera med privata
foretag.

I en sirskild lag har kommuner och landsting givits méjlighet
att exportera sidana tjinster som de redan producerar — alltsd inga
nya — och goéra det pd affirsmissiga grunder — dvs. si att det inte

% SOU 2007:72.
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ska kosta skattebetalarna nigot. Detta skapar utrymme fér en viss
export, men begrinsar samtidigt 1 hog grad verksamheten eftersom
det blir omgjligt att utveckla nya produkter och nistan oméjligt att
ta kommersiella risker av olika slag.

For statliga myndigheter giller att det krivs sirskilda beslut i lag
eller i instruktion fér att myndigheten ska {8 bedriva tjinsteexport.
Exporten inskrinks till de tjinster som myndigheten har i uppgift
att utféra och omfattar alltsd inte nigra nya tjinster. Vidare ska
exporten ske pd affirsmissiga grunder och den ska redovisas
separat 1 drsredovisningen. P4 detta vis har tex. Statistiska
centralbyrdn och SMHI, férutom att silja tjinster till privata
foéretag och privatpersoner, givits méjligheter att exportera tjinster
utan att detta anses inkrikta pd deras uppgifter som myndigheter.
Universitet och hégskolor siljer uppdragsutbildning till foretag
och organisationer och borde ocksi kunna exportera sidana
yanster. Det senare sker dock 1 mycket liten utstrickning.

Det ir bla. risken fér korssubventionering som gér att man
ligger dessa begrinsningar pd myndigheters forsiljning av tjinster,
vare sig det ir inom landet eller pd export. Korssubventioneringen
kan t.ex. innebidra att privata kunder inte betalar det fulla priset
eller ges en férmdnligare behandling (*griddfil”) och dirmed
subventioneras av skattebetalarna. I sin tur kan det innebira
svarigheter for privata producenter av samma slag av tjinster med
vilka de offentliga myndigheternas kommersiella verksamhet
konkurrerar. Men korssubventionering kan ocksd anvindas for att
stddja den skattefinansierade verksamheten. Genom att ta ut ett
dverpris f6r de privatfinansierade tjinsterna kan pengar foras dver
til den  skattefinansierade  verksamheten - en  slags
smygbeskattning.

Det ir produktionen i egen regi som utgdr problemet. Med en
enda dgare — stat, landsting eller kommun — kan myndigheten i
samforstdind med dgaren — gora de avvigningar mellan den
skattefinansierade produktionen och den privatfinansierade som
man finner 6nskvirt. Myndigheter och politiker kan anvinda
korssubventionering, av beaktansvirda skil, sisom att skapa
sysselsittning eller for att stédja en offentlig verksambhet.
Situationen blir annorlunda om den skattefinansierade verk-
samheten 1 stillet bedrivs pd entreprenad (se nedan).

Statliga och kommunala bolag som enbart siljer tjinster pd
kommersiell basis har ett stérre handlingsutrymme, framfor allt for
att de utgdr separata redovisningsenheter. Det giller framfér
allt statliga bolag, som 1 princip kan sittas upp med vilken
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verksamhetsinriktning och pd vilka affirsmissiga grunder som helst
efter politiska beslut. Men ocksi kommuner kan starta bolag med
nistan vilka verksamheter som helst, bara de kan tinkas gagna
medborgarna 1 kommunen. For inte si linge sedan satsade staten
pd en utbyggnad av Kallax flygplats i akt och mening att det skulle
bli en nod i den internationella flygfrakten. Kallax Cargo idgs nu till
en tredjedel av Luled kommun och tvd tredjedelar av privata
foretag. Detta ir exempel pd att stat och kommuner 1 bolagsform
kan utveckla mycket djirva affirsprojekt. En mycket viktig
begrinsning i denna form av féretagande ir att stat och kommun av
politiska skil vanligtvis inte har den finansiella uthillighet — nir
verksamheterna ar efter &r gir med forlust — som krivs for att
djirva projekt ska lyckas. Aven om verksamheten ir organiserad i
bolag &tskild frén den skattefinansierade myndighetsverksamheten
finns risker f6r korssubventionering, t.ex. vid hot om konkurs och
vid kapitaltillskott. Offentligt foretagande kommer dirfor alltid att
vara ifrgasatt.

Tabell 8.1 Statliga myndigheters och tjansteproducerande
bolags export och import av tjanster ar 2006

Miljoner kronor

Export Import Handelsnetto
Statliga myndigheter 572 i.u. i.u.
Alla bolag med statligt 4gande 5064 5484 -420
Bolag med agandeandel dver 50 % 2253 3789 -1536

i.u.  Ingen uppgift.

Kalla: Uppgifter om bolags tjansteexport och —import fran SCB, Foretagsregistret. Uppgift om statliga
myndigheters tjansteexport fran ESV.

Staten ir minoritetsigare i ett antal tjinsteféretag, som har en
omfattande utrikeshandel med tjinster, t.ex. SAS, Nordea och
OMX. Aven i en rad féretag, som staten ir majoritetsigare i,
forekommer en ansenlig handel med tjinster. De statliga bolagen
har ett importdverskott. Statliga bolag siljer 1 stor utstrickning
samma slags tjinster som andra kommersiella féretag och ir dirfor
av mindre intresse for att belysa mojligheterna att handla med
vilfirdstjinster. Nigra statliga bolag siljer dock myndighets-
yjanster. Exempelvis siljer Lantmiteriverket sina tjinster genom ett
statligt bolag. De statliga bolagens tjinsteexport kan jimféras med
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statliga myndigheters. Denna export dr betydligt mindre, vilket
bide beror pd arten av tinster och verksamhetsformen.
Statliga myndigheters tjinsteexport uppgick 4ir 2006 il
572 miljoner kronor, vilket ir mindre dn en promille av den svenska
exporten av tjinster.

8.1.3 Begransad mangd entreprenader

I detta scenario — som speglar dagens situation — handlas
produktionen av de offentliga tjinsterna i viss utstrickning upp
frdn privata foretag. Omfattningen vixer lingsamt inom
kommuner och landsting. Inom staten har omfattningen inte
forindrats nimnvirt pi de senaste tjugo ren.”® Nir tjinsterna
handlas upp av privata producenter utfér de privata foéretagen
produktionen pi entreprenad 4t offentliga myndigheter.
Entreprenader innebir att det skapas eller ges utrymme for privata
foretag, som, samtidigt som de levererar tjinster pd uppdrag av
offentliga myndigheter, borde kunna silja tjinster privat.

Mojligheterna  till  korssubventionering finns  visserligen
fortfarande. Men korssubventionering borde upphora att vara ett
problem om ett privat foretag eller stiftelse driver en
skattefinansierad och en marknadsfinansierad verksamhet parallellt.
Ty frigan ir varfér de upphandlande offentliga myndigheterna
skulle vara beredda att acceptera ett hogre pris idn det
marknadsmissiga for att dirigenom subventionera den privata
verksamheten. Och omvint: varfor skulle det privata féretaget eller
den privata stiftelsen acceptera ett ligre pris in det marknads-
missiga foér att dirigenom subventionera den offentliga verk-
samheten med intikter frin sina privata kunder? Genom att det i
denna situation — nir ett offentligt organ upphandlar tjinster frin
en privat organisation — finns tvd parter med delvis motstridiga
intressen uppstdr en balans.” Denna balans saknas nir en offentlig
myndighet eller ett offentligigt bolag samtidigt driver en skatte-
finansierad och en marknadsfinansierad verksamhet.

% Qutsourcing av delmoment i produktionen, vaktmisteri, blomvattning, telefonvixlar,
stidning etc. har 6kat. Diremot inte upphandlingen av slutprodukter. Jimfér
Statskontoret [1990].

%7 Det ir ocksd skilet till att féretag A accepterar att féretag B férutom att silja varor och
yinster till foretag A ocksd siljer till andra féretag. Begrinsningar finns sisom nir
foretagshemligheter 1 A kan utnyttjas av foretag vid forsiljning till andra foretag. I reklam-
och konsultbranschen kan foretag dirfér inte blanda kunder hur som helst.
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And§ betraktas blandningen av privat och offentligt finansierade
tjinster i privata féretag som ett problem. Vissa begrinsningar har
tidvis ritt lagligen och rider formodligen alltjimt i det allminna
medvetandet for att blanda offentligt tillhandahillna tjinster med
privata dven inom privata féretag. Tills helt nyligen férhindrade den
s.k. stopplagen att ett och samma privata sjukhus silde privata
tjanster samtidigt som det levererade tjinster pd uppdrag av
offentliga myndigheter. I ungdomsskolan rider inget egentligt
forbud for friskolor, som uppbir kommunala bidrag, att ta emot
fullt betalande elever (avgifter f6r de elever som kommunen betalar
skolpeng for ir diremot férbjudet). Men det ir inte nigot som
forekommer. Skulle det férekomma ir det mojligt att ett f6rbud
skulle kunna aktualiseras. Denna instillning begrinsar den
utveckling av tjinstehandeln som finns som en potential i entre-
prenaderna.

8.1.4  Fa utlandska entreprenorer

Inslaget av utlindska féretag bland dem som levererar tjinster till
offentliga uppdragsgivare 1 Sverige dr innu mycket begrinsat.
Oriknat byggforetag forekommer utlindska foretag frimst i
kollektivtrafiken och i nigon, begrinsad min inom hilso- och
sjukvird. De agerar pd samma villkor som svenska foretag.
Upphandling av utlindska féretag som inte ir etablerade i Sverige
ir dnnu mycket sillsynt, liksom att svenska foretag erhiller
kontrakt av offentliga myndigheter i andra linder utan att vara
etablerade 1 dessa linder. EU-kommissionen och konkurrens-
befrimjande myndigheter har uppmirksammat detta och verkar for
att offentlig upphandling 1 stdrre utstrickning ska ske 6ver
grinserna. EU:s tjinstedirektiv bor kunna underlitta att entre-
prendrer frin andra EU-linder i hogre utstrickning utnyttjas, men
den avgorande forutsittningen dr att respektive land medvetet gir
in f6r att utnyttja denna potential.

8.1.5 Sociala férsikringssystem ar forhallandevis
heltdckande

De offentliga férsikrings- och bidragssystemen innehdller sillan
nigra ekonomiska incitament {6r svenskar att séka vird, utbildning
eller andra vilfirdstjinster utomlands. Detsamma giller fér
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offentliga férsikringssystem i andra linder. Eventuella kostnads-
vinster tillfaller inte tjinstekonsumenterna. Tvirtom fir de ocksd
bekosta resa och uppehille, vilka inte alltid ticks av de offentliga
forsikrings- och bidragssystemen. Att svenskar i viss utstrickning
sokt tandvird utomlands har berott pi att tandvérdsférsikringen
limnat en stor del av kostnaderna till den enskilde att betala. Med
en ny, foérbittrad tandvirdsforsikring 1 Sverige — vilket forut-
skickats av den nuvarande regeringen — foérsvagas motiven for
tandvird i linder dir den ir billigare.

Den som tillhandahiller offentliga tjinster kan visserligen spara
pengar pd att skicka patienter, studenter och dldre utomlands, men
kan inte gora detta mot deras vilja. Lokaliseringsprincipen giller
dven 1 omvind riktning: som invinare har man ritt till tjinster dir
man bor.

Privata sjukvirdsforsikringar ersitter fulle ut fér vird i
hemlandet och ger heller inte férsikringstagarna incitament att
soka billigare vird utomlands.

I den min den offentliga sektorn lyckas ticka upp
medborgarnas behov av vilfirdstjinster genom socialférsikrings-
system och andra gratistjinster, eller medborgarna tecknar privata,
heltickande férsikringar, kommer incitamenten {ér svenskar att
soka vird eller andra tjinster utomlands att foérbli ringa och
inskrinka sig till specialistbehandlingar som inte gir att {8 i Sverige.
Av samma skil kommer medborgare i andra linder med vil
utbyggda socialférsikringssystem heller inte att soka sig till
Sverige. Den som stdr utanfor sjukforsikringssystemet i t.ex. USA
skulle kunna ha anledning att soka billigare vird utomlands,
eventuellt i Sverige. I den min svenska sjukhus utvecklar hogt
specialiserade behandlingar kan patienter frin utlandet komma att
soka sig till Sverige.

Det omrdde som forefaller ha den stérsta potentialen fér att
expandera ir hdgre utbildning. Fortlépande sker en internationell
harmonisering av examinationskrav och bedémning av utbildningar
for att jimstilla deras meritvirde. Det kommer att underlitta
hogskolestudier utomlands. Det ir naturligt att unga minniskor
gdr 1 spetsen for 6kad internationell rérlighet. Utlandsstudierna
kommer enligt vissa prognoser att férdubblas under de nirmaste
tio dren. De svenska reglerna {6r utresande studerande ir
frikostiga. I vilken mdn utlindska studerande kommer till Sverige
beror i férsta hand p& utbudet av studieplatser och vilka termins-
avgifter som tas ut. Den snabba 6kningen av utlindska studerande i
Sverige de senaste tio iren beror dels pd en snabb utbyggnad av
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antalet studieplatser dels pid att Sverige inte tar ut nigra
terminsavgifter vilket en del andra populira linder bérjat gora.
Australien erbjuder dock den intressanta iakttagelsen att det ir
mojligt att attrahera en mycket stor mingd utlindska studerande,
trots att dessa fir betala terminsavgifter som ticker utbildnings-
kostnaden.

8.1.6  Begransad handelspolitisk liberalisering

De handelshinder som giller vilfirdstjinster dr i dag inte s minga.
And3 ir handeln och direktinvesteringarna pi dessa omriden ringa
1 jimforelse med omriden dir hindren ir minga fler (bank- och
forsikringstjinster). Doha-rundan® kan komma att medféra en
viss liberalisering av handeln med vilfirdstjanster och fér direkt-
investeringar utomlands pd detta omride. Detta gagnar frimst den
rent privata handeln med vilfirdstjinster.

Atagandena inom GATS i friga om handel med sjukvirds-
yanster dr {8 i férhdllande till andra omriden, bara 88 stycken pi
140 linder. F& linder — bara 39 procent — har gjort dtaganden inom
utbildning och sjukvird, jimfért med 81 procent av linderna inom
finansiella tjinster. Det speglar 1 férsta hand att handel inte ses som
sirskilt aktuell pd detta omride. De begrinsningar i tagandena
som samtidigt angivits gdr till stérre delen ut pa krav pd tillstind,
kvalifikationer, standarder och resultat.”

Sverige har gjort de minst lingtgdende dtagandena inom GATS
av de 15 EU-linderna. Nir de 8taganden summeras, som gjorts fore
Doha-rundan, rankas Sverige sist. Den l3ga rankingen giller 1 alla
avseenden, sdvil nationell behandling som marknadstilltride och
med avseende pd alla fyra sitten att handla med tjinster. Rankingen
ir avvikande 13g.'”

I Doha-rundan har linderna kommit med erbjudanden om nya
ftaganden. Aven nir det giller erbjudandena om nya itaganden
kommer Sverige sist bland de 15 EU-linderna, ocksé det en mycket
avvikande, l3¢g ranking.

Bristen pd &taganden att inte diskriminera och att bereda
marknadstilltride behéver dock inte betyda att hinder féreligger,
bara att inga &taganden gjorts. Savil nationell, icke diskriminerande

% Doha-rundan ir en serie férhandlingar inom Virldshandelsorganisationen (WTO) om
avskaffande av handelshinder som inleddes &r 2001 och fortfarande pagir.

? Adlung, R. & Roy, M. [2005].

10 Eschenbach, F. & Hoekman, B. [2006].
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behandling som marknadstilltride kan vara vad som praktiseras
overlag i ett land, som inte gjort ndgra dtaganden. Men att inte gora
ett dtagande betyder att landet férbehdller sig ritten att infora
hinder och skapar pd s& vis en osikerhet for utlindska foretag.

Denna tolkning stirks av att utlindska féretagare i Sverige i
olika konkurrenskraftsrapporter givit och fortsitter att ge Sverige
ett ligt betyg i friga om politikens foérutsebarhet.”” P3 frigan
huruvida politikens inriktning dr konsistent (och gir att férutse)
rankas Sverige &r 2006 som 39:e land, efter bl.a. Turkiet, Kina,
Bulgarien och Ryssland. Toppar rankingen gér Danmark,
Singapore och Irland'®.

Inom EU ska alla nationellt diskriminerande hinder vara
avligsnade. Att déma av berikningar av tullekvivalenter (se avsnitt
8.4.1) fanns indd minga hinder kvar nir tjinstedirektivet antogs.
Vilken effekt tjinstedirektivet kommer att {8 ir oklart. Enligt vissa
beddmare ir effekten helt avhingig de enskilda lindernas politiska
vilja.'®

Internationell handel med vilfirdstjinster och direkt-
investeringar utomlands pd dessa omrdden underlittas genom
Europeiska Unions tjinstedirektiv. Men s8 linge socialférsikrings-
system och privata férsikringar inte ger nigra incitament for att
utnyttja kostnadsskillnader blir effekten pd internationell handel
ringa. Tjinstedirektivet limnar offentlig upphandling utanfér.
Effekten p& utlindska direktinvesteringar kommer att helt och
hillet vara beroende av respektive lands instillning till entre-
prenader. Utan en strivan att 6ka den offentliga upphandlingen
och inslaget av utlindska anbudsgivare kommer offentliga myndig-
heters kop av tjinster ver grinserna eller frin utlandsigda foretag
inom landet inte att 6ka i omfattning.

8.1.7  Gransgangare okar den internationella handeln

I takt med att rérligheten 6ver de nationella grinserna okar tilltar
ocksd viss utrikeshandel med vilfirdstjinster. I turismens spir
foljer visst utnyttjande av sjukvérds-, kollektivtrafik-, biblioteks-
och kulturella tjinster utomlands. Gratistjinsterna registreras inte i
utrikeshandeln, men det som ir avgiftsbelagt upptrider som
turismutgifter. Aven konsulira tjinster 6kar, vilket registreras

191 Statskontoret [1998] och IMD [2006].
192 Pistiendet som poingsitts ir “Policy direction of the government is/is not consistent”.
19 Eriksson, O. [2005].
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genom att utlindska beskickningars kostnader ingdr i utrikes-
handeln under begreppet “offentliga tjinster”.

Arbetspendlingen i omriden som Oresundsregionen leder p3
samma sitt till viss export och import av vilfirdstjinster.

Redan i dag sker en viss internationell handel med vilfirds-
yjdnster 1 trakter som lings grinsen mellan Sverige och Finland,
grinsen mellan Nederlinderna och Belgien etc. P3 sjukvirds-
omrddet har omfattningen uppskattats till ca 0,5 procent av
lindernas sjukvirdskostnader. I takt med att pendlingsavstinden
okar kan en koncentration av antalet servicestillen ske. Det sker
sdvil inom landet som i grinstrakter och medfér d3 en viss
internationell handel.

8.1.8  Brister i det offentliga utbudet kan driva fram
internationell handel

Ovanstiende ger inte anledning férmoda att den internationella
handeln med vilfirdstjinster skulle komma att ¢ka sirskilt starkt.

Den faktor som trots dessa férhillanden kan komma att driva
fram en storre internationalisering av vilfirdstjinster ir den
offentliga  finansieringens - lis: skattefinansieringens —
begrinsning. Aven om den offentliga finansieringen skulle kunna
hillas p& nuvarande nivd — riknat som skatter i andel av BNP - och
volymen vilfirdstjinster som tillhandahills skattefinansierat skulle
kunna bibehallas p& nuvarande nivd kommer behov och efterfrigan
pd dessa tjinster att fortsitta att vixa och successivt skapa en allt
storre brist. Denna brist kan mdotas av ett helt privatfinansierat
utbud inom landet, eller av ett utbud — privat eller offentligt men
avgiftsfinansierat — utomlands. Kostnadsskillnader blir dd i ett slag
viktiga for konsumenterna. Ar de betydande kan det motivera
utlandsresor for att erhilla tjinsterna.

Brister kan ocksi hanteras av myndigheterna pd si sitt att
kapacitet tillfilligt kops utomlands. Stockholms lins landsting har
under ett antal &r haft brist pd férlossningsplatser under sommaren
och betalar plats, resa till och hotell i annat landsting. Ett sddan
erbjudande frin Skaneregionen skulle kunna utstrickas till
forlossningskliniker i Danmark.

De av myndigheterna képta tjinsterna utomlands ir dock
underkastade samma finansiella begrinsning som produktion inom
landet och kan dirfér inte fi nigon stérre omfattning. Ar
finansieringsmojligheterna begrinsade har myndigheterna givetvis

217



Nagra olika utvecklingsvigar Bilaga 4 till LU 2008

incitament att soka billigare alternativ. Men s linge myndigheterna
inte kan &verfora detta incitament till brukarna ir det svirt for
myndigheterna att utnyttja kostnadsskillnader mellan linder.
Kortare vintetid ir diremot ett verksamt incitament, som skulle
kunna erbjudas patienter som ir beredda att resa utomlands fér
vérd.

Den brist som kan framkalla stérre volymer kép av tjinster
utomlands ir den som &verhuvudtaget inte méts av nigot offentligt
utbud. Med tiden kan denna brist komma att vixa starkt om vi ska
tro de analyser som gor gillande att vilfirdstjinsterna har en
mycket hég, positiv inkomstelasticitet. Det bereder dock
svirigheter f6r niringslivet att pd helt kommersiella villkor
organisera ett motsvarande utbud. Utgingsliget ir att det
kommersiella utbudet méste konkurrera med offentliga myndig-
heter som tillhandahiller tjinsterna gratis. Efterfrigan pd tjinster
som inte finns pd marknaden har svirt att gora sig gillande. Sett ur
en patients synvinkel uppstdr frigan hur ldng vintetiden ska vara
for att det ska vara virt att sjilv bekosta en operation. Men pd sikt
kan man anta att ett utbud kommer att viixa fram, om in sporadiskt
och flickvis till en borjan. Bérjan pd en sddan utveckling kan redan
skonjas. I dag har ca 300000 svenskar privata sjukvirds-
forsikringar, huvudsakligen finansierade av deras arbetsgivare, som
dirigenom onskar tillforsikra nyckelpersoner en snabb vird. Ett
annat aktuellt exempel dr det barnsjukhus som Sophiahemmet i
Stockholm nu inrittar. Det ska finansieras genom privata
sjukvirdsférsikringar. Nir antalet privatfinansierade sjukhus,
virdcentraler, yrkesskolor, ildreboenden etc. vil fitt en storre
omfattning kommer tillvixten att ske snabbare. Tillvixten sker
formodligen till att borja inom Sverige. De privata alternativen
utnyttjas i forsta hand av mianniskor med goda inkomster p.g.a. att
yjansterna vanligtvis dr kostsamma. I takt med att efterfrigegapet
okar och de privata alternativen vunnit 1 legitimitet kan verksam-
heten 6ka i omfattning. Det troliga dr d& att svenska och utlindska
virdforetag kommer att erbjuda vird utomlands till ligre priser, 1
egna anliggningar eller genom kop av tjinster frin foretag
utomlands.

Brist pd& utbildningsplatser i Sverige spiller littare &Sver i
utbildning utomlands och import av tjinster. Det rider inga
begrinsningar — dnnu s linge — pd mojligheterna att f3 studiemedel
for studier utomlands. Studielin ges ocksd 1 viss utstrickning till
sdvil resor som terminsavgifter. Reskostnaderna ir férsumbara i
forhillande tll 6vriga utgifter f6r uppehille, som ocksd kan bli
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billigare 4n hemma i Sverige. Utbildning utomlands har dirtill
andra plusvirden — en spinnande miljé och méjligheter att lira sig
frimmande sprik. Minga andra linders utbud av hégre utbildning
forefaller tillrickligt elastiskt f6ér att kunna ta emot betydande
mingder utlindska studerande.

8.1.9  Sverige importland

Linder med brist pd offentligt tillhandahillna vilfirdstjinster
kommer att importera tjinster. Sverige har visserligen ett mycket
omfattande utbud av offentliga tjinster, men har ocksi mycket
svart att utveckla dessa tjinster ytterligare p.g.a. svirigheter att
finansiera dessa skattevigen. Sverige bor dirfér komma att bli ett
land som importerar vilfirdstjinster, samtidigt som en viss
privatfinansierad produktion ocksi kommer att utvecklas inom
landet. Denna privatfinansierade produktion kan locka iven
utlindska konsumenter. Men kostnadsliget i Sverige gor det
mindre intressant f6r minniskor frdn andra linder med mot-
svarande brister att sdka sig till Sverige for att kopa dessa tjinster,
sdvida inte unika och hégspecialiserade tjinster ingdr i det privata
utbudet, vilket dr mindre troligt. Svenskar kommer diremot att
resa till linder som har 18ga kostnader, dit resan inte ir s ling och
dir man kan lita pd kvaliteten.

Hogre utbildning utgér mojligen ett undantag. Hégre
utbildning 1 Sverige framstir i internationell jimforelse som
forhdllandevis billig och rankas kvalitetsmissigt hogt. Utbuds-
underskott férekommer flickvis, t.ex. 1 likarutbildning. Ett stort
antal svenskar studerar till likare utomlands, bl.a. 1 Danmark. P4
andra omriden rider f6r nirvarande utbudséverskott, t.ex.
betriffande utbildning fér ingenjérer. De rent privatfinansierade
alternativen inskrinker sig i dag dnnu bara till ndgra kvalificerade
yrkesutbildningar. S3vil privata som offentliga utbildnings-
anordnare borde — nir det giller internationellt gingbara
utbildningar — kunna attrahera utlindska studerande iven om de
finge betala kostnadstickande terminsavgifter.
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8.2 Alternativt scenario I: Omfattande entreprenader
och fler servicecheckar

Skulle utvecklingen bli annorlunda om den offentliga sektorn i
storre omfattning utnyttjade entreprendrer — svenska och
utlindska — for att producera och tillhandahilla offentliga tjinster?
Hur skulle utvecklingen bli om man dessutom férsdg medborgarna
med s.k. servicecheckar, som skulle gora det mojligt f6r dem att
fritt vilja dldreboende, skola, virdcentral, etc.?

Om 1 stillet f6r 10-12 procent av verksamheten inom vird,
skola och omsorg 25-50 procent bedrevs av privata entreprendrer,
pa vilket sitt skulle det férindra utvecklingen? Ingen férindring
skulle géras av finansieringen. Tjinsterna skulle alltjimt vara
finansierade av skattepengar och gratis eller nist intill gratis fér
medborgarna. Det skulle betyda att det skulle kunna uppstd minga,
bdde smd och stora féretag och stiftelser som skulle driva grund-
och gymnasieskolor, virdcentraler, sjukhus, hogskolor, ildre-
boende, virdhem, m.m.

8.2.1  Sverige gor tydliga utfastelser i Doha-rundan

Minga utlindska foretag skulle di ocksd kunna etableras 1 Sverige.
En f6rutsittning for ett stoérre infléde av utlindska direkt-
investeringar for tillhandahdllande av vilfirdstjinster torde dock
vara att Sverige gor tydliga utfistelser att inte reglera dessa
omriden pd ett sddant sitt att féretagsamhet — svensk och utlindsk
— hindras eller forsviras. Sidana utfistelser kan géras genom
dtaganden i Doha-rundan. De administrativa hindren fér direkt-
investeringar 1 Sverige pa utbildnings-, vird- och omsorgsomridena
ir 1 dag inte betydande och i varje fall diskriminerar de inte mot
utlindska féretag och organisationer. Men Sverige har inte gjort
sirskilt manga utfistelser att inte inféra sddana. Den politik som
forts till dags dato och debatten kring privat foretagande pd dessa
omriden har skapat en osikerhet som sannolikt varit tillricklig for
att avskricka potentiella investerare. Tydliga utfistelser att inte
hindra féretag och organisationer, vare sig dessa ir privata, svenska
eller utlindska, att etablera sig fér att erbjuda offentligt
finansierade tjinster krivs for att indra situationen.

I kombination med omfattande marknadsutsittning av
offentliga verksamheter fir sidana wutfistelser troligen en
mycket stor effekt pd direktinvesteringarna. Erfarenheterna av
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avregleringar och privatiseringar av offentliga verksamheter — el,
gas, vatten, telefoni, jirnvigar, kollektivtrafik — i utvecklingslinder
ir att det kan slippa loss en vdg av utlindska direktinvesteringar.'®
I utvecklade linder ir erfarenheterna desamma, fast vigorna av
utlindska direktinvesteringar varit férhdllandevis mer blygsamma.
Att utlindska direktinvesteringar ir ytterst kinsliga for av-
regleringar och &terregleringar har de svenska erfarenheterna pd
virdomridet visat. Vigor av utlindska direktinvesteringar i Sverige
har f6ljt pd avregleringar av svenska marknader fér linjebuss-
verksamhet, banker, post, telekommunikationer, detaljhandel m.m.
(se avsnitt 7.3.2).

8.2.2  Privata och offentliga tjanster i samma foretag

Forutsatt att de privata féretag som arbetar pd uppdrag av den
offentliga sektorn inte skulle vara férhindrade att samtidigt silja
ganster privat eller att exportera tjinster skulle de kunna utveckla
nya tjinstemarknader och pd vissa omriden kunna bli exportérer av
tjinster och etablera filialer utomlands.

Ett antal internationella affirsverksamheter har redan tidigare, 1
Sverige och 1 andra linder, vuxit fram ur den offentliga
verksamheten och blivit mycket framgingsrika. Gemensamt fér
dessa dr att de skapats ur mer betydande entreprenadiseringar av
offentliga verksamheter: Securitas (bevakning), Capio (sjukvird),
Falk (riddningstjinst), Veolia (vatten). Det bér vara mojligt att
tinka sig att nya foretagskoncerner ska kunna uppstd ur mer
omfattande entreprenadiseringar pd andra omriden. Offentliga
myndigheter — och knappast heller offentliga bolag — kan diremot
inte forvintas skapa internationella tjinstekoncerner. De privata
foretagen kan till skillnad frin offentliga verksamheter dra till sig
stora summor riskkapital, utveckla nya produkter fér nya
marknader och nya kunder och marknadsféra dessa aktivt.

14 UNCTAD [2004], sid 103 och 116.
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8.2.3 Fler servicecheckar

Servicecheckar dr i praktiken inférda pd ett antal omriden for
vilfirdstjinster.

Friskolesystemet bygger pad servicecheckar. Friskolor handlas
inte upp. Den som vill starta en friskola anséker till Skolverket om
detta. Skolverket avgér om skolan uppfyller krav pd att f6lja
liroplan, har kompetenta lirare, indamélsenliga lokaler etc. En
godkind skola fir direfter bidrag — skolpeng — f6r de elever som
viljer att studera i skolan. Bidraget per elev betalas av den kommun
som eleven kommer ifrdn och ska motsvara kostnaden f6r en elev i
kommunens egna skolor. I dryga 25-talet kommuner finansieras
dven de kommunala skolorna pd detta sitt.

Inom sjukvdrden har ett antal landsting infért system som
innebir att finansieringen foéljer med patienten. Det giller sivil
inom och mellan landstingets egna sjukhus och mottagningar som
privata kliniker. Olika varianter tillimpas men grundregeln ir att
det ir landstinget som avgor vilka sjukhus och mottagningar som
ska kunna fi ersittningar for utford vdrd. For de flesta
landstingsigda sjukhus och mottagningar giller att det ocks2 finns
en “budget” som sitter en grins fér hur stor volym respektive
enhet fir virda foér. Sidana “budgetar” finns ibland ocksd foér
privata sjukhus och mottagningar, men det finns ocksd exempel pd
att privata enheter inte har nigon grins foér sin virdvolym.
Systemen bygger pd férhandlingar mellan privata vdrdgivare och
landstinget om savil ritten att erhdlla ersittningar fér vird som om
ersittningens storlek. Systemen liknar dirigenom mera upphand-
ling 4n ett 6ppet servicechecksystem.

Forklaringen till varfér grund- och gymnasieskolan har fri”
etableringsritt och 6ppna ersittningssystem medan sjukvirden inte
har det dr naturligtvis att antalet elever ir begrinsat och att varje
kommun dirigenom har full kontroll &éver sina kostnader.
Efterfrigan pd sjukvird ir diremot nirmast obegrinsad vilket gor
att kostnaderna pd nigot sitt miste hillas under kontroll.

Assistansersittningen ir ocksd uppbyggd som ett pengsystem.
Den som bedéms ha behov av assistans fir ersittning for ett visst
antal timmar. Assistanstimmar kan kdpas frdn organisationer och
personer som respektive socialférvaltning godkinner.

Nigra kommuner har infért barnomsorgspeng och hemtjinst-
peng. Stockholms kommun prévade redan i slutet av 1980-talet en
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fotvdrdspeng, som gav pensionirer ritt att, efter viss prévning av
behovet, fi en viss volym av vird av den fotvirdare som de sjilva
valde. Ett liknande system ir nu pd vig att dter inféras.

Skillnaden mellan system som bygger pd upphandling och
system som bygger pd servicecheckar ir i foérsta hand den fria”
etableringsritten. Helt fri kan etableringsritten inte vara eftersom
servicechecken bara fir anvindas till ett visst, specificerat indamal.
Man maéste ocksd sikerstilla att leverantdrerna uppfyller de krav
som ir forenade med respektive tjinst. Etableringsfriheten gor det
mojligt f6r var och en som ir beredd att stilla upp pd kraven att i
ovrigt utforma verksamheten efter egna idéer och préva lyckan. P3
detta sitt gagnar ett system med servicecheckar innovationer och
nya entreprendrer. For de entreprendrer som lyckats etablera sig
innebir det en 6kad sikerhet att f3 behdlla verksamheten jimfort
med att med ett par &rs mellanrum tvingas delta 1 en ny
upphandling som man riskerar att férlora till en nykomling som
sitter ett l3gt pris for att komma in pd marknaden. Servicecheckar
kan dirfér gagna etableringen av smi foretag och av utlindska
foretag som behover kinna sig fér pd den frimmande marknaden.

Diremot kan det vara svirt att dra 1 gdng en ny marknad med ett
system av servicecheckar. Innan en marknad skapats ir det svrt att
bedéma affirsmojligheterna. Inledningsvis kan dirfér en
upphandling motsvarande en betydande del av verksamheten
behéva goras 1 syfte att etablera ett antal féretag, som under en
period garanteras avsittning. I nista fas kan servicecheckar
introduceras och de redan etablerade féretagen borja konkurrera
med varandra och med nykomlingar.

8.2.4  Okad handel och direktinvesteringar

Omfattande entreprenader och etableringar av privata féretag och
stiftelser som producerar vilfirdstjinster Sppnar for en friare
handel med dessa och skapar ett potentiellt kapacitetstillskott, som
kan leda till viss export. Utdver de tjinster som privata
entreprendrer levererar till sina offentliga uppdragsgivare kan de
utveckla tjinster {6r rent privata marknader och for export. Andra
linder med brist pd dessa vilfirdstjinster kan for att 6verbrygga
ullfilliga bristsituationer lita brukare 3ka tll Sverige for
konsumtion av dessa tjinster, tillhandahdllna av privata
organisationer. Nir Capios sjukhus S:t Géran opererat “firdigt”
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(dvs. landstingets budget for hoftledsoperationer var uttémd) fore
budgetérets slut tog man sig an patienter frdn Norge.

Det svenska kostnadsliget dr i férhillande till en del grannlinder
inte sddant att det garanterar svenska foretag omedelbara
exportframgingar. Den fria rérligheten inom EU och de sociala
rittigheter, som ir forenade med denna — som i princip innebir ett
slags servicecheckar — gor visserligen att patienter, studerande,
ildre och andra brukare kan réra sig dver grinserna och i viss
utstrickning géra ansprik pd vilfirdstjinster utan att behéva
beakta kostnadsliget — s& linge socialférsikringssystemen ticker
kostnaderna. Forutsittningen ir att endera de offentliga service-
producenterna har 6verkapacitet och kan ta emot de utlindska
konsumenterna eller att servicecheckarna ocksd giller for
vilfiardstjinster frin privata servicegivare. S3 ir fallet betriffande
sjukvdrd inom EU. Ritten till sjukvird 1 annat EU-land giller ocksa
vérd pa privat finansierade sjukhus och virdcentraler. I nuliget har
alla EU-linder utom Sverige krav pa forhandstillstdnd f6r planerad,
mer omfattande vdrd utomlands. Sverige kommer méjligen att
ansluta sig till denna ordning. Detta férhillande — som rimligen bér
innebira att linderna, nir de beslutar om férhandstillstdnd, tar
kostnaderna 1 beaktande — plus reskostnader, sprikbarriirer,
osikerhet betriffande kvalitet m.m. gor att omfattningen av denna
handel troligen inte blir s8 stor.

Privat betalande, utlindska kunder kan tinkas efterfriga hogt
specialiserade tjinster inom sjukvard, rehabilitering, utbildning och
forskning. Det dr dock férmodligen inte s3 stora volymer det
handlar om i det stora hela. Det kan vara en speciell behandling fér
en sillsynt dkomma, ett forskningsfilt med ndgra berémda svenska
forskare etc. Detta ir ocksd tjinster som utlindska offentliga
aktorer kan vara intresserade av att kopa.

Privata alternativ har méjligheter att utveckla specialiteter och
affirskoncept och marknadsféra dessa i en helt annan utstrickning
in offentliga verksamheter, vilket kan férindra situationen. T.ex.
skulle marknadsféring av strilbehandling 1 hemliknande miljé i ett
vacker beliget virdhem kunna resultera i en efterfrigan frin
utlandet som en motsvarande mera konventionell landstingsdriven
verksamhet utan marknadsféring inte skulle goéra. Handels-
hégskolan 1 Stockholm skulle kanske kunna bygga upp en
omfattande, helt privatfinansierad utbildning fér utlindska, fullt
betalande studenter. Sverige har ett gott renommé nir det giller
kvaliteten bide inom sjukvird och utbildning. P4 tjinstemarknader
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giller att kvaliteten vanligen ir helt avgérande for virdet av
tjansten.

Svenskars och svenska myndigheters koép av vilfirdstjinster
utomlands skulle pi motsvarande sitt komma att bli en funktion av
att foretag skapas pd dessa omrdden i andra linder. De linder som
pd ett tidigt stadium erbjuder ett varierat och hogkvalitativt utbud
av vilfirdstjinster till invinare i andra linder kan kanske locka till
sig en del kunder, sirskilt om det rider brist pd dessa tjinster i
andra linder.

De koncept, varumirken, specialiteter etc. som féretag i Sverige
skapar pd dessa omriden kan komma att leda till att det skapas
multinationella foretag med filialer 1 andra linder. Hiri ligger
formodligen den storsta potentialen. Det forutsitter att offentliga
myndigheter 1 andra linder ocksd ir beredda att upphandla sina
vilfirdstjinster av utlindska foretag eller att etablera system med
servicecheckar som dven utlindska foretag f&r konkurrera om. Det
forutsitter alltsd att andra linder goér som Sverige i detta scenario.

Multinationella féretag har vanligtvis en bakgrund pi en
hemmamarknad dir de férst uppsttt och utvecklats. Att hemma-
marknader for vilfirdstjinster skapas i Sverige dr dirfor en
forutsittning for att den omfattande offentliga sektorn i Sverige
ska fungera som en fordel f6r lanseringen av svenska vdrd- och
utbildningsféretag.

Hitintills har svenska tjinsteféretag, med ndgra undantag som
EF, H&M, IKEA och Securitas, haft begrinsade framgingar
utomlands. Det har varit svirt att peka ut nigra komparativa
fordelar som skulle vara specifika fér svenska tjinsteforetag.
Managementkultur, erfarenheter av att driva sjukhus pid ett
kostnadseffektivt sitt etc. ir inte férdelar som kan foras tillbaka pd
komparativa fordelar eller relativa faktortillgingar 1 Sverige. Inget
hindrar féretag 1 andra linder att utveckla motsvarande férmigor.
Men de féretag som ir forst pd plan har ofta en férdel.
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8.3 Alternativt scenario Il: Okad egenfinansiering

Faktaruta 8.1 Langtidsutredningen 2003/04

"Det dilemma som valfardsstaten star infor ar ytterst en konsekvens av att den i huvudsak
finansieras med skatter. Skulle den valfard som i dag betalas med skatter i stallet betalas
direkt av hushallen skulle restriktionerna inte vara lika uppenbara. Med privat finansiering ar
hushéallen fria att i kad grad efterfraga och konsumera dessa vélfardstjanster.”

Kalla: Langtidsutredningen 2003/2004, SOU 2004:19, sid 53.

En vixande brist pd offentliga tjinster skulle kunna leda till att
egenfinansiering inférs i 6kad utstrickning. Exempel pd okad
egenfinansiering ges i Alternativ finansiering av offentliga tjinster,
bilaga till Lingtidsutredningen 2003/04.'” Det kan gilla 6kad
sjilvrisk 1 sjukvdrdsforsikringen och i olika inkomstbortfalls-
forsikringar, finansiering ur egen ficka fér delar av primirvirden
och hemtjinsten, terminsavgifter i hdgskolan, m.m. Servicecheckar
skulle kunna utformas si att de ticker bastjinster men limnar
oppet f6r medborgarna att efterfriga och betala for tilliggstjinster.
P3 vilket sitt skulle en sddan utveckling pdverka internationali-
seringen av den offentliga sektorns tjinster?

Det erbjuder en rad svirigheter att utforma system f{or
egenfinansiering s att de samtidigt som de skapar en 6kad valfrihet
fortfarande upplevs som rittvisa, vidare s att marknaderna bide
for bastjinsterna och tilliggstjinsterna fungerar effektivt och s8 att
egenfinansieringen inte blir en dold skattefinansiering som ticker
upp brister 1 bastjinsterna. Sirskilt nir det giller mera
komplicerade personliga tjinster dr vil fungerande marknader
sirskilt svira att skapa. Det finns flera skil till detta. Ett viktigt skal
ir att marknaderna kinnetecknas av ofullstindig konkurrens p.g.a.
att serviceomrddena ir geografiskt begrinsade till foljd av att
kunderna miste resa till servicestillet eller att serviceproducenterna
miste resa till kunderna.'®

1550U 2003:57.
106 Tansson, J.O. [2006a], sid 130 ff.
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Ett annat skil dr informationsasymmetrier, som kan vara sirskilt
betydelsefulla nir det giller personliga tjinster. Slutligen riktar sig
ménga vilfirdstjinster till personer som i det dgonblick som de
efterfrigar tjinsten saknar resurser for att betala fér dem.
Foérutsittningen for okad egenfinansiering dr di att nya
finansieringssystem kan skapas som ger personer i denna
beligenhet en resurs att utnyttja. Obligatoriskt sparande i s.k.
vilfirdskonton skulle kunna vara ett sddant system. Férsikringar dr
ett annat. S3dana losningar kan férenas med helt privat finansiering.
Hur 16sningar ska utformas ska hir inte utvecklas ytterligare.
Scenariot bygger pid forutsittningen att man finner godtagbara
l6sningar som gor det méjligt att introducera okad egen-
finansiering.'”’

Egenfinansiering medfér att de som tillhandahiller tjinsterna
kommer i direkt kontakt med marknaden. Om ocksd marknaden
och prissittningen ir fri 6ppnas vigen for ett dynamiskt samspel
mellan producenter/tillhandahillare och képare/konsumenter.
Utvecklingen pd teleomridet ir belysande. Visserligen var egen-
finansieringen fullstindig, men monopolets priser hade inget
samband med vare sig kundnytta eller produktionskostnader. Nir
monopolet avskaffades och prissittningen blev fri fullstindigt
exploderade marknaden av nya produkter och nya tjinster, en
utveckling som idnnu inte verkar ha avstannat.'®

Produktutveckling sker férvisso dven 1 den offentliga sektorns
monopolverksamhet, men ir i mdngt och mycket en uppifrdn styrd
process, med betydande politiska inslag. Fér féretag som lever pd
kundernas betalningsvilja och via marknaden har direktkontakt
med kunderna ir produktutveckling i linje med kundernas
onskemdl A och O. Riskstagande, marknadsféring och uthillig
kapitalforsorjning dr inget som limpar sig for offentliga verk-
samheter. Det dr ocksd svirt att i en politisk och byrdkratisk miljé
leva upp till krav pd snabba beslut som féljd av marknads- och
efterfrigeférindringar. En marknadsmissig finansiering kan tinkas
attrahera riskkapital 1 en helt annan omfattning in om
finansieringen bygger pd politiska beslut om upphandling och
servicecheckar.

Ur entreprendrers synvinkel erbjuder marknadsmissig egen-
finansiering de mest stabila spelreglerna, dirnist servicecheckar och

17 Exempel ges 1 SOU 2003:57.

1% Vil fungerande marknader ir inte alltid detsamma som inga regleringar. For att f3
telemarknaden att fungera vil, trots dominansen frin det tidigare monopolféretaget, har
det krivts en timligen lingtgiende reglering.
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dirnist offentlig upphandling. Inte heller egenfinansieringen ir
dock fri fran plétsliga, politiskt motiverade férindringar, vilket kan
exemplifieras med tandvirdsférsikringen, vars inslag av
egenfinansiering varierat 6ver tiden.

Tas steget 6ver till fullstindig egenfinansiering pa vissa omriden
— privatisering 1 dess egentliga bemirkelse — ges marknaden fritt
spelrum. Att marknaden ges fritt spelrum betyder att produkt-
utvecklingen kan ske utan de begrinsningar, som offentlig
upphandling och servicecheckar ir behiftade med, men & andra
sidan sjilvklart med de begrinsningar som marknaden ir behiftad
med. Servicecheckar bygger pd i forvig vil definierade produkter
som subventioneras. Nya produkter och koncept har di svirt att
gora sig gillande. Det giller 1 innu hégre grad vid offentlig
upphandling. Den som &nskar lansera nya produkter maste
dvertyga politiker och administratorer om det virdefulla 1 dessa.
Det som p& marknaden kallas “hdlen i prisbildningen” fylls inte ut
av nya tjinster forrin efter utredning och beslut — i bista fall.

Ett stérre inslag av egenfinansiering — pd de omrdden dir det ir
mojligt att skapa vil fungerande och allmint accepterade
finansieringslosningar — skulle skapa marknader fér nya féretag
med en stabilare och kraftfullare kapitalférsérjning. Innovationer
och produktutveckling skulle gagnas och framfér alle skulle
kommersialiseringen av dessa gagnas. Den inhemska konsumtionen
av dessa ginster skulle kunna bli betydelsefull och ligga grunden
till storre foretag. P4 grundval av specialiseringen och skapandet av
varumirken skulle dessa foretag kunna etablera sig utomlands —
férutsatt att tjinsterna antingen vinner utlindska offentliga
aktorers gillande eller det finns en privat efterfrigan utomlands.
Sjilvfallet kommer under dessa férhdllanden ocksd utlindska
foretag att lokalisera sig till Sverige. Kanske kan en viss export
byggas pd att kunder reser till Sverige f6r konsumtion av sddana
vilfirdstjinster — om de dr hogt specialiserade, unika och
tillrickligt virdefulla fér att motivera en resa. Men det svenska
kostnadsliget — trots foérhéllandevis hég produktivitet — utgor en
kraftig motvikt. Svenskar kan komma att resa ut till dessa foretags
filialer utomlands for att képa tjinsterna billigare dir, férutsatt att
foretagen lokaliserat sig 1 l3gkostnadslinder.

Sammanfattningsvis  dr det mojligt att pdragligt  6ka
omfattningen av handel med vilfirdstjinster och direkt-
investeringar pd detta omrdde bara om det sker med privata foretag
som draglok p& marknader med en hog grad av egenfinansiering.
Det forutsitter en omfattande privatisering sdvil av produktionen
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som av finansieringen av vilfirdstjinsterna, vilket kan bereda
politiska svirigheter.

8.4 Vinster och problem

I detta avslutande avsnitt ska ett forsok goras att ange arten och 1
nigon utstrickning graden av vinsterna med en 6kad
internationalisering av vilfirdstjinster. Vilka nya problem politiken
stills infér ska ocksi behandlas. Behandlingen av dessa frigor
méste bli 6versiktlig. Det beror dels pd att studier av vinster av
internationalisering av vilfirdstjinster saknas nistan helt och
hillet. Det beror dels pi att minga av frigorna, t.ex. rorande
moijliga sdtt att hantera problem som kan uppstd, vart och ett
kriver sin egen utredning. Syftet med denna rapport ir explorativt,
att lyfta pd locket pd ett nytt omride f6r att se om det dr virt att g8
vidare och i sd fall i vilken riktning. Dir fir andra utredningar ta

vid.

8.4.1 Vinster av en allman liberalisering av tjanstehandel
Utgdngsliget

Det finns férhdllandevis {3 studier av effekterna av en liberalisering
av handeln med tjinster. Skilet dr naturligtvis att liberalisering av
tjanstehandeln dnnu inte kommit s3 l8ngt, men ocks3 att statistiken
for tinster, sirskilt utrikeshandelsstatistiken, fortfarande ir
bristfillig. En sirskild svirighet for tjinster ir att 6versitta de
mycket olikartade marknadsregleringarna pd tjinsteomridet till
tullekvivalenter. Ett sddant f6rs6k redovisas i tabell 8.2.
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Tabell 8.2 Uppskattning av tullekvivalenter for tjanster,
urval av lander ar 1995

Procent
Land Byggnads-  Parti- och Transporter, lager,  Finansiella  Sociala och
verksamhet'  detaljhandel’  kommunikationer®  tjanster* personliga
tianster’

Australien 12,0 1.4 1834 24,8 25,4
Chile 40,0 34,4 182,2 452 429
Finland 19,0 14,6 181,0 23,8 31,7
Hong Kong 32,0 31,5 149,8 39,0 429
Japan 5,0 46 142,0 28,9 32,3
Kanada 6,0 9,0 117,7 259 40,2
Korea 16,0 21,4 164,9 36,3 40,7
Mexiko 24,0 21,3 152,3 40,9 29,8
Norge 5,0 13,4 122,2 25,7 24,0
Nya Zeeland 5,0 13,4 1815 30,5 36,1
Schweiz 5,0 8,0 178,1 21,1 32,3
Singapore 12,0 34,4 138,8 359 33,7
Sverige 12,0 13,4 184,2 22,5 26,9
Turkiet 5,0 34,4 31,6 35,4 359
USA 5,0 46 1114 21,7 31,7
Osterrike 5,0 46 98,7 20,1 13,9
EU 10,0 10,0 182,0 27,2 23,6
-

2 ISIC 6

$ ISIC7

4 ISIC 8

5 ISIC9

Anm.: Jamforelsen omfattar alla olika satt (modes) att handla med tjanster.
Kalla: Hoekman, B. [1995].

Uppskattningen dr byggd pd kvalificerade gissningar. Hade man
kunnat studera effekter av redan gjorda liberaliseringar hade upp-
skattningarna kunnat byggas under med empiri av ett annat slag.
Det ir nigot som kommer att kunna goéras om ndgra ir, nir
effekterna av EU:s tjinstedirektiv borjar gora sig gillande. Den
absoluta nivin i de kvalificerade gissningarna ir dirfér mindre
talande in jimférelsen mellan linder, som ir systematiskt gjord.
Jimforelsen har drygt tio &r pd nacken, men har fordelen att
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innefatta Sverige. De flesta visentliga avregleringarna av
tjinstemarknader 1 Sverige var vid det tillfillet gjorda.'”

Osterrike framstir vid denna tidpunkt som en mera Gppen
ekonomi dn 6vriga linder. USA kommer inte l8ngt efter. Sverige
framstdr som mer avskirmat in de flesta andra linder p&8 samma
utvecklingsnivd, men mer 6ppet in de utvecklingslinder som ingdr
1 jimforelsen. P4 alla omrdden utom finansiella tjinster bedémdes
Sverige ha stérre handelhinder in genomsnittet av 15 EU-linder.

Kommerskollegium har nyligen uppskattat tullekvivalenten for
ganster och kommit fram till en betydligt ligre siffra. Denna upp-
skattning avser en tidpunkt tio ir senare in den férra mitningen.
Foér importen av tjinster till Sverige skulle tullekvivalenten inte vara
mer dn 4,4 procent. Det ir allts en helt annan bedémning av nivin.
Jimforelsen av handelshindren fér import av tjinster till Sverige i
forhdllande till andra linder {forefaller diremot att delvis
overensstimma med den i tabell 8.2. For 6vriga EU-linder — som
vid denna tidpunkt ir minga fler — uppskattar Kommerskollegium
tullekvivalenten till 4 procent och fér 6vriga industrialiserade
linder till 5 procent. Sverige skulle alltsi ligga ndgonstans i
mitten.'"°

Effekter av att Doba-rundan genomfors

Kommerskollegium uppskattar ocksd effekten av en liberalisering
av handeln med tjinster. Om Doha-rundans 3taganden skulle
infrias uppskattar Kommerskollegium att det bara skulle innebira
en tioprocentig reducering av tullekvivalenten (-0,4 procent-
enheter) for import till Sverige. Det beror dels pd att de svenska
dtagandena ir begrinsade, dels pi att &tagandena i mingt och
mycket bara stadfister rddande praxis. Den globala effekten skulle
vara en minskning av tullekvivalenten med 0,7 procentenheter.
Effekten pd den svenska importen och exporten av att Doha-
rundans &taganden genomférs dr 1 forsta hand att tjinstesektorns
andel av handeln minskar, p.g.a. att tillverkningsindustrins andel
okar. Totalt sett 6kar bdde export och import av tjinster
marginellt. I exporten minskar telekommunikations-, transport-
och foretagstjinster sina andelar medan finansiella tjinster,

19 Godstrafiken pd jirnvig liberaliserades 1996. Flygbolag frain EU/EES-linder gavs ritt att
bedriva inrikestrafik i andra EU/EES-linder 1997. Elmarknaden avreglerades 1996.
El innefattas inte bland tjinsterna i tabell 8.2. Avregleringarna sammanfattas i faktaruta 7.1.

19 Kommerskollegium [2006].
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byggande, parti- och detaljhandel &kar sina. Importen av
foretagstjinster skulle minska kraftigt.

Kommerskollegium uppskattar att en mycket stor del av
vinsterna med 6kad frihandel kommer frin 6kad konkurrensen och
utnyttjande av skalférdelar, sirskilt 1 Sverige. Det betyder att dven
om handeln inte 6kar s mycket medfér konkurrens frin féretag i
andra linder att foretag verksamma i1 Sverige kommer att 6ka sin
produktivitet. Denna effekt svarar enligt Kommerskollegium fér
storre delen av vinsten med den ¢kade frihandeln. Detta giller alla
dtaganden for varor och tjinster som ingdr i Doha-rundan. Sverige
beddms allmint ha mer att vinna p8 att Doha-rundan genomférs in
ovriga utvecklade linder. Merparten av vinsterna kommer inom
tillverkningsindustrin och endast en mycket liten del, blott
2 procent, frin tjinstesektorn. Det beror dels pa att liberaliseringen
av tinstehandeln beddéms bli ringa, dels pi att effekten pa
direktinvesteringar inte ingdr i de vinster som beriknats.

Effekter av EU:s tjinstedirektiv

EU:s tjinstedirektiv byggde ursprungligen pd idén om harmoni-
sering av regleringarna rérande tjinster. For foretag som ir
verksamma i flera linder uppstir en extra kostnad fér varje land
som har sin egen reglering av den tjinstemarknad féretaget ir
verksamt pd. Det ursprungliga direktivet syftade dirfor tll att
overféra principen om Omsesidigt erkinnande frdn varu- till
yansteomradet. En sddan fullstindig harmonisering skulle enligt en
studie ha medfort en 6kning av handeln med tjinster inom EU med
mellan 30 och 62 procent. Direktinvesteringarna bedémdes i denna
studie 6ka med mellan 8 och 36 procent.'"! En annan studie har
uppskattat att vinsterna av handeln med tjinster skulle motsvara ett
engdngslyft av den totala konsumtionen inom EU med 0,6 procent,
motsvarande 37 miljarder euro. Detta ir en underskattning
eftersom handelshindren bara antas ha pris- och inte kostnads-
effekter och att inga effekter pa direktinvesteringar ing4r.'"
Bedémningarna av effekterna pd tjinsteomradet skiljer sig alltsd
kraftigt 3t. Effekten av att Doha-rundan genomférs blir liten pd
tjinsteomridet, av skil som angivits. Effekten av EU:s ursprungliga
yanstedirektiv skulle ha kunnat bli betydande, inte minst nir det

" Kox, H. & Lejour, A. [2006].
112 Copenhagen Economics [2005].
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giller direktinvesteringar. Eftersom principen om O&msesidigt
erkinnande inte togs med 1 det slutligt antagna direktivet gick en
stor del av effekten forlorad. P4 sikt kan den kanske realiseras.

8.4.2  Effekten av att liberalisera mode 4 - tillfallig vistelse
av utlandsstationerad personal

Om utlindska tjinsteproducenter skulle tilldtas att vistas temporirt
1 andra linder for att dir producera och silja sina tjinster finns
stora vinster att himta enligt en studie.'” Om OECD-linderna
skulle ta emot utlandsstationerad personal motsvarande 3 procent
av sin totala sysselsittning s3 skulle det ge en global vinst storre dn
vinsten av en fullstindig liberalisering av virldshandeln med varor.
Vinsterna skulle uppstd sdvil i utvecklade linder som i utvecklings-
linder. Exempel p& sidan “handel” ir indiska bemanningsforetag
som hyr ut arbetskraft till amerikanska féretag. Det amerikanska
foretaget och dess kunder, det indiska bemanningsféretaget och
den indiske anstillde delar pd den vinst som utgérs av skillnaden i
16n mellan indiska och amerikanska anstillda.

8.4.3 Vinster av liberalisering av handeln med valfards-
tjanster

De ovan refererade analyserna siger ingenting explicit om vilfirds-
tjanster. Skilet dr att handeln med dessa tjinster ir si outvecklad i
dag, att det inte finns data att bygga ndgra analyser pa. Slutsatserna
méste dirfor bygga pd analogier.

Vissa vinster i direkt handel med vilfirdstjanster

Analysen av ett genomférande av Doha-rundan ledde till slutsatsen
att varken export eller import av tjinster 6verhuvudtaget skulle 6ka
mer dn marginellt. Om det dr s8 {6r andra tjinster, som ir betydligt
enklare att handla med, ir frigan varfér handeln med vilfirds-
tjanster di skulle komma att ta fart.

Analyserna av effekterna av EU:s ursprungliga férslag till
géanstedirektiv utméilade diremot en mojlig, framtida utveckling av
tjinstehandeln som skulle kunna bli betydande. EU:s ursprungliga

3 Walmsley, T.L. & Winters, L.A. [2005].
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forslag till tjinstedirektiv var betydligt mera ldngtgdende in de
begrinsade utfistelserna i Doha-rundan. Inte heller dessa analyser
avsdg vilfirdstjinster. Men mot bakgrund av de stora pris- och
kostnadsskillnader som noterats betriffande vilfirdstjinster ir det
ostridigt att det borde finnas vinster att gdra pd internationell
handel. En berikning tyder pa att USA skulle spara 1 miljard dollar
per 4r om bara var tionde patient utnyttjade de prisskillnader
mellan linder som foreligger Dbetriffande 15 typer av
behandlingar.'* Tillvaratagandet av dessa pris- och kostnads-
skillnader forutsitter, som tidigare framhéllits, forindringar svil i
socialforsikringar som 1 privata sjukfoérsikringar. Utan sidana
dtgirder kommer handeln att inskrinka sig till kép av tjinster i
bristsituationer. Vinsten kan dnd4 vara avsevird. Den bestdr di 1 att
ett land — dess stat, kommuner och landsting — f&r mojlighet att
halla en ligre kapacitet utan att behova eftersitta tillgingligheten.
Vinsten av att kunna vilja var i virlden man énskar {3 vird eller
fa studera handlar inte bara om kostnadsbesparingar utan vil s3
mycket om mojligheten att vilja utifrin ett storre och mer varierat
utbud. Den medicinska specialiseringen fortskrider och nya
behandlingsmetoder uppdagas dagligen. Universitet i olika virlds-
delar erbjuder olika kurser och examina och dirtill speciella
studiemiljéer. Mojligheten att kunna vilja bland behandlingar —
eller t.o.m. bland likare — eller bland alla dessa universitets
utbildningar — eller t.o.m. bland lirare — ir ett stort virde bara i sig.
Dessa mojligheter kan komma att utnyttjas, men i vilken
utstrickning beror pd utformningen av socialférsikringssystemen.
Om nationella servicecheckar utstricks att gilla internationellt, s3
som tendensen inom EU ir, kan utlandsstudier och vird i1 andra
linder bli omfattande. Om konsumtion utomlands av vilfirds-
yanster férknippas med extrakostnader fér konsumenterna genom
terminsavgifter eller genom att socialférsikringarna inte ticker
merkostnader och resor blir omfattningen mer begrinsad. Och om
konsumenterna fir bira den fulla kostnaden fér utlands-
konsumtion jimfért med att vilfirdstjinsterna dr gratis i hem-
landet blir omfattningen inte sirskilt stor alls. Det dr bara om
vilfirdstjinsterna varken ir gratis 1 hemlandet eller utomlands som
kvalitet kommer att stillas mot kostnad och konsumtionen f en
omfattning som ligger nigonstans mellan ytterligheterna.

¥ Mattoo, A. & Rathindran, R. [2005], se tabell 7.3.
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Stirre potential och vinster av direktinvesteringar

Analysen av det ursprungliga férslaget till tjinstedirektiv i EU
tydde pi en stor 6kning av direktinvesteringarna inom EU. Aven
om analysen inte specifikt behandlade vilfirdstjinster ir det inte
orimligt att anta att det ocksd borde gilla direktinvesteringar for
produktion av vilfirdstjinster. Att det dr svirare att handla 6ver
grinserna med vilfirdstjinster 4n med minga andra tjinster talar
for att handel pi detta omride med fordel ersitts av direkt-
investeringar.'"”

Om den stora potentialen fér internationalisering av vilfirds-
yinster ligger i direktinvesteringar giller att, f6r att den ska
utnyttjas, en rad andra dtgirder vidtas, dtgirder som ligger utanfor
de gingse, handelsliberaliserande &tgirderna. Det giller frimst
ambitioner hos stat och kommun 1 Sverige och i andra linder att
stimulera entreprenader och servicecheckar.

Vilka ir vinsterna av utlindska direktinvesteringar i Sverige och
svenska direktinvesteringar utomlands? Vinsten av utlindska
direktinvesteringar 1 Sverige dr framfor allt den 6kade
konkurrensen. I Kommerskollegiums analys ir okad konkurrens
det som 1 storst utstrickning bidrar till vinsterna av 6kad frihandel.
Den ¢kade konkurrensen driver fram produktivitetsokningar hos
nationellt verksamma féretag. Motsvarande skulle ocksd kunna ske
i offentliga verksamheter om de skulle utsittas f6r konkurrens.
Redan de mycket begrinsade inslagen av privata verksamheter som
tillits konkurrera med offentliga verksamheter i Sverige vad giller
exempelvis sjukhus, virdcentraler, &ildreomsorg, skolor och
jirnvigar har gjort att betydande produktivitetsvinster har kommit
1 dagen. Virdcentraler och ildreboenden som upphandlats gir med
vinst, vilket tyder pi att de privata entreprendrer som Overtagit
verksamheterna lyckats sinka kostnaderna. SJ har haft en mycket
stark produktivitetsokning och biljettpriserna pd regionala och
langviga tigresor har minskat kraftigt. Ocksd p& andra avreglerade
omrdden, som flyg- och bussresor, har stora produktivitetsvinster
kommit i dagen. Vinsterna inom taxiniringen ir frimst en radikalt
forbittrad tillginglighet. Teletaxorna har fallit dramatiskt. Alle

"5 Mot detta talar Bardhan, A.D. & Kroll, C. [2003], citerade ovan i avsnitt 3.5, vars
uppfattning ir att direktinvesteringar nir det giller tjinster med férdel sker pi omriden
dir konsumtionen inte ir direkt kopplad till produktionen. Denna uppfattning baseras pd
iakttagelser av den ridande situationen, vilken karaktiriseras av att vilfirdstjinster
huvudsakligen produceras i egen regi inom offentlig sektor och dirfér inte ir féremil for
vare sig internationell handel eller direktinvesteringar.
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detta har skett genom 6kad konkurrens, trots ett dnnu si linge
mycket begrinsat utlindskt féretagande 1 Sverige pd dessa
omriden.

Det omedelbara virdet fér Sverige att ha investeringar
utomlands ir inte lika uppenbart. Nigra av de svenska féretag som
uppstdr till foljd av en sddan politik kan komma att bli
virldsomspinnande koncerner med filialer i minga linder. Men,
olikt varuproducerande féretag, har tjinsteféretag minga ginger
inte nigon betydande intern handel mellan filialer, som skulle
kunna bidra till export eller sinka kostnaderna genom import.
Eventuella skalférdelar, som kunde gora produktionen 1 hemlandet
billigare, kan dirfér heller inte gora sig gillande. Vinsten ir mera
krass: direktinvesteringar kan vara en bittre placering av ett
sparandedverskott dn att placera det i utlindska virdepapper.
Vinsten f6r ett land att ha multinationella koncerner ir i férsta
hand faktorinkomster frin utlandet. Linders inkomster bestir i dag
1 allt hogre utstrickning av faktorinkomster frin andra linder.
Sveriges bruttonationalinkomst utgérs till ca 10 procent av
kapitalinkomster frin utlandet, huvudsakligen vinster i svenskigda
dotterbolag i utlandet. Kapitalinkomsterna gir till det land vars
invénare dger foretagen, oavsett var huvudkontoret ligger. I samma
stund som idgandet overgdr till invdnare 1 ett annat land gir
vinsterna ocks3 dit.

I andra hand ir vinsten frin direktinvesteringar teknologi-
overforing till hemlandet och en internationell arbetsmarknad for
kvalificerad arbetskraft. En ytterligare vinst ir dessutom den
arbetskraftsinvandring som kan ske genom multinationella féretag.
Den internationella arbetsmarknad som uppstir inom multi-
nationella féretag underlittar migration mellan linder. Vissa av
yinsteforetagen — dock inte alla — ger ocksd upphov till en intern
export och import och o6kar dirmed handelsutbytet med
omvirlden.

Liéngsiktiga effekter

De langsiktiga effekterna ir svirare att bedéma. Med den
omfattande egenregiproduktionen i offentlig sektor ir betydande
produktionsresurser — personal, kunskaper, fysiskt kapital m.m. — 1
den offentliga sektorn i1 dag foérhindrade att delta i affirsmissig
utveckling av sina verksamheter. Ocksd p& grund av finansierings-
restriktionen har den offentliga egenregin svirigheter att utveckla
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nya tjinster, trots en 6kande efterfrigan i takt med demografiska,
virderingsmissiga och ekonomiska férindringar i samhillet. Den
skattefinansierade verksamheten stir heller inte 1 direktkontakt
med den betalningsvilliga efterfrigan och kan dirfér inte s litt
avlisa denna. I stillet miste de betalningsvilliga medborgarna
overtyga sina politiker om virdet av de tjinster de efterfrigar. Och
om de inte utgdr en majoritet kan det vara nog s3 svart. Allt detta
gor att volymer av tjinster, nya produkter och kvaliteter inte
utvecklas 1 takt med efterfrigan, vilket innebir en vilfirdsforlust.
Om 1 stillet en stdrre del av produktionen av vilfirdstjinster
skottes av privata foretag sd skulle dessa, samtidigt som de levererar
skattefinansierade vilfirdstjinster pd uppdrag av stat, kommun och
landsting kunna utveckla tjinster for helt privata marknader.
Finner de avsittning fér dessa, tjinster som eljest inte skulle
komma ut p& marknaden, skulle vilfirdsvinsten bli betydande.

For att privata entreprendrer, som levererar vilfirdstjinster som
finansieras med skatt, ocksd ska ge sig in pd nya marknader fordras
ocksd att foretagen mdste vara ndgorlunda sikra pd att den
offentliga sektorn inte plotsligt rycker undan grunden for
foretagen genom att leverera tjinsterna gratis till medborgarna. De
offentliga dtagandena maiste diarfér klart avgrinsas och privata
foretag uppmuntras att utveckla nya tjinster i anslutning till de
offentliga och skattefinansierade.

Det slutligt antagna tjinstedirektivet gir inte s& lingt som det
ursprungliga. Det ger mojligheter, men det hinger pi varje enskilt
lands wvilja att tllvarata dessa. Det understryker idn en ging
hur viktigt det politiska engagemanget ir fér den fortsatta
utvecklingen.

8.5 En svar avvagning
Internationaliseringens vinster svdra att forklara

Regelritta, ricardianska handelsvinster uppstdr om det ir mojligt
att handla 6ver grinserna med tjinsten. Vinsterna ir inte alltid de
opinionsmissigt enklaste att férsvara, vilket skapandet av en
internationell elmarknad visar. Vinsten i Sverige av att {3 till stdnd
en fri, gemensam elmarknad inte bara i Sverige och Norden, utan
ocksd 1 delar av kontinentaleuropa ir inte litt att forklara och
forsvara eftersom den har gdtt via hojda elpriser i1 Sverige.
Elproducenterna i Sverige och Norge har kunnat utnyttja sina
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komparativa férdelar och silja sin el till andra linder med dyrare el.
Priset pd el har d& ocks3 stigit i Sverige och Norge. Vinsten ir att
de svenska och norska elproducenterna kan silja sin el till ett hogre
pris och att det handelséverskott och de hégre inkomster detta
dstadkommer 1 Sverige kan anvindas f6r att importera sddant som
ir billigare utomlands — t.ex. tandvird i Polen. Vinsten fordelar sig
inte jimnt 6ver befolkningen, ger upphov till bdde vinnare och
forlorare och dr dirfér svir att argumentera f6r. Men det ir vinster
av detta slag som &ver dren drivit fram det omfattande handels-
utbyte som dger rum i virlden i dag och som betytt s& mycket f6r
vilstdndsutvecklingen.

Nir privatisering av produktionen och introduktion av viss
egenfinansiering av vilfirdstjinster ska stillas mot vinsterna av
internationaliseringen erbjuder det en in svdrare pedagogisk
uppgift och dirtill svir politisk avvigning. En avgérande forut-
sittning for att internationaliseringen av vilfirdstjinster ska f3
nigon storre omfattning ir att produktionen i stor skala 6verldts t
privata foretag och att socialférsikringarna utformas for att ge
incitament till konsumenterna att sdka billigare tjinster. Eljest
kommer direktinvesteringar och handel att férbli marginella
foreteelser. Vinsterna, som ir betydande och timligen riskfria, kan
bara nds genom 4tgirder som ir politiskt kontroversiella.

Stat och marknadskrafter

Kan en offentlig sektor i stor utstrickning bygga pd kopta tjinster?
Kan den demokratiska kontrollen d& bibehillas? Det ir stora frigor
som det inte finns ngon historisk erfarenhet av att bygga svaren
pa.

Vad vi hittills sett dr en gradvis, och pd ngra omriden drastisk,
avreglering eller omreglering av verksamheter som varit offentliga
monopol. P4 tjugo-trettio ar har marknadslésningar helt eller delvis
tagit over en rad infrastrukturtjinster: el, tele, post och jirnvigar.
Reglerade, privata verksamheter har avreglerats helt eller delvis:
godstrafik pd vig, ldngviga busstrafik, flyg, taxi och dven bostider
(prisregleringen av bostadsritter har avskaffats, hyresregleringen
har ersatts av ett bruksvirdesystem och subventioneringen av
bostider ersatts med kraftig beskattning,). ”Outsourcing” av
diverse olika stodfunktioner i offentliga myndigheter har blivit
vanlig: alltifrin telefonvixlar till informationstjinster och personal-
rekrytering. Upphandling sker av en del dldreboende, virdcentraler
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och férskolor. Skolor, hemtjinst, assistanstjinster, fotvird m.m.
tillhandhills mot servicecheckar. Inom flera landsting anvinds
“pengsystem” for att betala f6r kop av virdtjinster frin privata och
offentliga vardinrittningar. Allt detta f6ljer pA marknadsreformer
lingre tillbaka, nir frihandel bérjade &terinforas efter andra virlds-
kriget, valuta- och prisregleringar borjade avskaffas och penning-
marknaden liberaliseras. Ar detta uttryck fér statens kapitulation
infér marknadskrafterna? Eller ir det uttryck fér den moderna
statens odvertriffade makt att kunna tygla marknadskrafterna?

Marknadskrafterna ir oerhort kraftfulla. Den som kan ta
marknadskrafterna i sin tjinst har skaffat sig ett odvertriffat
maktmedel. T stort sett i samma stund som den Europeiska
Unionens system for handel med utslippsrittigheter gick i ging
bildades en mycket kapitalstark investeringsfond i London som
satte igdng att képa utslappsratugheter 1 tredje virlden, genom att
investera 1 utslippsminskningar i svmuppfodmng, etanolfabriker
m.m., och silja dessa utslippsrittigheter i vistvirlden till pappers-
massfabriker och energiféretag.'® Mycket l6nsamt och ett
visentligt bidrag for att 16sa det globala klimatproblemet!

Minga av de avregleringar som gjorts har foljts av Ater-
regleringar. Nir problem har uppmirksammats har staten 1 minga
fall ingripit med regleringar som syftat till att f8 marknaderna att
fungera som tinkt. Teleomridet ger minga exempel pd detta.
Upphivandet av telemonopolet 1993 foljdes av regler om
samtrafik, att abonnenten skulle slippa att sl& ett prefix for att ringa
en 1 forvig vald operatér och sk. nummerportabilitet, dvs.
mojlighet att behilla sitt telefonnummer vid byte av operatér.

Det finns skil att tro att den moderna staten lirt sig att tygla
marknadskrafterna. Inte nog med att stat och kommun férfogar
dver halva nationalinkomsten. Ritten att ingripa med regleringar ir
obegrinsad. Sedan hinger det pd de valda representanternas motiv
och omdéme. Och de viljare som utser sina valda representanter.

Stegvis utveckling

Avslutningsvis ska ett mindre storslaget perspektiv anliggas pd
utmaningarna. Graden av upphandling, servicecheckar och egen-
finansiering skulle kunna begrinsas till 20-50 procent av olika
vilfirdstjinster och vigen dit betrids 1 flera steg, omride for

¢ Economist [2007].
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omride. Det mojliggdr en gradvis utveckling, som ger méjlighet till
korrigeringar pd vigen. Vilka utmaningar bereder avregleringar av
enskilda vilfirdstjinster?

Offentlig upphandling i stérre skala dn i dag bereder inga
principiellt nya problem. Det ir en grannlaga uppgift att genomféra
upphandlingar pd ett sitt som gagnar effektivitet samtidigt som
verksamhetens syften realiseras.'” Kvalitetsaspekten riskerar alltid
att eftersittas i jakten pd sinkta kostnader. Den offentliga sektorn
har ett servicedtagande som alltid méste infrias. Att det plotsligt
inte finns en virdcentral eller en skola i ett samhille dirfor att ett
bolag gdtt i konkurs fir inte hinda. Risken finns att bli beroende av
en enda entreprenér — sirskilt pd mindre orter. Det ir aspekter som
maste hanteras men ocksd virderas i ett jimférande perspektiv.
Bestillaren — skolnimnden eller sjukvirdsomridesstyrelsen — stills
infér delvis samma problem 1 férhillande till egenregiverksamheten
— den egna byrakratin. Att vara utlimnad till denna kan vara minst
lika svirt som att hantera en dominerande entreprenér pid en
mindre ort. Regeringen har t.ex. bara alltfér ofta endast en enda
myndighet att férhandla med nir det giller att utféra en viss
uppgift.

Blir detta annorlunda om volymen privata entreprenader dkar
kraftigt? I ett viktigt avseende férindras politiken. Kontrakten med
utférarna giller system, kvaliteter, principer och kostnader, inte
detaljer 1 utférandet. 1 egenregiverksamheterna kan politiker,
departementstjinstemin, kommunala nimnder och fullmiktige-
forsamlingar g8 in pd detaljer och gor det ibland 1 stor
omfattning.'”® En verksamhet som i hégre utstrickning bygger pa
kontrakt med olika utférare kan inte styras pd detta sitt. Politiken
tvingas blir mer systemorienterad. Det kan uppfattas som en
inskrinkning av politikers handlingsfrihet.

Risken fé6r korruption &6kar med varje upphandling.
Korruptionen har 6kat nigot i svensk offentlig férvaltning men
inte i proportion till upphandlingsvolymen och beror sikert i lika
mén pi en férindrad allmin instillning. Likvil dr det klokt att satsa
resurser pa revision och beivrande av ekonomisk brottslighet.

Upphandling och avreglering ir svira uppgifter och méste bygga
pd insikter om den speciella marknaden. Hur kontrakt och regel-
verk ska utformas erbjuder minga kniviga frigestillningar. Ska

"7 Nilsson, M. & Lundgren, J. [2006].

18 Regeringsformen férbjuder regering och riksdag att besluta i myndigheters drenden
rérande enskilda, féretag eller kommuner. I kommuner finns inga generella férbud mot
sidana ingrepp frén kommunfullmiktige, kommunstyrelse och nimnder.
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entreprendren 3 dverta anliggningstillgingarna eller ska de stanna i
offentlig 4go? Ska den offentliga sektorn behélla en viss andel av
verksamheten 1 egen regi for att kunna kontrollera de privata
aktorerna? Vilka béter dr rimliga om entreprenéren inte uppfyller
sin del av kontraktet? Vilka incitament bér kontraktet ge entre-
prendren? Hur linge ska tillstdnden gilla? Behdver marknaden
tillféras nya konkurrenter? Hur ska upphandlingar och service-
checksystem utformas fér att inte missgynna smiféretag? Dessa
frigor ir inte nya och férmdgan att hantera dem har stadigt
utvecklats 1 Sverige och andra linder.

Den andel av bruttonationalinkomsten som utgérs av kapital-
inkomster i svenska dotterbolag utomlands skulle komma att vixa
nir ett stort antal internationellt verksamma tjinsteféretag vixer
fram. Utlindskt dgda dotterbolag i Sverige skapar en strém av
kapitalinkomster i motsatt riktning. Sammantaget 6kar ekonomins
kinslighet for skillnader i féretagsbeskattning mellan Sverige och
andra linder. Var dgandet av foéretagen och huvudkontoren ligger
blir en visentlig policyfriga. Det stiller storre krav pd anpassning
av niringspolitiken till internationella férhillanden. Detta kan ses
som en odnskad inskrinkning av den nationella handlingsfriheten.
Det ir dock en friga som redan aktualiserats av utvecklingen av
svenska och utlindska direktinvesteringar p& andra omriden och
som dndd miste behandlas.

Foregdngsland eller efterfoljare

Ska Sverige g fore eller avvakta utvecklingen i andra linder? Svaret
pd den frigan kommer att variera frin omride till omride. Ett
forhdllande som kan ha betydelse for svaret pd frdgan ir hur
marknadssituationen ser ut i Sverige och utomlands. Om det finns
utlindska foretag som kan bidra till att 6ka konkurrensen pd den
svenska marknaden ir en ensidig svensk avreglering av virde. Om 3
andra sidan den svenska marknadssituationen ir sidan att risken ir
stor att kapitalstarka, utlindska foretag bara ersitter ett offentligt
monopol 1 Sverige ir vinsten ringa eller kanske t.o.m. negativ. Ett
genomférande av en strategi for att 6ka internationalisering av
vilfirdstjinsterna kriver en genomtinkt strategi pa varje omride.

I den mén internationaliseringen innefattar férindringar av de
sociala forsikringssystemen blir frigorna in mer laddade. Ska
Sverige sl mynt av en férmodat god férmiga att attrahera
utlindska studerande kriver det att svenska universitet och
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hogskolor ocksd infér terminsavgifter. T sin tur aktualiserar det
terminsavgifter ocksd for svenska studerande. Ett annat exempel ir
tandvirdsforsikringen, som genom att i dag inte vara heltickande
motiverar svenskar att s6ka billigare tandvird 1 andra linder. En
utbyggd tandvirdsforsikring tar bort eller minskar det
incitamentet. Frigan ir dock om inte svirigheterna att framéver
finansiera alla offentliga dtaganden indd kommer att framtvinga en
okad egenfinansiering. Mojligheten att, i samband med reformer
som oOkar egenfinansieringen, samtidigt stimulera en 6nskvird
internationalisering av vilfirdstjinsterna bor d& hillas i minnet.
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