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1 Forslag till riksdagsbeslut

Regeringen féreslar att riksdagen

1. f6r 2007 anvisar anslagen under utgifts-
omride 3 Skatt, tull och exekution enligt
foljande uppstillning:

Anslagsbelopp

Tusental kronor

Anslagstyp
Ramanslag 6100 843

Ramanslag 1598 472
Ramanslag 1476 285
9175 600

Anslag
3:1 Skatteverket

3:2 Kronofogdemyndigheten
3:3 Tullverket

Summa
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2 Utgiftsomrade 3 Skatt, tull och exekution

2.1 Omfattning

Utgiftsomridet omfattar Skatteverket, Tullver-
ket och Kronofogdemyndigheten. Den av myn-
digheterna bedrivna verksamheten ingr i
politikomradet Skatt, tull och exekution.

2.2 Utgiftsutveckling

Den 1 januari 2008 blir Kronofogde-
myndigheten helt fristdende och ir allts inte
lingre knuten till Skatteverket fér administra-
tiv ledning och styrning 1 strategiska frigor
(avsnitt 3.4.1).

Tabell 2.1 Utgiftsutveckling inom utgiftsomradet

Miljoner kronor

Utfall Budget Prognos Forslag Beraknat Beraknat
2006 2007 ! 2007 2008 2009 2010
Politikomrade Skatt, tull och exekution 9011 9332 9441 9176 9346 9581
Totalt for utgiftsomrade 3 9011 9332 9441 9176 9 346 9581

U Inklusive tilliggsbudget i samband med forslag pa tillaggsbudget i samband med budgetpropositionen for 2008.
2 Kustbevakningen som ingar i politikomradet redovisas under utgiftsomrade 6 Forsvar samt beredskap mot sarbarhet, anslag 7:1 Kustbevakningen.
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Tabell 2.2 Harledning av ramnivan 2008-2010.

Utgiftsomrade 3 Skatt, tull och exekution
Miljoner kronor

2008 2009 2010
Anvisat 2007' 9325 9325 9325
Férédndring till foljd av:
Pris- och loneomrakning 2 65 284 537
Beslut -214 -263 -280
Overféring till/fran andra
utgiftsomraden - - -
Ovrigt - - -
Ny ramniva 9176 9346 9581

!'Statshudget enligt riksdagens beslut i december 2006 (bet. 2006/07:FiU10).

?Pris— och léneomrakningen baseras pé anvisade medel i 2007 ars statsbudget.
Ovriga forandringskomponenter redovisas i Iopande priser och inkluderar darmed
en pris- och loneomrédkning.

Den tillfilliga forstirkningen pid skatte- och
tullkontroll med 250000000 kronor som in-
leddes 2006 upphor 2008.

Regeringen har beslutat att inritta myndig-
heten Finanspolitiska ridet. Skatteverkets anslag
minskar dirfér med 1500000 kronor frin och
med 2008. Skatteverkets anslag 6kas med
7000000 kronor, varav 5000000 engingsvis,
for arbete med de s.k. offensiva borgenirs-
uppgifterna under 2008. Skatteverket disponerar
varaktigt 11500000 kronor for arbete med
tringselskatt under UO 22 anslaget 36:17
Tringselskatt i Stockholm.

Kronofogdemyndighetens anslag ¢kar med
8 750 000 kronor under 2008 med anledning av
att myndigheten blir sjilvstindig. Vidare okas
anslaget med 4 000 000 kronor med anledning av
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forindringen av borgenirsuppgifterna under
2008. Kronofogdemyndigheten disponerar var-
aktigt 2300000 for arbete med tringselskatt
under UO 22 anslaget 36:17 Tringselskatt 1
Stockholm.

Tullverkets anslag 6kas med 20 000 000 kro-
nor 2008 och direfter 10 000 000 &rligen under
2009 och 2010 fér arbetet med Customs Trade
Systems och moderniseringen av Tullkodex.
Den  tillfilliga  resursférstirkningen  om
25000 000 kronor i syfte att forbittra grins-
kontrollen upphér 2008.

Tabell 2.3 Ramniva 2008 realekonomiskt fordelad.

Utgiftsomrade 3 Skatt, tull och exekution

Miljoner kronor

2008
Transfereringar® 80
Verksamhetskostnader” 9075
Investeringar® 21
Summa ramniva 9176

Den realekonomiska férdelningen baseras pa utfallet 2006 samt kanda
forandringar av anslagens anvandning.

! Med transfereringar avses inkomstoverforingar dvs. utbetalningar av bidrag
frén staten till exempelvis hushall, féretag eller kommuner utan att staten
erhaller ndgon direkt motprestation.

% Med verksamhetsutgifter avses resurser som de statliga myndigheterna
anvander i verksamheten, t.ex. utgifter fér Ioner, hyror och inkép av varor och
tjanster.

® Med investeringar avses utgifter for anskaffning av varaktiga tillgangar sasom
byggnader, maskiner, immateriella tillgdngar och finansiella tillgdngar.
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3 Politikomrade Skatt, tull och exekution

3.1 Omfattning

Kirnan i politikomridet utgdrs av beskattning,
uppbérd av skatt, tull och avgifter samt verk-
stillighet och indrivning av skatter och avgifter.
Nira knutna tll och starkt integrerade med
beskattning och uppbérd finns verksamheter
med andra syften som antingen foljer av eller
direkt stodjer de huvudsakliga verksamheterna.
Forutom beskattning, uppbérd, verkstillighet
och indrivning ingir dven verksamhet avseende
folkbokféring,  fastighetstaxering,  brottsbe-

3.2 Utgiftsutveckling

kimpning inom tull- och skatteomridet, bo-
uppteckningar, grinsskydd och verkstillighet av
enskildas betalningsansprik.

Skatteverket och Tullverket dr centrala for-
valtningsmyndigheter inom respektive omride.
Kronofogdemyndigheten ansvarar for frigor om
bland annat verkstillighet och indrivning.

Annan myndighet med viss verksamhet inom
politikomrddet ir Kustbevakningen (utgifts-
omride 6). Kustbevakningen har ett sjilvstindigt
ansvar for tullkontrollen till sj6ss.

Tabell 3.1 Utgiftsutveckling inom politikomradet Skatt, tull och exekution
Miljoner kronor

Utfall Budget Prognos Forslag Beraknat Beraknat
2006 2007 2007 2008 2009 2010
Anslag inom utgiftsomrade 3
3:1 Skatteverket 6079,1 6 246,1 63353 6100,8 6238,8 6 402,8
3:2 Kronofogdemyndigheten 1551,7 1612,6 1618,0 15985 1635,6 1668,8
3:3 Tullverket 1380,2 1473,0 1487,8 1476,3 14714 1509,9
Totalt for utgiftsomrade 3/politikomrade Skatt, tull och
exekution 90111 9331,6 9441,2 9175,6 93459 95815

U Inklusive forslag pa tillaggsbudget i samband med budgetpropositionen 2008.

2 Kustbevakningens kostnader och beraknade utgifter redovisas under utgiftsomrade 6 Forsvar samt beredskap mot sarbarhet, anslag 7:1 Kustbevakningen.
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3.3 Mal

Milet for politikomrddet dr att sikerstilla
finansieringen av den offentliga sektorn och
bidra till ett vil fungerande samhille for
medborgare och niringsliv samt motverka
brottslighet.

For Skatteverket ska méilet for politikomridet
uppnds genom att
— efterstrivade skatte- och avgiftsintikter
ska sikerstillas rittssikert och pa ett for
samhillet ekonomiskt effektivt sitt samt
pd ett sitt som ir kostnadseffektivt och
enkelt f6r medborgare och foretag,
— brottslighet inom skatteomridet ska
forebyggas och bekimpas,
— medborgare och foretag ska ha for-
troende for Skatteverkets verksambhet.

Fér Kronofogdemyndigheten ska mailet for
politikomridet uppnds genom att
— uppritthdlla en god betalningsmoral i
sambhillet, motverka foreteelser som kan
leda till verskuldsittning samt underlitta
fér medborgare och foretag att gora ritt
for sig,
— medborgare och foretag ska ha fértroende
for Kronofogdemyndighetens verksam-

het.

For Tullverket ska mélet for politikomridet
uppnds genom att
— efterstrivade tull-, skatte- och avgifts-
intikter, liksom efterlevnaden av in- och
utférselrestriktionerna, ska sikerstillas
rittssikert och pd ett f6r samhillet
ekonomiskt effektivt sitt samt pa ett sitt
som ir kostnadseffektivt och enkelt for
medborgare och foretag,
— brottslighet inom tullomridet ska fore-
byggas och bekimpas,
— medborgare och foretag ska ha fértroende
for Tullverkets verksamhet.

Ovanstdende mal beslutades av riksdagen 1
samband med budgetpropositionen fér 2007
(Prop. 2006/07:1, bet. 2006/07:SkU1, rskr.
2006/07:29).

For Kustbevakningen giller att brott mot
gillande bestimmelser om in- och utforsel-
restriktioner ska férebyggas och upptickas.
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34 Politikens inriktning

De gemensamma prioriteringarna inom politik-
omridet utgdr frin att berérda myndigheter
svarar for visentliga delar av samhillets viktigaste
regelsystem.

Myndigheterna ska underlitta f6r medborgare
och foretag att gora ritt for sig och de ska kinna
fortroende for rittssikerheten och  ritts-
tryggheten 1 regelsystemen.

En enhetlig behandling av de féretag och
medborgare som kommer i kontakt med myn-
digheterna ir en viktig rittssikerhetsaspekt. Att
tiden for och kvaliteten 1 drendehanteringen
paverkas av var i landet drenden hanteras ir inte
acceptabelt. Det ir inte heller godtagbart att en
persons bostadsort eller ett foretags site ska
kunna paverka utgingen i ett drende. En viktig
uppgift f6r myndigheternas ledning ir siledes att
sikerstilla att en enhetlig behandling av drenden
sker.

Myndigheterna ska se till att de regelverk och
rutiner som myndigheterna sjilva disponerar
dver dr sd enkla som mojligt till gagn f6r en
kostnadseffektiv hantering. Regeringen under-
stryker betydelsen av samtliga myndigheters
fortsatta arbete med férenklingar av det egna
regelverket samt med att utarbeta férslag till for-
enklingar av de nationella och internationella
regelverken.

Eftersom myndigheterna har likartad verk-
samhet nir det giller uppbérdshanteringen och
brottsbekimpningen ir det visentligt att de moj-
ligheter till férenklingar och foérbittringar som
finns genom myndighetssamverkan tillvaratas.

I det 16pande arbetet ska myndigheterna kon-
tinuerligt arbeta for att hoja effektiviteten i verk-
samheten samtidigt som servicen till allminhet
och foretag forbittras. Som ett steg 1 detta
understryker regeringen betydelsen av att
samarbetet mellan Skatteverket, Kronofogde-
myndigheten och Férsikringskassan fortgdr
gillande lokala servicekontor 1 samverkan.

Kontinuerliga rationaliseringar och en kost-
nadseffektiv verksamhet ir nédvindigt for att
klara framtidens krav pd myndigheterna. I
myndigheternas uppgift ligger att organisera sig
pd ett sitt som bidrar tll att fSrstirka
forutsittningarna for att bedriva verksamheten
effektivt. En forutsittning f6r att kunna
sikerstilla att verksamheten utvecklas 1 ritt
riktning och att resurserna styrs till prioriterade
omriden ir att myndigheterna kontinuerligt



foljer samhallsutvecklingen. Arbetet med att ta
fram ett begrinsat antal resultatindikatorer foér
politikomrédets resultat bér fortsitta.

For att uppnd en effektiv och indamalsenlig
forvaltning ir ledning, prioritering, intern
styrning och uppféljning av all verksamhet inom
myndigheterna viktig. Det ir av stor betydelse
att myndigheterna har indamadlsenliga interna
system for att kunna folja verksamheten och
bedéma enhetlighet, kvalitet, produktivitet och
effektivitet.

Den ekonomiska integrationen i Europa och
EU:s utvidgning tillsammans med global-
iseringen av ekonomin och handeln medfér
delvis nya férutsittningar for myndigheternas
verksamhet. Myndigheterna kommer kontinuer-
ligt att beh6va anpassa verksamheten till de nya
forutsittningar som giller.

I samarbetet mellan olika stater dr det viktigt
att den information som utbyts tas tillvara pd
bista sitt inom myndigheterna.

I det europeiska och &vriga internationella
administrativa samarbetet inom myndighets-
omridena prioriteras insatser for regel- och
procedurférenklingar, rationell anvindning av
IT, informationsutbyte och utbildningsinsatser.

Myndigheterna medverkar fortlspande 1 det
arbete som pdgir inom EU. I detta arbete har
myndigheterna en viktig uppgift att bitrida rege-
ringen med expertis 1 sakfrigor samt analysera
problemstillningar och féresld stillningstagan-
den. Myndigheterna deltar dven i férhandlings-
arbetet, sirskilt inom de genomférandekom-
mittéer som leds av Europeiska kommissionen.

I 6vrigt dr férutsittningarna och inriktningen
1 hog grad specifika f6r respektive myndighets-
omride.

Skatteverket ska arbeta forebyggande och
underlitta f6r medborgare och féretag att gora
ritt for sig. Myndigheten ska prioritera dtgirder
som 6kar viljan att gora ritt frin borjan.

Kronofogdemyndigheten ska arbeta
forebyggande,  identifiera  orsaker il
overskuldsittning och motverka att vidare
overskuldsittning sker.

Tullverket och Kustbevakningen ska priori-
tera insatser mot narkotika och storskalig eller
frekvent illegal inférsel av alkohol och tobak
samt insatser mot den ekonomiska och organise-
rade brottsligheten.
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3.4.1 En fristdende Kronofogdemyndighet
I budgetpropositionen fér 2007 uttalade
regeringen att det fanns skil att kritisera att
Kronofogdemyndigheten ir knuten till Skatte-
verket. Regeringen hade dirfér for avsike att
under mandatperioden, i enlighet med Alliansens
reservation 1 skatteutskottets betinkande, prova
frdgan om en fristdende Kronofogdemyndighet
om ekonomiskt utrymme finns (prop. 2006/07:1
utg.omr. 3 s. 16). Vid behandlingen av budget-
propositionen f6r 2007 noterade skatteutskottet
vad regeringen anfort och uttalade att utskottet
forutsatte att regeringen si snart som mojligt
skulle ligga fram férslag om att géra Krono-
fogdemyndigheten till en helt sjilvstindig
myndighet med egen styrelse och verksledning.
Utskottet framholl 1 sammanhanget dven
behovet av att sikerstilla att verksamhetsstodet
for sdvil Skatteverket som Kronofogdemyn-
digheten utformas pd ett vilfungerande och
kostnadseffektivt sitt och att mojligheter till
samverkan pi detta omrdde tas till vara (bet.
2006/07:SkU1 s. 9). Regeringen foreslog dir-
efter 1 propositionen En fristdende Kronofogde-
myndighet m.m. (prop. 2006/07:99) dels inrit-
tandet av en frin Skatteverket helt fristdende
Kronofogdemyndighet, dels en éverféring av de
borgenirsuppgifter som ir av offensiv natur frin
Kronofogdemyndigheten till Skatteverket.

Med férslaget skiljs Kronofogdemyndigheten
fran Skatteverket vad giller Gvergripande led-
ning, budgetering och verksamhetsuppfoljning.
Men det ir ocksd viktigt att myndigheten 1 sitt
beslutsfattande av utomstdende bedémare upp-
fattas som opartisk och sjilvstindig i férhdllande
till Skatteverket. En fristdende Kronofogdemyn-
dighet genomférs dirfér samtidigt med &ver-
foringen av de offensiva borgenirsuppgifterna
till Skatteverket, vilket minskar risken for att
Kronofogdemyndigheten far dubbla roller. Det
ir visentligt att Kronofogdemyndigheten 1 sin
operativa verksamhet kan arbeta helt sjilvstin-
digt och uppritthélla partsneutraliteten 1 det
exekutiva arbetet och i annan verksamhet.

Enligt regeringens mening kunde de kost-
nader som ir férenade med att gora Krono-
fogdemyndigheten helt fristiende i si hog grad
begrinsas genom att det skapas garantier for
fortsatt samverkan pd frimst IT-omridet att
kostnaderna inte borde tillitas std 1 vigen for en
reform. Tiden var dirmed mogen att gora
Kronofogdemyndigheten helt fristdende frin
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Skatteverket. Riksdagen har beslutat i enlighet  rskr. 2006/07:178).
med regeringens férslag (bet. 2006/07:SkU17,
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4 Skatt och exekution

4.1 Resultatredovisning

4.1.1 Mal

For myndigheterna inom politikomradet
Skatt, tull och exekution gillde under 2006
som gemensamt mal att skatte-, tull- och av-
giftsintikter skulle sikerstillas pd ett ritts-
sikert och ekonomiskt effektivt sitt samtidigt
som enkelhet skulle efterstrivas och brotts-
lighet motarbetas.

For Skatteverket ska mélet f6r politikomradet
uppnds genom att
— efterstrivade skatte- och avgiftsintikter
ska sikerstillas rittssikert och pd ett for
samhillet ekonomiskt effektivt sitt samt
pa ett sitt som ir kostnadseffektivt och
enkelt for medborgare och foretag,
— brottslighet inom skatteomridet ska
forebyggas och bekimpas,
— medborgare och foretag ska ha for-
troende for Skatteverkets verksambhet.

For Kronofogdemyndigheten ska mélet for
politikomridet uppnds genom att
— uppritthdlla en god betalningsmoral i
samhillet, motverka foreteelser som kan
leda till verskuldsittning samt underlitta
fér medborgare och foretag att gora ritt
for sig,
— medborgare och foretag ska ha fértroende
for Kronofogdemyndighetens verksam-

het.

4.1.2 Resultat
4.1.3 Skatteverket
Allmant

Maluppfyllelsen fér 2006 bedéms av regeringen
vara god for de flesta verksamhetsomriden.
Inriktningen och huvudlinjen inom skatte-
verksamheten ir att det dr viktigt att underlitta
for att medborgare och féretag ska kunna goéra
ritt frin borjan. Skatteverket avsitter stora
resurser pd att forebygga fel, dtgirda fel och
analysera hur felen ska kunna minskas. Med-
borgarnas fértroende for Skatteverket spelar en
avgoérande roll f6r viljan att gora ritt f6r sig. De
flesta deklarationer limnas 1 ritt tid och med-
borgare och féretag gor firre rittelser in
tidigare. Anvindningen av e-deklarationer gor
att fler gor ritt frin borjan.

Skatteverket gor varje ar enkitundersékningar
om synen pd skattesystemet, skattefusket och
deras sitt att arbeta. Under 2006 hade 46
procent fortroende f6r Skatteverket, vilket dr en
oférindrad nivd jimfért med tidigare. I en jim-
forelse med andra myndigheter ligger Skatte-
verket bra till eftersom endast 30 procent har
fortroende f6r myndigheter i allminhet.

Skatteverket bedomer att skattefelet uppgir
till ca 100 miljarder per ar. Med skattefel avses
alla avvikelser i forhdllande till en teoretiskt
beriknad skatt enligt lagens bokstav till f6ljd av
bide avsiktliga och oavsiktliga fel. Skatteverket
menar, 1 sin rapport Svartkép och svartjobb 1
Sverige (rapport 2006:4), att det finns tecken pd
att skattefelet sett ver en lingre period tenderar
att 6ka genom en Skning av svartarbete och
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avancerade skatteuppligg. Skatteverkets bedém-
ning ir att svartarbete stdr for 60 procent av det
totala skattefelet. Undersokningar visar ocksd att
det blir vanligare att man arbetat svart eller
kinner nigon som anlitar svart arbetskraft.
Regeringen anser att det ir orovickande om
acceptansen for svartarbete 6kar.

Medborgarna upplever en oférindrad risk
(43 procent) att bli upptickt 1 skattekontrollen
om de skulle skattfuska. Drygt 60 procent av
medborgarna upplever att det blivit enklare att
deklarera vilket dr en 6kning med 5 procent-
enheter jimfért med 2004 och endast 8 procent
ir av motsatt uppfattning.

Antalet besok pd Skatteverkets webbplats
okade med 20 procent till 18 miljoner 2006
jimfért med 2005. Enligt en féretagsunder-
s6kning gjord av Niringslivets regelnimnd ir
Skatteverkets webbplats den mest vilkinda och
anvinda av samtliga myndigheter.

Det ir diremot inte bra att medborgare och
foretag inte f&r kontakt med skatteupplysningen
inom rimlig tid. Skatteupplysningen omorgani-
serades dirfor under 2006 vilket krivde ett
omfattande arbete. Omorganisationen bedéms
f8 fullt genomslag under 2007 vilket férvintas
leda uill bittre service och kortare svarstider.

Ett viktigt instrument i styrningen mot en
mer enhetlig tillimpning av skattereglerna utgér
de rittsliga styrsignalerna. De publiceras fort-
l6pande pd webbplatsen och syftet ir att ge
besked om Skatteverkets tolkning av gillande
lagstiftning. Under aret meddelades 170 styr-
signaler. Skatteverkets kontakter med advokat-
och revisionsbyrier samt enskilda visar att
styrsignalerna i huvudsak mottas positivt efter-
som Skatteverkets stindpunkt framgdr tydligt.

Den férsta januari 2007 inférdes den nya
lagstiftningen om personalliggare enligt lag
(2006:575) om sirskild skattekontroll 1 vissa
branscher. Lagen omfattar restaurang- och
frisorbranschen. Lagstiftningen innebir att be-
rorda niringsidkare l6pande ska féra personal-
liggare 6ver verksam personal samt att Skatte-
verket bereds mojlighet att  genomféra
oannonserade  besck fér att  kontrollera
efterlevnaden av lagstiftningen. Vid 6vertridelse
kan Skatteverket pdféra kontrollavgift. Syftet
med lagstiftningen ir att minska inslaget av svart
arbetskraft inom branscherna. I en jimférelse
mellan 2006 och 2007 har redovisade 16ner och
arbetsgivaravgifter ~ ¢kat  framférallt  inom
restaurangbranschen, dir 6kningen ir storre in
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inom det privata niringslivet 1 évrigt. Andelen
restauranger och frisérer som latit registrera sig
som arbetsgivare har ocksd 6kat. Speciellt tydligt
var detta kring &rsskiftet 2006/2007 i samband
med lagens ikrafttridande. Antalet arbetsgivar-
registreringar,  sirskilt  inom  restaurang-
branschen, ¢kade di kraftigt jimfort med
foregdende &r. Den preventiva effekten av lagen
verkar sdledes vara stark.

Skatteverkets totala verksamhet ir uppdelad i
beskattning, folkbokféring, fastighetstaxering,
brottsbekimpning, samt registrering av boupp-
teckningar. Diagram 4.1 visar respektive
verksamhets andel av den totala verksamheten.

Diagram 4.1 Skatteverkets verksamhet

4% 1%
5%

8% O Beskattning

O Folkhokforing

B Fastighetstaxering

O Brottshekdmpning

W Registrering av
bouppteckning

82%

Beskattning

Beskattningen ska enligt mélet vara rittvisande
och korrekt. Beskattningsverksamhetens huvud-
sakliga arbetsuppgifter ir information, l6pande
irendehantering och kontroll. Problem och
risker identifieras och resurser koncentreras till
omriden med hog risk.

Beskattningen utgdér 83 procent av Skatte-
verkets totala verksamhet. Totalt anvindes 7 000
drsarbetskrafter inom denna verksamhet under
2006, vilket ir en Skning med 200 &rsarbets-
krafter. Det medelstillskott som Skatteverket
fick under 2006 anvindes till sirskilda satsningar
inom prioriterade riskomriden sisom oredo-
visade inkomster, svartarbete och internationella
transaktioner.

Nya e-tjinster tas i drift lopande och
utnyttjandet av dem har ékat under &ret. Nistan
3,1 miljoner deklaranter limnade sin deklaration
via Internet, telefon eller SMS, vilket motsvarade
44 procent av de som hade mgjlighet. Det



innebir att Skatteverket uppnddde sitt interna
mil. Av diagram 4.2 framgir utvecklingen 6ver
andelen mgjliga deklaranter som har valt att
deklarera elektroniskt.

Diagram 4.2 Andelen elektroniska deklaranter i procent
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2,4 miljoner deklaranter fick sitt slutskatte-
besked 1 juni 2007, vilket ir en 6kning med mer
in 400 000 deklaranter jimfoért med 2006. An-
delen féretag som limnar skattedeklaration via
Internet fortsitter att 6ka och var i december
2006 drygt 13 procent, vilket ir mer in en
férdubbling jimfoért med januari 2006. Skatte-
verkets mal ligger dock pd 20 procent. Sedan
april 2006 ir det mojligt for foretag att via
ombud limna skattedeklaration via Internet och
1 slutet av 2006 hade nistan 29 000 foretag
registrerat deklarationsombud.

P4 punktskatteomridet finns det fortfarande
en omfattande manuell hantering av terbetal-
ningsirenden. Under &ret har ett arbete pi-
borjats for att utveckla ett datastdd. Regeringen
anser att det dr viktigt att Skatteverket avsitter
de resurser som krivs for att snarast 3 fram ett
datastdd f6r den verksamheten.

Nir ett beslut 6verklagas till linsritt ska
Skatteverket gora en obligatorisk omprévning av
beslutet. Milet om skyndsam handliggning ir
inte uppfyllt. Genomstrémningstiderna har dock
forbittrats men ir fortfarande fér linga och
skillnaderna mellan olika delar av landet ir inte
acceptabla.

De &tgirder som gors for att minska
skattefelet gors utifrn en riskvirdering. Resur-
serna koncentreras dirmed till omriden med
hég risk. De storsta riskerna finns enligt
Skatteverket inom omridena svartarbete,
internationella transaktioner, nya féretag, stora
foretag samt privata kostnader i nirings-
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verksamhet. For att bittre kunna 8tgirda risker
avseende skattefelet har Skatteverket startat si
kallade riksprojekt for insatser pd nationell niva.
Riksprojekten arbetar lingsiktigt och pdgir
oftast under flera & och omfattar bla.
taxibranschen, uthyrning av svart arbetskraft och
restaurangbranschen. Riksprojekten ger en tyd-
ligare fokusering p& nationell nivd och ger
mojlighet till ett mer problemorienterat arbets-
sitt. P& det sittet kombineras férebyggande
tgirder med kontroller, vilket leder till en 6kad
lingsiktig effekt av &tgirderna. Riksprojekten
ger mojlighet till metod- och systemutveckling
men leder ocksd till en 6kad samverkan med
externa aktorer. Urvalen 1 projekten utgdr alltid
frdn behovet pd nationell nivd. De itgirder som
gors far dirmed storre genomslagskraft 1 hela
landet och 6kar mojligheten till en mer enhetlig
tillimpning. En férdjupad samverkan har skett
med andra myndigheter och branschféretridare.
Skatteverket samverkar nu med flera bransch-
organisationer.

Skatteinkomsterna 6kade med 72 miljarder
frdn 1220 miljarder 2005 till 1292 miljarder
kronor 2006 (se diagram 4.3). Skatteverket
faststiller och redovisar 95 procent av de totala
skatterna. De enda skatter av stérre belopp som
inte beslutas av Skatteverket dr den si kallade
tullmomsen (48 miljarder kronor), tullmedel
(5 miljarder), fordonsskatt (11 miljarder) och
stimpelskatt (9 miljarder).

Skillnaden mellan preliminir och slutlig skatt
ir fortsatt 1g och detsamma giller f6r skillnaden
mellan faststilld och betald skatt. Skatteverket
genomfor informationsinsatser och kontroller
for att minska risken f6r uppbérdsférluster. Den
starka konjunkturen med {8 konkurser bidrar till
de l3ga uppbordstorlusterna.

Diagram 4.3 Totala skatter och avgifter, netto (mnkr)
Miljoner kronor
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Folkbokforing

Folkbokféringen ska enligt mélet vara aktuell
och korrekt. Folkbokféringen utgér 8 procent
av Skatteverkets totala verksamhet.

Det finns sedan 2005 en gemensam databas
for hela Sveriges folkbokforingsuppgifter. Detta
ger mojlighet att arbeta med drenden oberoende
av verksamhetsstille. Det har under 2006 skett
en 6kad anvindning av e-tjinster bland annat
genom att en e-tjinst for flyttningsanmilan
inforts. Skatteverket uppskattar att verksam-
heten effektiviserats med 10-15 &rsarbetskrafter
under 2006.

Minga av vira medborgerliga rittigheter och
skyldigheter bygger pd folkbokféringen. Infor-
mationsinsatser har genomférts av Skatteverket
och syftar till att f8 medborgare och myn-
digheter att medverka till en korrekt folk-
bokféring. Folkbokféringen ir av central bety-
delse for utbetalningar frin trygghetssystemen.
En felaktig folkbokféring okar risken for att
felaktiga utbetalningar gors. Skatteverket har
kartlagt folkbokféringsfelet och bedémningen ir
att det pd en overgripande nivd ir god kvalitet
men att det finns mellan 40000 och 100 000
personer som ir folkbokférda i Sverige men som
troligen inte lingre finns i landet. Bosittnings-
kontrollen har okat med 45 &rsarbetskrafter
(30 procent) men antalet kontroller har minskat
ull f6ljd av att det gors fler komplicerade
kontroller.

Skatteverket tillhandah3ller uppgifter till bla.
kommuner och landsting genom aviserings-
systemet Navet. Arbete pdgir foér att kunna
tillhandahalla uppgifterna via Internet. Genom-
stromningstiderna f6r irenden rorande fodslar
(2 dagar) och flyttningar (6 dagar) ir mycket
korta medan invandringsirenden frin Norden
tar betydligt lingre tid och behéver forbittras.
En lagindring, vilken frin och med den 1 januari
2007 medger att elektroniska flyttningsbetyg
kan skickas mellan de nordiska linderna,
kommer sannolikt att minska handliggnings-
tiden. En bedémning av samtliga drendegrupper
ger vid handen att antalet irenden som ir
handlagda inom 6 dagar minskade frin
80 procent 2005 till 74 procent 2006 vilket inte
ir bra och bor tgirdas. Negativt dr ocksd att
spridningen mellan regionerna ékade.
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Fastighetstaxering

Fastighetstaxeringen ska enligt madlet vara
rittvisande och korrekt. Fastighetstaxeringen ut-
gor 5 procent av Skatteverkets totala verksam-
het.

Den allminna fastighetstaxeringen, som
genomférs vartannat ir, omfattar olika kate-
gorier av fastigheter enligt en faststilld ordning
och varje fastighetskategori blir taxerad vart
sjitte ar.

Under 2006 genomférdes en forenklad
smihustaxering. Antalet omprévningar var
betydligt firre dn vid den férra sméhus-
taxeringen, vilket kan bero pi att reglerna blivit
mer kinda. Arbetet fortgdr med att férenkla for
fastighetsigarna infér nista smhustaxering.
Ansokningarna om ROT-avdrag ¢kade under
2006 och uppgick till 321 000 stycken.

Brottsbekampning

Brottsbekimpningen ska enligt milet férebygga
och avslsja brottslighet och ge 3klagare bra
underlag f6r 3tal. Brottsbekimpningen utgdr
4 procent av Skatteverkets totala verksamhet.

Skattebrottsenheterna arbetar med att utreda
framforallt skattebrott. I storstadsomridena och
1 vissa lin leds utredningarna av Ekobrotts-
myndigheten och 1 6vriga landet av 3klagare vid
Aklagarmyndigheten.

Skattebrottsenheterna bidrar till en effektiv
ckobrottshantering. Aklagarna bedémer att
skattebrottsenheternas utredningar héller hog
kvalitet. En metod har inférts pd samtliga skatte-
brottsenheter for att kunna samla kunskap om
motiv och forutsittningar f6r brottslig verk-
samhet. Skattebrottsenheterna har sedan den 1
juli 2006 fitt utdkade befogenheter nir det giller
direktdtkomst till beskattningsdatabasen, ritt att
verkstilla beslag och ritt att medverka vid
husrannsakan. Detta kommer att 6ka mojlig-
heten tll att genomféra effektivare brotts-
utredningar. Produktiviteten ir fortsatt hog och
varje utredare avslutade 1 genomsnitt 14 utred-
ningar under iret vilket &verstiger Skatteverkets
ambitionsnivd om 13 utredningar per utredare.
Genomstromningstiderna  f6r  forundersok-
ningarna fortsitter att minska och har sedan
2001 minskat frdn 357 till 321 dagar. Resultatet
av den underrittelseverksamhet som bedrivs
inom skattebrottsenheterna, i syfte att ta fram



underlag f6ér beslut om férundersékning, har
minskat. 33 férundersdkningar inleddes 2006
jimfért med 56 under 2005 .

Registrering av bouppteckningar

Registrering av bouppteckningar ska enligt milet
ske korrekt och enhetligt. Verksamheten utgor 1
procent av Skatteverkets totala verksambhet.
Registreringen av bouppteckningen har stor
civilrittslig betydelse f6r dédsboet.

Verksamheten ir koncentrerad till tre orter,
(Visby, Kalmar och Hirnésand). Rekryteringen
och utbyggnaden pi det tre orterna ir klar.

Genomstrémningstiderna ir oférindrade jim-
fort med 2005 i och med att 80 procent av
drendena avslutades inom 4 veckor. Det finns
fortfarande skillnader mellan orterna och varia-
tioner 1 genomstrémningstiderna, vilket rege-
ringen inte anser ir acceptabelt. Gemensamma
arbetsrutiner som giller frdin och med den 1
januari 2007 har inférts som ska leda till 6kad
rittssikerhet, mer rationellt arbetssitt och storre
enhetlighet.

4.1.4 Kronofogdemyndigheten
Allmant

Kronofogdemyndighetens verksamhet priglades
under 2006 av omfattande organisations-
forindringar. Trots det bedéms maluppfyllelsen
av regeringen vara god for de flesta av
verksamheterna.

Ett gemensamt kundcenter inrittades under
2006 pd fem orter for att via telefon besvara
frigor av allmin karaktir som handlar om
Kronofogdemyndighetens samtliga processer.
Malet att 85 procent ska komma fram till en
handliggare inom 3 minuter ir inte uppfyllt.
Resultatet stannade pd 76 procent. Regeringen
anser att det dr visentligt f6r medborgarnas
fortroende f6r Kronofogdemyndighetens verk-
samhet att resultatet foérbittras. Myndighetens
kundcenter mdste forbittras for att bli en
flexibel och kundanpassad organisation som ger
bista mojliga service.

Expertgrupper har under 2006 inrittats inom
respektive verksamhetsprocess f6r att 6ka enhet-
ligheten 1 handliggningen. Expertgruppernas
arbete resulterar i rittsliga styrsignaler i oklara

PROP. 2007/08:1 UTGIFTSOMRADE 3

rittsfrigor eller 1 olika tllimpningsfrigor.
Tillimpningen av styrsignalerna foljs sedan upp
for att kvalitetssikra arbetet.

Kronofogdemyndigheten arbetar med att
uppnd en tydligare styrning, dkad enhetlighet
och ett effektivare resursutnyttjande 6ver hela
landet genom att koncentrera handliggningen av
de olika processerna till firre orter.

Kronofogdemyndighetens ~ verksamhet ir
uppdelad i fem delverksamheter: verkstillighet
och indrivning, férebyggande kommunikation,
summarisk process, skuldsanering samt kon-
kurstillsyn. Diagram 4.4 visar respektive verk-
samhets del av den totala verksamheten.

Diagram 4.4 Kronofodemyndighetens verksamhet

3% 3%

O Verkstallighet och
indrivning

O Forebyggande
kommunikation

B Summarisk process
O Skuldsanering

B Konkurstillsyn

Verkstéllighet och indrivning

Verkstillighet och indrivning ska enligt maélet
ske fortroendeingivande, partsneutralt och mot-
verka skuldsittning och utgér 77 procent av
Kronofogdemyndighetens totala verksamhet.

Kronofogdemyndighetens huvuduppgift ir
att driva in skulder. Under 2006 drev Krono-
fogdemyndigheten in 8502 miljoner kronor,
vilket dr en liten minskning frin 2005. Att det
influtna beloppet minskade under 2006 beror
med storsta sannolikhet pd den goda kon-
junkturen.
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Diagram 4.5 Influtet belopp (tkr)
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Produktiviteten har férbittrats nigot under dret
vilket ir positivt med omorganisationen i itanke.
Under ett tiodrsperspektiv har produktivitets-
forbittringen inom omridet verkstillighet och
indrivning legat pd ca 3 procent arligen, vilket
torde betyda att arbetet sker l&ngsiktigt och
strukturerat. Produktivitetsutvecklingen inom
fastighetsforsiljningen ir diremot negativ vilket
delvis beror pi att antalet inkomna irenden
skiljer sig mellan dren. Detta leder till svrigheter
att anpassa organisationens storlek. Ett arbete
har pdbdrjats f6r att gora fastighetsférsiljningen
mer rationell och effektiv.

Antalet inkomna mail, bide allminna och
enskilda, ir 1 princip oférindrat 1 forhillande till
2005. Erfarenheter visar att en gildenir har
storst mojlighet att reglera sin skuld nir den ir
ny (vilket samtidigt okar mojligheten for
borgeniren att fi betalt f6r sina fordringar).
Kronofogdemyndigheten fokuserar dirfor pa ett
snabbt agerande. De senaste &ren har hand-
liggningen av nya gildenirer skett allt snabbare
och en hog genomstromningshastighet har
etablerats.

Kronofogdemyndigheten arbetar mycket med
ungas skuldsittning. Regeringen bedémer att det
ir viktigt att det arbetet fortsitter i samma
omfattning. En viktig Atgird ir att snabbt
komma 1 kontakt med gildeniren och ha en
forebyggande dialog i ett si tidigt skede av
skuldsittningen som mojligt. En férilder ir
oftast nirvarande vid métet och det ir viktigt att
bide gildeniren och férildern blir informerad
om effekterna av att vara skuldsatt.

Specialindrivningen kommer under 2007 att
bérja bedrivas 1 fem grupper, en pi varje
indrivningsavdelning. Kontakterna inom avdel-
ningen, mellan avdelningarna och externt ska pa
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detta sitt forbittras samtidigt som de regionala
skillnaderna i handliggningen ska minska.

Forebyggande kommunikation

Verksamheten ska motverka 6verskuldsittning
och utgér 1 procent av den totala verksamheten.
Kronofogdemyndigheten séker genom den
forebyggande kommunikationen aktivt nya
metoder fér att identifiera och informera
riskgrupper samt vidta dtgirder som underlittar
for medborgare och foretag att gora ritt for sig.

Arbetet har under 2006 fortsatt fokuserat pd
att minska antalet omyndiga som férekommer 1
Kronofogdemyndighetens register. Detta har
tillsammans med en indring i lagen (2001:558)
om vigtrafikregister, som innebir att minder-
driga inte kan restféras for en fordonsrelaterad
skuld, lett till en tydlig minskning av antalet
omyndiga personer i registren.

Kronofogdemyndigheten har fortsatt sitt
arbete med att uppmirksamma kommu-
nikationsskulder. Ett samarbete med Kon-
sumentverket har resulterat 1 ett krav pd att
mobiltelefonoperatérer kostnadsfritt ska till-
handahdlla en specificerad telefonrikning. Den
totala kostnaden ska framg vid annonsering av
mobilabonnemang. Arbetet med att informera
om kommunikationsskulder har fitt stort
genomslag 1 massmedia. Under 2006 minskade
antalet betalningsféreligganden avseende kom-
munikationsskulderna fér forsta gingen vilket
innebar ett viktigt trendbrott.

Strategin for att nd ungdomar har resulterat 1
att ett nytt informationsmaterial f6r gymnasie-
skolan tagits fram och Kronofogdemyndigheten
har organiserat informationskampanjer pa olika
ungdomssajter pd Internet.

Samarbetet med Radiotjinst, Trafikforsik-
ringsféreningen och Centrala  Studiestdds-
nimnden har fortsatt under &ret for att i ner
antalet personer som registreras pi grund av
skulder till dessa aktorer.

Summarisk process

Summarisk process dr ett forenklat process-
forfarande. Den vanligaste formen av mil ir
betalningsféreligganden. Den summariska pro-
cessen ska enligt mélet ske kostnadseffektivt och



rittssikert. Verksamheten utgér 16 procent av
Kronofogdemyndighetens totala verksamhet.

De senaste &ren har produktiviteten ckat med
1 genomsnitt 2 procent per ir. P4 grund av den
omfattande omorganisationen di handligg-
ningen koncentrerades frdn 21 orter till 5 orter,
(Givle, Lule3, Uddevalla, Visby och (")stersund),
har inte produktivitetsdkningen kunnat fortgd
under 2006. Bedémningen ir dock att om-
organisationen redan innevarande ir kommer att
medfora en fortsatt produktivitetsforbittring.

En kartliggning har gjorts 6ver vilka rittsliga
frigor som processen inte hanterar enhetligt.
Rittsliga styrsignaler har utfirdats under &ret for
att 6ka enhetligheten 1 ett antal frigor. Regionala
skillnader finns fortfarande men med koncen-
trationen av verksamheten bedéms de minska
visentligt. Ett projekt har inletts f6r att kartligga
den summariska processens nuvarande arbetssitt
1 syfte att ta fram ett nytt IT-stdd och ett
forbittrat arbetssitt. En okad anvindning av
elektronisk kommunikation kommer att resul-
tera 1 forenklingar och kostnadsbesparingar sir-
skilt nir det giller delgivningsmomentet.

Arbetet med att bygga upp en rikstickande
delgivningsorganisation 1 egen regi har pdbérjats
1 syfte att uppnd en s3 kostnadseffektiv och
triffsiker delgivning som méjligt.

Skuldsanering

Skuldsanering ska enligt mélen ske utan onédigt
drojsmdl och med beaktande av parternas
intressen. Skuldsanering utgdér 3 procent av
Kronofogdemyndighetens totala verksamhet.
Kostnaderna for processen har 6kat kraftigt
under &ret och produktiviteten har forsimrats.
Orsaken ir 1 huvudsak den omorganisation som
innebar att processen koncentrerades frin 10
orter till 5 (Stockholm, Géteborg, Malms,
Kalmar och Ostersund). En  forbittrad
produktivitet dr dirfor av stor vikt under 2007.
Mycket resurser har lagts pd att forbereda den
nya lagen om skuldsanering som tridde ikraft
den 1 januari 2007. I och med den nya lagen har
Kronofogdemyndigheten fitt storre befogen-
heter att besluta om frigor som tidigare av-
gjordes av domstol. Den nya skuldsanerings-
lagen har inneburit att flera anséker om skuld-
sanering utan extern hjilp. Trots det har andelen
avslag inte okat, vilket innebir att flera
minniskor in tidigare kommer att beviljas
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skuldsanering. Den 6kade drendetillstrémningen
stiller krav pd ett nira samarbete med
kommunernas budget- och skuldridgivare.
Arbetet har dirfor inriktats pd att utbilda
personal, utfirda styrsignaler och att utveckla
IT-stodet. Ett projekt pdgir for att forbittra
arbetssittet och utveckla ett nytt IT-stod.

Utvecklingen av rittssikerheten bedoms av
myndigheten som positiv. Kvalitetsuppfélj-
ningar visar att den rittsliga kvaliteten ir hog
och de utfirdade styrsignalerna har haft effekt pd
enhetligheten 1 drendehanteringen.

Konkurstillsyn

Verksamhetens mil 4r att begrinsa konkurs-
kostnaderna fér samhillet och bidra till att
oserids verksamhet och illojal konkurrens mot-
verkas. Konkurstillsynen utgér 3 procent av
Kronofogdemyndighetens totala verksamhet.

Konkursférvaltare utses av domstol och
Kronofogdemyndigheten utévar tillsyn  6ver
dessa forvaltares arbete. Verksamheten bedrivs i
en rikstickande process indelad i sju grupper
med syftet att uppnd stdrre enhetlighet och
dstadkomma ett gemensamt arbetssitt. Kvali-
tetsuppfoljningar av verksamheten visar att
arbetet med att skapa ett enhetligt arbetssitt
miste fortga.

Kompetensforsorjning avseende Skatteverket och
Kronofogdemyndigheten

Skatteverket hade vid utgdngen av 2006 11 100
tillsvidareanstillda och Kronofogdemyndigheten
2500. Personalomsittningen okade nigot for
bida myndigheterna under aret frimst beroende
pd det extra resurstillskottet for okad skatte-
kontroll samt bildandet av Kronofogdemyndig-
heten som en myndighet. Majoriteten av med-
arbetarna ir kvinnor, 66 procent pa Skatteverket
och 67 procent pd Kronofogdemyndigheten.
Myndigheterna ser f6r nirvarande inga problem
med kommande generationsvixlingar.
Geografisk koncentration av arbetsuppgifter
medfér ettt bittre  resursutnyttjande. Vid
nyanstillningar 4r det i huvudsak akademiker
som anstillts.

Sjukfrdnvaron fortsitter att minska och for
Skatteverket uppgick sjukfrdnvaron vid utgdngen
av 2006 tll 4,8 procent. For Kronofogde-

23



PROP. 2007/08:1 UTGIFTSOMRADE 3

myndigheten minskar ocksd sjukfrinvaron. Vid
utgdngen av 2006 uppgick den till 2,2 procent.
Aven lingtidssjukfrinvaron minskar.

Ett systematiskt angreppssitt har tagits fram
for att lyfta fram arbetsmiljdarbetet genom nya
utbildningsinsatser, olika riktlinjer f6r beteendet
pa arbetsplatsen etc. Samverkan har skett med
andra myndigheter fér att ta fram olika
hilsorelaterade nyckeltal i syfte att utveckla en
modell f6r frivillig jimforelse.

4.1.5 Analys och slutsatser

Regeringen bedémer att myndigheterna i hog
grad bidrar till att uppfylla méilet f6r politik-
omridet. Myndigheterna uppfyller inte alla
mil f6r verksamheten men utvecklingen fér
merparten ir positiv.

Regeringen anser att inriktningen att under-
litta for de som vill gora ritt for sig dr helt riktig
och ska fortsitta. Riktad och behovsanpassad
information ska limnas till de medborgare och
foretag som behover det. Detta kan bland annat
ske genom férenklade blanketter och Internet-
l6sningar.

En 6kad samverkan mellan myndigheter ska
leda till att allminhet och foretag inte behover
limna fler uppgifter in nédvindigt.

Det ir viktigt att resurserna i kontroll-
verksamheten koncentreras till omrdden med

hog risk for skattefel.
Regeringen konstaterar att myndigheterna
kontinuerligt genomfért forbittringar  som

resulterat 1 en positiv resultatutveckling och i
effektiviseringar. Regeringens bedémning ir att
myndigheterna bedriver ett strategiskt arbete
med sin kompetensforsérjning. Dessa anstring-
ningar miste fortgd och intensifieras.

Inom vissa omriden ir det dock viktigt att
ytterligare forbittringar gors. Skillnaderna éver
landet inom myndigheternas verksamheter ir
fortfarande for stora. Flera verksamheter har
koncentrerats till firre orter men skillnader
bestdr fortfarande. Regeringen anser dirfér att
myndigheterna miste vidta ytterligare 3tgirder
for att minska skillnaderna. De omotiverade
skillnaderna 6ver landet minskar inom nistan
alla omriden si trenden ir definitivt positiv.
Myndigheterna ska utnyttja de méjligheter som
det innebdr att vara en myndighet i storsta
mojliga omfattning for att fi en indamailsenlig
styrning av verksamheten. Det innebir fortsatt
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omférdelning av arbetsuppgifter och material for
att  sikerstilla en hog effektivitet, hog
serviceniva, enhetliga rittsliga bedémningar och
en forbittrad kontroll. Regeringen kommer dven
i fortsittningen att f6lja utvecklingen noga.

De 6ppna grinserna och en alltmer globalise-
rad ekonomi gor att hoten mot skattebasen okar.
Det internationella omridet kriver att Skatte-
verket och Kronofogdemyndigheten inten-
sifierar sin samverkan med andra myndigheter,
sdvil svenska som utlindska. Det ir viktigt att
myndigheterna fortsitter att foérbittra de moj-
ligheter till informationsutbyte som finns.

4.2 Revisionens iakttagelser
Arsredovisningen for 2006 har av Riksrevisionen
bedomts som 1 allt visentligt rittvisande och
Skatteverket har fatt en ren revisionsberittelse.

Riksrevisionens rapport (RiR 2006:10) Punkt-
skattekontroll — mest reklam? féranleder inga
andra dtgirder dn vad som redovisades 1 budget-
propositionen fér 2007.

4.3 Politikens inriktning

Regeringen anser att effektiviserings- och
utvecklingsarbetet  inom  Skatteverket och
Kronofogdemyndigheten mdste fortgd i ofér-
indrad omfattning.

Det preventiva arbetet dr av stor vikt for
Skatteverket och  Kronofogdemyndigheten.
Myndigheterna ska bedriva en proaktiv in-
formationsverksamhet 1 syfte att synliggéra
verksamheten och tydliggéra myndighetens roll
och uppgifter i samhillet, fér medborgarna och
foretagen.

Arbete med forenklingar av regler samt ut-
veckling av kontroll- och arbetsmetoder ska
fortgs.

4.3.1 Skatteverkets verksamhet

For att allminhet och foéretag ska kinna stort
fortroende f6r myndighetens verksamhet ir det
visentligt att tex. rittstillimpning, kontroll-
nivier och handliggningstider ir enhetliga. Aven
om Skatteverket har gjort en del pd omridet och



skillnaderna har minskat, bedémer regeringen att
det finns forutsittningar f6r att ytterligare oka
enhetligheten.

En vil fungerande ledning, styrning, och
uppfoljning ir grunden fér en effektiv verk-
samhet. En forutsittning for detta ir att arbetet
med riskanalyser samt urvals- och uppfoljnings-
system fortsitter att utvecklas.

Syftet med kontroll och sanktioner ir att
stirka och uppritthilla normer. Kontrollen ska i
huvudsak riktas mot avsiktliga fel och triff-
sikerheten méste dirfor vara hog. For att oka de
allminpreventiva  effekterna ska  omrdden
prioriteras dir det finns allvarliga fel och dir
fusket ir sirskilt fortroendeskadligt. For att 6ka
den individualpreventiva effekten ska kontrollen
vara tidig och féljas upp genom dterkommande
kontroller.  S&vil  allminpreventiva  som
individualpreventiva effekter ska silunda uppnas.

4.3.2 Kronofogdemyndighetens

verksamhet

Det ir viktigt att man inom alla Kronofogde-
myndighetens  olika  verksamheter  arbetar
forebyggande, identifierar orsaker till 6verskuld-
sittning och motverkar att vidare &verskuld-
sittning sker.

Forutsittningar finns for att férbittra verk-
samheten ytterligare. De resurser som stér till
myndighetens férfogande kan utnyttjas bittre.
En vil fungerande styrning, ledning, samordning
och uppfoljning ir viktig for en effektiv och
enhetlig verksamhet.

For att allminhet och féretag ska kinna stort
fortroende f6r verksamheten ir det viktigt att de
regionala skillnaderna 1 rittstillimpning och
handliggningstider minskar.

En ny skuldsaneringslag tridde ikraft den 1
januari 2007 och har medfért ett utdkat ansvar
for Kronofogdemyndigheten. Den nya lagen har
gett forutsittningar for férenklingar och
effektiviseringar av skuldsaneringsforfarandet.
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4.4 Budgetforslag

4.4.1 3:1 Skatteverket

Tabell 4.1 Anslagsutveckling 3:1 Skatteverket

Tusental kronor

Anslags-
2006 Utfall 6079 095 sparande 339714
Utgifts-
2007 Anslag 6246054 ' prognos 6 335297
2008 Forslag 6100 843
2009 Berdknat 6238830 2
2010 Berdknat 6402 781 2

Uinklusive tilliggsbudget i samband med 2007 &rs ekonomiska varproposition
(bet. 2006/2007:FiU21) och férslag pa tillaggsbudget i samband med
budgetpropositionen for 2008.

Motsvarar 6 095 797 tkr i 2008 ars prisniva.

Anslaget  anvinds  fér  Skatteverkets
foérvaltningskostnader inklusive vissa nimnder
pd skatteomridet. Vidare anvinds anslaget for
vissa kostnader f6r internationellt arbete och
forskning inom skatteomridet (avseende
skatteforskning, se vidare 1 volym 1, avsnitt
5.10).

Budget for avgiftsbelagd verksamhet
Tabell 4.2 Offentligrattslig verksamhet Skatteverket

Tusental kronor

Offentlig- Intékter till Intakter Kostnader Resultat
rattslig inkomsttitel* som far (intakt -
verksamhet disponeras’ kostnad)
Utfall 2006 743 23 004 - -
Prognos 2007 700 23000 - -
Budget 2008 700 23000 - -

T Avser intakter av avgifter som inte ar skatt t.ex. skattetillagg, forseningsavagift,
dréjsmalsavgift, botesmedel och sanktionsavgift som 4r tjansteutovning
forknippade med drendehandldggning.

2 Avser forsaljning av uppgifter ur dataregister, intakter av aviseringssystemet
och kopior av allmanna handlingar.
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Tabell 4.3 Uppdragsverksamhet Skatteverket

Tusental kronor

Uppdragsverksamhet! Intékter Kostnader Resultat
(intakt -
kostnad)

Utfall 2006 450 228 450 228 0

Prognos 2007 319900 319900 0

Budget 2008 385000 385000 0

"Verksamheten avser pensionsadministration for AP-fonderna.

Regeringens d6verviganden

Tabell 4.4 Harledning av anslagsnivan 2008-2010, fér 3:1

Skatteverket
Tusental kronor

2008 2009 2010
Anvisat 2007’ 6241726 6241726 6241726
Férédndring till foljd av:
Pris- och loneomrakning 45 248 192 766 361 860
Beslut -221131  -231484  -237567
Overféring till/fran andra
anslag 35000 35821 36763
Ovrigt
Forslag/beraknat anslag 6100843 6238830 6402781

1Statsbudget enligt riksdagens beslut i december 2006 (bet. 2006/07:FiU10).
Beloppet 4r saledes exklusive beslut pa tillaggsbudget under innevarande ar.

%Pris— och léneomrakningen baseras pa anvisade medel i 2007 ars statsbudget.
Ovriga forandringskomponenter redovisas i Iopande priser och inkluderar darmed
en pris- och léneomrakning.

Den tillfilliga  resursforstirkningen  om
225000 000 kronor i syfte att forbittra skatte-
kontrollen upphér 2008. Regeringen har
beslutat att inritta myndigheten Finans-
politiska ridet. Skatteverkets anslag minskar
dirfér med 1500000 kronor frdn och med
2008.

Skatteverkets anslag 6kas med 7 000 000 kro-
nor varav 5 000 000 kronor engdngsvis for arbete
med de s.k. offensiva borgenirsuppgifterna un-
der 2008. Vidare ©kas anslaget med
35000 000 kronor frin anslag 3:2 Kronofogde-
myndigheten med anledning av férindringen av
borgenirsuppgifterna under 2008.

Mot bakgrund av ovanstdende foreslr
regeringen att 6100843 000 kronor anvisas
under anslaget 3:1 Skatteverker tor 2008.

For budgetiret 2009 beriknas anslaget till
6238830 000 kronor. Foér budgetiret 2010
beriknas anslaget till 6 402 781 000 kronor.
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4.4.2 3:2 Kronofogdemyndigheten

Tabell 4.5 Anslagsutveckling 3:2 Kronofogdemyndigheten
Tusental kronor

Anslags-
2006 Utfall 1551735 sparande 98 255
Utgifts-
2007 Anslag 1612556 ' prognos 1618010
2008 Farslag 1598 472
2009 Beraknat 1635624 *
2010 Beraknat 1668764 °

!nklusive tillaggsbudget i samband med 2007 4rs ekonomiska varproposition
(bet. 2006/2007:FiU21) och forslag pa tillaggsbudget i samband med
budgetpropositionen fér 2008.

Motsvarar 1 598 472 tkr i 2008 &rs prisniva.
% Motsvarar 1 589 326 tkr i 2008 ars prisniva.

Anslaget anvinds for Kronofogdemyndighetens
forvaltningskostnader.

Budget for avgiftsbelagd verksamhet

Tabell 4.6 Offentligrattslig verksamhet
Kronofogdemyndigheten

Tusental kronor

Offentlig- Intakter till Intakter Kostnader Resultat
rattslig inkomsttitel! som far (intakt -
verksamhet disponeras’ kostnad)
Utfall 2006 975 804 835 1524654 -548015
Prognos 2007 950 000 700 1600000 -649300
Budget 2008 950 000 700 1600000 - 649 300

T Avser intakter av avgifter som t.ex. ansokningsavgifter, forsaljningsavgifter och
betalningsforelagganden som &r forknippade med arendehandlaggning.

% Avser forsaljning av uppgifter ur dataregister, intakter i samband med
losdrekopskontrakt och kopior av allmanna handlingar.

Tabell 4.7 Uppdragsverksamhet Kronofogdemyndigheten

Tusental kronor

Uppdragsverksamhet Intakter Kostnader Resultat
(intakt -
kostnad)

Utfall 2006 15624 15624 0

Prognos 2007 11 600 11 600 0

Budget 2008 15600 15600 0

TVerksamheten avser pensionsadministration for AP-fonderna.



Regeringens d6verviganden

Tabell 4.8 Hirledning av anslagsnivan 2008-2010, fér 3:2

Kronofogdemyndigheten
Tusental kronor

2008 2009 2010
Anvisat 2007 1610056 1610056 1610056
Féréndring till foljd av:
Pris- och loneomrakning 2 11011 48 688 92 035
Beslut 12 405 12 693 3422
Overforing till/fran andra
anslag -35000 -35813 -36 749
Ovrigt
Forslag/berdknat anslag 1598 472 1635624 1668 764

1Statsbudget enligt riksdagens beslut i december 2006 (bet. 2006/07:FiU10).
Beloppet 4r saledes exklusive beslut pa tillaggsbudget under innevarande ar.
?Pris— och loneomrdkningen baseras pa anvisade medel i 2007 ars statsbudget.
Ovriga forandringskomponenter redovisas i Iopande priser och inkluderar darmed
en pris- och loneomrékning.
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Under 2008 6kas Kronofogdemyndighetens
anslag med 8 750 000 kronor med anledning av
att myndigheten blir fristdende. Vidare okas
anslaget med 4 000 000 kronor med anledning av
forindringen av borgenirsuppgifterna. Dirut-
over minskas anslaget med 35000 000 kronor
vilka fors tll anslaget 3:1 Skatteverker med
anledning av férindringen av borgenirsuppgif-
terna under 2008.

Mot bakgrund av ovanstdende foresldr
regeringen att 1598472 000 kronor anvisas
under anslaget 3:2 Kronofogdemyndigheten {or
2008. For budgetdret 2009 beriknas anslaget till
1635624 000 kronor. For budgetiret 2010
beriknas anslaget till 1 668 764 000 kronor.
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5 Tull

5.1 Resultatredovisning

5.1.1 Mal

Foér myndigheterna inom politikomridet Skatt,
tull och exekution gillde under 2006 som
gemensamt mal att skatte-, tull- och avgifts-
intikter skulle sikerstillas pd ett rittssikert och
ekonomiskt effektivt sitt samtidigt som enkel-
het skulle efterstrivas och brottslighet motarbe-
tas.
For Tullverket ska malet fér politikomridet
uppnds genom att
— efterstrivade tull-, skatte- och avgifts-
intikter, liksom efterlevnaden av in- och
utforselrestriktionerna, ska sikerstillas
rittssikert och pd ett foér samhillet
ekonomiskt effektivt sitt samt pa ett sitt
som ir kostnadseffektivt och enkelt for
medborgare och féretag,
— brottslighet inom tullomrddet ska fore-
byggas och bekimpas,
— medborgare och féretag ska ha fértroende
tor Tullverkets verksambhet.

5.1.2 Resultat Tullverket

Processen Brottsbekdmpning

Verksamheten syftar till att 6vervaka och kon-
trollera trafiken till och frin utlandet s att be-
stimmelserna om in- och utférsel av varor efter-
levs. De resurser som lagts pd& processen
Brottsbekidmpning ir i princip oférindrade jim-
fort med 2005. Antalet fysiska kontroller har
okat dels 1 postflodet, dels kontroller med hjilp
av scanner mot containrar och lastbilar.

Triffprocenten har 6kat under 2006 frimst
pd grund av att urvalet av kontrollobjekt har
forbittrats genom den metodutveckling som
skett av arbetsformerna. Exempel pid metod-
utveckling dr att kontrollgruppernas under-
rittelsefunktion borjat hitta sin arbetsform och
att riskanalyser avseende smuggling styr kontrol-
lerna 1 hégre grad in tidigare.

Effektiviteten, mitt som samhillsnytta och
skattebortfall, har 6kat med mellan 140 och
150 procent, beroende pi om man riknar per
timme eller per kontroll. Samhillsnyttovirdet
for narkotikabeslagen uppgdr till 4,4 miljarder
kronor, vilket ir en 6kning med 168 procent
jamfort med 2005 (se diagram 5.1).

Diagram 5.1 Samhallsnyttovarde for narkotikabeslag (tkr)
Tusental kronor

5000 000
4500 000 r
4000 000 r
3500 000 F
3000 000 F
2500 000 r
2000 000 r
1500 000 r
1000 000 F

500 000 r

4 436 705

1658 051

129 295 l

2004 2005 2006

Tullverket har under 2006 genomfért ett projekt
tillsammans med Polisen i syfte att Tullverket
sjilva ska ta ansvar for teledvervakning och
telefonavlyssning. Resultatet blev positivt och
Tullverket genomfér frin och med 2007
teledvervakning och teleavlyssning 1 egen regi.
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Varje enskilt drende kriver dock beslut av
domstol.

Under 2006 inrittades strategiska analys-
befattningar i Stockholm, Géteborg och Malmé
for att utfora strategiskt underrittelsearbete
avseende trafikflodet fér varje ort men 1 ett
nationellt perspektiv.

IT-projektet Tiger, som ska stddja hela
processen Brottsbekimpning frdn planering,
urval och kontroll, analys och underrittelse via
spaning vidare till brottsutredning, avbrots
temporirt 2006 for att sikerstilla systemutform-
ningen med hinsyn till personuppgiftslagen
(1998:204). Projektet har dterupptagits under
2007. Det ir enligt regeringens bedémning av
yttersta vikt att projektet kan slutféras utan
ytterligare avbrott. Ett effektive IT-st6d ir
nédvindigt f6r att Tullverket ska kunna utveckla
verksamheten.

Trafikflodena till Sverige bestdr varje r av
cirka 75 miljoner objekt, fordon och personer
som kan bli féremdl for kontroll. Tullverkets
nirvarograd vid respektive grinspassage styrs av
den aktuella hotbilden. Kontrollerna ska ske
med minsta mojliga storning 1 det kommersiella
och legitima trafikflsdet. Det kontrollerade
objektet ska inte utsittas f6r on6diga kostnader
eller oligenheter pd grund av kontrollen. Ett
korrekt bemétandet dr dirfor av yttersta vikt.
Antalet skriftliga klagom3l uppgick under 2006
till 74 baserat pid 54000 kontroller vilket
regeringen anser vara en acceptabel nivd for
klagomal.

Under dret har Tullverket arbetat med att
vidareutveckla Tullkriminalens arbetsmetoder,
tekniska stéd och organisation. Organisations-
forindringen har lett till 6kad samverkan med
savil nationella som internationella samarbets-
partners. En utdkning av projektverksamheten
har inneburit att tullkriminalens olika kompeten-
ser 1 form av analys, spaning och brotts-
utredning, anvints i samma drende. Tull-
kriminalens verksamhet pd nationell nivd har
forbittrats genom att ett operativt rdd inférts
med representanter frin samtliga tullkriminal-
avdelningar. Ridets uppgift ir att styra resurser
ull ritt projekt och drende. For att detta ska
fungera krivs en tydlig ledning och styrning.

Malsittningen med det férebyggande arbetet
har varit att férsvira genomférandet av brottsliga
aktiviteter. Detta har skett bland annat genom
information till féretagen i form av att man har
tecknat &verenskommelser 1 form av sk. SMT
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(samverkan mot brottslighet) mellan Tullverket
och niringslivet.

De beslagtagna mingderna av opium, heroin,
kokain, ecstasy och rohypnol har ¢kat markant
jimfort med &r 2005, i vissa fall med flera hundra
procent. Mingderna beslagtagen cannabis och
amfetamin har diremot minskat. Det ir
kontrollen av postflodet tillsammans med
enstaka mycket stora beslag som stdr for den
storsta delen av 6kningen. Regeringen gor be-
démningen att det sannolikt ir en kombination
av Tullverkets prioriteringar, samverkan med
andra linder och ett vil fungerande under-
rittelsearbete som givit resultat i form av dkade
beslagsmingder.

Stora resurser har lagts pd att bekimpa den
frekventa alkoholsmugglingen. Som framgir av
diagram 5.2 har de beslagtagna mingderna ¢kat
kraftigt jimfort med 2005. Forindringen for
sprit ligger pd 43 procent, for vin pd 206 procent
och fér starksl pd 67 procent. Tullverket har
samarbetat med Polisen fér att ta fram en
gemensam handlingsplan fér att bekimpa den
frekventa illegala inférda alkoholen. Den tidigare
si frekventa handeln med alkohol via Internet
bedémdes vid &rsskiftet 2006/2007 ha upphért.
Sedan EG-domstolen fastslagit att det ir tilldtet
med distanshandel av alkohol har dock handeln
terupptagits. Den illegala inférseln av alkohol
bestdr frimst av en frekvent smdskalighet dir
ménga kurirer smugglar in nigot tusental liter
alkohol via sédra Sverige. Smugglingen styrs av
andra personer som sedan lagrar och siljer
alkoholen vidare 6ver hela Sverige.

Diagram 5.2 Beslagtagna mangder alkohol (L)
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Processen Effektiv Handel

Verksamheten syftar tll att effektivt faststilla
och uppbira tullar, mervirdesskatt och andra
skatter samt avgifter sd att en riktig uppbord kan
sikerstillas.

Den debiterade uppbérden 6kade med 5
miljarder kronor eller 11 procent under 2006 pa
grund av en okad handel, se diagram 5.3.
Andelen ritt debiterad uppbérd foér varor som
fortullats har o6kat. Bruttouppbérdsfelet upp-
skattas till 2,18 procent fér 2006, vilket kan
jimféras med 2,29 procent for 2005. Tullverket
genomfor varje dr morkertalsuppskattningar for
att berikna uppboérdsbortfallet. Uppskattningen
visar pd att uppbordsbortfallet 6kat frdn 2,1
miljarder kronor 2005 till 2,7 miljarder 2006.
Den influtna uppbérden i relation till den
debiterade uppbérden ligger pd 96,1 procent,
vilket ir oférindrat 1 jimforelse med de senaste
dren.

Diagram 5.3 Debiterad uppbérd (mnkr)
Miljoner kronor

56 000

53 690

54000
52000
S0000 48 345
sg000 | 47106
46000 |
4000 |
42000 : :

2004 2005 2006

Importvirdet har 6kat jimfért med 2005.
Importen domineras virdemissigt av mineral-
oljor medan den uppbérdsmissigt domineras av
maskiner.

Omfattningen av rinteansprdk frin EU-
kommissionen pd grund av fér sent tillhanda-
hillna tullmedel har minskat markant under
2006 men madlet ir inte uppfyllt. Den del av
méilet som anger att betalning ska ske i ritt tid ir
inte uppfyllt. Den genomsnittliga kredittiden
ligger pd 31,1 dagar vilket dr pd samma nivd som
for 2005. Tullverket arbetar med information
och rutiner for att {8 féretagen att betala i tid, via
autogiro.

Den genomsnittliga tiden for handliggning av
omprévningar har minskat frin 26 dagar 2005 till
24 dagar 2006. Det finns sedan slutet av 2005
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mojlighet att  limna  omprdévningsirenden
elektroniskt. Det utnyttjade endast 10 procent
av de som sokte omprovning. Regeringen anser
att det inte ir tillfredsstillande att s3 £ limnar
omprdvningsirenden elektroniskt.

Tullverket har infort en rad dtgirder pd grund
av kritik som limnats 1 EU:s revisionsrapporter
med anledning av de kontrollbesék som gjorts
under dret av EU-kommissionen. Atgirderna
handlar bland annat om metodutveckling, nya
instruktioner, bide interna och externa.
Atgirderna syftar dll att sikerstilla en korrekt
uppbord.

Milet avseende fel 1 avlimnade tull-
deklarationer ir att 95 procent ska vara riktiga
och fullstindiga vid avlimnandet. En kvalitets-
undersékning visar att endast 54 procent av
antalet tulldeklarationer i undersékningen var
riktiga och fullstindiga. Andelen tulldeklara-
tioner med fel av stor betydelse var 2,8 procent.
Regeringen anser att resultatet ir otillfreds-
stillande och att Tullverket miste utveckla

arbetet med riskanalys och efterkontroll
tillsammans  med  kvalitetssikring  och
information.

Informationsarbetet ir en viktig del 1 det
forebyggande arbetet med att sikerstilla en
korrekt uppbord. Tullverket publicerar 16pande
information pd sin webbplats med nyheter och
forindringar 1 gillande regler. Utbildningar och
informationsméten hélls regelbundet f6r att oka
kunskapen och forstdelsen for regelverk,
blanketter och tillstind etc. Service ges dven via
telefontjinsten Tullsvar som besvarar ca 8 700
samtal per ménad. Tullverket besvarar ca 80
procent, av de inkomna e-breven, inom en
arbetsdag. Tullinformationskontor f6r personlig
ridgivning finns pid 13 orter 1 Sverige och
information limnas dven vid 12 tullklare-

ringsexpeditioner.
Under iret har en samverkan skett mellan
Tullverket, Skatteverket, Forsikringskassan,

Nutek och Bolagsverket for att férbittra
informationen till personer som 6verviger att
starta foretag. Tullverket har genomfért en
kartliggning fér att tydliggéra vilket behov olika
kunder har av olika typer av informations-
material. Utifrdn resultatet av kartliggningen har
det framstillts olika typer av informations-

material som ska finnas tllgingligt p3
klareringsexpeditionerna.
Det elektroniska uppgiftslimnandet  vid

utgingen av 2006 var 97 procent (96 procent
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2005) vilket betyder att milet pi 100 procent
inte dr uppfyllt. Foretagen kan limna sina
tulldeklarationer via  Tullverkets Internet-
deklaration (TID). Det ir ocksi méjligt att via
Tullverkets webbplats begira klarering av
drenden. Tullverket verkar aktivt for att 6ka det
elektroniska uppgiftslimnandet genom olika
informationsinsatser. Ett foretag som viljer att
limna sina tulldeklarationer elektroniskt har
mojligheten att  anséka om certifiering i
Servicetrappan. Certifieringen leder il att
forenklingar av tullrutiner blir mojliga for
foretagen vilket ska stimulera féretagen till
elektronisk uppgiftslimning.

Tullverket har valt att arbeta mer och mer
med tullrevision istillet fér varuundersékningar
pa grund av att resultatet avseende kontrollen av
uppborden blir bittre. Nio nya selekterings-
metoder har tagits fram for tullrevisionsobjekt
med fokus pd tullvirde. Antalet utforda
tullrevisioner har ékat med 77 procent till 186
under dret (105 fér 2005) genom att tullrevision
som metod har prioriterats. Nettoresultatet av
tullrevisionerna under 2006 ir 127 miljoner
kronor debiterad tull och mervirdeskatt (47
miljoner kronor under 2005). Kostnaden for
varje tullrevision har mer in férdubblats frimst
beroende pd att granskningstiden per deklaration
okat. Eftergranskningen har diremot minskat
med 60 procent pd grund av att metoden
nedprioriterats till f6rman f6r tullrevision. Posi-
tivt dr att resultatet i kronor av efterkontrollerna
indd bara minskat med 5 procent. Regeringen
anser att det inte ir tillfredsstillande att andelen
foretag som indrat beteende efter en revision
minskat till 74 procent under 2006 (81 procent
under 2005). Det ir viktigt att resultaten av de
reviderade foretagen foljs upp si att fel kan
elimineras genom bland annat information och
utbildning.

Kontrollverksamheten och  riskanalysverk-
samheten ir sammanlinkade med kvalitets-
sikringsprocessen genom att Tullverket och
foretaget tillsammans ska se till att det blir ritt
frin borjan. Regeringen anser att informations-
utbytet mellan kvalitetssikringsprocessen och
efterkontrollverksamheten behéver f6rbittras.

Kompetensforsorjning avseende Tullverket

Tullverket hade vid utgingen av &r 2006 2 347
tillsvidareanstillda. Antalet kvinnor var 1086
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och antalet min var 1261. Den nirmaste
tiodrsperioden kommer en tredjedel av Tull-
verkets anstillda att gd 1 &lderspension. Ett
projekt har startats fér att implementera ett
kompetensverktyg fér Tullverkets personal-
forsérjning.  Olika &tgirder for kompetens-
utveckling vidtas foér att mota ett forindrat
behov av kompetens nir verksamheten ut-
vecklas. Kompetensutvecklingen per anstilld har
okat frdn 8 dagar 2005 till 12 dagar 2006.

Under 2006 har en omfattande rekrytering
gjorts inom processen Brottsbekimpning genom
att ca 80 personer grundutbildats. For att méta
kraven for arbetet med Customs Trade Systems
har iven Effektiv Handel och IT-avdelningen
nyrekryterat. Malsittningen att 20 procent av
medarbetarna ska ha annan etnisk bakgrund in
svensk har uppndtts 1 &rets rekrytering.

Sjukfrinvaron uppgick till 4 procent vilket dr
oférindrat jimfért med 2005. Noterbart dr att
kvinnor (5,6%) har dubbelt si hog sjukfrinvaro
som min (2,7%). Andelen lingtidssjukskrivna ir
64 procent av den totala sjukfrinvaron.

Ett systematiskt angreppssitt har tagits fram
for att lyfta fram arbetsmiljdarbetet genom nya
utbildningsinsatser, olika riktlinjer f6r beteendet
pa arbetsplatsen etc.

5.1.3 Analys och slutsatser

Regeringen bedémer att Tullverket 1 hég bidrar
tll att uppfylla mdlet fér politikomridet.
Tullverket har under 2006, helt eller delvis,
lyckats uppfylla merparten av de mél som fast-
stillts f6r myndigheten. De omriden dir mélen
inte dr uppfyllda kriver dtgirder si att graden av
méluppfyllelse 6kar.

Tullverket ska bedriva en synlig informations-
verksamhet i syfte att tydliggéra myndighetens
roll och uppgifter i samhillet, f6r medborgarna
och féretagen.

Regeringen gor bedomningen att Tullverkets
brottsbekimpande verksamhet utgdr ett bety-
dande hinder for storskalig smuggling. Tull-
verkets ingripanden mot kriminella och beslag av
varor har férsvdrat for illegala varor att nd den
svenska marknaden.

Samarbetet, bide nationellt och inter-
nationellt, med andra myndigheter inom brotts-
bekimpningen fungerar bra, men maiste fortsitta
utvecklas.



En stindig forbittring av arbetsmetoderna
med bland annat en riskbaserad och uppdrags-
styrd kontrollverksamhet har lett till en 6kad
triffsikerhet vid kontrollerna. Regeringen anser
att ett effektivt IT-st6d ir nodvindigt for att
Tullverket ska kunna utveckla verksamheten.
Arbetet med att utveckla IT-stod for ytterligare
effektivisering madste fortsitta. Myndigheten
méste fortsitta att arbeta med metodutveckling
for att mita effektiviteten 1 smugglings-
bekimpningen.

Regeringens bedomning idr att Tullverket
aktivt arbetar for att férbittra servicen till fore-
tag och allminhet. Regeringen beddémer att
myndigheten bedriver ett strategiskt arbete med
sin kompetensférsérjning. Det dr av  stor
betydelse att detta arbete fortgdr. Regeringen
anser att det idr viktigt att arbetet med
Servicetrappan fortsitter och att kunskap,
metoder och resultat dteranvinds i processen si
att det resulterar 1 att féretagen gor ritt frin
bérjan.

Arbetet med att sikerstilla de tidsfrister for
uppbord som faststillts mdste fortgd. Tullverket
har inte uppndtt milen f6r genomsnittlig kredit-
tid. Det idr dirfér viktigt att arbetet med att
uppnd malet om 30 dagar fortsitter.

Andelen elektroniska tulldeklarationer fort-
sitter att Oka. Regeringens bedémning ir att
Tullverket pd ett strukturerat sitt arbetar med
fragan med hjilp av information och ekono-
miska incitament f6r kunderna.

Tullverket mdste prioritera arbetet med att
héja kvaliteten pd avlimnade tulldeklarationer
for att sikerstilla en korrekt uppbérd.

Myndigheten har under 2006 arbetat med att
vidareutveckla och férfina arbetsmetoderna
avseende revisionsverksamheten. Regeringen an-
ser att Tullverket har utvecklat verksamheten
men att den behdver utvecklas ytterligare.

5.2 Revisionens iakttagelser
Arsredovisningen f6r 2006 har av Riksrevisionen
bedémts som 1 allt visentligt rittvisande och
Tullverket har fitt en ren revisionsberittelse.
Riksrevisionen har 1 en revisionsrapport
daterad 2007-04-27 granskat tulldatasystemet
och kommit fram till att Tullverkets kontroll-
struktur 1 nuliget dr utformad pd ett sddant sitt
att det finns risk fér att fel i uppbérden inte
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fingas in pd ett effektivt sitt. Riksrevisionen
bedémer att det kan finnas brister 1 kontrollerna
som gor det svirt att sikerstilla att regeringens
krav pd uppbord enligt regleringsbrevet efterlevs.

Regeringen delar Tullverkets bedémning éver
revisionsrapporten och dirmed féranleder den
inga 4tgirder frén regeringens sida.

5.3 Politikens inriktning

Tullverket ska fortsitta att forbittra och
effektivisera uppbérdshanteringen och servicen
till foretag.

Det idr ocksi viktigt att myndigheten
fortsitter att forbittra den brottsbekimpande
verksamheten genom en méilmedveten priori-
tering, styrning, modernisering och effekti-
visering av denna verksamhet. Att hindra att
narkotika kommer in i Sverige ska iven
fortsittningsvis vara den hdogst prioriterade
uppgiften fér Tullverkets brottsbekimpande
verksamhet. Tullverket ska dven prioritera
arbetet med organiserad brottslighet och
storskalig brottslighet samt ekonomisk brotts-
lighet.

Myndigheten ska prioritera den storskaliga
och frekventa illegala inférseln som sker av
alkohol och tobak.

En viktg del ar att se tll att olika verk-
samheter inom myndigheten samverkar si att
hojd effektivitet och kvalitet sikerstills inom
bide uppbords- och brottsbekimpningsverk-
samheten. Den foérdel som det innebir att
kompetens frin huvudprocesserna  Effektiv
handel och Brottsbekimpning finns inom
samma myndighet mdste utnyttjas i utvecklingen
av verksamheten.

De olika delarna av férindringsarbetet ska
stodja varandra 1 utvecklandet av en modern,
enhetlig, effektiv och indamdlsenlig verksamhet
som ndr uppsatta mal.

Myndighetens arbete med férenklingar av
regler och tullprocedurer samt utveckling av
riskanalyser och kontrollmetoder ska fortg3.

33



PROP. 2007/08:1 UTGIFTSOMRADE 3

Budgetférslag
5.3.1 3:3 Tullverket

Tabell 5.1 Anslagsutveckling 3:3 Tullverket

Tusental kronor

Anslags-
2006 Utfall 1380 231 sparande 65 259
Utgifts-
2007 Anslag 1472992 ' prognos 1487 845
2008 Forslag 1476 285
2009 Berdknat 1471437 2
2010 Berdknat 1509949 °®

YInklusive tillaggsbudget i samband med 2007 &rs ekonomiska varproposition
(bet. 2006/2007:FiU21) och forslag pa tillaggsbudget i samband med
budgetpropositionen for 2008.

Motsvarar 1 437 896 tkr i 2008 &rs prisniva.
¥ Motsvarar 1 437 896 tkr i 2008 &rs prisniva.

Anslaget anvinds fér Tullverkets forvaltnings-
kostnader. Vidare anvinds anslaget for vissa
kostnader for internationellt  arbete  pid
tullomridet.

Budget for avgiftsbelagd verksamhet
Tabell 5.2 Offentligrattslig verksamhet Tullverket

Tusental kronor

Offentlig- Intakter till Intékter Kostnader Resultat
rattslig inkomsttitel som far (intakt -
verksamhet! disponeras kostnad)
Utfall 2006 35075 10 752 45 827 0
Prognos 2007 26 500 9700 36 200 0
Budget 2008 24 500 6300 30 800 0

Uintakter till inkomsttitel avser drajsmalsranta och diverse avgifter vid
Tullverket. Intakter som far disponeras avser expeditions- och
ansokningsavgifter, tullforrattningsavgift och tullrdkningsavgift.
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Tabell 5.3 Uppdragsverksamhet Tullverket

Tusental kronor

Uppdragsverksamhet! Intékter Kostnader Resultat

(intakt - kostnad)
Utfall 2006 11 925 19 427 - 7502
Prognos 2007 12 945 12 945 0
Budget 2008 12 700 12 700 0

TVerksamheten avser forsaljning av vagavgiftsbevis och kontroll av exportgods.

Regeringens dvervaganden

Tabell 5.4 Harledning av anslagsnivan 2008-2010, for

3:3 Tullverket
Tusental kronor

2008 2009 2010
Anvisat 2007 1472992 1472992 1472992
Férandring till féljd av:
Pris- och léneomrakning 8436 42 992 82670
Beslut -5 143 -44 547 -45713
Overforing till/fran andra
anslag - - -
Ovrigt - - -
Forslag/beraknat anslag 1476 285 1471437 1509 949

lStatsbudget enligt riksdagens beslut i december 2006 (bet. 2006/07:SkU1).
Beloppet ar séledes exklusive beslut pa tillaggsbudget under innevarande ar.

2_.Pris— och Iéneomrakningen baseras pa anvisade medel i 2007 ars statsbudget.
Ovriga forandringskomponenter redovisas i Iopande priser och inkluderar ddrmed
en pris- och loneomrakning.

Tullverkets anslag 6kas med 20000 000
kronor 2008 och direfter 10 000 000 &rligen
under 2009 och 2010 f6r arbetet med Customs
Trade Systems och moderniseringen av
Tullkodex. Den tillfilliga resursférstirkningen
om 25000000 kronor i syfte att férbittra
grinskontrollen upphor 2008.

Mot bakgrund av ovanstdende foreslar
regeringen att 1476285 000 kronor anvisas
under anslaget 3:3 Tullverket f6r 2008.

For budgetiret 2009 beriknas anslaget till
1471437 000 kronor. Fér budgetdret 2010
beriknas anslaget till 1 509 949 000 kronor.
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6 Kustbevakningens verksamhet avseende
tullkontroll

6.1 Resultatredovisning

6.1.1 Mal

Fér myndigheterna inom politikomridet
Skatt, tull och exekution gillde under 2006
som gemensamt mal att skatte-, tull- och
avgiftsintikter skulle sikerstillas pd ett ritts-
sikert och ekonomiskt effektivt sitt samtidigt
som enkelhet skulle efterstrivas och brotts-
lighet motarbetas.

For Kustbevakningen giller att brott mot
gillande bestimmelser om in- och utforsel-
restriktioner ska férebyggas och upptickas.

6.1.2 Resultat

Kustbevakningen har fortsatt utveckla sitt
riskanalysbaserade arbete, som innebir att
tillgingliga resurser koncentreras till de
omriden och objekt som bedéms vara mest
brottsbenigna eller dir storst preventiv verkan
bedéms kunna uppnis. Ett verktyg for detta ir
det maritima underrittelsecentret, MUC, som
har deltagit i planeringen och genomférandet
av ett flertal operationer nationellt och
internationellt. Kustbevakningen har fortsatt
att prioritera illegal narkotikainférsel och
storskalig infoérsel av alkohol och tobak.
Kustbevakningen  har, tillsammans med
Tullverket och Polisen, fortsatt sitt arbete med
sirskilda spanings- och insatsgrupper samt
upprittande av handlingsplaner for att stirka
den operativa samverkan. Samarbete har dven
skett tillsammans med Ekobrottsmyndigheten.

Kustbevakningen har vidare genomfért fler-
talet utbildningar pd omrddet och testat och
utvirderat nya tekniska hjilpmedel.

6.1.3  Analys och slutsatser

Kustbevakningens samverkans- och riskanalys-
baserade arbete har bidragit till att uppnd malet
for politikomridet. Det finns dock utrymme for
att ytterligare forbittrat samarbete med Tull-
verket och Polisen och dirmed forutsittningar
utveckling av nuvarande arbetsmetoder.

6.2 Politikens inriktning
Kustbevakningen ska uppritthilla en hog
kontrollnivd till sjéss avseende brott mot
tullbestimmelser och in- och utférselrestrik-
tioner. Myndigheten har ett sjilvstindigt
ansvar foér 6vervakning och kontroll av sj6-
trafiken. Verksamheten omfattar savil kontroll
av yrkessjofart som fritidsbdtstrafik.

Det ir viktigt att myndigheten fortsitter att
forbittra den brottbekimpande verksamheten
genom en Okad och tydligare prioritering,
styrning baserad pd riskanalys och under-
rittelser. Att hindra att narkotika kommer in i
Sverige bor dven fortsittningsvis vara den hogst
prioriterade uppgiften fér Kustbevakningens
verksamhet inom politikomridet. Hog prioritet
ska ocksd ges kontroller mot storskalig, frekvent
och organiserad illegal inférsel av alkohol och

tobak.
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Det ir viktigt att Kustbevakningen fortsatt
utvecklar samverkan med Tullverket och Polisen
inom detta omride sdvil avseende riskanalys,
underrittelse inhimtning som i1 den dagliga
kontrollen av sj6trafiken.
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