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Sammanfattning

I promemorian limnas huvudsakligen férslag f6r genomforande
av de uppdaterade EU-direktiven som ligger till grund for
regleringen inom omrddet for elektronisk kommunikation. Mot
bakgrund av detta foreslds 1 allt visentligt indringar i lagen
(2003:389) om elektronisk kommunikation (LEK) men ocks3 i
marknadsféringslagen (2008:486).

Det foreslds att det endast 1 angivna fall ska fi anges som
tillstdndsvillkor, for ett tillstdnd att anvinda radiosindare, att
visst slag av elektroniska kommunikationstjinster eller elektron-
iska kommunikationsnit ska anvindas. Det giller for att undvika
skadlig storning, sikerstilla ett effektivt frekvensutnyttjande,
skydda minniskors liv eller hilsa eller tillgodose det allminnas
intresse av att vissa slag av elektroniska kommunikationstjinster
finns tillgingliga 1 vissa delar av landet. Tillstdndsvillkor som
innebir att endast en viss elektronisk kommunikationstjinst far
meddelas ska vara tillitna endast om detta krivs for att skydda
verksamhet som bedrivs 1 syfte att skydda minniskors liv eller
hilsa eller om det finns andra synnerliga skil. Vidare foresl3s
som en foljd av detta att det inte lingre ska gilla ndgot krav pd
att tillstdnd att anvinda radiosindare ska avse viss radioanvind-
ning. Sdledes faststills som huvudprinciper att tillstdnd att
anvinda radiosindare ska ske utifrén teknik- och tjinsteneutrala
utgdngspunkter. Vidare foresl3s att berorda parter ska ges tillfille
att yttra sig 6ver forslag till villkor som inte foljer dessa prin-
ciper.

Vad avser proceduren fér den konkurrensfrimjande
forhandsregleringen foreslds att regleringsmyndigheten (nedan



Sammanfattning Ds 2010:19

Post- och telestyrelsen, PTS) ska samverka och kommunicera
med det nya europeiska samarbetsorganet for elektronisk kom-
munikation (Berec) fér att kunna fullgéra sina uppgifter.
Dessutom foreslds tidsfrister f6r marknadsanalyser och skyldig-
hetsbeslut riktade mot aktérer med betydande marknads-
inflytande (SMP). Dessa analyser ska, om inte forlingning
beviljas, genomféras inom tre &r frin antagandet av en tidigare
dtgird som giller en enskild marknad eller inom tvi &r frin
antagandet av en reviderad rekommendation om relevanta mark-
nader. I de fall kommissionen har invindningar mot forslag till
skyldighetsbeslut foreslds att slutligt beslut 1 normalfallet inte fir
fattas forrin kommissionen utfirdat en rekommendation eller
beslutat att dterkalla sina forbehdll. Om Berec instimmer 1
kommissionens invindningar mot ett skyldighetsbeslut ska PTS
samverka med detta organ och kommissionen for att nd fram ill
den mest effektiva och limpliga dtgirden.

I friga om bestimmelser som roér samtrafik och andra typer
av skyldigheter foreslds att féretag som kontrollerar tilltride till
slutanvindare dven ska kunna forpliktas att vidta 8tgirder for att
gora foretags tjinster kompatibla. Dessutom féreslds att opera-
torer ska kunna forpliktas att offentliggora specificerade upp-
gifter om villkor som begrinsar tilltride till eller anvindning av
tjanster och applikationer, och det fértydligas att tilltrides-
skyldighet dven ska kunna avse skyldigheter nir det giller forval
och grossisttelefoniabonnemang och tillhérande tjinster. Det
foreslds ocksd att det ska ges mojlighet att under vissa forutsitt-
ningar forpliktiga om gemensamt utnyttjande av ledningar fér
elektronisk kommunikation inuti byggnader, eller fram till det
forsta utlopps- eller férgreningsstillet om detta ir beliget utan-
for byggnaden.

Vad avser en mojlig skyldighet om s3 kallad funktionell sepa-
ration foreslds att denna ska kunna avse alla typer av nit. En
informationsplikt foreslds for avsikten att pd eget bevig
genomfora en sddan funktionell separering.

En forslag limnas om att ledningsbeslut som avser ledningar
och andra anordningar som ingdr i ett elektroniskt kommunika-
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tionsnit for allmint indamil ska meddelas inom sex mdnader
frdn det att ansokan kom in till lantmiterimyndigheten.

Nir det giller utformning av konsumentavtal inom omridet
foreslds forindringar i LEK. Det foresl3s att bestimmelserna om
avtal med mera vidgas till att dven omfatta tjinster som ger
anslutning till ett allmint kommunikationsnit. Dessutom kom-
pletteras bestimmelserna 1 LEK, om vad ett avtal ska innehilla,
med den obligatoriska information som numera framgir av EU-
direktiv. Det klargérs att informationen ska vara tydlig, heltick-
ande och littillginglig. Vidare foreslds att regeringen eller den
myndighet regeringen bestimmer ska ges mojlighet att fore-
skriva hur underrittelser om dndringar av avtal ska utformas.

Dessutom foéreslds att den inledande avtalsperioden fér
slutanvindare inte ska fd vara lingre in 24 minader och att det
alltid ska vara mojligt f6r slutanvindare att ingd avtal med en
maximal giltighetstid om 12 m&nader.

Det foreslds ocksd att regeringen eller den myndighet
regeringen bestimmer ska f& meddela foreskrifter om krav pd
ligsta tjinstekvalitet for foretag som tillhandahiller allminna
elektroniska kommunikationsnit.

Vad giller portering av telefonnummer foreslds att 6ver-
limnade av telefonnummer ska ske skyndsamt och att foretag
ska vara skyldiga att ersitta abonnenter vid férseningar eller
missbruk av portering.

Det foreslds ocksd att Konsumentombudsmannen ska fi
besluta att foéretag som tillhandahiller allminna kommunika-
tionsnit eller allmint tillgingliga elektroniska kommunikations-
tjinster ska blockera tilltridet till nummer eller tjinster vars
marknadsféring dr otillborlig.

Vidare foreslds att foretag som tillhandahdller allmint
tillgingliga elektroniska kommunikationstjinster ska ta hinsyn
till behoven hos personer med funktionsnedsittning av att f3 till-
gdng till, och dra nytta av, elektroniska kommunikationstjinster
1 samma utstrickning som andra.

Vad avser skyldigheten att tillhandahilla lokaliserings-

uppgifter till den som mottar nédsamtal, foreslds att denna
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utvidgas till alla som tillhandahiller en allmint tillginglig
telefonitjinst.

I friga om bestimmelser om sikerhet och integritet foreslds
att den som tillhandahdller allminna kommunikationsnit eller
allmint tillgingliga elektroniska kommunikationstjinster ska
vidta limpliga tekniska och organisatoriska dtgirder for att
sikerstilla att verksamheten uppfyller rimliga krav pa driftsiker-
het. Dessa 8tgirder ska anpassas till risken fér stérningar och
avbrott. Dessutom foreslds en skyldighet for operatorer att till
PTS meddela om intriffade stérningar och avbrott. Myndigheten
kan 1 sin tur 8ligga foretag att tillhandahdlla information till
allminheten om sidana hindelser. Det foreslds ocksd att en skyl-
dighet inférs for aktorer att rapportera om integritetsincidenter.

Ett annat férslag dr att det vid marknadsféring av informa-
tionssamhillets tjinster med elektronisk post ska mottagaren
inte f4 uppmanas att besdka webbplatser vars marknadsféring
strider mot angivna bestimmelser i marknadsféringslagen.

Nir det giller lagring och himtning av information i termi-
nalutrustning foreslis bland annat att det 1 fortsittningen ska
gilla ett krav pd samtycke. Dock bor det noteras att syftet med
indringen inte dr att forsvdra anvindningen av s kallade cookies,
eller liknande tekniker, som anvinds i ett legitimt syfte.

Vad avser frigor om tillsyn féreslds att PTS ska fd foreligga
den som bedriver verksamhet enligt LEK att tillhandahilla
myndigheten upplysningar och handlingar som behévs fér kon-
troll av ett faktiskt och effektivt utnyttjande av radiofrekvenser
och nummer. Dessutom féreslds att operatorer ska tillhandahilla
en myndighet viss information som behévs for att skydda en
effektiv anvindning och indamailsenlig férvaltning av radio-
frekvenser och utvirdera sidan utveckling av nit och tjinster
som kan pdverka nitgrossisttjinster. Vidare foreslds att en
operatdr som har SMP-status pd en grossistmarknad pd begiran
ska tillhandahdlla en myndighet redovisningsuppgifter om de
slutkundsmarknader som 4r forknippade med grossist-
marknaden. Bestimmelsen om att den som ir féremadl for tillsyn
normalt ska fi en minad pd sig att inkomma med synpunkter pd
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en pistddd overtridelse foreslds att tas bort. Om rittelse inte
vidtas under den givna fristen, foreslds PTS kunna meddela de
foreligganden och férbud som behévs for att rittelse ska ske
omedelbart eller inom skilig tid.

Det foreslds ocksd att tvistlosningsforfarandet ska utvidgas s&
att det dven kan omfatta tvister mellan operatérer och den som
drar nytta av en skyldighet 1 friga om samtrafik eller andra
former av tlltride. Vad giller grinsoverskridande tvister foreslds
PTS kunna samrida med Berec och kunna begira att detta organ
yttrar sig over vilken dtgird som ska vidtas for att 16sa tvisten.

Utover ovan redovisade forslag foreslds fortydliganden och
indringar avseende till exempel sambhillsomfattande tjinster,
prefixval och férval av nitoperatér och andra nummerfrigor
samt information till konsumenter om tillgingliga tjinster.
Dessutom foreslds att ett antal definitioner dndras, stryks eller
tillfors 1 lagen.

Vad giller roamingférordningen féreslds att PTS ges mojlig-
het att meddela foreligganden och férbud i enlighet med vad
som faststills 1 férordningen.

Till sist foreslds att regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer fir anordna kunskapsprov i friga om
amatodrradiosindare, utfirda bevis om godkinda avlagda prov
och 6verlimna till andra att anordna sidana prov.

De foreslagna lagindringarna foreslds trida i kraft den 26 maj
2011.
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1 Inledning och bakgrund

Ar 2000 presenterade Europeiska kommissionen (kommissio-
nen) ett forslag till ett nytt regelverk for elektronisk kommuni-
kation. Det huvudsakliga syftet var att modernisera EU:s lag-
stiftning pd omridet. Forslaget lades fram mot bakgrund av den
snabba marknadsmaissiga och tekniska utvecklingen.

Ar 2002 beslutade Europaparlamentet och ridet om fér-
slagen. Regelverket som beslutades omfattade bland annat fem
harmoniseringsdirektiv. Dessa ir Europaparlamentets och ridets
direktiv 2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltride tll och
samtrafik mellan elektroniska kommunikationsnit och tillhor-
ande faciliteter (tilleridesdirektivet), Europaparlamentets och
ridets direktiv 2002/20/EG av den 7 mars 2002 om auktorisation
for elektroniska kommunikationsnit och kommunikations-
tjinster (auktorisationsdirektivet), Europaparlamentets och -
ridets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett
gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnit och
kommunikationstjinster (ramdirektivet), Europaparlamentets
och ridets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002 om
samhillsomfattande tjinster och anvindares rittigheter avseende
elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster
(direktivet ~ om  sambhillsomfattande  tjinster) samt
Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/58/EG av den
12juli 2002 om behandling av personuppgifter och
integritetsskydd inom sektorn for elektronisk kommunikation
(direktivet om integritet och elektronisk kommunikation).
Direktiven har genomforts i svensk ritt 1 huvudsak genom lagen
(2003.389) om elektronisk kommunikation (LEK)

15
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Eftersom regleringen rér ett omride som forindras snabbt
och d& betydande delar av regelverket idr tinkt att fasas ut 1 takt
med att konkurrensen utvecklas ser kommissionen regelbundet
over regelverket.

Inom ramen for en Oversyn av regelverket presenterade
kommissionen i november 2007 {érslag till indrade direktiv. Den
25 november 2009 antogs omfattande dndringar 1 direktiven. Det
skedde genom tvi indringsdirektiv, dels Europaparlamentets och
ridets direktiv 2009/140/EG av den 25 november 2009 om
indring av direktiv 2002/21/EG om ett gemensamt regelverk for
elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster
(ramdirektivet), direktiv 2002/19/EG om tilltride till och
samtrafik mellan elektroniska kommunikationsnit och till-
hérande faciliteter (tilltridesdirektivet) och direktiv 2002/20/EG
om auktorisation for elektroniska kommunikationsnit och
kommunikationstjinster (auktorisationsdirektivet), dels Europa-
parlamentets och ridets direktiv 2009/136/EG av den
25 november 2009 om indring av direktiv 2002/22/EG om
samhillsomfattande tjinster och anvindares rittigheter avseende
elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster
(USO-direktivet), direktiv 2002/58/EG om behandling av
personuppgifter och integritetsskydd inom sektorn for elektron-
isk kommunikation (e-dataskyddsdirektivet) och férordning
(EG) nr 2006/2004 om samarbete mellan de nationella till-
synsmyndigheterna som ansvarar fér konsumentskyddslag-
stiftningen.

Under férhandlingsarbetet gick det indringsdirektiv som
kom att bli direktiv 2009/136/EG under benimningen med-
borgarnas rittigheter och det indringsdirektiv som kom att bli
direktiv 2009/140/EG under benimningen bittre reglering.

Dessa rittsakter beskrivs 1 det foljande.
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Andringsdirektivet bittre reglering

Genom idndringsdirektivet bittre reglering 2009/140/EG indra-
des ramdirektivet, tilltridesdirektivet och auktorisations-
direktivet. Andringsdirektivet iterges i bilaga 1.

Ramdirektivet innehiller de grundliggande bestimmelserna
for ullimpningen av de dvriga direktiven och syftar till att inritta
ett harmoniserat ramverk for elektroniska kommunikations-
tjinster, elektroniska kommunikationsnit, tillhérande faciliteter,
tillhérande tjinster och vissa aspekter av terminalutrustning for
att underlitta tilltride for anvindare med funktionsnedsittning.
I ramdirektivet anges nirmare de mil och syften som bir upp
regelverket som helhet.

Auktorisationsdirektivets syfte ir att anpassa reglerna for den
inre marknaden for elektroniska kommunikationsnit och kom-
munikationstjinster genom harmonisering och férenkling av de
villkor och bestimmelser som giller f6r auktorisation av sddana
nit och tjinster.

Tilltridesdirektivet ska inom den ram som faststills av ram-
direktivet harmonisera det sitt pd vilket medlemsstaterna regle-
rar tilltride till och samtrafik mellan elektroniska kommunika-
tionsnidt och tillhérande faciliteter. Direktivets syfte ir att i
enlighet med den inre marknadens principer uppritta ett
regelverk for forhillandet mellan leverantérer av nit och tjinster.

I forarbetena till LEK gors en mer grundliggande genomgéing
av syfte och innehdll i direktivens enskilda artiklar (prop.
2002/03:110 s. 651f).

Andringsdirektivet medborgarnas rittigheter

Genom indringsdirektivet medborgarnas rittigheter
2009/136/EG indrades 1 huvudsak USO-direktivet och e-data-
skyddsdirektivet. Andringsdirektivet iterges i bilaga 2.
USO-direktivets mal ir att genom effektiv konkurrens och
valmojligheter sikerstilla att det i hela gemenskapen finns
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tillgdng till allmint tullgingliga tjinster av god kvalitet och
hantera situationer dir slutanvindares behov inte kan tillgodoses
pa ett tillfredstillande sitt av marknaden. Efter éversynen bor
det ocks3 sirskilt pekas pd att direktivet innehéller bestimmelser
som avser underlittande fér anvindare med funktionsnedsitt-
ning att tillgodogora sig elektroniska kommunikationstjinster.

E-dataskyddsdirektivet ska precisera och komplettera Europa-
parlamentets och ridets direktiv 1995/46/EG om skydd for
enskilda personer med avseende p& behandling av person-
uppgifter och om det fria flédet av sidana uppgifter (dataskydds-
direktivet). Syftet dr bland annat att sikerstilla ett likvirdigt
skydd av de grundliggande fri- och rittigheterna nir det giller
behandling av personuppgifter inom sektorn elektronisk
kommunikation.

Av forarbetena till LEK framgdr i mer detalj syftet med och
innehillet i de enskilda artiklarna i de berérda direktiven (prop.
2002/03:110 s. 68ff).

Ett nytt EU-organ

Inom ramen f{6r Oversynen av telekomdirektiven beslutades
ocksd en forordning om inrittande av ett EU-organ. Det skedde
genom FEuropaparlamentets och ridets forordning (EG) nr
1211/2009 av den 25 november 2009 om inrittande av organet
for europeiska regleringsmyndigheter for elektronisk kommuni-
kation (Berec) och byran.

Berec ir en utveckling av ERG (European Regulators Group)
som bestod av generaldirektorerna for regleringsmyndigheterna i
EU (i Sverige Post- och telestyrelsen, PTS). Berec ska frimst
verka for att regleringen tillimpas harmoniserat inom EU.

For det praktiska arbetet kompletterades Berec med ett
sekretariat, kallat ”byrin”.

Forordningen om Berec féranleder inget genomférande i
nationell lagstiftning. Diremot finns regler i direktiven om hur
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de nationella regleringsmyndigheterna ska arbeta i1 och tll-
sammans med Berec.

Internationell roaming

Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr 717/2007 av
den 27 juni 2007 om roaming i allminna mobiltelefonnit 1
gemenskapen och om indring av direktiv 2002/21/EG tridde 1
kraft den 30 juni 2007. I artikel 9 anges att medlemsstaterna ska
faststilla regler om effektiva, proportionella och avskrickande
sanktioner f6r overtridelser av férordningens bestimmelser samt
vidta de atgirder som krivs for att se till att sanktionerna
tillimpas.

Roamingférordningens  tillimpningsomrdde har nyligen
utvidgats till att dven avse prisnivier, informationsplikt och
tekniska egenskaper vid tillhandahillande av roamingtjinster for
sms-meddelanden och datatjinster." Dessutom har det inforts
vissa bestimmelser om prissittning av olika tjinster. Forord-
ningens rubrik har dven indrats.

I denna promemoria limnas forslag f6r att uppfylla de krav
som stills pd medlemsstaterna enligt artikel 9 1 férordningen.

Vissa frdgor om amatérradio

Post- och telestyrelsen har 1 en skrivelse den 7 december 2005
(dnr N2005/10002/ITP) foreslagit att det ska infoéras bestim-
melser 1 LEK som ger stod for att forritta prov f6r kunskaps-
bevis fér amatdrradioanvindning samt att utfirda, férnya eller
terkalla certifikat. I denna promemoria limnas forslag med
anledning av skrivelsen.

! Se Europaparlamentets och ridets férordning (EG) nr 544/2009 av den 18 juni 2009 om
indring i férordning (EG) nr 717/2007 av den 27 juni 2007 om roaming i allminna
mobiltelefonnit i gemenskapen och om indring av direktiv 2002/21/EG (Celex
32009RL0544).
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Disposition

I denna promemoria, som har utarbetats inom Nirings-
departementet, limnas forslag pd hur de indrade direktiven ska
genomforas 1 svensk lagstiftning. Genomgingen ir gjord
imnesvis si att det dr innehdllet 1 bestimmelserna som avgor
indelningen 1 kapitel och avsnitt snarare in att varje direktiv gds
igenom for sig.

I kapitel 3 redogdrs och gors en bedémning av de mil och
regleringsprinciper som har faststillts f6r de nationella regler-
ingsmyndigheterna, 1 Sverige PTS.

I kapitel 4 behandlas de frigor 1 direktiven som rér
anvindning av radiosindare samt forslag avseende amatérradio.

Kapitel 5 behandlar i huvudsak procedurfrigor kring den
konkurrensfrimjande forhandsregleringen som foljer av regel-
verket.

I kapitel 6 redogors f6r de dndringar som gjorts 1 bestimmel-
ser avseende tilltride och andra skyldigheter och de férslag och
bedémningar som foljer av detta.

I kapitel 7 limnas forslag och bedémningar kring konsument-
skydd och andra frigor om tjinster till slutanvindare.

Av kapitel 8 framgdr de f6rslag och bedémningar som limnas
med anledning av indringarna i bestimmelser om integritet och
sikerhetsfrigor.

Kapitel 9 behandlar bedémningar och forslag kring tillsyns-
frigor.

I kapitel 10 tas frdgan om PTS oberoende upp i anledning av
nya bestimmelser 1 ramdirektivet.

Kapitel 11 behandlar artikel 1.3 a i ramdirektivet om ritts-
sikerhet f6r Internetanvindare.

I Kapitel 12 limnas férslag och bedémningar om vissa frigor
som ir relaterade till rundradiosindningar, det vill siga sind-
ningar av radio och tv.

Genom kapitel 13 behandlas en bestimmelse om tidsfrist f6r
ledningsbeslut.
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I kapitel 14 behandlas de forslag som behovs for att genom-
fora kraven 1 artikel 9 1 Europaparlamentets och ridets férord-
ning (EG) nr 717/2007 av den 27 juni 2007 om internationell
roaming.

I kapitel 15 gors en konsekvensbedémning av férslagen.
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2 Forslag till lagtext

2.1 Forslag till lag om andring i lagen (2003:389)
om elektronisk kommunikation

Hirigenom féreskrivs' i friga om lagen (2003:389) om
elektronisk kommunikation®

dels att 3 kap. 9 och 10 §§ och 5 kap. 12 och 14 §§ ska
upphivas,

dels att rubriken nirmast fore 3 kap. 10 § ska utgs,

! Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltride
till och samtrafik mellan elektroniska kommunikationsnit och tillhérande faciliteter
(tilltridesdirektiv) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 7, Celex 32002L0019), dndrat genom
Europaparlamentets och ridets direktiv 2009/140/EG (EUT L 337, 18.12.2009, s. 37,
Celex 320091.0140), Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/20/EG av den 7 mars
2002 om auktorisation fér elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster
(auktorisationsdirektiv) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 21, Celex 32002L.0020), dndrat genom
Europaparlamentets och ridets direktiv 2009/140/EG (EUT L 337, 18.12.2009, s. 37,
Celex 320091.0140), Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars
2002 om ett gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnit och
kommunikationstjinster (ramdirektiv) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 33, Celex 320021.0021),
senast dndrat genom Europaparlamentets och ridets direktiv 2009/140/EG (EUT L 337,
18.12.2009, s. 37, Celex 32009L0140), Europaparlamentets och ridets direktiv
2002/22/EG av den 7 mars 2002 om sambhillsomfattande tjinster och anvindares
ritttigheter avseende elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster
(direktiv om samhillsomfattande tjinster) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 51, Celex
32002L0022), indrat genom Europaparlamentets och ridets direktiv 2009/136/EG (EUT
L 337, 18.12.2009, s. 11, Celex 32009L0136), samt Europaparlamentets och ridets
direktiv 2002/58/EG av den 12 juli 2002 om behandling av personuppgifter och
integritetsskydd inom sektorn fér elektronisk kommunikation (direktiv om integritet
och elektronisk kommunikation) (EGT L 201, 31.7.2002, s. 37, Celex 32002L0058),
senast dndrat genom Europaparlamentets och ridets direktiv 2009/136/EG (EUT L 337,
18.12.2009, s. 11, Celex 32009L0136).

% Senaste lydelse av

3 kap. 9 § bet. 2009/10:TU18.

5 kap. 14 § 2006:26.
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dels att 1 kap. 7 §, 3 kap. 11 och 17 §§, 4 kap. 3, 5, 8-10, 12 a
och 14 §§, 5 kap. 1, 2, 4, 6 a, 7, 9 och 15-18 §§, 6 kap. 1, 3 och
18 §§, 7 kap. 3-5, 8, 10 och 13 §§ samt 8 kap. 1, 2, 8, 10-13 och
14 a §§ ska ha foljande lydelse,

dels att det 1 lagen ska inforas sexton nya paragrafer, 3 kap.
11b§, 4 kap. 12d och 13 a§§, 5 kap. 32,6 b—d, 15a0ch 17 a§§,
6 kap. 4 a och b §§, 7 kap. 9 a och 13 b §§ samt 8 kap. 11 a och
12 a §§, samt nirmast fore 3 kap. 11 b § och 7 kap. 9 a § nya
rubriker, av féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

1 kap.

7§

I lagen avses med

abonnent: den som har ingdtt avtal med en leverantér av
allmint tillgingliga elektroniska kommunikationstjinster om
tillhandahillande av sddana tjinster,

abonnentupplysning: {érvirvsmissig verksamhet fér upp-
lysning om abonnentuppgifter till allminheten eller f6r f6rmed-
ling av abonnentuppgifter fér sidant indamail,

allméint kommunikationsndt:

allméint kommunikationsndt:

elektroniskt kommunikations-
nit som helt eller huvud-
sakligen anvinds fér att wll-
handahilla allmint tillgingliga
elektroniska kommunika-
tionstjinster,

allmdnt telefonndt: elektro-
niskt kommunikationsnit som
anvéinds for att tillbandahilla
allméint  tillgingliga  telefoni-

? Senaste lydelse 2008:473.
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elektroniskt kommunikations-
nit som helt eller huvud-
sakligen anvinds for att wll-
handahilla allmint tllgingliga
elektroniska kommunika-
tionstjinster och som stder
informationséverforing  mellan
nétanslutningspunkter,
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tdnster och som  mdjliggor
dverforing av  tal, telefax-
meddelanden,  datakommuni-

kation och andra former av
kommunikation mellan nditan-
slutningspunkter,

Forslag till lagtext

anvindare: den som anvinder eller efterfrigar en allmint
tillginglig elektronisk kommunikationstjinst,

elektronisk  kommunikationstignst:

gidnst som vanligen

tillhandah&lls mot ersittning och som helt eller huvudsakligen
utgdrs av Overforing av signaler 1 elektroniska kommunika-

tionsnit,
elektroniskt kommunika-

elektroniskt kommunika-

tionsndt: system for 6verféring
och 1 tillimpliga fall utrustning
for koppling eller dirigering
samt andra resurser som med-
ger Overforing av signaler, via
trdd eller radiovigor, pd optisk
vig eller via andra elektro-
magnetiska 6verforingsmedier
oberoende av vilken typ av in-
formation som 6verfors,

lokaliseringsuppgift: uppgift
som behandlas 1 ett elektro-
niskt

kommunikationsnit och
som visar den geografiska po-
sitionen fér terminalutrust-
ningen for en anvindare,

tionsndt: system for 6verfoéring
och 1 tillimpliga fall utrustning
for koppling eller dirigering
samt passiva ndtdelar och andra
resurser som medger Overfo-
ring av signaler, via trdd eller
radiovigor, pd optisk vig eller
via andra elektromagnetiska
overforingsmedier oberoende
av vilken typ av information
som overfors,

lokaliseringsuppgift: uppgift
som behandlas 1 ett elektro-
niskt

kommunikationsnit eller av
en elektronisk  kommunika-
tionstjanst och som visar den
geografiska  positionen  fér
terminalutrustningen fér en
anvindare,

ndtanslutningspunkt: fysisk punkt vid vilken en abonnent
ansluts till ett allmint kommunikationsniit,
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nodsamtal: samtal till samhillets alarmeringstjinst via ett
nummer inom faststilld nummerplan f6r telefoni,

operatér: den som innehar eller pd annat sitt rdder 6ver ett
allmint kommunikationsnit eller tillhérande installation,

radioanliggning: anordning som méjliggér radiokommunika-
tion eller bestimning av position, hastighet eller andra kinne-
tecken hos ett féremdl genom sindning av radiovigor (radio-
sindare) eller mottagning av radiovdgor (radiomottagare),

radiokommunikation: dverfoéring, utsindning eller mottagning
av tecken, signaler, skrift, bilder, ljud eller meddelanden av varje
slag med hjilp av radiovigor,

radiovdgor: elektromagnetiska vdgor med frekvenser frin
9 kilohertz till 3 000 gigahertz som breder ut sig utan sirskilt
anordnad ledare,

samtal: ~ forbindelse  for samtal: ~ forbindelse  for
overforing av tal som medger 6verféring av tal som medger
tvdvigskommunikation 7 wvad tvivigskommunikation,
som for anvindaren uppfattas
som realtid,

samtrafik: fysisk och logisk sammankoppling av allminna
kommunikationsnit for att géra det mojligt fér anvindare att
kommunicera med varandra eller f3 tillgdng till tjinster som
tillhandahAlls 1 niten,

skadlig storning: stérning som iventyrar funktionen hos en
radionavigationstjinst eller nigon annan sikerhetstjinst, eller
som pd annat sitt allvarligt férsimrar, hindrar eller upprepat
avbryter en radiokommunikationstjinst som fungerar i enlighet
med gillande bestimmelser, inbegripet stérning av befintliga
eller planerade tjinster pa nationellt tilldelade frekvenser,

slutanvindare: anvindare som inte tillhandahdller allminna

kommunikationsnit eller allmint tllgingliga elektroniska
kommunikationstjinster,
telefonitjinst:  elektronisk telefonitjgnst:  elektronisk

som

kommunikationstjinst ~ som
innebir mojlighet att ringa upp
eller ta emot samtal via ett eller
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innebir méjlighet att ringa upp
eller ta emot samtal via ett eller
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flera nummer inom en natio-
nell eller internationell num-
merplan, inklusive nédsamtal,

tillhérande installation: an-
ordning, funktion eller annat
som inte utgdr men har sam-
band med en elektronisk
kommunikationstjinst eller ett
elektroniskt kommunikations-
nit, och som mojliggor eller
stoder den tjinsten eller till-
handahillande av tjinster via
det nitet,

Forslag till lagtext

flera nummer inom en natio-
nell eller internationell num-
merplan,

tillhérande installation: an-
ordning, funktion eller annat
som inte utgdr men har sam-
band med en elektronisk
kommunikationstjinst eller ett
elektroniskt kommunikations-
nit, och som mojliggor, stéder
eller kan stédja den tjinsten
eller  tillhandahillande  av
tjinster via det nitet eller den
tidnsten,

vertikalt integrerad operatér: en operatdr som tillhandahiller

tjinster till foretag som den konkurrerar med pd marknader i

efterféljande handelsled.

Lydelse enligt bet.  Foreslagen lydelse
2009/10:TU18
3 kap.
11§

Tillstind att anvinda radiosindare fir forenas med villkor om
1. det frekvensutrymme som tillstindet avser,

2. vilken eller vilka elektro-
niska  kommunikationstjinster
eller slag av elektroniska kom-
munikationsndt eller tekniker
som tillstdndet avser,

3. tickning och utbyggnad
inom landet,

4. det geografiska omride
som tillstindet avser,

2. tickning och utbyggnad
inom landet,

3. det geografiska omride
som tillstindet avser,
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5. skyldighet f6r sékanden
att dela frekvensutrymme med
annan,

6. sddant som 1 enlighet
med beslut om en harmoni-
serad anvindning av radio-
frekvenser ska uppstillas som
villkor nir den som ska till-
delas radiofrekvens har utsetts
i enlighet med internationella
avtal eller bestimmelser an-
tagna med stéd av fordraget
om  Europeiska  unionens
funktionssitt,

7. skyldigheter som féljer av
tillimpliga internationella avtal
i friga om anvindning av fre-
kvenser,

8. dtaganden som har gjorts
1 samband med beviljande av
tillstdnd enligt 8 §, samt

9. tekniska krav och annat
som krivs for att sikerstilla ett
faktiskt och effektivt fre-

kvensutnyttjande.
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4. skyldighet f6r sékanden
att dela frekvensutrymme med
annan,

5. sidant som i enlighet
med beslut om en harmoni-
serad anvindning av radio-
frekvenser ska uppstillas som
villkor nir den som ska tillde-
las radiofrekvens har utsetts i
enlighet med internationella
avtal  eller  bestimmelser
antagna med stdd av foérdraget
om  Europeiska  unionens
funktionssitt,

6. skyldigheter som féljer av
tillimpliga internationella avtal
i frdga om anvindning av fre-
kvenser,

7. dtaganden som har gjorts
1 samband med beviljande av
tillstdnd enligt 8 §, samt

8. tekniska krav och annat
som krivs for att sikerstilla ett
faktiskt och effektivt fre-
kvensutnyttjande.

Tillstind att anvinda ra-
diosindare fir ocksd forenas
med wvillkor om wvilka slag av
elektroniska  kommunikations-
tdnster eller slag av elektroniska
kommunikationsnit eller tekni-
ker som tillstindet avser, om det
krivs for att

1. undvika skadlig storning,

2. sikerstdlla ett effektivt fre-
kvensutnyttjande,
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3. skydda mdénniskors liv
eller hilsa,

4. tillgodose det allméinnas
intresse av att vissa slag av elek-
troniska kommunikations-
tignster finns tillgingliga i vissa
delar av landet, eller

5. tillgodose det allminnas
intresse av att framja tillbanda-
hillande av radio- och tele-
visionstjanster for vilka tillstand
meddelats enligt annan lag.

Villkor enligt andra stycket,
vilka forbjuder tillhandabdllan-
det av ndgon annan elektronisk
kommunikationstjinst dn som
anges i villkoren, fir meddelas
endast om det krivs for att
sikerstilla  verksambet  som
bedrivs 1 syfte att skydda ménni-
skors liv eller hilsa, eller om det
annars finns synnerliga skdil for
det med hinsyn tll det

allmdénnas intresse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

Anvindning av  amatorradio-
sandare

116§
Regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestim-
mer far overlimna till fysiska
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eller  juridiska  personer att
anordna prov och utfirda bevis
om att foreskrivna kompetens-
krav for anvindning av amatér-
radiosindare dr uppfyllda.

Ett beslut om Gverlimnande
enligt forsta stycket far dterkallas
om prov anordnas eller bevis
utfardas 1 strid mot gillande
foreskrifter eller om anordnaren
eller utfirdaren pd annat sitt
visar sig vara olamplig att

anordna  prov eller utfirda
bevis.
17 §

Den som tillhandahiller en Den som tillhandahiller en
allmint tillginglig telefoni- allmint tillginglig telefoni-
yjanst skall kunna hantera alla tjinst som ger mdojlighet till
samtal tll det europeiska internationella  samtal,  ska

nummerutrymmet 3883.

kunna hantera alla samtal till
det europeiska nummerut-
rymmet 3883. De priser som
tillimpas for sidana samtal ska
vara jimforbara med dem som
tilimpas for samtal till och frin
andra medlemsstater.

4 kap.
3§
Den som kontrollerar tilltride till slutanvindare far forpliktas
att mot marknadsmaissig ersittning bedriva samtrafik eller vidta
annan 3tgird som krivs for att sikerstilla att slutanvindare kan

[+
ni varandra.
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Forslag till lagtext

En forpliktelse enligt forsta
stycket far dven avse skyldighet
att gora tiinster kompatibla med
andra operatorers tjinster.

5§
En operatér som avses 1 4 § fir forpliktas att 1 ett
referenserbjudande eller pd annat sitt offentliggora specificerade

uppgifter om
1. redovisning,
2. tekniska specifikationer,
3. nitegenskaper,
4. wvillkor for tillhanda-
hillande och anvindning,

5. prissittning, eller

4. wvillkor for tillhanda-
hillande  och  anvindning,
inbegripet villkor som begrinsar
tilltride till eller anvindning av
tidnster,

6. andra forhillanden som behévs for insyn 1 friga om
samtrafik och andra former av tilltride.

Ett beslut om férpliktelse
enligt forsta stycket skall inne-
hilla besked om vilka uppgifter
som ska tillhandahillas, hur
detaljerade dessa ska vara samt
pa vilket sitt de ska offentlig-
goras.

Operatoren far forpliktas
att dndra en uppgift, om det ir
nddvindigt fér att den skall
stimma Overens med en skyl-
dighet som har beslutats enligt
detta kapitel.

Ett beslut om foérpliktelse
enligt forsta stycket ska inne-
hilla besked om vilka uppgifter
som ska tillhandahillas, hur
detaljerade dessa ska vara samt
pa vilket sitt de ska offentlig-
goras.

Operatoren far forpliktas
att indra en uppgift, om det ir
nddvindigt for att den ska
stimma Overens med en skyl-
dighet som har beslutats enligt
detta kapitel.

Ett beslut enligt férsta och tredje stycket fir foérenas med

vite.
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8§

En operatér som avses 14 §
far forpliktas att uppfylla rim-
liga krav pd tilltride till och
anvindning av nit och tillho-
rande installationer i syfte att
tillhandahalla elektroniska
kommunikationstjinster.  En
sddan skyldighet kan avse att
operatdren skall

1. ge annan tilltride till spe-
cificerade nitdelar och tillho-
rande installationer,

En operatér som avses 14 §
far forpliktas att uppfylla rim-
liga krav pd tilltride till och
anvindning av nit och tillho-
rande installationer i syfte att
tillhandahlla elektroniska
kommunikationstjinster.  En
sddan skyldighet kan avse att
operatdren ska

1. ge annan tilltride till spe-
cificerade nitdelar och tillho-
rande installationer, inbegripet
sddant tilltride som krivs for att
mdjliggéra wval och forval av
ndtoperatirer samt erbjudanden
om dterforsilining av abonne-
mang,

2. forlinga ett redan beviljat tilltride till tillhérande installa-
tioner,

3. erbjuda andra operatorer specificerade tjinster for dterfor-
siljning,

4. bevilja tilltrade till tekniska grinssnitt, protokoll och annan
nyckelteknik som dr nédvindig f6r samverkan mellan tjinster,

5. erbjuda samlokalisering eller andra mojligheter till gemen-
samt utnyttjande av tillhérande installationer,

6. erbjuda specificerade tjinster som krivs for att sikerstilla

samverkan mellan tjinster inda fram till slutanvindarna,

7. erbjuda tilltride till drift-
stodssystem  eller liknande
programsystem som krivs for
att garantera en sund konkur-
rens nir det giller tillhanda-
hillande av tjinster, eller
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7. erbjuda tilltride till drift-
stodssystem  eller liknande
programsystem som krivs for
att garantera en sund konkur-
rens nir det giller tillhanda-
hillande av tjinster,
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8. bedriva samtrafik eller 1
ovrigt vidta dtgirder sd att nit
eller tillhérande installationer
kan f6rbindas.

Forslag till lagtext

8. erbjuda tilltride il
identitets-, lokaliserings- och
ndrvarotjdnster eller andra till-
hiorande tjinster, eller

9. bedriva samtrafik eller 1
ovrigt vidta dtgirder sd att nit
eller tillhérande installationer
kan férbindas.

Beslut enligt forsta stycket far
forenas med de willkor som
behdvs for att sikerstilla normal
nétdrift. Villkor om att folja
sdrskilda  tekniska  standarder
eller specifikationer fdr endast
innebdra att folja sidana stan-
darder som Europeiska kom-
missionen har angivit som obli-
gatoriska i en forteckning som
offentliggiorts i Europeiska uni-
onens officiella tidning.

9§

En forpliktelse enligt 8 §
som avser tilleride till ett all-
mdnt telefonndt mellan en kors-
koppling eller likvirdig anslut-
ningspunkt och abonnentens
fasta nitanslutningspunkt skall,
om ndtet dér bestir av en par-
kabel av metall, forenas med
skyldighet att offentliggora ett
sddant referenserbjudande som
anges 1 5 §. Erbjudandet skall
innehilla de uppgifter som av-
ses 1 artikel 9.4 1 Europaparla-

En forpliktelse enligt 8 §
som avser tilleride tll ndt-
infrastruktur 1 grossistledet via
en fast anslutningspunkt ska
forenas med skyldighet att of-
fentliggora ett sddant referens-
erbjudande som anges 1 5 §.
Erbjudandet ska innehdlla de
uppgifter som avses 1 artikel
9.4 1 Europaparlamentets och
ridets direktiv 2002/19/EG av
den 7 mars 2002 om tilltride
till och samtrafik mellan elek-
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Forslag till lagtext

mentets och rddets direktiv
2002/19/EG av den 7 mars
2002 om tilltride till och sam-
trafik  mellan  elektroniska
kommunikationsnit och till-
horande faciliteter (tilltrides-
direktiv). Beslutet om skyldig-
het att offentliggora ett refe-
renserbjudande  fir foérenas
med vite.
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troniska  kommunikationsnit
och tillhérande faciliteter (till-
tridesdirektiv), dndrat genom
Europaparlamentets och rddets

direktiv 2009/140/EG*.
Beslutet om skyldighet att of-
fentliggbra  ett  referens-

erbjudande fir férenas med
vite.

10§

Vid tillimpning av 8 § skall
sirskilt beaktas

Vid tillimpning av 8 § ska
sirskilt beaktas

1. den tekniska och ekonomiska birkraften fér anvindning
och installation av alternativa nitdelar eller tillhérande installa-
tioner, med hinsyn tagen till marknadsutvecklingen samt art och
typ av samtrafik och andra former av tilltride,

2. den tillgingliga kapaciteten,

3. de risker som en nyinvestering medfor for dgaren till nit

eller tillhérande installationer,

4. behovet av att virna konkurrensen pi lang sikt,

5. berérda immateriella rit-
tigheter,

6. intresset av grinsover-
skridande tjinster inom Euro-
peiska ekonomiska samarbets-
omridet, och

7. ndtets funktion och tek-
niska sikerbet.

5. berérda immateriella rit-
tigheter, och

6. intresset av grinsover-
skridande tjinster inom Euro-
peiska ekonomiska samarbets-
omridet.

122§

Om det finns synnerliga

Om det finns synnerliga

*EUT L 337, 18.12.2009, s. 37, Celex 320091.0140.

® Senaste lydelse 2008:473.
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skil fir en vertikalt integrerad
operatdr, som med stod av 4 §
3lagts en skyldighet om tilltride
ull ett sidant ndit som avses 1
9§, forpliktas att organisa-
toriskt avskilja de verksam-
heter som awvser forvaltning,
drift och tillbandahillande av
ndt och tillborande installa-
tioner som omfattas av beslutet
om tilltridesskyldighet.  Av-
skiljandet ska sirskilt syfta till
att sikerstilla icke-diskrimine-
ring och insyn.

Om  operatiren dlagts en
skyldighet  att  tillbandahdilla
dubbelriktad highastighets-
dverforing for att inom ett geo-
grafiskt omride nd fler dn en
slutanvindare fran en anslut-
ningspunkt, fdr operatoren, om
slutanvindaren nds i ett sddant
ndt som avses 1 9 §, dven
forpliktas att avskilja ytterligare
verksambeter som behdvs  for
tillbandahdillande enligt skyldig-
hetsbeslutet.

Forslag till lagtext

skil fir en vertikalt integrerad
operatdr, som med stod av 4 §
forsta stycket forsta meningen
dlagts en tilltrddesskyldighet,
forpliktas att organisatoriskt
avskilja verksamheter som har
anknytning till beslutet om
tilleridesskyldighet. Avskiljan-
det ska ske pd ett sddant sdtt att
verksambeterna bedrivs av en
oberoende  affirsenbet  och
sirskilt syfta till att sikerstilla
icke-diskriminering och insyn.

12d§

Om en operator som avses i
12 a § avser att avskilja en bety-
dande del av eller samtliga
sddana verksambeter som dir
anges 1 syfte att sikerstilla icke-
diskriminering och insyn, ska
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operatiren i forvig och i god tid
underritta  tillsynsmyndigheten
om sin avsikt, eventuella dnd-
ringar av planerna och slut-
resultatet av processen.

13a§

En  operator eller ndgon
annan som dger ledningar for
elektronisk kommunikation
inuti en byggnad, far, efter an-
s6kan av en operator forpliktas
att mot marknadsmdissig ersdtt-
ning tillbandabdlla  sckanden
majligheter till gemensamt ut-
nyttjande av sddana ledningar
inuti byggnaden, eller fram tll
det forsta utlopps- eller forgre-
ningsstillet om detta dr beliget
utanfor byggnaden. En sidan
forpliktelse far endast beslutas
om anliggning av ytterligare
sddan infrastruktur dr olénsam
eller fysiskt ogenomforbar.

14 §°

En operatér fir, efter anso-
kan av en annan operatdor, dven
1 annat fall dn enligt 8 § 5 for-
pliktas att mot marknads-
missig ersittning tillhandahalla
sokanden samlokalisering eller
andra mojligheter till gemen-

¢ Senaste lydelse 2006:586.
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En operatér fir, efter anso-
kan av en annan operatdr, dven
1 annat fall dn enligt 8 § 5 eller
13 a § torpliktas att mot mark-
nadsmissig  ersittning  till-
handahilla sékanden samloka-
lisering eller andra mojligheter
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samt utnyttjande av egendom
eller annat, om det

Forslag till lagtext

till gemensamt utnyttjande av
egendom eller annat, om det

1. dr av betydelse for att skydda miljon eller f6r att uppnd mél

for fysisk planering, eller

2. krivs for att skydda folkhilsa eller allmin sikerhet.

Ett forpliktande enligt for-
sta stycket fir innefatta en
skyldighet f6r den forpliktade
att mot ersittning fér upp-
komna kostnader genomféra
stagning eller pibyggnad av en
mast for elektronisk kommu-
nikation eller andra liknande
dtgirder som krivs for att ett
tillhandahillande skall kunna
ske. Forpliktandet fir inte
innebira en skyldighet att byta
ut en befintlig mast mot en ny.

Ett forpliktande enligt for-
sta stycket fir innefatta en
skyldighet fér den forpliktade
att mot ersittning fér upp-
komna kostnader genomféra
stagning eller pibyggnad av en
mast for elektronisk kommu-
nikation eller andra liknande
dtgirder som krivs for att ett
tillhandahillande ska kunna
ske. Forpliktandet fir inte
innebira en skyldighet att byta
ut en befintlig mast mot en ny.

5 kap.
1§

Om det behovs for att ned-
anstdende sambhillsomfattande
tjdnster skall finnas tillgingliga
till éverkomliga priser, fir den
som bedoms limplig for det
forpliktas att wll overkomligt
pris

1. uppfylla rimliga krav pd
anslutning till det allminna
telefonndtet till en fast anslut-
ningspunkt i stadigvarande bo-
stad eller fast verksamhetsstille
&t var och en som begir det,

Om det behovs for att ned-
anstiende sambhillsomfattande
tjinster ska finnas tillgingliga
till 6verkomliga priser, fir den
som bedoms limplig for det
forpliktas att till dverkomligt

pris
1. uppfylla rimliga krav pd
anslutning  till  err  allmdint

kommunikationsndt till en fast
anslutningspunkt 1 stadig-
varande bostad eller fast verk-
samhetsstille it var och en som
begir det,
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Forslag till lagtext

2. upptylla rimliga krav pd
tillgdng till allmint tillgingliga
telefonitjinster till en fast nit-
anslutningspunkt i stadig-
varande bostad eller fast verk-
sambetsstille &t var och en som
efterfrigar denna tjinst,

3. 1 en abonnentforteck-
ning, som skall uppdateras 3r-
ligen, gora uppgifter om samt-
liga telefonabonnemang till-
gingliga 1 den utstrickning de
inte omfattas av sekretess eller
tystnadsplikt enligt lag,

Ds 2010:19

2. upptylla rimliga krav pi
tillgdng till allmint tillgingliga
telefonitjinster via den anslut-
ningspunkt som avses 1 1 &t var
och en som efterfrigar denna
tjinst,

3. 1 en abonnentforteck-
ning, som ska uppdateras ar-
ligen, gora uppgifter om samt-
liga telefonabonnemang till-
gingliga 1 den utstrickning de
inte omfattas av sekretess eller
tystnadsplikt enligt lag,

4. tillhandahdlla en fullstindig upplysningstjinst avseende
telefonabonnemang 1 den utstrickning uppgifterna som till-
handahills inte omfattas av sekretess eller tystnadsplikt enligt

lag,

5. tillhandahilla telefon-
automater 1 en omfattning som
1 frdga om kvalitet, antal och
geografisk utbredning tillgodo-
ser allminhetens behov, eller

5. tillhandahilla telefon-
automater eller andra stillen for
allmén tillging ull taltelefoni i
en omfattning som i friga om
kvalitet, antal och geografisk
utbredning tillgodoser allmin-
hetens behov, eller

6. tillhandahilla funktionshindrade tillgdng till tjinster enligt
2-5 i samma utstrickning och pa likvirdiga villkor som fér andra
slutanvindare och tillgodose funktionshindrades behov av

sirskilda sidana tjinster.

Tillgdng tll samhillsom-
fattande tjinster skall tillfor-
sikras genom upphandling av
staten om det ir sirskilt pa-
kallat med hinsyn till kostna-
derna for tillhandahdllande av
tjinsten eller nitet.
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Tillgdng tll samhillsom-
fattande tjinster ska tillforsik-
ras genom upphandling av
staten om det ir sirskilt pi-
kallat med hinsyn till kostna-
derna for tillhandahdllande av
tjinsten eller nitet.
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2§

Den som enligt 1 § skall
tillhandahdlla en tjinst fir
3liggas skyldighet att inom viss
tid nd sirskilda prestandamail.
Denna tid fir inte understiga
tre manader.

En anslutning enligt 1 § for-
sta stycket 1 skall vara utfor-
mad s& att slutanvindare kan
utfora och ta emot lokala, natio-
nella och internationella samtal,
telefax och datakommunika-
tion med en viss angiven ligsta
datahastighet som  medger
funktionell tillgdng till Inter-
net.

Den som enligt 1 § ska till-
handahilla en tjinst far dliggas
skyldighet att inom viss tid nd
sirskilda prestandamil. Denna
tid fir inte understiga tre ma-
nader.

En anslutning enligt 1 § for-
sta stycket 1 ska vara utformad
s att den stdder en allmdint till-
ginglig telefonitjinst samt tele-
fax och datakommunikation
med en viss angiven ligsta da-
tahastighet som medger funk-
tionell tillgdng till Internet.

Regeringen fir meddela foreskrifter om datahastighet enligt

andra stycket.

3a$

Den som enligt 1 § ska till-
handahilla sambillsomfattande
tignster och som avser att av-
skilja en betydande del av eller
samtliga sina tillgingar i det
lokala accessniitet till en separat
juridisk enhet med ett annat
dgarskap, ska i god tid under-
rétta tillsynsmyndigheten om sin
avsikt.
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43§
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7

Den som enligt 1 § ska tillhandahélla en tjinst fir 1 tillimpliga

fall 3liggas skyldighet att

1. tillimpa gemensamma taxor fér hela landet eller tillimpa

ett visst hogsta pris,

2. gora det mojligt for kon-
sumenter att pd forhand betala
f6r anslutning till det allminna
telefonndtet och f6r anvindning
av allminna telefonitjinster,
samt

3. tllita konsumenter att
betala fér anslutning tll det
allminna telefonndtet genom
betalningar som ir fordelade
dver tiden.

2. gbra det mojligt f6r kon-
sumenter att pd forhand betala
for anslutning till det allminna
kommunikationsndtet och for
anvindning av allminna tele-
fonitjinster,

3. ullita konsumenter att
betala fér anslutning tll det
allminna kommunikationsndtet
genom betalningar som ir for-
delade 6ver tiden, samt

4. avgiftsfritt tillbandahbdlla
en abonnent specificerade rik-
ningar som giller anvindning
av det allméinna kommunika-
tionsndtet, om inte abonnenten
har begirt att rikningen ska
vara ospecificerad,

5. pd en abonnents begiran
upplysa om alternativa  taxor
som ger en ligre kostnad, och

6. avgiftsfritt tillbandahbdlla
konsumenter — varningsmedde-
landen om onormala konsum-
tionsménster observeras.

Taxor som avses 1 forsta stycket 1 ska goras allmint tillging-

liga.

7 Senaste lydelse 2008:484.
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6a§’

Den som tillhandah3ller
allminna kommunikationsnit
eller allmint tillgingliga elek-
troniska kommunikations-
tjinster skall se tll att verk-
samheten uppfyller rimliga
krav pa god funktion och teknisk
sikerbet samt pd uthdllighet och
tillginglighet vid extraordindra
hindelser i fredstid. Regeringen
eller den myndighet som re-
geringen bestimmer fir med-
dela foreskrifter om pd vilket
sitt skyldigheten skall fullgoras
och om undantag frin skyldig-
heterna.

Den som tillhandahiller
allminna kommunikationsnit
eller allmint tillgingliga elek-
troniska kommunikations-
tjinster ska vidta limpliga tek-
niska och organisatoriska dtgir-
der for att sikerstilla att verk-
samheten uppfyller rimliga
krav pd driftsikerhet. De dtgir-
der som vidtas ska vara dgnade
att skapa en sikerbetsnivd som,
med beaktande av tillginglig
teknik och kostnaderna for att
genomfora dtgirderna, dr an-
passad till risken for storningar
och avbrott. Regeringen eller
den myndighet som regeringen
bestimmer fi&r meddela fore-
skrifter om pd vilket sitt skyl-
digheten ska fullgéras och om
undantag frin skyldigheterna.

6b§

8 Senaste lydelse 2005:240.

Den som tillhandahdller ett
allmint ~ kommunikationsnit
eller en allmint tillginglig elek-
tronisk  kommunikationstjinst
ska utan drojsmdl wll tillsyns-
myndigheten  rapportera  stor-
ningar eller avbrott av bety-
dande omfattning.

Tillsynsmyndigheten far for-
plikta den som tillbandahdller
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ett allméint kommunikationsndt
eller en allmdnt tillginglig elek-
tronisk  kommunikationstjinst
att informera allminbeten om
intriffade storningar eller av-
brott, om myndigheten bedémer
att det ligger 1 allmdinbetens
intresse att sddan information
limnas.

Regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestim-
mer fdr meddela foreskrifter om
pd vilket sdtt skyldigheten enligt
forsta stycket ska fullgoras och
om undantag fran skyldigheten.

Om det behévs for att fore-
bygga forsimring av elektro-
niska kommunikationstjinster,
eller forbindrad eller lingsam
trafik i elektroniska kommuni-
kationsndt, fdr regeringen eller
den myndighet regeringen be-
stammer meddela  foreskrifter
om krav pd ligsta tiinstekvalitet
for foretag som tillbandabdller

allménna kommunikationsnat.

6d§

Den  som  tillhandahdller
allmént tillgingliga elektroniska
kommunikationstjinster ska i
verksambeten ta hinsyn till de
behov som slutanvindare med
funktionsnedsdtining har av att
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7§

Forslag till lagtext

1. fd tillging till elektroniska
kommunikationstjinster i
samma utstrickning som fler-
talet slutanvindare, och

2. dra nytta av det utbud av
tignster som flertalet slutanvin-
dare har tillgang till.

Regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestim-
mer fdr meddela foreskrifter om
hur skyldigheten ska fullgoras.

9

Den som tillhandahiller en allmint tillginglig telefonitjinst

ska

1. medverka till att nédsamtal utan avbrott kan formedlas

avgiftsfritt for anvindaren,

2. 1 den mdn det dr tekniskt
genomforbart, tillhandah&lla
den som mottar nodsamtal
lokaliseringsuppgifter,

2. tillhandahilla den som
mottar nodsamtal lokalise-
ringsuppgifter,

3. pd villkor som ir rittvisa, kostnadsorienterade och icke-

diskriminerande tillgodose varje rimlig begiran om att limna ut
abonnentuppgifter som inte omfattas av sekretess eller tystnads-
plikt enligt lag till den som bedriver eller avser att bedriva abon-

nentupplysning,

4. avgiftsfritt tillhandahilla
en abonnent specificerade te-
lefonrikningar som giller an-
vindning av ett allmdnt telefon-
ndt eller dértill horande allmdnt
tillgingliga telefonitjinster, om
inte abonnenten har begirt att

? Senaste lydelse 2009:546.

4. avgiftsfritt tillhandahilla
en abonnent specificerade te-
lefonrikningar som giller an-
vindningen av tjdnsten, om inte
abonnenten har begirt att rik-
ningen ska vara ospecificerad,

och
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rikningen ska vara ospecifice-
rad,

5. se till att slutanvindare
fran andra stater inom Europe-
iska ekonomiska samarbetsom-
rddet kan nd svenska nummer,
vars sifferstruktur saknar geo-
grafisk betydelse, om det ir tek-

niskt och ekonomiskt
genomforbart och den upp-
ringde abonnenten inte av

kommersiella skil har valt att
begrinsa tilltridet for uppring-
ande frin vissa geografiska om-
riden, och

6. 1 verksambeten ta hinsyn
till funktionshindrades behov av
sdrskilda tjanster.
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5. se till att slutanvindare,
om det ir tekniskt och eko-
nomiskt genomférbart och den
uppringde abonnenten inte av
kommersiella skil har valt att
begrinsa tilltridet for uppring-
ande frin vissa geografiska
omrdden, kan nd samtliga
nummer  som  tillhandabdlls
inom Europeiska unionen.

Samtal som ir avgiftsfria f6r den uppringande abonnenten fir
inte anges pd dennes telefonrikning.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
far meddela foreskrifter om pd vilket sitt skyldigheterna ska
fullgéras, om undantag frin skyldigheterna och, i friga om forsta
stycket 2—4, vilka uppgifter som omfattas av skyldigheterna.

9§

Den som tillhandahiller
allmint tillgingliga  telefoni-
tiinster skall se till att relefon-
ndtet medger att en abonnent
kan behilla sitt telefonnummer
vid byte av tjinsteleverantor.
Om abonnenten begir det,
skall telefonnummer som an-
vinds for en sidan tjinst dver-
limnas till annan fér att denne

44

Den som tillhandah&ller
allmint tillgingliga elektroniska
kommunikationstjinster ska se
till att en abonnent kan behilla
sitt telefonnummer vid byte av
tjinsteleverantér. Om abon-
nenten begir det, ska telefon-
nummer som anvinds fér en
sddan tjinst Overlimnas till
annan for att denne ska till-
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skall tillhandahilla tjinsten. Ett
nummer vars sifferstruktur har
geografisk betydelse behover
overlimnas endast for tillhan-
dahillande av  telefonitiinst
inom samma geografiska om-
rdde (riktnummeromride).

Forslag till lagtext

handahilla tjinsten. Ett num-
mer vars sifferstruktur har
geografisk betydelse behover
overlimnas endast for tillhan-
dahillande av  elektroniska

kommunikationstjinster inom
samma geografiska omrdde
(riktnummeromride).

Overlimnande av  telefon-
nummer enligt forsta stycket ska
utforas snarast mojligt.

Forsta stycket giller inte dverlimnande av telefonnummer
mellan nit som tillhandahdller tjinster till en fast respektive en

mobil nitanslutningspunkt
Regeringen eller, efter re-
geringens bemyndigande, till-
synsmyndigheten fir meddela
foreskrifter om pd vilket sitt
skyldigheterna skall fullgoras
och om undantag frin skyldig-
heterna samt fir, 1 enskilda fall,
medge undantag frin skyldig-
heterna, om det finns sirskilda

skal.

Regeringen eller, efter re-
geringens bemyndigande, till-
synsmyndigheten f&r meddela
foreskrifter om pd vilket sitt
skyldigheterna ska fullgoras
och om undantag frin skyldig-
heterna samt fir, i enskilda fall,
medge undantag frén skyldig-
heterna, om det finns sirskilda

skal.

15§

Ett avtal mellan en slutan-
vindare och den som tillhan-
dahiller elektroniska kommu-
nikationstjinster eller anslut-
ning till ett allmint telefonnit
skall innehilla uppgifter om

Ett avtal mellan en slutan-
vindare och den som tillhan-
dahiller etr allmint kommuni-
kationsndt eller allmdnt till-
gingliga elektroniska kommu-
nikationstjinster ska innehilla
tydliga, beltickande och littill-
gangliga uppgifter om

1. leverantérens namn och adress,
2. de tjinster som tillhandahalls,
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3. den kvalitetsnivd som er-
bjuds,

4. leveranstiden,

5. de underhillstjinster som
erbjuds,

6. detaljerade priser och
taxor,
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3. tillging till och begrins-
ningar i tillbandabdllandet av
larmtjénster samt huruvida det
tillbandahdlls uppgifter om var-
ifran samtal kommer,

4. andra  villkor  som
begrinsar tillgingen till eller an-
vdndningen av tiinster och till-
lampningar in som anges i 3,

5. den miniminivd pd tjins-
terna som erbjuds,

6. leveranstiden,

7. eventuella  forfaranden
som foretaget infort for att mdta
och styra trafiken i syfte att
undvika att en del av ndtet fylls
eller 6verbelastas samt informa-
tion om hur dessa forfaranden
kan inverka pd tjinsternas kva-
litet,

8. de underhillstjinster som
erbjuds och de kundstidstjinster
som  tillbandabdlls samt  bur
dessa kan kontaktas,

9. eventuella begrinsningar
ndr det giller anvindningen av
terminalutrustning,

10. abonnentens valmdijlig-
heter ndr det giller att fora in
sina personuppgifter i en abon-
nentforteckning och vilka per-
sonuppgifter som har inforts i
abonnentforteckningen,

11. detaljerade priser och
taxor,
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7. hur information om gil-
lande taxor och underhills-
avgifter kan erhdllas,

8. avtalets 16ptid,
9. villkoren fér férlingning
och upphérande av tjinsten,

10. villkoren for forling-
ning och uppsigning av avtalet,

11. villkoren fér ersittning
om tjinster inte tillhandahills
enligt avtalet, och

12. hur ett tvistlésnings-
forfarande fér konsumenter
utanfér domstol inleds.

Forslag till lagtext

12. de betalningsmetoder
som erbjuds och eventuella kost-
nadsskillnader beroende pd be-
talningsmetod samt hur infor-
mation om gillande taxor och
underhillsavgifter kan erhillas,

13. avtalets loptid,

14. villkoren for férling-
ning och upphérande av tjins-
ten,

15. villkoren for forling-
ning och uppsigning av avtalet,

16. vilka villkor pd minsta
anvéindning eller kortaste loptid
som giller for att kampanj-
erbjudanden ska kunna utnytt-
jas,

17. eventuella avgifter for att

bebilla  telefonnummer  eller
andra identifierare vid byte av
tidnsteleverantor,

18. eventuella avgifter vid
uppsdgning av avtalet, inklusive
eventuell kostnadstickning med
avseende pd terminalutrustning,

19. wvilken typ av dtgirder
som foretaget kan komma att
vidta i samband med sikerbets-
eller integritetsincidenter eller
hot och sarbarbet,

20. villkoren for ersittning
om tjinster inte tillhandahills
enligt avtalet, och

21. hur ett tvistlosnings-
forfarande for konsumenter
utanfér domstol inleds.
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15a§

Ett avtal mellan en slutan-
vindare och den som tillhanda-
héller elektroniska kommunika-
tionstjdnster fdr inte ha en inle-
dande [optid som overstiger
24 mdnader.

Den som  tillbandabdller
elektroniska kommunikations-
finster ska erbjuda slutanvin-
dare avtal med en lingsta loptid
om 12 mdnader.

16 §

Om den som tillhandah3ller
abonnenter elektroniska
kommunikationstjinster  vill
indra avtalet skall abonnenten
underrittas om  dndringen
minst en minad innan den tri-
der i kraft. En abonnent som
inte godtar de nya villkoren fir
siga upp avtalet utan att dirvid
drabbas av nigon kostnad, av-
gift eller annan forpliktelse. I
underrittelsen skall abonnen-
ten upplysas om sin ritt att
siga upp avtalet.

48

Om den som tillhandahéller
abonnenter ett allmint kom-
munikationsndt eller allmdnt
tillgingliga elektroniska kom-
munikationstjinster vill indra
avtalet ska abonnenten under-
rittas om indringen minst en
ménad innan den trider 1 kraft.
En abonnent som inte godtar
de nya villkoren fir siga upp
avtalet utan att dirvid drabbas
av nigon kostnad, avgift eller
annan forpliktelse. I under-
rittelsen ska abonnenten upp-
lysas om sin ritt att siga upp
avtalet.

Regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestim-
mer fdr meddela foreskrifter om
underrittelsens utformning.
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Forslag till lagtext

17§

Den som tillhandahiller en
allmént tillginglig telefonitjinst
skall hilla information om gil-
lande priser, taxor och all-
minna villkor for tillging till
och anvindning av telefoni-
tgnsten allmint tillginglig.

Den som tillhandahiller ett
allmant  kommunikationsndt
eller allméint tillgingliga elek-
troniska kommunikations-
tignster, ska hilla information
om gillande priser, taxor och
allminna  wvillkor allmint

ullginglig.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
meddelar féreskrifter om sddan information.

17a §

Den som tillhandabdller ett
allmint ~ kommunikationsnit
eller allmént tillgingliga elek-
troniska kommunikations-
tgnster far forpliktas att tillhan-
dahilla abonnenter information
om

1. ullimpliga  taxor  for
nummer eller tjinster som om-
fattas av sdrskild prissitining,

2. dndringar ndr det giller
abonnenters tillging till larm-
tignster eller till information om
varifrin samtal kommer,

3. dndringar av villkor som
begrinsar tillgingen wll eller
anvindningen av tiinster och
tillimpningar,

4. forfaranden som leveran-
toren infort for att midta och
styra trafiken 1 syfte att undvika
att en del av ndtet fylls eller
dverbelastas samt om hur dessa
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forfaranden  kan
tidnsternas kvalitet,

5. abonnenternas rittighet att
avgora om de ska fora in sina
personuppgifter i en abonnent-
forteckning och om wilka typer
av uppgifter som berors, och

6. produkter och tjinster som
dr riktade till abonnenter med
funktionsnedsdtining.

Ett beslut om en forpliktelse
enligt forsta stycket 1 far, ndr det
giller enskilda tjinstekategorier,
forenas med krav pd att infor-
mation  tillhandabdlls omedel-
bart innan samtalet kopplas.

inverka pd

18§

Den som tillhandahdller
allmint ullgingliga elektro-
niska kommunikationstjinster
far forpliktas att for slutanvin-
darna offentliggéra jimférbar,
adekvat och aktuell informa-
tion om tjdnsternas kvalitet.
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Den som tillhandahiller ett
allmint ~ kommunikationsndt
eller allmint tillgingliga elek-
troniska kommunikations-
yanster fir forpliktas att for
slutanvindarna  offentliggora
jimfoérbar, adekvat och aktuell
information om  tjinsternas
kvalitet och om vilka dtgirder
som vidtagits for att sikerstilla
likvirdigt tilltrdde for slutan-
vindare med funktionsnedsitt-
ning.
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6 kap.

1§
I detta kapitel avses med
elektroniskt meddelande: all information som utbyts eller
overfors mellan ett begrinsat antal parter genom en allmint till-
ginglig elektronisk kommunikationstjinst, utom information
som overfors som del av sindningar av ljudradio- och tv-pro-
gram som ir riktade till allminheten via ett elektroniskt kom-
munikationsnit om denna information inte kan sittas i samband
med den enskilde abonnenten eller anvindaren av informationen,
inteoritetsincident: en  hdn-
delse som leder till oavsiktlig
utplaning,  forlust,  dndring,
otillitet avslojande av eller otil-
laten dtkomst till uppgifter som
behandlas i samband med till-
handabdllandet av allmént till-
gingliga elektroniska kommuni-
kationstjdnster.
trafikuppgift: uppgift som behandlas i syfte att befordra ett
elektroniskt meddelande via ett elektroniskt kommunikationsnit
eller f6r att fakturera detta meddelande.
Begreppen bebandling, personuppgifisansvarig och samtycke
har i kapitlet samma innebérd som i personuppgiftslagen
(1998:204).

3§

Den som tillhandahiller en
allmint tillginglig elektronisk
kommunikationstjinst  skall
vidta limpliga dtgirder for att
sikerstilla att bebandlade upp-
gifter skyddas. Den som till-
handahdller ett allmint kom-
munikationsnit skall vidta de
tgirder som ir nédvindiga for

Den som tillhandahiller en
allmint tillginglig elektronisk
kommunikationstjinst ska
vidta limpliga tekniska och or-
ganisatoriska 3tgirder for att
sikerstilla att uppgifter som
behandlas i samband med till-
handahdllandet — av  tjinsten
skyddas. Den som tillhanda-

51



Forslag till lagtext

att uppritthdlla detta skydd i
nitet. Atgirderna skall vara
ignade att sikerstilla en siker-
hetsnivi som, med beaktande
av tillginglig teknik och kost-
naderna fér att genomféra 3t-
girderna, dr anpassad till risken
tor integritetsintring.

Ds 2010:19

hiller ett allmint kommunika-
tionsnit ska vidta de 4tgirder
som ir nodvindiga for att upp-
ritthdlla detta skydd 1 nitet.
Atgirderna ska vara dgnade att
sikerstilla en sikerhetsnivd
som, med beaktande av till-
ginglig teknik och kostnaderna
for att genomfora atgirderna,
ir anpassad till risken fér in-
tegritetsincidenter.

4a§

Den  som  tillhandabdiller
allmént tillgingliga elektroniska
kommunikationstjinster ~ ska
utan dréjsmdl underritta till-
synsmyndigheten om intriffade
integritetsincidenter. Om  inci-
denten i storre grad kan antas
pdverka de abonnenter eller an-
vdndare som uppgifterna beror,
eller om tillsynsmyndigheten sd
begir, ska dven dessa under-
rdttas.

Regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestim-
mer fdr meddela foreskrifter om
pd wvilket sdtr skyldigheten ska
fullgéras och om undantag frin
skyldigheten.

4b§

52

Den  som  tillhandabdiller
allmént tillgingliga elektroniska
kommunikationstjinster ~ ska
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Forslag till lagtext

lopande fora forteckningar éver
intréffade integritetsincidenter.

Regeringen eller den myn-
dighet som regeringen bestim-
mer fdr meddela foreskrifter om
innebdllet i sddana  forteck-
ningar.

18 §

Elektroniska  kommunika-
tionsndt fdr anvdndas for att
lagra eller fa tillging till infor-
mation som dr lagrad i en
abonnents eller anvindares
terminalutrustning endast om
abonnenten eller anvindaren
av den personuppgiftsansvarige
fir information om idndamdlet
med behandlingen och ges #/l-
fille att hindra sidan beband-
ling. Detta hindrar inte sidan
lagring eller dtkomst som be-
hovs for att utfora eller under-
litta att 6verfora ett elektro-
niskt meddelande via ett elek-
troniskt  kommunikationsnit
eller som ir nédvindig for att
tillhandahilla en tjinst som
anvindaren eller abonnenten

uttryckligen har begirt.

Uppgifter far lagras i eller
himtas fran en abonnents eller
anvindares terminalutrustning,
endast om abonnenten eller
anvindaren fir tillging till in-
formation om indamdlet med
behandlingen och sameycker till
bebandlingen. Detta hindrar
inte sddan lagring eller himt-
ning som behovs for att utféra
eller underlitta att 6verfora ett
elektroniskt meddelande via
ett elektroniskt kommunika-
tionsnit eller som ir ndédvin-
dig for att tillhandahdlla en
tjinst som anvindaren eller
abonnenten uttryckligen har
begirt.
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7 kap.
3§
Tillsynsmyndigheten fir foreligga den som bedriver verk-
samhet som omfattas av lagen att tillhandahdlla myndigheten
upplysningar och handlingar som behévs fér kontroll av

1. betalning av avgift,

2. efterlevnaden av de allminna skyldigheter som giller enligt

denna lag,

3. efterlevnaden av villkor
som meddelats med stéd av
lagen, och

4. efterlevnaden av de skyl-
digheter som 4lagts enligt 4
och 5 kap.

3. efterlevnaden av villkor
som meddelats med stod av
lagen,

4. efterlevnaden av de skyl-
digheter som 4&lagts enligt 4
och 5 kap., och

5. ett faktiskt och effektivt
utnyttjande av radiofrekvenser
och nummer.

Ett foreliggande enligt forsta stycket fir férenas med vite.

Information som skall hillas
allmint tillginglig enligt denna
lag, eller enligt de skyldigheter
eller villkor eller de féreskrifter
som har meddelats med stéd av
lagen, skall utan anmodan #/l-
stillas tillsynsmyndigheten.

Information som ska héllas
allmint tillginglig enligt denna
lag, eller enligt de skyldigheter
eller villkor eller de foreskrifter
som har meddelats med stod av
lagen, ska utan anmodan lim-
nas till tillsynsmyndigheten.

3a§10

I Europaparlamentets och
rddets forordning (EG) nr
717/2007 av den 27 juni 2007
om roaming i allméinna mobil-
telefonndt i gemenskapen och
om  dndring av  direktiv
2002/21/EG finns regler om

12 Senaste lydelse 2007:1375.
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Tillsynsmyndigheten far
meddela de foreligganden och
forbud som bebhdvs for att de
skyldigheter som anges i Euro-
paparlamentets och rddets for-
ordning (EG) nr 717/2007 av
den 27 juni 2007 om roaming i
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prisnivder och informationsplikt
vid tillhandahdllande av roa-

mingtjinster  for  rosttelefoni
mellan medlemsstaterna.
Tillsynsmyndigheten far

meddela de foreligganden och
forbud som behdvs for att de i
forordningen angivna reglerna
ska  foljas. Foreligganden och
forbud far forenas med vite.

Forslag till lagtext

allménna mobila kommunika-
tionsndt i gemenskapen ska fol-
jas. Foreligganden och forbud
far forenas med vite.

4§

Finner tillsynsmyndigheten
skil att misstinka att den som
bedriver  verksamhet enligt
denna lag inte efterlever lagen
eller de beslut om skyldigheter
eller villkor eller de féreskrifter
som har meddelats med stod av
lagen, eller inte anvinder en
radiosindare 1 den utstrickning
som villkoren medger, skall
myndigheten underritta den
som bedriver verksamheten
om detta férhdllande och ge
denne mojlighet att yttra sig. I
underrittelsen skall myndig-
heten ange att den kan komma
att meddela ett foreliggande
eller f6rbud enligt 5 §, om inte
rittelse sker inom skilig tid.
Skilig tid far inte understiga en
mdnad, annat in vid upprepade
fall av overtridelse, om inte den
som undervdttas samtycker till
en kortare tidsfrist.

Finner tillsynsmyndigheten
skil att misstinka att den som
bedriver verksamhet enligt
denna lag inte efterlever lagen
eller de beslut om skyldigheter
eller villkor eller de foreskrifter
som har meddelats med stod av
lagen, eller inte anvinder en
radiosindare 1 den utstrickning
som villkoren medger, ska
myndigheten underritta den
som bedriver verksamheten
om detta foérhdllande och ge
denne mojlighet att yttra sig. I
underrittelsen ska myndighe-
ten ange att den kan komma
att meddela ett foreliggande
eller forbud enligt 5 §, om inte
rittelse sker inom skilig tid.
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5§

Om en underrittelse enligt
4 § inte leder ull rittelse fir
tillsynsmyndigheten meddela
de foreligganden och férbud

som behovs for att rittelse

skall ske.

Om en underrittelse enligt
4 § inte leder tll rictelse fir
tillsynsmyndigheten  meddela
de foreligganden och férbud
som behovs for att rittelse ska
ske omedelbart eller inom skdlig

tid.

Foljs inte foreliggandet, fr tillsynsmyndigheten

1. &terkalla ett tillstind,
indra tillstindsvillkor eller be-
sluta att den som 3sidosatt en
skyldighet helt eller delvis skall
upphora med verksamheten,
om inte overtridelsen ir av
mindre betydelse, eller

1. Sterkalla ett tillstind,
indra tillstindsvillkor eller be-
sluta att den som &sidosatt en
skyldighet helt eller delvis ska
upphora med verksamheten,
om inte oOvertridelsen ir av
mindre betydelse, eller

2. meddela de ytterligare foreligganden eller férbud som
behovs for efterlevnaden av lagen eller av de beslut om
skyldigheter eller villkor eller de féreskrifter som har meddelats

med stod av lagen.

Om en radiosindare anvints i mindre omfattning dn vad
tillstdndsvillkoren medger fir dock ett sidant tillstdnd inte
dterkallas om sirskilda skil talar mot det eller indamilet med

foreliggandet  lika  wvil
tillstdndsvillkoren 4ndras.

kan

tillgodoses  genom  att

Foreligganden och férbud enligt férsta och andra stycket fir

férenas med vite.

8§

Om en overtridelse av
denna lag eller av de beslut om
skyldigheter eller villkor eller
de foreskrifter som meddelats
med stéd av lagen utgor ett
allvarligt hot mot allmin ord-
ning, allmin sikerhet eller
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Om en overtridelse av
denna lag eller av de beslut om
skyldigheter eller villkor eller
de foreskrifter som meddelats
med stéd av lagen utgor ett
allvarligt hot mot allmin ord-
ning, allmin sikerhet eller
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folkhilsan eller kan befaras
orsaka allvarliga ekonomiska
eller operativa problem for till-
handahillare eller anvindare av
elektroniska kommunikations-
nit eller elektroniska kommu-
nikationstjinster, fir tillsyns-
myndigheten, 1 avvaktan pd att
irendet avgors slutligt, ome-

delbart

Forslag till lagtext

folkhilsan eller kan befaras
orsaka allvarliga ekonomiska
eller operativa problem fér till-
handahéllare eller anvindare av
elektroniska kommunikations-
nit eller elektroniska kommu-
nikationstjinster, eller andra
anvindare av radiofrekvenser,
far tllsynsmyndigheten, 1 av-
vaktan pd att irendet avgors
slutligt, omedelbart

1. meddela ett foreliggande att genast efterleva lagen eller de
beslut om skyldigheter eller villkor eller de foreskrifter som

meddelats med stod av lagen,

2. terkalla ett tillstind eller dndra tillstdndsvillkoren, eller

3. besluta att en verksamhet
helt eller delvis skall upphora.

3. besluta att en verksamhet
helt eller delvis ska upphéra.

Ett beslut enligt forsta stycket
far meddelas att gilla i héogst tre
madnader. Om rittelse inte vid-
tas under denna tid fir tiden
forlingas med ytterligare hogst
tre mdnader.

Tillsynsmyndighetens beslut enligt forsta stycket fir forenas

med vite.

Blockering av nummer och
tidanster

9a§

Konsumentombudsmannen
far besluta att foretag som till-
handahdller allmdint tillgingliga
kommunikationsndt eller all-
mént  tillgingliga elektroniska
kommunikationstjinster — tills
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Lydelse bet.

2009/10:TU18

enligt
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vidare ska blockera tilltridet till
ett nummer eller en tjinst om
Konsumentombudsmannen
avser att ingripa mot mark-
nadsforingen av numret eller
tidnsten genom att

1. meddela ett foreliggande
enligt 28 § marknadsforings-
lagen, eller

2. wicka talan vid Mark-
nadsdomstolen om forbud eller
dliggande enligt 23, 24 eller
25 § samma lag.

Konsumentombudsmannen
ska upphiva beslutet ndir den
marknadsforing som foranledde
beslutet upphirt eller om det i
dorigt finns skdl for det.

Foreslagen lydelse

10 §11

Uppkommer det en tvist
mellan dem som tillhandah&ller
elektroniska kommunikations-
nit eller kommunikations-
tjinster eller tillhérande tjins-
ter far en part hinskjuta tvisten
fér avgorande av tllsyns-
myndigheten, om

! Senaste lydelse 2009:546.
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Uppkommer det en tvist
mellan dem som tillhandah&ller
elektroniska kommunikations-
nit eller kommunikations-
tjinster eller tillhérande tjins-
ter, eller mellan en sddan aktér
och ett foretag som drar nytta av
en skyldighet i fraga om samtra-
fik eller andra former av till-
trade, fir en part hinskjuta
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tvisten foér avgorande av tll-
synsmyndigheten, om

1. tvisten har samband med skyldigheter som foljer av denna
lag eller av foreskrifter, tillstdndsvillkor eller beslut om forplik-
telser som meddelats med stéd av lagen eller som féljer av Euro-
paparlamentets och rddets férordning (EG) nr 717/2007, eller

2. tvisten 1 ovrigt ror villkor for samtrafik eller andra former
av tilleride.

Myndigheten ska s snart som mojligt besluta 1 de frigor som
tvisten giller. Beslutet ska meddelas senast fyra minader frin det
att begiran kom in till myndigheten, om lingre tid inte ir néd-
vindig med hinsyn till tvistens omfattning eller andra sirskilda

omstindigheter.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

13§

Om en tvist som hinskju-
tits till tillsynsmyndigheten
enligt 10 § ocksd har hinskju-
tits till en myndighet i en an-
nan stat inom Europeiska eko-
nomiska  samarbetsomridet,
skall tillsynsmyndigheten vid
handliggning av irendet sam-
rida med den utlindska myn-
digheten.

Om en tvist som hinskju-
tits till tllsynsmyndigheten
enligt 10 § ocksd har hinskju-
tits till en myndighet 1 en an-
nan stat inom Europeiska eko-
nomiska  samarbetsomridet,
ska tillsynsmyndigheten vid
handliggning av irendet sam-
rida med den utlindska myn-
digheten.

Tillsynsmyndigheten ska vid
behov samrdda med organet for
europeiska  regleringsmyndig-
heter for elektronisk kommuni-
kation och begira att organet
yttrar sig dver vilken dtgird som
bor vidtas for att [5sa tvisten.

Nir tllsynsmyndigheten bar

limnat in en begiran om ytt-
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rande, far beslut fattas forst ndr
yttrandet har kommit in. Om
ett beslut om dtgird inte kan
skjutas upp far dock beslut fattas
tidigare.  Tillsynsmyndigheten
ska i beslutet beakta innebdllet i
yttrandet.

13b§

Den  som  tillhandabdiller
allmént tillgingliga elektroniska
kommunikationstjinster ~ ska
ersitta en abonnent skada som
uppkommer  genom  drojsmal
med dverlimnande av telefon-
nummer enligt 5 kap. 9 §, om
inte den som tillbandahdller
tjgnsten visar att drojsmdlet be-
ror pd ett hinder utanfor dennes
kontroll som denne inte skiligen
kunde forvintas ha riknat med
vid begiran om dverlimnande
av telefonnummer och vars folj-
der denne inte heller skdligen
kunde ha undvikit eller Gver-
vunnit. Beror dréjsmalet pd nd-
gon som tjdnstetillhandahdllaren
har anlitat for att belt eller del-
vis fullgora overlimnandet, dr
tdnstetillbandahdllaren fri frin
ansvar endast om ocksd den som
har anlitats skulle vara fri enligt
forsta meningen.

Abonnenten har allud ritt
ull ersittning for skada som
uppkommit genom missbruk av
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dverlimnande  av  telefon-

nummer.
8 kap.
Lydelse enligt bet.  Foreslagen lydelse

2009/10:TU18

1§

Den som bedriver verksamhet som omfattas av lagen ir skyl-
dig att pd begiran tillhandahilla en myndighet upplysningar och
handlingar som behovs for

1. férfaranden for eller bedémning av framstillningar om be-
viljande av tillstind eller medgivande enligt 3 kap. 1, 19, 23 och
2485,

2. offentliggérande av jimférande kvalitets- och priséversik-
ter 6ver tjinster till gagn f6r konsumenterna enligt 5 kap.,

3. klart definierade statistiska indamal,

4. marknadsanalys enligt 5 4. marknadsanalys enligt 5
och 6 §§, eller och 6 §§,

5. beslut om skyldigheter 5. beslut om skyldigheter
enligt 4 och 5 kap. enligt 4 och 5 kap.,

6. skydda en effektiv an-
vindning och sikerstilla en dn-
damalsenlig forvaltning av ra-
diofrekvenser, och

7. utvirdering av sddan ut-
veckling av ndt och tjdnster som
kan pdverka de grossisttjinster
som glorts tillgingliga for kon-
kurrenter.

En operatér som enligt 7 §
har betydande inflytande pd en
grossistmarknad dr skyldig att pa
begiran tillbandabdlla en myn-
dighet redovisningsuppgifter om
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Uppgifter som avses i forsta
stycket 2-5 fir inte begiras in
fore ett marknadstilltride eller
som villkor f6r detta.

Nuvarande lydelse

Ds 2010:19

de slutkundsmarknader som dr
forknippade med grossistmark-
naden.

Uppgifter som avses i forsta
stycket 3—7 fir inte begiras in
fore ett marknadstilltride eller
som villkor fér detta.

En operator far forpliktas att
tillhandahdlla  nodvindig in-
formation for att mdojliggira en
detaljerad forteckning over typ,
tillginglighet och geografisk be-
lagenhet avseende den egendom
eller annat som avses i 4 kap.
14 a § andra stycket.

Foreslagen lydelse

2§

Den information som har
erhllits av en myndighet enligt
bestimmelser 1 denna lag far pa
motiverad begiran limnas till
Europeiska kommissionen,
eller andra behériga myndig-
heter inom Europeiska eko-
nomiska  samarbetsomridet,
om det ir nddvindigt for att
dessa myndigheter eller den
svenska  myndigheten  ska
kunna fullgora sina uppgifter.
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Den information som har
erhllits av en myndighet enligt
bestimmelser 1 denna lag fir pd
motiverad begiran limnas till
Europeiska kommissionen,
organet for europeiska regle-
ringsmyndigheter for elektronisk
kommunikation  eller andra
behériga myndigheter inom
Europeiska ekonomiska sam-
arbetsomridet, om det ir nod-
vindigt for att dessa eller den
svenska  myndigheten  ska
kunna fullgéra sina uppgifter.
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Forslag till lagtext

8§

I ett drende om forpliktelse
enligt 4 kap. 14 § eller om ind-
ring av tillstdnd eller villkor for
att anvinda radiosindare eller
nummer f6r elektronisk kom-
munikation skall berérda par-
ter och andra som kan ha in-
tresse 1 saken ges skilig tid att
yttra sig innan beslut fattas,
dock minst fyra veckor om det
inte finns sirskilda skil mot

I ett drende om forpliktelse
enligt 4 kap. 13 a eller 14 § eller
om indring av tillstdnd eller
villkor foér att anvinda radio-
sindare eller nummer for
elektronisk ~ kommunikation
ska berdrda parter och andra
som kan ha intresse 1 saken ges
skilig tid att yttra sig innan
beslut fattas, dock minst fyra
veckor om det inte finns sir-

det. skilda skil mot det.
Lydelse enligt bet.  Foreslagen lydelse
2009/10:TU18

10§

Nir en myndighet avser att
enligt 5 § faststilla en marknad
som skiljer sig frin dem som
framgdr av Europeiska kom-
missionens rekommendation
eller meddela beslut enligt 6 §
andra eller tredje stycket eller
3kap. 7 § eller vidta andra
dtgirder som har betydande
inverkan pd en enligt 5 §
faststilld marknad, ska den
uppritta ett forslag till dtgird
och ge berérda parter tillfille
att yttra sig Over forslaget
inom skilig tid.

Nir en myndighet avser att
enligt 5 § faststilla en marknad
som skiljer sig frin dem som
framgir av Europeiska kom-
missionens  rekommendation
eller meddela beslut enligt 6 §
andra eller tredje stycket eller
3kap. 7 § eller vidta andra
dtgirder som har betydande
inverkan pd en enligt 5 §
faststilld marknad, eller
meddela wvillkor enligt 3 kap.
11§ andra eller tredje stycket,
ska den uppritta ett forslag
och ge berérda parter tillfille
att yttra sig Over forslaget
inom skilig tid.
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Forsta stycket giller inte en tvist som har hinskjutits till

provning enligt 7 kap. 10 §.

11§

Om ett beslut enligt 5 §, 6 §
andra eller tredje stycket,
4 kap. 3 eller 4 § eller 5 kap. 13
eller 14 § skulle kunna péverka
handeln mellan staterna inom
Europeiska ekonomiska sam-
arbetsomridet, ska ett motive-
rat forslag till beslut #llstillas
behériga myndigheter 1 évriga
stater och Europeiska kommis-
sionen.

Om ett beslut enligt 5§, 6 §
andra eller tredje stycket,
4 kap. 3 eller 4 § eller 5 kap. 13
eller 14 § skulle kunna péverka
handeln mellan staterna inom
Europeiska ekonomiska sam-
arbetsomridet, ska ett motive-
rat forslag till beslut dverlim-
nas till behoriga myndigheter i
ovriga  stater, organet  for
europeiska  regleringsmyndig-
heter for elektronisk kommu-
nikation ~ och  Europeiska
kommissionen.

Underrittelse till kommissionen enligt férsta stycket ska dven
limnas om en myndighet 1 enlighet med internationella avtal av-
ser att inféra, dndra eller upphiva en skyldighet som beslutats

enligt denna lag.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

11a$§
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En underrittelse enligt 11 §
ska ske inom tre dr frin det se-
naste beslutet om en sdrskild
skyldighet for en viss marknad,
eller inom den lingre tid som
Europeiska kommissionen
dessforinnan har godkdnt.

Om den rekommendation
som avses 1 5 § innebdller en
marknad som inte tidigare har
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Lydelse
2009/10:TU18

enligt bet.

Forslag till lagtext

analyserats, ska wunderrittelsen
ske inom tvd dr fran beslutet om
rekommendationen.

Om en underrittelse enligt
forsta eller andra stycket inte
kan ske i tid for att marknads-
analysen enligt 5 § inte har
slutforts, ska bistind med slut-
utforandet begiras frin organet
for europeiska regleringsmyn-
digheter for elektronisk kommu-
nikation.

Foreslagen lydelse

12 §

Beslut i fall som avses i 11 §
far meddelas tidigast en minad
efter det att underrittelse har
skett. Infaller den tidpunkt som
bestimts enligt 10 § senare far
beslutet meddelas tidigast da.

Beslut i fall som avses i 11 §
far meddelas tidigast en minad
efter det att underrittelse har
skett.

Ett beslut fir dock meddelas tidigast tvd manader efter ut-
gdngen av den tid som anges i forsta stycket, om Europeiska
kommissionen inom den tiden meddelat myndigheten att den
dverviger att inte godta ett forslag till beslut som

1. innebir att en marknad som ska faststillas enligt 5 § avviker
fran kommissionens rekommendation, eller

2. avser identifiering av foretag enligt 6 § andra stycket.

Om kommissionen inom
den tid som anges 1 andra
stycket beslutar att inte godta
ett sidant forslag som avses
dir fir beslut inte meddelas.

Om kommissionen inom
den tid som anges 1 andra
stycket beslutar att inte godta
ett sidant forslag som avses
dir fir beslut inte meddelas.
Om  kommissionens invind-
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Forslag till lagtext

Nuvarande lydelse
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ningar kan tillgodoses genom att
forslaget dndras, ska samrdd en-
ligt 10 § ske av det nya forslaget
inom sex mdnader frin dagen
for kommissionens beslut.

Foreslagen lydelse

12a§

Beslut om sdrskilda skyldig-
heter enligt 4 kap. 3 eller 4 §
eller 5 kap. 13 eller 14 § fdr
meddelas tidigast en mdnad efter
det att underrittelse enligt 11 §
har skett.

Ett beslut fir dock meddelas
tidigast fyra mdnader och senast
fem mdnader efter utgdngen av
den tid som anges i forsta stycket
om Europeiska kommissionen
meddelat att den har invind-
ningar mot forslaget. I sddant
fall ska ett samarbete inledas
med kommissionen och organet
for europeiska regleringsmyn-
digheter for elektronisk kommu-
nikation, 1 syfte att identifiera
den mest effektiva och limpliga
dtgdrden.

Beslut fdr fattas senare dn
vad som anges 1 andra stycket
om det behivs for att ett fornyat
samrddsforfarande enligt 10-12
§§ ska kunna genomforas.
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Lydelse bet.

2009/10:TU18

enligt

Forslag till lagtext

Foreslagen lydelse

13§

Om det behovs for att si-
kerstilla konkurrensen pd en
marknad som faststillts enligt
5 § eller for att skydda anvin-
darnas intressen, och ett beslut
om 3&tgird inte kan skjutas upp,
far beslut, utan iakttagande av
samrddsskyldigheten 1 10—
128§, meddelas att gilla 1
hogst sex minader. I sidant fall
ska behoriga myndigheter och
Europeiska kommissionen
utan dréjsmal underrittas om
beslutet och skilen for detta.

Om det behovs for att si-
kerstilla konkurrensen pd en
marknad som faststillts enligt
5 § eller for att skydda anvin-
darnas intressen, och ett beslut
om 4tgird inte kan skjutas upp,
fir beslut, utan iakttagande av
samrddsskyldigheten 1 10-12
§§, meddelas att gilla 1 hogst
sex ménader. I sddant fall ska
behoériga myndigheter, Euro-
peiska  kommissionen  och
organet for europeiska regle-
ringsmyndigheter for elektronisk
kommunikation utan drojsmail
underrittas om beslutet och
skilen for detta.

Ett beslut om en 4tgird enligt forsta stycket far inte férlingas
utan iakttagande av samridsskyldigheten 1 10-12 §§.

14a§"”
Ett beslut enligt 4 kap. 12 a eller 12 ¢ § fir inte fattas utan att
ett forslag till beslutet forst har godkints av Europeiska kom-

missionen.

12 Senaste lydelse 2008:473.

Ndr kommissionen har god-
kint ett forslag stycket ska den
myndighet som regeringen be-
stimmer gora en analys enligt
6§ forsta stycket av de
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marknader som kan piverkas av
beslutet.

1. Denna lag trider i kraft den 26 maj 2011.

2. Tillstdndsvillkor som meddelats fére ikrafttridandet med
stdd av 3 kap. 11 § forsta stycket 2 och som strider mot 3 kap.
11 § andra eller tredje stycket, upphor att gilla den 26 maj 2016.
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2.2 Forslag till lag om andring i
marknadsféringslagen (2008:486)

Hirigenom féreskrivs' i friga om marknadsféringslagen
(2008:486) att det i lagen ska inféras en ny paragraf, 20 a §, av
foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

20a§

Vid  marknadsforing  av
informationssambillets  tjinster
med elektronisk post far motta-
garen inte uppmanas att beséka
webbplatser vars marknadsfo-
ring strider mot 9 § eller 10 §
tredje stycket.

Denna lag trider i kraft den 26 maj 2011.

! Jfr Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002 om
samhillsomfattande tjinster och anvindares ritttigheter avseende elektroniska
kommunikationsnit och kommunikationstjinster (direktiv om samhillsomfattande
tjinster) (EGT L 108, 24.4.2002, s. 51, Celex 32002L0022), indrat genom
Europaparlamentets och ridets direktiv 2009/136/EG (EUT L 337, 18.12.2009, s. 11,
Celex 32009L.0136).
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3 Mal och regleringsprinciper

Bedomning: Andringarna av artikel 8 i ramdirektivet foranleder
inte nigot behov av dndringar i svensk ritt.

Skilen for bedomningen: Artikel 8 i ramdirektivet klargor
de uppgifter och médl som ska prigla de nationella reglerings-
myndigheternas arbete. Detta uttrycks i artikel 8.1 som att
medlemsstaterna ska sikerstilla att de nationella regleringsmyn-
digheterna, nir de utfor de uppgifter som anges i ramdirektivet
och sirdirektiven, ska vidta alla rimliga &tgirder som krivs for att
uppnd de mdl som framgdr 1 6vrigt av artikeln. Det betonas ocksd
att dessa atgirder ska std 1 proportion till de angivna maélen.
Vidare framhills att medlemsstaterna ska sikerstilla att de natio-
nella regleringsmyndigheterna 1 storsta mojliga utstrickning
beaktar det 6nskvirda i att regleringen gors teknikneutral. Vad
avser bestimmelsen om att striva mot teknikneutralitet har ett
fortydligande inforts 1 artikel 8.1 som anger att detta giller om
inget annat anges i artikel 9 om radiofrekvenser. Forindringarna
iartikel 9 redogors for 1 kapitel 4.

I artikel 8.2 1 ramdirektivet betonas att de nationella
regleringsmyndigheterna ska frimja konkurrens. Vad giller detta
arbete har indringar inférts 1 artikel 8.2 a dir det framgdr att
regleringsmyndigheterna  ska  sikerstilla att anvindarna,
inbegripet anvindare med funktionsnedsittning, och efter
indringen, ocksd ildre anvindare och anvindare med sirskilda
sociala behov, f&r maximalt utbyte nir det giller urval, pris och
kvalitet. Detta utgdr sdledes ingen dndring 1 sak utan ir ett

71




Mal och regleringsprinciper Ds 2010:19

fortydligande av att sirskilt skyddsvirda grupper innefattas i
begreppet anvindare.

Vad giller artikel 8.2 b 1 ramdirektivet har denna artikel
fortydligats genom att det numera anges att nir reglerings-
myndigheterna ska sikerstilla att det inte uppstir nigon
snedvridning eller begrinsning av konkurrensen inom sektorn s&
giller det bland annat i1 samband med 6verféring av innehdll.
Fortydligandet fr anses ha gjorts for att betona att elektroniska
kommunikationer ocksd inkluderar 6verféring av innehlls-
tjanster, det vill siga bland annat radio- och tv-sindningar.

I artikel 8.4 har en ny punkt g inforts som faststiller att de
nationella regleringsmyndigheterna ska frimja slutanvindares
formaga att skaffa sig tillgdng till och distribuera information
eller anvinda tjinster och tillimpningar efter eget val. Denna
bestimmelse fokuserar siledes pd att de nationella reglerings-
myndigheterna ska motarbeta diskriminering av slutanvindarna
vad avser deras mojlighet att ta del av information och tjinster
samt att nd ut med information och tjinster till andra via en elek-
tronisk kommunikationstjinst. Bestimmelsen rér 1 synnerhet
mojligheter att anvinda Internet och aktualiserar frigor kring
vad som 1 dagligt tal benimns som &ppenhet pd Internet eller
“ni